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ABSTRACT

Social media, where we can carry out all kinds of communication, has now become the sole means of following the agenda, and all
kinds of information from education to trade, from art to politics have become transferred to individuals in particular and to the
masses in general through social networks. Inparticular, social networks such as X have become a platform where individuals
receive news from their environment and the world by taking an important position in the extremely rapid circulation of
information - #hashtag (tagging), TT (TrendingTopic). Although social media is a medium where information is obtained extremely
quickly, this speed does not always mean that accurate information is communicated. Moreover, during periods such as war,
natural disasters and elections, social media disinformation is seen to intensify, the line between fact and fiction is blurred and the
right to receive accurate information, which is one of the most fundamental rights of society, is disrupted. In this study, by focusing
on the relationship between social media, disinformation and fake news, the fake news that emerged during the 14 May General
Election process was subjected to content analysis, and 118 of the 125 news analysed were found to be false. The most common
type of disinformation was found to be false association.
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0oz

iletisimin her tiirlistinii gerceklestirebildigimiz sosyal medya artik giindemi takip etmenin de yegane araglari haline gelmis,
egitimden ticarete, sanattan siyasete kadar her tirlii bilgi sosyal aglar vasitasiyla 6zelde bireylere, genelde ise kitlelere aktarilir hale
gelmistir. Ozellikle X gibi sosyal aglar, bilginin son derece hizli bir sekilde dolagima sokulmasinda — #hashtag (etiketleme), TT (Trend
Topic) — 6nemli bir konuma gelerek bireylerin iginde bulundugu gevre ve diinyadan haberleri aldigi bir platform haline gelmistir.
Sosyal medya bilginin son derece hizli bir sekilde elde edildigi bir mecra olsa da, bu hiz her zaman dogru bilginin iletiimesi anlamina
gelmemektedir. Dahasi savas, dogal afet ve segim gibi donemlerde sosyal medyada dezenformasyonun son derece yogunlastigi
gortlmekte, gercek ve kurgu arasindaki gizgi bulaniklagarak toplumun en temel haklarindan olan dogru haber alma hakki sekteye
ugramaktadir. Bu calismada sosyal medya, dezenformasyon ve sahte/yalan haber iliskisi tizerinde durularak 14 Mayis 2023 Genel
Segim stirecinde ortaya cikan haberler igerik analize tabi tutulmus, analiz edilen 125 haberden 118'inin yanls oldugu ortaya
¢ikmugtir. En fazla rastlanan dezenformasyon tiirii ise hatali iliskilendirme olarak saptanmistir.

Anahtar Kelimeler: Yalan Haber, Dezenformasyon, Sosyal Medya, Post-truth, 2023 Genel Segimleri.
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Girig

Bireylerin ve toplumlarin en temel haklardan olan
dogru haber alma hakki ayni zamanda kitle iletisim
araglarinin da en temel islevlerinden (haber verme islevi)
birini olusturmaktadir. Geleneksel kitle iletisim araglari ile
kurumsal bir yapida bireylere ulasan haberde iletisim
genellikle tek yonli olarak iletilegelmistir. Geleneksel
medyanin yanina eklenen yeni medya ortam ve araglari ise
bireylerin icinde bulunduklari ¢cevre ve diinyadan haber ve
bilgileri daha hizli ve etkin bir sekilde elde edebilmelerine
imkan tanimaktadir. Yeni medya ortamlarinin sundugu
dijitallik, etkilesimsellik, hipermetinsellik ve multimedya
(Binark & Loker, 2011) gibi 6zellikler ile kullanicilar etkin
bir sekilde haber/bilgi Gretmeye baslamis, bu bir bakima
haber olgusunu da geleneksel medya araglarinin
tekelinden g¢ikarmistir. Yurttas gazeteciligi de denilen bu
kavram ile kullanicilar, editoryal bir stire¢ olmaksizin bilgi
ve haber Uretebilecek bir konuma gelmeye baslamislardir.

Sosyal medya ortak bir kamusal alan olusturma ve
bireylerin 6zglirce dislincelerini ifade etmeleri igin bir
arac olarak gorilse de, bu ozellikleri ayni zamanda yalan
bilgi yaymak isteyenlere de acik bir kapi birakmaktadir.
Ozellikle dogal afet, savas ve salgin hastalik gibi toplumsal
kriz dénemlerinde de sosyal medya kullanimi
yogunlasmakta, sosyal medya platformlarinda adeta bir
enformasyon bombardimani yasanmaktadir. Post-truth
olarak adlandirilan bu ¢agda hakikat kavrami da baska bir
boyuta tasinirken, yalan ¢ok olagan karsilanan bir olgu
olmaya baslamistir. Nitekim 2016 yilindaki ABD Bagkanlik
secimleri ve ingiltere’deki Brexit oylamasi siirecinde
yayilan yalan bilgiler bunu net bir sekilde gozler oniine
sermistir (Kavakl, 2019, s. 663). Yine 2019 yilinda tim
dinyay! etkisi altina alan Covid-19 pandemisi de yanlis
bilgi salginin énemli bir 6rnegi olarak gorilmektedir.
Hastaligin etkilerinden, asi kampanyalarina kadar her
tirden bilgi sosyal paylasim aglarinda yer almis, dogru
bilginin yaninda asilsiz ve vyanlis bir¢ok bilgi bu
mecralardan vyayillmistir (Sogukdere & Oztung, 2020;
Akytiz, 2020). Takipgi rakamlarini artirma, dikkat cekme,
propaganda, terérizm ve maniplilasyon vb. maksatlarla
Uretilen yalan haberler, herhangi bir denetime tabi

olmadan kitlelerin erisimine sunulurken, haberin
dogruluguna iligskin bir islem yapmadan etkilesime giren
kullanicilar, bu yayihmi artiran ana unsur haline

gelmektedirler (Bozkurt, 2021, s. 136).

Ote yandan yalan/sahte haberlerin zirve yaptigi bir
diger zaman dilimi de se¢cim donemleridir. Artik her siyasi
parti ve liderin de sosyal medya hesaplarinin oldugu
glinimizde gerek partizanca dusiinceler gerekse
kutuplasma ikliminin yaydigi negatif hava bu donemlerde
bireylerin dogru haberden c¢ok yanlis bilgiye maruz
kalmalarina sebep olmaktadir. 2. Diinya Savasinda énemi
anlasilan propaganda teknikleri ile kitleleri etki altina
alarak dusincelerini yonlendirme istegi, buglin artik
sosyal medya ortamlarinin sagladigi imkanlarla ¢ok daha
farkh bir boyuta ulagmistir. Bunun yaninda bu makalenin
de konusunu olusturan 2023 Genel Segimlerinde de sosyal
medyada bircok bilgi ve haber paylasimi yapiimis, 6zellikle

secim tarihinin duyuruldugu 10 Mart 2023 tarihinden
itibaren bircok yalan haber dolasima girmistir. Bu
kapsamda bu ¢alismada 10 Mart - 14 Mayis 2023 tarihleri
arasinda sosyal medyada paylasilan yalan haberlerin ne
yogunlukta oldugu ve hangi dezenformasyon
yontemlerinin kullanildiginin ortaya ¢ikarilmasi
amaglanmaktadir.

Post-Truth Donem ve Yalanin Yiikselisi

Medyada yalan haber sorunu yeni bir olgu degildir ve
gecmisten gunlimiize birgok yalan haber Ornegine
rastlamak mimkiindir. Ornegin, 1835 yilinda New
York'taki The Sun gazetesi ayda yasam oldugu iddiasiyla
ilgili alti makale yayinlamis ve bu makale 'Bluyuk Ay
Aldatmacasi' olarak bilinmistir (Pennycook&Rand, 2021, s.
388). Ancak internetin ve dolayisiyla sosyal medyanin
glnlik hayatin vazgegilmez bir unsuru haline gelmesi ile
birlikte haberin ¢ok hizli bir bicimde yayilmasi ve etkilesim
almasi miimkuin hale gelmistir. Dahasi artik kullanici olarak
adlandirilan bireylerin sadece tiiketen konumunda degil
ayni zamanda igerik Ureten bir pozisyona geg¢mesi ile
birlikte dogru bilginin yani sira yalan haberin dolasima
girmesi de oldukca kolay hale gelmistir. Nitekim icinde
bulundugumuz bu donem hakikatin 6nemsiz hale
geldigine vurgu vyapan Post-truth dénem olarak
nitelendirilmektedir (Oxford Languages, 2016).

2016 yilinda Oxford So6zlugl tarafindan yilin kelimesi
secilen Post-truth “nesnel gergeklerin  kamuoyunu
sekillendirmede duygulara ve kisisel inanglara hitap
etmekten daha az etkili oldugu durumlarla ilgili veya bu
durumlari ifade eden” anlamina gelmektedir (Oxford
Languages, 2016). Post eki genel olarak bir olayin
sonrasina isaret eden bir olgu iken; Post-truth baglaminda
ise hakikatin artik 6nemli olmadigini vurgulama amaglh
kullanilmaktadir (Sarioglu, 2020, s. 384). Uluslarin artik
onemli olmadigina atifta bulunan “post-national” ve
irklarin 6nemli olmadigina atifta bulunan “post-racial”
kelimelerinden kullanildigi gibi (Alpay, 2017, ss. 25-26).

Ote yandan Post-truth kavrami son yillarda dolasimda
olmasina karsin, Birlesik Krallik’taki AB referandumu ve
Amerika Birlesik Devletleri'ndeki baskanhk segimleri
kavramin kullaniminda artisa sebep olmustur (Oxford
Languages, 2016). BuzzFeed’in arastirmasina gére ABD
baskanlik kampanyasinin son (i¢ ayinda, Facebook'ta en iyi
performansi gosteren sahte secim haberleri, New York
Times, Washington Post, Huffington Post, NBC News ve
digerleri gibi buyik haber kaynaklarinin en ¢ok ilgi ceken
haberlerinden daha fazla ilgi toplamistir (Silverman,
2016).  Yine politikacilarin sdylemlerini teyit eden
Politifact sitesi Trump’in séylemlerinden 10’da 7’sinin
gerceklerden yoksun oldugunu ortaya c¢ikarmistir
(Karagoz, 2018, s. 695).

Hakikatin Onemsizlesmesinin getirdigi yenilik ise
“kitlelerin, kendi ©on vyargilarina, goérlslerine ya da
kanaatlerine uyumlu oldugu sirece, yalanlarin yalan
oldugunu bilse dahi, onlari hakikatmis gibi kabul
etmesidir. Kitlelerin, yalan oldugunu bildigi séylemler
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karsisinda, sanki bu yalanlar dogruymuscasina pozisyon
almasi, onlari savunmasi, onlara sahip ¢ikmasidir” (Alpay,
2017, s. 29). Dolayisiyla hakikat sonrasi dénemi yalanin
yasal gorildugi fakat 6te yandan da yalanin yalan olarak
nitelendirilmesi yerine anlamin hafifletildigi bir zaman
olarak gorildiigl soylenebilmektedir (Kocabay Sener,
2018, s. 360).

Post-truth rejimini besleyen ana etkenlerden biri de
nefret soylemi ve bu nefret ortaminda sekillenen

kutuplasmadir. Her ne kadar yakin bir zamanda
dillendirilse de Hitler politikasinda medyanin roli
irdelendiginde Post-truth yaklagimlarin  tarihi nasil

etkiledigi de gorllebilmektedir (Sarioglu, 2020, s. 387).
Post-truth rejimin yaslandigi temellerden bir digeri de
bilim inkdrcihgidir. Bilimin ve bilimsel verilerin gbz ardi
edilmesi Ozellikle yakin zamanda tim dinyaya yayilan
COVID-19 pandemisinde ¢ok net bir sekilde gorilmastar.
Zira insan saghgini tehdit eden buyik bir krizi de
beraberinde getiren salgin doneminde dolasima sokulan
sahte haberler adeta viriis gibi yayilmis ve bu durumu
Diinya Saglk Orgiitli, Yanlis Bilgi Salgini anlamina gelen
‘Infodemi’ olarak tanimlamustir (Akyiiz, 2020, s. 422).

Sosyal Medya ve Dezenformasyon

Sosyal medyayi, Web 2.0'in ideolojik ve teknolojik
temelleri UGzerine insa edilen ve kullanici tarafindan
olusturulan igerigin yaratilmasina ve degis tokus
edilmesine olanak taniyan bir grup internet tabanl
uygulama olarak ifade etmek mimkindir (Kaplan
&Haenlein, 2010, s. 61). Ote yandan sosyal medya, kisinin
sosyal bir canl olmasi sebebiyle, icinde bulundugu
cevreyle etkilesime ge¢me, haber alma, onay goérme,
dikkat cekme, eglenme, 6grenme ve kendisini disa vurma
gibi gereksinimlerine karsilik vererek bu gereksinimleri
tatmin etmesine imkan saglamaktadir (Erkan & Ayhan,
2018, s. 205).

Hayatimizin 6nemli bir kismi sosyal medya platformlari
araciligiyla etkilesim icinde gectiginden, giderek daha fazla
insan geleneksel haber kuruluslari yerine sosyal
medyadan haberleri arama ve tiketme egilimi
gostermeye baslamistir. Tuketim davranislarindaki bu
degisimin nedenleri sosyal medya platformlarinin
dogasinda yatmaktadir (i) gazete veya televizyon gibi
geleneksel haber medyasina kiyasla sosyal medyada haber
tiketmek genellikle daha zamaninda ve daha ucuzdur ve
(i) haberleri sosyal medyada arkadaslarla veya diger
okuyucularla daha fazla paylasmak, yorum yapmak ve
tartismak daha kolaydir. (Shu vd., 2017, s. 22).

Tim bu o6zelliklerinin yaninda glinimiizde sosyal
medya haber ve bilgiye erisimin de birincil kaynagi
konumuna gelmektedir. WeAreSocial'in diinya ¢apinda
2023 vyilindaki sosyal medya kullanim amaglarina
bakildiginda haber okuma amacinin ilk siralarda yer aldigi
gorulmektedir (WeAreSocial, 2023). Geleneksel medyaya
kiyasla, habere erisimin ¢ok daha hizli ve etkilesimli olmasi
sebebiyle sosyal medya ortamlari haber ve bilgilerinde ilk
olarak elde edildigi bir iletisim aracina doéntsmistar.
Nitekim icerik Giretiminin ve tiiketiminin herhangi bir Ucret
gerektirmemesi ile kullanici dostu arayliz tasarimlari
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haber tiketiminde sosyal medyayl 6n plana gikarmistir
(Sogukdere & Oztung, 2020, s. 62). Sosyal medya her ne
kadar bilginin son derece hizli bir sekilde kitlelere
ulasmasina araci olsa da yapisindan kaynaklanan birtakim
sorunlari da beraberinde getirmektedir. Bu sorunlarin
baginda ise yalan yanhs bilgilerin yayilhmi yani
dezenformasyon gelmektedir. Ozellikle toplumlari ve
diinyayi yakindan ilgilendiren siyasi se¢im, pandemi, dogal
afet vb. gibi olaganisti durumlarda sosyal medya
dezenformasyonunun da zirveye yikseldigi ve bireylerin
en temel haklarindan olan dogru haber alma hakkinin da
sekteye ugradigi gortilmektedir. Bu kapsamda deginilmesi
gereken diger kavramlar ise yalan haber ve
dezenformasyon olmaktadir.

Lazer vd. (2018, s. 1094) sahte haberi, haber medyasi
icerigini bicimsel olarak taklit eden ancak organizasyonel
sireg¢ veya niyet agisindan taklit etmeyen uydurma bilgi
olarak tanimlamaktadirlar. Yine onlara gobre sahte
haberler, yanlis bilgi (yanlis veya yaniltici bilgi) ve
dezenformasyon (insanlari aldatmak igin kasith olarak
yayllan vyanlis bilgi) gibi diger bilgi bozukluklariyla
ortismektedir. Kelime anlami olarak dezenformasyon ise
yanlis veya hatali olan ve insanlari yaniltmak amaciyla
kasith olarak olusturulan bilgi manasina gelmektedir
(Pennycook & Rand, 2021, s. 389).

Wardle ve Derakhshan (2017, s. 5) zarar ve yanhslik
boyutlarini  kullanarak yanhs bilgiye iliskin Gg¢ tir
belirleyerek farklarini su sekilde agiklamaktadirlar:

Mizenformasyon (Misinformation): Yanhs bilginin
paylasildigi  ancak zarar vermenin amaglanmadigi
durumdur.

Dezenformasyon (Disinformation): Yanlis bilginin zarar
vermek amaciyla bilerek paylasiimasidir.

Malenformasyon (Malinformation) : Gergek bilginin
zarar vermek amaciyla, genellikle 6zel kalmasi gereken
bilgilerin kamusal alana tasinmasi yoluyla paylasiimasidir.

Wardle ve Derakhshan (2017, s. 17) yanlis bilgi ve
dezenformasyonu; hiciv veya parodi, carpitma, taklit,
uydurma, hatal iliskilendirme, baglamdan koparma ve
manipilasyon olmak Ulzere 7 tir olarak ele almislardir.
Karagboz’e gore de sahte haber; hiciv, parodi,
manipilasyon, reklam ve propaganda ile masa basl
Uretimin i¢ ice girmesinin bir sonucu olarak goriilmektedir
(Karagoz, 2018, s. 681).

Yalan haberler okurlar fikirsel agidan etkilemek,
propaganda yapmak veya gilindemi degistirme gibi
maksatlarla imal edildigi gibi, yanhs anlasilma, 6zensizlik
ya da kasith olmayacak sekilde hizli bir bilgilendirme
neticesinde de uretilebilmektedir (Uluk, 2018, s. 58).
Ozellikle enformasyonun dolasima sokulmasinda dnemli
olan hiz faktoru ve belirli bir bilgiyi ilk yayinlayan olabilme
tutkusu, elde edilen bilginin dogrulanmadan/teyit
edilmeden yayinlanabilmesine ve duyum halindeki pek
¢ok vyanhs bilginin dolasima sokulmasina zemin
hazirlamaktadir (Binark & Bayraktutan, 2013, ss. 70-71).

Bir bilginin ya da haberin internet ve sosyal medyadaki
paylasim rakamlari da yalan haberin dolasima girmesinde
yardimci unsurlardan biri haline gelmektedir. Ozellikle
yuksek sayida begenilen ve paylasilan iceriklerin insanlar
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tarafindan glivenilir bulunmasi yeniden paylasiimasina
sebep olmaktadir (Kiraz, 2019, s. 14). Bununla birlikte
bugliniin habercilik zihniyetini o6nceki doénemlerden
farkhlastiran bir unsur da yalan oldugu kanitlanan ve yanhs
bilgiler tagidigi iddia edilen haberlerin kaynak bakimindan
bir itibar kaybina sebep olmadigidir. Tam da bu sebepten
dolayidir ki sahte oldugu bilinmesine karsin hala web
sitelerinden kaldirlmayan haberlerle karsilasmak olasidir
(Simsek isliyen, 2021, s. 225). Ustelik yapilan arastirmalar
yanlis bilgi ve sahte haberlerin, dogru bilgiden alti kat daha
hizli ve on kat daha c¢ok kullaniciya ulastigini ortaya
koymustur (Vosoughi, Roy ve Aral, 2018’den akt; Akyz
vd., 2021, s. 2823).

Sosyal medyada igerig§in 6nemli bir Uglnct taraf
filtrelemesi, dogruluk kontrolii ya da editoryal yargi
olmaksizin kullanicilar arasinda aktarilabildigini belirten
Allcott ve Gentzkow’ a (2017, s. 211) gére de higbir gegmisi
ya da itibari olmayan bireysel bir kullanici bazi durumlarda
Fox News, CNN ya da New York Times kadar c¢ok
okuyucuya ulasabilmektedir. Bu baglamda internet,
kisisellesen haber Uretimlerinin dolasima girmesiyle
beraber, geleneksel medyanin esik bekgiligi roliinii de
blylk oranda aracisiz olarak kullanicilara ylklemektedir
(Narin, 2018, s. 233).

Yalan haber ve dezenformasyon konusunda dikkat
cekici kavramlardan biri de yanki/eko odasi etkisidir. Eko
odalari, sosyal paylasim aglarinda kisilerin kendilerine
yakin dusindikleri bireyleri takip etmesi, farkli dislinsel
iklimlerde yer alan bireylerin paylasimlarina kapali olmasi
neticesinde ise yalnizca kendi goruslerine benzer sesleri
isitmeleri olarak yorumlanmaktadir (Sarioglu, 2020, ss.
387-388). Bireylerin yanki/eko odalarina girmelerinin
sebebi ise algoritmalarin yol actigi filtre balonlaridir.
internette ve sosyal medyada biraktigimiz tiim dijital izler
veri olarak islenmekte ve kullanicilara en fazla ilgilerini
cekebilecekleri icerikler  algoritmalar  aracihgiyla
sunulmaktadir. Dahasi kullanicilar otomatik filtreleme
sebebiyle, O©nyargilarini kirmalarina sebep olabilecek
bilgilerle karsi karsiya gelmemekte, sadece kendi seslerine
yakin olanlara rast gelmektedir. Bu da kendi dnyargilarini
pekistiren bilgi kaynaklarina odaklanmalarina yol
agmaktadir (Narin, 2018, s. 234).

Siyasal alanda da miihim bir iletisim araci haline gelen
sosyal medya, siyasilerin ve siyasi partilerin aleyhine
yapilan dezenformasyonun da ana kaynaklarindan biri
haline gelirken, 6zellikle se¢cim zamanlari siyasi arenadaki
dezenformasyonun daha da arttig1 gorilmektedir (Erkan &
Ayhan, 2018, s. 202). Herkesin de bildigi gibi kongre ve
mitinglere katilanlarin sayisini daha yiiksek gosterebilmek,
blylik bir kitlenin bir etkinlikte bulunduguna delil
sunabilmek i¢in dijital klonlama teknikleri olduk¢a fazla
kullanilmakta ve bu da onemli tartismalari beraberinde
getirmektedir (Tas & Tas, 2018, s. 197). Yine bilingli olarak
yalan haber vyapan sitelere rastlamak mimkinddr.
Ornegin 2016 ABD Baskanlik Secimleri siirecinde BuzzFeed
ve Guardian tarafindan yapilan ayri arastirmalar, sahte
haber yayinlayan 100'den fazla sitenin Makedonya'nin
kiicik Veles kasabasindaki gencler tarafindan yonetildigini
ortaya koymustur (Subramanian 2017’den akt; Allcott &

Gentzkow, 2017, s. 217).

Yalan haberin yayilimini arttiran bir diger faktoér de
yapay zekdnin bu alanda kullanilmasidir. Gergegin
varligina tehdit olarak gorilen dijital manipulasyonlar ile
geleneksel medyanin beceremedigi goriintliyl yeniden
olusturma gergek ile sahtenin arasindaki ¢izgiyi daha da
bulanik hale getirmektedir (Elitas, 2022, s. 120). Deepfake
olarak bilinen bu yontemle yapay zeka, mevcut video veya
ses dosyalarinin farkl unsurlarini sentezleyerek, bireylerin
gerceklige dayanmayan kelimeler konusuyor ve eylemler
gerceklestiriyor gibi gérindigi ‘yeni’ icerik olusturmak
icin nispeten kolay yontemler saglamaktadir (Wardle,
2018).

Yalan bilgi/haberlerin nefret s6ylemi ve kutuplasma,
partizanlk ve farkli diinya gorigsleri ile eglenme amaci
(parodi) ile ironi (hiciv) neticesinde yayildigi gorilse de isin
bir de maddi boyutu vardir. Ozellikle tiklanma ile belli bir
ziyaretgi trafigi Gzerinden reklam alan web siteleri
sansasyonel baslik ve resimlerle sitelerine ilgi ¢cekmeye
¢alismakta ancak cogunlukla baslik veya gorsel ile igerik ise
uyumsuz olmaktadir. Clickbait yani tik haberciligi olarak
adlandirilan bu durum bireylerin habere olan giivenlerini
zedelemektedir.

internet ve sosyal medyada bilgi kirliligi yaratarak algi
yonetimi yapmanin bir¢ok yolu vardir. Eraslan (2020, s.
152) bunlari su sekilde 6zetlemektedir:

e Yalan, sahte igerik ve bilgi yayimlama,

e Bir bagkasinin kimligi Uzerinden yalan icerik ve bilgi
yayimlama,

e Hayali bir kisi Gzerinden yalan icerik ve bilgi yayimlama,

e cerik ve bilgileri bozarak yayimlama,

e Resim, goruntileri farklilastirarak dolagima sokma,

e Baska yerlerde olan olay ve durumlari, bilgi ve belgeleri
dolasima sokma,

e Unli, taninan alaninda uzman birinin agzindan
cikmiscasina icerigi dolasima sokma,

e Bilimsel yanilgi yaratma bilimselligin inandiricihgini
kullanma,

o Istatistik/sayilarin inandiriciligini kullanmadir.

Habere Giiven ve Dogrulama Pratikleri

Sosyal medyada igerik Ureten kaynaklarin anonim
olarak kimliklerinin gizli kalmasi, igerigin birgok kez el
degistirmesi veya enformasyonun diger kullanicilarin
elinde yeni bir nitelige blrinmesi gibi durumlar bilginin
glvenirliginin ortadan kalkmasina sebep olabilmektedir
(Kihg & ispir, 2020, s. 267). Yine haber sitelerinin “haberi
ilk veren olma” baskisi da haberin teyit edilmeden ve
ikincil kaynaklardan bir sorusturmaya tabii tutulmadan
hizli bir bicimde dolasima girmesine imkan taniyarak
yalan-yanlis bilgilerin yayllmasina sebep olmaktadir (Uluk,
2018, s. 47). Geleneksel medyaya kiyasla teyit etme
mekanizmasina sahip olmayan bu iletisim sahasi, kendi
duslincelerini pekistirmek ve kamuoyunu da kendi
emelleri ekseninde kanalize etmek isteyen kisi veya
gruplarin manipilatif haber Gretimi ve yayilimi igin ¢ekici
bir mecra olarak gorilmektedir (Kavakli, 2019, s. 668).
Diger taraftan dijital medyanin ilettigi sahte haberlerin
anlik olarak giincellenebilmesi ve degistirilebilmesi ile
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etkilesim hacminin buylklGgl, sahte haberin tespit
edilerek, pasif bir hale getirilmesini gliclestiren bir
husustur (Sahin, 2021, s. 572). Tam da bu sebepten
dogruluk kontrol merkezleri kamuoyunda dikkat ceken
kuskulu haberlerin dogrulugunu belirlenmis bir metodu
izleyerek ve degisik kaynaklardan gelen bilgileri
karsilastirma yaparak dogru bilgiye erismeyi ve bunu da
kamuoyuyla paylasmay!r hedeflemektedirler (Kocabay
Sener, 2018, s. 361).

Tirkiye’de dogruluk denetimi yapan platformlar ise

Teyit.org.  Dogruluk  Payi, Malumatfurus, Fact-
checkinTurkey, Dogrulugu Ne?, Dogrula.org.,
Yalansavar.org ve Gunun Yalanlari olarak

siralanabilmektedir. Teyit.org sosyal medyada vyayilan
kuskulu haberler Uzerine odaklanirken, Dogruluk Payi
politikacilarin sdylemlerinin dogrulugunu ¢éziimlemekte,
Malumatfurus kése yazarlarinin iceriklerine yonelik bir
dogrulama arastirmasi yapmakta ve Fact-checkingTurkey
ise diinya capindaki haberleri takip ederek Tirkiye karsiti
haberleri dizeltme galismalar yuritmektedir (Kocabay
Sener, 2018, s. 363). Kamu nezdinde kurulan ilk kurulus ise
iletisim Baskanligi altinda kurulan Dezenformasyonla
Micadele Merkezidir (www.dmm.gov.tr) (iletisim
Baskanhgi, 2022). 2022 vyihinda kurulan merkez
kamuoyunda yer alan stpheli bilgi, haber ve iddialari
belirli periyotlar halinde ‘Dezenformasyon Bilteni’'nde
yayinlarken, Twitter ve Instagram hesaplarinda da ¢esitli
iddialarin dogruluguna iligkin bilgiler paylagmaktadir.

Bu calismada ise 6zellikle sosyal medyada yer alan stipheli
iddialari analiz eden Teyit.org’un analizlerine dayali haberler
inceleme konusu edinilmistir. Kendisini “Teyit bilgi
ekosistemi aktorlerinde elestirel diisiinme aliskanligini ortak
deger kilmayl amaglayan bir dogrulama organizasyonu”
olarak tanimlayan Teyit.org. Avrupa Uluslarararasi Dogruluk
Kontroli Standartlari Agi'nin (EFSCN) Uyesidir. Ayni zamanda
organizasyonel ve editoryal siireglerinin  Uluslararasi
Dogruluk Kontroli Agi (IFCN)‘nin prensipleriyle uyustugunu
gosteren bir IFCN ilkeler Kilavuzu imzacisi olmayr da
basarmistir (https://teyit.org/nedir).

Literatiir Taramasi

Konuyla ilgili deginilmesi gereken ilk calisma Unal ve
Taylan’a (2017) aittir. Teyit.org Uzerinden saglik
kategorisindeki haberleri/iddialar inceleyen vyazarlar,
12’sinin yanlis, 3’Gnin belirsiz, 3'Gnin karma ve 1 iddianin
da dogru oldugu sonucuna ulasirlarken, yanls bilginin en
fazla sosyal medya ve WhatsApp Ulzerinden yayildigini
saptamislardir.

Konuylaiilgili bir diger ¢alisma Erkan ve Ayhan’in (2018)
¢alismasidir. Teyit.org’'un analizlerine dayanarak, 2018
yilinda yapilan Cumhurbaskanhg ve milletvekili genel
secimleriyle ilgili sosyal medyada yapilan paylasim ve
iddialari inceleyen yazarlar 33 haberin yanls, 6 haberin
karma ve 8 haberin dogru oldugunu saptamislardir.

Bu konuda gergeklestirilen bir diger arastirma, Sen ve
Tasdelen (2020) tarafindan yiratilmistir. 31 Mart 2019
yerel secimleri 6zelinde yalan haberlerin yogunlugunu ve
hangi temalar etrafinda daha fazla kurgulandigini ortaya
cikarmayi amaglayan Sen ve Tasdelen, “Otekini olumsuz
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sunma, Uslamlama (kanit gosterme), kutuplastirma,
kendini olumlu sunma ve karsilastirma” olmak lizere 5
tema Ulzerinde inceleme yapmis ve en fazla basvurulan
taktigin oOtekini olumsuz sunma oldugunu saptamislar.
Bundan sonra sirasiyla, uslamlama (kanit gosterme,
kutuplastirma, kendini olumlu sunma ve karsilastirma gibi
temalar gelmektedir (Sen & Tasdelen, 2019, s. 22).

Konuyla ilgili calismalardan biri de Aydin (2020)
tarafindan kaleme alinmistir. Teyit.org’un analizlerine
dayanan Aydin, Tirkiye’de 11 Mart 2020'de ilk kovid
vakasinin goruldigi giinden sonraki 1 haftalik siregte 14
haberin yanlis oldugunu saptamis, bu haberlerin 7’sinin
uydurma, 3’Gnln hatahl iliskilendirme, 2’sinin parodi,
1’inin taklit, 1’inin carpitma ve 1’inin de manipilasyon
oldugu ortaya g¢ikarmistir (Aydin, 2020, s. 84).

Covid 19 siirecinin baslangicinda sosyal medyada yayilan
yanlis bilgi salginina iliskin bir icerik analizi yapan Sogukdere
ve Oztung (2020) yalan bilginin en fazla yayildig platformun
Twitter oldugunu saptamis ve hastaligin Tirkiye'ye
gelmesinden sonraki siiregte yalan haberlerin 6ncesine
kiyasla 2 kat arttigini ortaya ¢ikarmiglardir. Covid-19 pandemi
strecinin ilk 5 ayinda Turkiye’de aktif olan 3 dogrulama
platformunun yayinlarini inceleyerek icerik analizi yapan
Akylz (2020) ise en fazla yanls bilginin virlisiin etkileri,
tedavisi ve yoneticilerin uygulamalari hususunda ortaya
ciktigini saptamstir.

Eyliboglu ve Kodak’in yapmis olduklari calisma (2023,
s. 546) da 10 ili kapsayan 6 Subat deprem siireci ve
sonrasindaki zaman diliminde teyide muhtag haberlerin
arttigini vurgulamaktadir. Nitekim depremden sonraki bir
aylik sirecte analiz edilen haberlerin yalnizca %13’tnin
dogru oldugu tespit edilirken, %45’inin ise hatal
iliskilendirme sebebiyle dogrulama yapilamadigini ve
deprem sirecinde paylasilan fotograf, video ve haber
basliklarinin iddia edilen olayla bir ilgisi olmayan
iceriklerden olustugunu ortaya koymustur.

Yontem

Bu calismada 14 Mayis genel segim sirecinde internet
haber siteleri ve sosyal aglarda dolasima sokulan yalan/sahte
haberlerin ne kadar yayginlik gosterdigi, dezenformasyonun
hangi tlrine ait olduklarinin  ortaya ¢ikarilmasi
amaglanmaktadir. Bu kapsamda icerik analizi yontemi tercih
edilmis ve Teyit.org’un analizlerine yer verdigi yalan haber
haber/bilgi icerikleri incelemeye dahil edilmistir. icerik analizi,
kisaca mesaj o6zelliklerinin sistematik, nesnel, nicel analizi
olarak tanimlanabilir. insan etkilesimlerinin dikkatli bir
sekilde incelenmesini; TV reklamlari, filmler ve romanlardaki
karakter tasvirlerinin analizini; haber blltenleri ve siyasi
konusmalardaki kelime kullaniminin bilgisayar destekli
arastirilmasini ve ¢ok daha fazlasini icerir (Neuendorf, 2002,
s. 1). Arastirmada zaman araligi ise secim tarihinin belirlendigi
10 Mart ile segim tarihi olan 14 Mayis 2023 olarak
belirlenmistir.

Arastirma kapsaminda bilgi diizensizligi/bozuklugunun 7
tliriinQ ortaya koyan Wardle ve Derakhshan’in (2017, s. 17)
yontemi kullanilmistir. Bu kategorileri kisaca su sekilde
tanimlamak mimkiindr:
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Baglamdan Koparma: Dogru igeriklerin baglamdan
koparilarak paylasiimasi.

Carpitma: Bir durumu ya da bireyi
suclamak icin bilgiyi carpitarak kullanmak.

Hatal iliskilendirme: igerigi desteklemeyen haber
bagliklari, gorseller veya alt baghklari.

Parodi: Zarar verme amaci gitmeyen fakat yaniima
ihtimali olan icerikler.

Taklit: Gergek kaynaklarin taklit edilmesi.

Uydurma: Kandirma ve zarar verme amaciyla
tamamen Uretilmis icerikler.

Manipulasyon: Dogru ve gercek bilgilerin veya
gorsellerin  kandirma amaciyla manipile edilmesi,
degistirilmesi, dizenlenmesi.

haksiz yere

Bulgular

Arastirma kapsaminda 10 Mart - 14 Mayis 2023
tarihleri arasinda Teyit.org’un analizlerine yer verdigi
toplam 125 haber incelemeye dahil edilmistir. Haberlerin
secimi yapilirken siyaset kategorisi ile “Seg¢im” ve “2023
Genel Secgimleri” etiketlerinde yer almasina dikkat
edilmistir.

125 haberin analiz edildigi bu arastirmada dogru
olarak teyit edilen haber sayisi yalnizca 2’dir. 118 haber
yanlis olarak teyit edilirken, %31,32 ile (26 haber) en fazla
hatali iliskilendirme kategorisinde dezenformasyona

Cizelge 1. Teyit.org’da incelenen Haberlerin Dagilimi
Table 1. Distribution of News Examined on Teyit.org

rastlanmistir. Bunlarin disinda yizde 20,48’lik oranla (17
haber) carpitma, %16,86’lik oranla (14 haber)
manipilasyon ve %13,25’lik oranla (11 haber) uydurma
gelmektedir. Analiz edilen haberlerin dagilimlari tablo
1’de detayli olarak sunulmustur.

Tablo 2 incelendiginde 37 haberde birden fazla
kategoride dezenformasyona rastlandigi goriilmektedir.
Bu haberler igerisinde 7 kez uydurma+manipulasyon, 5
kez hatah iliskilendirme+garpitma, 4’er kez hatal
iliskilendirme+manipulasyon, hatali
iliskilendirme+uydurma, ¢arpitma+baglamdan koparma
ve manipllasyon+baglamdan koparma yonteminin
kullanildigi gérilmektedir.

incelenen 125 haber icerisinde 1 haber karma olarak
nitelendirilmistir. S6z konusu karma haberlerde dogru ve
yanlis bilgiler bir arada sunulmaktadir. 4 haber ise yeterli
bulgu olmadigi igin sonuglandirilamamistir.

Secim doénemindeki haberlerin analizleri
degerlendirildiginde en fazla kullanilan dezenformasyon
tlrdnun hatah iliskilendirme oldugu gorilmektedir. Tik
tuzaklari olarak da ifade edilen bu ydontemde ¢arpici baslik
kullanimi 6n plandadir ancak dikkat edildiginde makale
veya icerikle bashgin  birbiriyle ilgili olmadig
gorilebilmektedir (Wardle, 2020, s. 11). 2023 Genel
Secimlerinde yapilan hatali iliskilendirme 6rneklerinden
birisi Resim 1'deki gibidir:

Haber Tirleri Frekans Yiizde
Hatali iliskilendirme 26 31,32
Parodi/Hiciv - 0
Uydurma 11 13,25
Carpitma 17 20,48
Baglamdan Koparma 6 7,22
Manipulasyon 14 16,86
Taklit 7 8,43
Dogru Haber 2 2,40
Toplam 83 100
Cizelge 2. Birden Fazla Kategoriye Giren Haberlerin Dagilimi
Table 2. Distribution of News in More Than One Category
Haber Tirleri Frekans
Hatali iliskilendirme + Carpitma 5
Hatali iliskilendirme + Manipiilasyon 4
Hatali iliskilendirme + Uydurma 4
Uydurma + Maniptilasyon 7
Carpitma + Baglamdan Koparma 4
Uydurma + Parodi 2
Maniplilasyon + Baglamdan Koparma 4
Carpitma + Manipilasyon 2
Hatali iliskilendirme + Baglamdan Koparma 1
Uydurma + Taklit 1
Maniptlasyon + Parodi 1
Hatali iliskilendirme + Uydurma + Manipiilasyon 1
Uydurma + Manipiilasyon + Taklit 1
Toplam 37
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Cizelge 3. Analiz Disinda Birakilan Haberlerin Dagilimi
Table 3. Distribution of News Excluded from Analysis

Analiz Disi Frekans
Karma Haber 1
Sonuglandirilamayan Haber 4
Toplam 5

889 Retweets 45Quotes 5,058 Likes 30 Bookmarks

Resim 1. Gériintiiniin AK Parti HUDA PAR Ortak Diyarbakir Mitinginden Oldugu iddiasi
Figure 1. The Allegation that the Image is from the AK Party HUDA PAR Joint Diyarbakir Rally
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Resim 2. Soldaki Gorsel (14 Nisan 2023) Sagdaki Gorsel (2 Mayis 2015)
Figure 2. Image on the left (April 14, 2023) Image on the right (May 2, 2015)

24.00’e kadar segim sonucu paylasmak yasak! Son se¢gimde 21.00’%e
kadar yasak vardi.

CUMHURBASKANI MILLETVEKILL

14 MAYIS 2023
PAZAR

OS 10:21 - 1 May 2023 - 248,9 B Gériintiilenme

254 Retweet 22 Alintilar 902 Begeni 11 Yer isareti

Resim 3. 24.00’e Kadar Secim Sonuglarini Paylasmanin Yasak Olduguna iliskin iddia
Figure 3. The Claim That Sharing Election Results Is Prohibited Until 24.00
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israilli yahudi
Erdogan icin ne diyor.
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Resim 4. israilli Hahamin Tiirkiye’deki Segcimlerden Bahsettigine iliskin iddia
Figure 4. Allegation that Israeli Rabbi Talked About Elections in Turkey

Cumhurbagkani Recep Tayyip Erdogan 14 Nisan 2023
glini temel atma toreni ve acilis programlari sebebiyle
Diyarbakir’a gitmis, o glin sosyal medyada paylasilan bir
gorselin ise AK Parti ve HUDA PAR’in ortak bir mitinginden
oldugu iddia edilmistir. Detayh analiz yapildiginda iddia
edilen gorselin gincel olmadigi ve Cumhurbaskani
Erdogan’in 2015 yilinda katildigi toplu agilis programindan
oldugu anlasilmistir. Ayrica her iki program igin kurulan
sahne platformlarinin renklerinde farkliliklar oldugu ve 2-
3 Mayis 2015 tarihlerine iliskin Tweetdeck Uzerinden
anahtar kelimelerle arama yapilmasi sonucu iddia edilen
gorsele ait programin farkl agilardan cekilen gorsellerine
de ulasiimistir (Teyit.org, 2023).

Arastirma kapsaminda tespit edilen bir diger
dezenformasyon tiri de c¢arpitmadir. Siyaset ve
gazetecilikte her zaman bir problem olarak gorilen
carpitmada, herhangi bir alintinin veya gorselin belli bir
bolimin  kirpilarak/kesilerek verilmesi gibi teknikler
kullanilmaktadir (Wardle, 2020, s.12). Se¢im déneminde
yapilan bir ¢arptirma 6rnegi su sekildedir(Resim 2)

Twitter’da paylagilan gorselde (resim 3) 24.00’e kadar
secim sonucunun paylasilmasinin yasak oldugu iddia
edilmistir. Ancak detayli analiz yapildiginda segim
yasaginin 12 Mart 2023’de Resmi Gazete’de yayimlanan
kararlarinda da goriilecegi lizere 21.00’de sona erecegi
bilgisi yer almaktadir. iddia edilenin aksine gece yarisina
kadar sirecek yasagin alkol satisi ve silah tasima ile ilgili
oldugu gorilmektedir (Teyit.org, 2023).

Secim donemine iliskin haberler incelendiginde bazi
haber/iddialarda birden fazla dezenformasyon unsuruna
rastlanmaktadir. Bunlar icerisinde en fazla
uydurma+manipilasyonun oldugu gorulmektedir.
Manipulasyon orijinal bir igerigin dizenleme yapilarak
degistirildigi durumlari kapsarken, uydurma ise icerigin
tam anlamiyla asilsiz oldugu durumlara isaret etmektedir
(Wardle, 2020, s.12). Bir 6rnegi Resim 4’deki sekildedir:

Tiktok’tan yayinlanan bir videoda israil’de bir hahamin
14 Mayis 2023 segimleri ve Cumhurbaskani Recep Tayyip
Erdogan ile ilgili konustugu iddia edilmistir. Yapilan analiz

sonucunda ise segimler ve Cumhurbaskani Erdogan ile
ilgili bir aciklama yer almazken, hahamin Tevrat’ta bir
bolimden bahsederek onu Ogrenen Ggrencilere
tebriklerini ilettigi gérilmektedir. (Teyit.org, 2023).

Sonug

Matbaanin icadindan baslayarak geleneksel medya
araglarina ve oradan da ginimizin en etkin olarak
sosyal kadar
yalan/yanlis bilgi sorunu her zaman var olmustur. Ancak

kullanildig medya  platformlarina
sosyal medya ile birlikte artik kullanicinin da igerik
Uretimine katilmasiyla birlikte dezenformasyon sorunu
farkh bir boyuta ulasmistir. Akilli telefonlarin bireylerin
artik bir uzantisi haline geldigi glinimiz dijital ¢aginda
ozellikle toplumlari ¢ok yakindan ilgilendiren olgu ve
olaylar da vyanhs bilgi yayilliminin kat ve kat arttig
gorlilmektedir. Nitekim 2023 Genel Se¢im sirecinde
dolasima sokulan haberlerin analiz edildigi bu arastirmada
125 haber/iddiadan sadece 2’sinin dogru olarak teyit
edilmesi bunu net bir sekilde ortaya koymaktadir.
Arastirma kapsaminda en fazla kullanilan
dezenformasyon tird hataliiliskilendirme olarak 6n plana
¢ikarken, onu carpitma ve manipiilasyon tiriinin takip
ettigi gérilmektedir. Ozellikle igerikle alakasiz baglklar
kullanilarak yapilan hatali iliskilendirme ile s6z konusu
iceriklere tiklama yaptirilmasi planlamakta, c¢arpitma
yonteminde ise resim veya metnin bir kisminin kirpilarak
servis  edilmesi  gibi  teknikler  kullaniimaktadir.
Manipulasyon yénteminde ise orijinal igerigin lizerinde
cesitli oynama ve dizenlemeler yapildigi bilinmektedir.
Artik yapay zekanin da gergeginden ayirt etmenin zor
oldugu icerikleri Gretmesi baglaminda deepfake videolari
ve cesitli gorseller olusturulmasi ve dolasima sokulmasi
cokea rastlanan bir teknik haline gelmistir. Bu kapsamda
partizanca dislnceler, nefret sdylemi ve kutuplasmadan
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beslenen Post-truth ¢cagda hakikate ulasmak son derece
glic bir hale gelmektedir. Sonug¢ olarak bu alanda
dogrulama yapacak ve toplumu aydinlatacak daha fazla
kurum ve kurulusa gereksinim oldugu aciktir. Bunun
yaninda medyaya elestirel bakabilmek, dogru ile yanlis
ayirt edebilecek ve farkh kaynaklardan gelen bilgileri
karsilastirabilecek dijital okuryazarlik dizeyini
artirabilmek elzem hale gelmektedir. Ozellikle ilkokul
¢agindan itibaren medya okuryazarligi dersinin zorunlu
hale getirilmesi ve bu egitimin alanin uzman 6gretmenleri
tarafindan verilmesi blyik 6nem tasimaktadir. Sonug
olarak, dogru bilgiye ulasma c¢abasi gosteren bir biling
dizeyine sahip olmak en kritik konular arasinda yer
almaktadir.

Extended Abstract

Social media, where we can carry out all kinds of
communication, has become the only means of following
the agenda, and all kinds of information from education
to commerce, from art to politics have become
transferred to individuals in particular and to the masses
in general through social networks. In particular, social
networks such as X have become a platform where
individuals receive news from their environment and the
world by taking an important position in the extremely
rapid circulation of information - #hashtag (tagging), TT
(Trend Topic).

Before the introduction of new media environments
and tools, the news reaching individuals through
traditional mass media was mostly transmitted in a one-
way manner. The transition to web 2.0 in the internet
world has brought great changes in the form of
communication. With social media channels, which are
the product of Web 2.0, individuals who consume content
have also become content producers. Most importantly,
with social media, communication has become
bidirectional and users have become able to interactively
exchange messages and share all kinds of audio-visual
content. In addition, one of the most important changes
has occurred in the field of journalism, and with this
concept called citizen journalism, users have started to
become news producers without depending on any
institution and editorial processes.

Although social media is a medium where information
is obtained extremely quickly, this speed does not always
mean that the correct information is transmitted.
Moreover, social media also provides advantages for
individuals and groups who want to spread their own
thoughts to the society and create perception. In this
context, it is seen that social media disinformation is
highly intensified in events and phenomena that closely
concern societies such as war, natural disasters and
elections, and the line between fact and fiction is blurred
and the right to receive accurate information, which is one
of the most fundamental rights of society, is disrupted.
The period we are in is called the Post-truth era, which
emphasises that facts have become irrelevant. The
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concept, which was especially popular during the US
Presidential Elections in 2016 and the UK's Brexit vote,
was taken to a different dimension with the COVID-19
outbreak that affected the whole world in 2019. Many
studies conducted during the US election process have
revealed that Trump's rhetoric lacks facts and that there
are websites that deliberately produce fake news. Again,
during the COVID-19 outbreak, many false and
unscientific information/news about the pandemic were
spread through social media. As a matter of fact, the
World Health Organisation (WHO) started to use the
concept of Infodemic, whichmeans “Fake News
Outbreak”, to emphasise the news spread during this
period.

False news and manipulating the perceptions of the
masses is not a new phenomenon. In Nazi Germany during
the Hitler era, there was even a propaganda minister
(Gobbels) for this purpose. Again in Musssolini’s Italy,
cinema was seen as a powerful tool to spread fascist
ideology. However, at this point, with the development of
artificial intelligence, new media environments and tools
have started to be used a lot in the dissemination of false
information.

This research aims to reveal the intensity of fake news
in the 2023 general elections and which disinformation
methods were mostly used. In this context, news based on
the analyses of teyit.org, which analyses and confirms
suspicious information and claims spread on social media,
were subjected to content analysis. While selecting the
news, attention was paid to the election and politics
categories. The time interval in there search was
determined as 10 March, when the election date was
determined and announced to the public, and 14 May, the
day the elections took place. As a result of the content
analysis, 118 of the 125 news items included in the
analysis were found to be false. The most commonly used
disinformation types were found to be false association,
distortion and manipulation, while 37 news items
contained more than one type of disinformation. In
addition, the number of news items that were confirmed
as true was only 2.
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