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ABSTRACT

Obtaining information from the Internet with health, distinguishing the right information, and being
able to apply it reveals the concept of e-health literacy. The main purpose of this research is to
determine the e-health literacy levels of health tourism management students. The sample of the
study consists of 524 students studying at 7 different universities (Sivas Cumhuriyet University,
Bandirma 17 Eylul University, Kiitahya Dumlupinar University, Nevsehir Hacibektas Veli University,
Sakarya Faculty of Applied Sciences and Tokat Gazi Osman Paga University). An online questionnaire
consisting of 52 questions was used as a data collection tool. As a result of the evaluation of the data
obtained, socio-demographic information such as the age, mother and father profession, gender,
income status of the students participating in the study did not affect their e-health literacy levels,
the e-health literacy level of the students who had a computer and had internet access was higher.
It has been determined that the e-health literacy level of the student who spends a lot of time is
affected, and the research on health on the internet increases the e-health literacy level of the
student.

Key Words: Health, Health Services, Health Tourism, Health Literacy, E- Health Literacy
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(074

Saglik hakkinda internetten bilgi edinme, dogru bilgiyi ayirt edebilme, uygulayabilme durumu e-saghk
okuryazarligi kavramini ortaya c¢ikarmaktadir. Bu arastirmanin en temel amaci saglik turizmi
isletmeciligi 6grencilerinin e-saglik okuryazarhgi diizeylerinin belirlenmesidir. Calismanin érneklemini
7 farkh Universitede (Sivas Cumhuriyet Universitesi, Bandirma 17 Eyliil Universitesi, Kiitahya
Dumlupinar Universitesi, Nevsehir Hacibektas Veli Universitesi, Sakarya Uygulamali Bilimler Fakiiltesi
ve Tokat Gazi Osman Pasa Universitesi) egitim géren 524 6grenci olusturmaktadir. Veri toplama araci
olarak 52 sorudan olusan online anket kullaniimigstir. Elde edilen verilerin analizi sonucunda galismaya
katilan Ogrencilerin yasi, anne ve baba meslegi, cinsiyeti, gelir durumu gibi sosyo-demografik
faktorlerin e-saglik okuryazarlik diizeylerini etkilemedigi, bilgisayari ve internete erisim imkani olan
ogrencilerin e-saglik okuryazarlik dizeyinin daha yiksek oldugu, internette fazla zaman harcayan
Ogrencinin e-saglik okuryazarligini etkiledigi ve ayrica internette saglik ile ilgili arastirma yapmasi
ogrencinin e-saglik okuryazarlk diizeyini artirdigi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Saglk, Saglik Hizmetleri, Saglik Turizmi, Saghk Okuryazarligi, E- Saglik Okuryazarhgi
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Girig

GUnimizde insanlar bilgi edinmek icin en kolay ve en
hizli bilgi edinme yolu olan interneti kullanmaktadirlar.
Her tarli bilgi edinilen internet tabanli merkezlerde
saglikla ilgili bilgi arayisi da gergeklesmektedir. Saglk
hizmeti sunucularinin  web tabanl saghk sistemi
kullanmasi ve e-saghk uygulamalarinin gelistirilmesiyle
birlikte e-saglik okuryazarhginin da 6nemini artirmistir
(Gilstad 2014: 63). e-Saghk okuryazarhgr kavrami
bireylerin saglkla ilgili bilgileri elektronik kaynaklardan
elde edebilmesini ifade etmektedir. Bu bilgiler kisilerin
sagliklarini etkilemesi ve saglk bakim kalitesini artirmasi
konusunda o6nemli bir unsur olmaktadir (Robb ve
Shellenbarger 2014: 1).

Bu calismada “Saglik Turizmi Isletmeciligi B&limii
Ogrencilerinin  e-Saglik  Okuryazarlik  Diizeylerinin
incelenmesine” yonelik arastirma yapilmistir.
Arastirmanin evrenini olusturan 524 6grencinin 295'i
arastirmaya gonulli olarak katilarak arastirmanin
orneklemini olusturmaktadir. Arastirmada 295
0grencimize taniticl 6zelliklerine iliskin anket formu ile e-
saghk  okuryazarhg  oOlcegi  formu  uygulanarak
arastirmamizin  verileri toplanmistir. SPSS programi
kullanilarak analizler yapilmistir. SPSS programindan
analizler yapilmak icin Barlett’s testi, bagimsiz 6rneklem T
testi, ANOVA testi, Post-hoc analizi, LCD analizi, T2 testi
uygulanmistir.  Ogrencilerimizin yasi, cinsiyeti, aile , gelir
ve ailede saglik personeli olma durumlari 6grencilerin e-
saghk  okuryazarhk  dizeyini  ¢ok  etkilemedigi
gorilmektedir fakat bilgisayar sahibi olma durumu,
internet erisiminin olmasi, bilgisayar egitimi alma durumu,
e-saglik okuryazarligi hakkinda bilgi sahibi olmasi durumu,
elektronik ortamdan edindigi saglik bilgilerini kullanma
durumu, edinilen saglik bilgilerini fayda bulma durumu,
elektronik ortamlardan edinilen saglk bilgilerini uygulama
durumu, arkadaslarinin tavsiye ettigi saglik sitelerini
kullanma durumu, 6zel/kamu saghk kurumlarinin saglk
sitelerini kullanma durumu, tahlil ve tetkik sonuglari takibi
icin mobil uygulama kullanma durumu 6grencilerimizin e-
saglik okuryazarhigi dizeyini anlamli sekilde etkiledigi
yapilan analizler sonucunda gorilmektedir.

Saghk kavrami ve Onemi

Yillardir insanlar saglikh olmayi hastalik halinin
olmamasi durumu {zerinden tanimlamislardir. Bu
tanimda o6n plana ¢ikan hastalik hali olmaktadir.
Dogrulugu tartisiimayan ama eksik bir tani oldugu
asikardir. Hastalik durumu algisi zamana, topluma ve
kisiye gore degisiklik gostermektedir. Gegmis tarihteki
orneklere bakacak olursak frengi, clizam, trahom ve sark
¢ibani gibi hastaliklar yaygin olarak goriilmekteydi fakat bu
hastaliklar toplumlar tarafindan hastalik olarak kabul
edilmemistir. Yakin tarihe bakilacak olursa; ishal, kulak
iltihabi veya kulak akintisi (otitis interna) gibi hastaliklar bir
hastalik olarak goérilmemistir. Bu o6rneklerden vyola
cikarsak eger saglk kavramini bir hastaligin olmamasi hali
seklinde tanimlamak eksik olacaktir (Akdur 2003: 11).
1990’lardan itibaren saglik kavrami bilime konu olmus,

arastirilmis, incelenmis ve birgok tanim yapilmistir. Yapilan

bazi tanimlar ise soyledir (Tekin 2007: 22; Somunoglu

1999: 52);

o Bir canlinin hucresel bitlunligl korumaya ¢alismasi
ve daha iyi orgltsel diizende yasamayi
basarabilmesidir.

o Bireylerin Uzerine diisen gorev ve sorumluluklari
yerine getiriyor olabilmesi halidir.

o Bireyin dogup, biylmesi, yaslanmasi bu durumlari
cevreyle uyum igerisinde gercgeklestirmesi, hastalk
hali sonucunda iyilesmis olabilmesi yetenegidir.

Bireyin fiziksel, ruhsal, sosyal, gelisimsel iyilik halini
cevreyle uyumlu sekilde gergeklestirebilme, yasanilan
degisiklige uyum saglayabilme ¢abasini gdsterebilmesidir.

Saglk Hizmetlerinin Tanimi ve Kapsami

Saghk kavraminin tanimiyla birlikte saglk hizmetler (i)
kavrami da olugsmustur. 05.01.1961 tarihli ve 224 sayili
kanunda Saglik Hizmetlerinin tanimi séyle yapilmistir;
“kisilerin sagligini tehdit eden unsurlarin yok edilmesi veya
azaltilmasi, kisiler bu faktérlerden korunmasi, hastaliklarin
ve sakatlklarin tedavi edilmesi, bedensel ve ruhsal
becerileri zayiflamis kisilere rehabilitasyon hizmeti
verilmesi gibi tibbi faaliyetler bitinadar”. Saghk
hizmetlerinin baska tanimi ise soyledir; kisilerin ve
toplumlarin  saghginin  korumak, hastaliklarini tedavi
etmek, sakathk durumu olanlarin hayatini kolaylastiracak
rehabilitasyon hizmetleri vermek ve toplumun saghg
6nemsenip saglik hallerini en iyiye ulastirmak gibi buna
dair planh ¢ahsarak sunulan tibbi faaliyetlerinin timuadar
(Kiirsat ve Ozata 2005: 2). Yapilan tanimlar sonucunda
saglik hizmetlerinin amacini lge ayirmak mimkdndir.
Birinci amaci; hastaliklardan korumak, toplumun saglik
diizeyini gelistirmek ve iyilestirmektir. ikinci amaci;
toplumu hastaliklardan korumak temel hedef olsa bile tam
anlamiyla bunu saglamak mimkin olmayacaktir bu
sebeple hasta olan kisilerin hastaliklarini iyilestirmektir.
Uglincli amaci ise: ikinci amacgta yer alan hastaliklarin
tedavisi hizmetinden yararlanamamis veya yararlansa bile
iyilesememis kisilerin  veya sakat kalmis kisilerin
yasamlarini kolaylastirmaktir. Yani rehabilite edilmesidir.
1978’de yayinlanan Alma-Ata Bildirgesinden Temel Saglik
Hizmetleri kavrami ele alinmistir. Temel saglik hizmetleri
saglik sisteminin en temel pargasi olarak gorilmistir.
Yayinlanan bildirgede Temel Saglik Hizmetleri (TSH) su
sekilde tanimlanmistir: “Ust diizey tibbi donanim ve
teknolojiyle toplumdaki herkesin esit haklara sahip oldugu
ulasilabilir ve evrensel olan hizmetler butlintdir. Bir
Ulkenin sosyal ve ekonomik diizeyinin de ayrilmaz bir
parcasidir (Saghk Bakanligi 2008: 31)” Temel Saglik
Hizmetleri saglk sisteminin 6zlinl olusturmaktadir. TSH
kisilerin ve toplumun ulusal saglik sistemi icerisinde
eristikleri ilk noktadir (Kizilgelik 1999: 124). TSH icerik
kapsami bu sekildedir;

e TSH ulkenin ekonomik kultlrel ve politik kosullarina
bagimlidir. TSH’'nin gelismisligi bu kosullara paralel
olarak gelismektedir.
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e  Toplumsal, biyomedikal ve saghk hizmetlerine
yonelik arastirma ve uygulamalarina dayanmaktadir.

e  TSH'nin amaci saghk sorunlarina ¢6zim bulmak,
toplum saghk seviyesini yikselmek, korumak,
rehabilite etmektir.

e Saghk sorunlarina karsi denetilmesi ve 6nlenmesi
konusunda egitim verilmektedir.

e Yeterli ve dengeli beslenme konusunda tesvik
etmektedir.

e Temiz su saglanma ve cevre saghgl konusunda
desteklemektedir.

e Anne- ¢ocuk saghgi, bulasici hastaliklar konusunda
bagisiklama saglanmasini desteklemektedir.

e Yerel hastaliklarin  denetimi, uygun
yontemlerinin  yapilmasini  ve ilag
saglanmaktadir.

e Temel saglik hizmetlerinde herkes i¢in saglk anlayisi
benimsenmektedir.

e  Saghk hizmetlerinin gelismesine yonelik,
butlinlestirilmis, islevsel ve karsilikli  birbirini
destekleyen sevk sistemleri ile stirdirtlmektedir.

e Saglk hizmetinin sunulmasi, egitim gérmdas isinin ehli
hekim, hemsire, ebe, yardimci saglik personeli ile
mumkiin olmaktadir

tedavi
teminini

Saghk Turizmi Tanimi

Diinya Saglk Orgiiti sagligin tanimini; bedensel, ruhsal,
sosyal agidan tam bir iyilik halidir seklinde tanimlamistir.
Ruhsal saglik, bireyin dengeli ve uyum igerisinde yasama ve
davranma halidir. Sosyal saglik, bireyin bulundugu topluma
adapte olabilmesi, toplum icerindeki roliini bilmesi ve ona
uygun davranma seklidir. Bedensel saglik, bireyin herhangi
bir hastaliginin, sakathiginin olmamasidir. Diinya saghk
orgltinin yaptigl saglik tanimindan yola ¢ikacak olursak
saghkli olmak fiziksel iyiligin 6tesinde ruhsal durumu da
kapsadigini gérmemiz miimkiindir. insanlarin yasami igin
en temel sartin saglk oldugu bilinen bir gergektir. Bu
sebeple insanlar sagliksiz bir durumda oldugu zaman
saghigina kavusmak icin butlin imkanlari zorlayip iyilik haline
ulasmaya calismaktadir. Tam bu durumda da saglik turizmi
devreye girmektedir. insanlar saglk durumlarini korumak
veya iyilestirmek igin bagka (lkelere yaptiklari seyahat
hareketliligine saghk turizmi denilmektedir. Bireylerin
saglikli olabilmek icin uluslararasi seyahatler
gerceklestirmesi kiiresellesmenin de etkisiyle yaygin hale
gelmektedir. Saghk turizminin bircok tanimi bulunmaktadir
ve tanimlar bireylerin amaclarina, yapilan seyahatlerin
strelerine ve yapilan uygulamalara gore c¢esitlenmektedir.
Ozsari, “Saglik turizmini ve turist saghgini ayri kavramlar
olarak degerlendirilmesi gerektigini” sdylemektedir. Saghk
turizminin amacinin bireyin bedensel, ruhsal saghgini
korumak ve iyilestirmek oldugunu bu sebeple saglk
problemlerine ¢6ziim aramak igin kisilerin yaptiklar
seyahatleri saglik turizmi olarak tanimlamakta ve
seyahatleri gergeklestiren kisilere de saghk turisti
demektedir (Ozsari 2013: 136-144). Medikal Turizm
Degerlendirme Raporu, turist saghgini su sekilde
tanimlamaktadir. Saglik hizmeti almak igin degil de turistlik

faaliyet amaciyla uluslararasi seyahatler gergeklestiren
bireylerin gittikleri tlkede yasadiklar saglk problemlerine
(temel saghk hizmetleri, ilk yardim ve acil midahale,
yogun bakim gibi) ¢6zim aramasi, tani ve tedavilerinin
gerceklestirilmesi seklinde tanimlamaktadir. Magablih’e
gore saglik tedavisi igin gergeklestirilen seyahatlerin saglik
turizmi kapsaminda yer almasi igin bu siirecin en az 24 saat
ve en fazla 1 yil olmasi gerekmektedir (Yalgin 2006: 34). Bir
baska tanimda ise; saglik turizmi buttncil bakis agisiyla
bakilmasi gerektigini belirtmekte ve birinci islemin
seyahatin planlanmasi, ikinci islemin saglik hizmetinin
alinmasi, Uglnct islemin ulagim, konaklama vs.
hizmetlerinin sunumu ve en son islem de saglik turistinin
tedavisini aldiktan sonra llkesine donmesi ve iyilesme
stirecinin kontrol edilmesi olarak tanimlanmaktadir (Wong
ve Musa 2012: 167- 186).

Saghk Okuryazarhgi

Saghk okuryazarhig, bireylerin  yasam  seklini
etkileyebilecek, bireysel saghgin beraberinde toplum
saghgini da guglendirebilecek bilgi, beceri ve given
duygusuna erisilmesi anlamina gelmektedir. Bu durumdan
yola c¢ikarak saglik okuryazarhg okuma, anlama ve
uygulama anlayisindan daha da fazlasini kapsamaktadir.
Saglik okuryazarhgi, okuryazarligi olusturan faktoérlerden
bagimsiz digtnilmesi mimkin degildir. Okuryazarlik
seviyesi dusuk olan bireylerin dogrudan saglik okuryazarlk
diizeyi de dismektedir. Kisisel, sosyal veya kiltlrel gelisim
eksikligi okuryazarlikla beraber saglik okuryazarhigini da
etkilemektedir (Saghgin Tesviki ve Gelistirilmesi So6zIUgQ,
2011: 10). WHO saghk okuryazarlik tanimini soyle
yapmistir. “Bireylerin saghgini korumasi ve gelistirebilmesi
icin saglik bilgisine erisebilme, bilgiyi anlayabilme ve
uygulayabilme yetenegi ile karar verebilme, tercih
yapabilme yetisine sahip olarak bu konudaki bilissel ve
sosyal becerisidir” (Health Promotion Glossary 1998: 350).
ABD’de ise saglik okuryazarligi; “Hastalarin éngorilen
tedavi yontemlerini anlamasi ve uygulayabilmesi ve
hastanin okuryazarlik dizeyiyle beraber yeteneklerini
bagdastirabilmesi “ olarak ifade edilmistir. Kisacasi
hastalarin evde bakim igin regeteleri okuyabilme,
anlayabilme, randevu olusturabilme, tibbi malzemeleri
evde kullanabilme, anlayabilme vyetisidir. Ozellikle
arastirmalar sonucu kronik hastaliga sahip olan kisilerin
saglik okuryazarhgi seviyesinin diisiik olmasi, yetersiz veya
yanhs ilag kullanimina sebep olmakla beraber kisilerin
saghk bitunligind bozmaktadir. Ayni zamanda saglik
sektoriinde olusan maliyetleri de artirmaktadir (Nutbeam
2006: 263). Saghk okuryazarligi, saghgin gelistiriimesiyle
de i¢ ice olan bir konudur (Jorm 2000: 396). Yukaridaki
tanimlardan yola ¢ikarak saglik okuryazarhgi, saglkla ilgili
yazi  metinleri okuyabilme, anlayabilme, analitik
duslinerek karar verebilme, saghgi korumaya ve
gelistirmeye yonelik bilgiye ulasabilme, erisebilme ve
dogru bilgiyi ayirt edebilme, sunulan saglik hizmetini
sorgulayabilme, tedavi yontemlerini uygulanmasina karar
verebilme yetenek ve becerilerini olusturan kompleks bir
bitlindir (Dliindar ve Dede 2012: 296-297).
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Saghk Okuryazarhiginin Onemi

Hastalik durumu olan bireylerin tibbi ge¢misindeki
tecriibelerini, genetik 6zelliklerini bilmesi, hekimiyle dogru
bir iletisim ag olusturabilmesi, yapilan tani ve tedavi
uygulamalarina  hekimiyle ortak karar  dahilinde
ilerleyebilmesi, kendi sorumluluklarini ve rollerini farkinda
olmasi gerekmektedir (Yilmaz 2014: 96). Bu noktada saglk
okuryazarhginin  6nemi ortaya c¢ikmaktadir. Saghk
okuryazarhgl dizeyinin daslklugi, saghk hizmetlerine
erisme ve kullanma, verilen tibbi tavsiyeleri anlama ve
uygulama vyetersizligi gibi bir¢cok sorunu beraberinde
getirmesinin yani sira 06zellikle iginde bulundugumuz
pandemi surecinde yanlis saglik davranislarinin gelismesi
Uzerinde de ¢ok 6nemli bir role sahiptir (Dash vd., 2022:
586). Glinimizde saglikla ilgili bilgilere erisim oldukga kolay
bir hal almistir. Elektronik kaynaklarin erisimi ve iletisimi
acisinda ulasilabilir olmasi saglik okuryazarlik konusunda
kolaylklar saglamaktadir. Elektronik kaynaklarin coklugu
bilginin ¢oklugunu da etkilemistir. Kisiler glinimiizde saghk
ile ilgili arastirmalarini kolaylikla elektronik kaynaklardan
yapabilmektedir. Elektronik kaynaklardaki saglik ile ilgili
bilgilerin ¢oklugu avantaj olsa da bazen de yanls bilgi
edinme, dogrulugundan emin olunmayan bilgilerin
bulunmasi dezavantaj olusturmaktadir. Dogru bilgiler
edinmek, bilgilerin kaynaginin givenilir olmasi oldukca
onemli bir noktadir. Saghk okuryazarli§i medya
okuryazarliginin da énemli rol oynadigi bir kavramdir. Dogru
bilgiye ulasabilmek ¢ok 6nemli husustur. Dogru bilgiye
ulasabilmek igin kaynaklarin glivenilirliginin sorgulanmasi
dogru bilgiye ulasimi hizlandirmaktadir. Saglik hizmeti
aliminda saglk personeliyle iletisim halinde olmak, tedavi
hakkinda bilgi almak saglik okuryazarhigin gelistirecek
eylemlerdir. Saghk konusunda dogru bilgiye ulasim demek
hekimin bilgi ve beceri tstlinliglini asla etkilememektedir.
Saglik okuryazarhigl sadece hastalik 6ncesi 6n arastirma,
bilgi edinme eylemidir. Tedavi ve tani islemi her zaman
hekimle hastanin karariyla olabilecek bir durumdur. Ayni
zamanda saglik okuryazarlik seviyesi disik olan kisilerin
saglik ile ilgili malzeme kullanimi, ila¢ talimatlarina uyma
konusunda sorun vyasadiklari gorllmektedir. Ayriyeten
koruyucu saglik hizmetlerinin eksik olmasi sonucunda
yetersiz  tedaviler, tibbi talimatlarda uyumsuzlugun
olugsmasi, 6z bakim yetersizligine buna bagh olarak fiziksel
ve ruhsal saghgin bozulmasina sebep olmaktadir. Bununla
beraber artan mortalite de vurgulanmaktadir (Wolf vd.
2010: 1335).

E-Saghk Okuryazarhg Kavrami

Globallesen diinyada bilgi ve iletisim teknolojisinin
gelismesiyle saglk okuryazarligina ek olarak e-saglik
okuryazarhgl kavrami ortaya ¢ikmaktadir. Mobil cihazlarin
gelistiriimesi ve internet kullanim oranlarinin artmasiyla
birlikte e-saglik okuryazarligi kavraminin da degeri
artmaktadir. internet erisiminin giinimiizde bilgi erisimi
icin en kolay nokta olmasi, bireylerin internet ortaminda,
saglikla ilgili bilgi aramasina tesvik etmektedir. internetin
yayginlasmasi ve saglik sektoriinde bilgi sistemlerinin her

alanda kullanilmasi e-saglik okuryazarliginin  6nemini
gostermektedir (Gilstad 2014:63). Saglik personelleri, saglik
bilgisine erisim olarak birinci kaynak olsa da gelismis
teknolojinin sayesinde internet kaynaklari toplumlarin
birinci tibbi bilgi kaynag olma yolunda ilerlemektedir
(Ishikawa ve Kiuchi 2010:2). Saghk ile ilgili faaliyetlere
internet kaynaklarindan erisim saglanmasi imkani glinden
gline artmaktadir (Erdogan 2019:6). Saglik ile ilgili bilgilerin
internet kaynaklari sayesinde kolay ulasilir olmasi,
hastaliklarin  iyilestirilmesi, saglikli yasam, sagligin
korunmasi, gelistirilmesi hakkinda bilgiler vermesi; hasta ve
hekim arasindaki iletisimini kuvvetlendirerek bireylerin
daha bilingli ve bilgili olmasini saglamaktadir (Eryigit 2015:
35). internette hizli cogalan saglik bilgileri siipheli bilgileri de
barindirma  konusunda endise uyandiran  durum
yaratmaktadir. Saglik bir bireyin yasamini siirdirebilmesi
icin en onemli faktér olmasi sebebiyle, internette dogru
bilgiye ulasma, dogru bilgiyi ayirt edebilme becerilerini
zorunlu kilmaktadir bu noktada e-saglik okuryazarlik diizeyi
olduk¢a 6nem kazanmaktadir (Erdogan 2019:6). E-saglik
okuryazarhgl kavraminin gelismesi, deger kazanmasi
sebebiyle bir¢ok arastirmalara konu olmustur. Literatiirde
sik¢a yer bulan e-saghk okuryazarhgi kavrami ile ilgili bircok
tanim yapilmistir. Glistad’e gore; “Bireylerin bir saglik

sorunu hakkinda bilgi edinmek istemesi, hastaliklari
tanimasi  bu konulari arastirmasi, degerlendirmesi,
elektronik kaynaklari kdltiirel, sosyal ve durumsal

stizgecinden gegirerek kullanmasi ve edindigi bilgileri saglik
sorunlarini ¢6zmek igin elestirel yaklagabilme becerisidir”
seklinde tanimlamaktadir (Glistad 2014: 63). Stellofson ve
arkadaslarina gore ise: “Elektronik kaynaklari saglikla ilgili
bilgi edinme, edinilen bilgileri anlama, degerlendirme ve bu
bilgiler dogrultusunda saghk sorunlarini ¢6zmesidir”
(Stellofson vd. 2011: 1). WHO e-saglk okuryazarhgini su
sekilde tanimlamaktadir; Saglik hizmetlerinin, saglikla ilgili
bilgilerin  elektronik kaynaklar vasitasiyla bireylere
transferidir (WHO 2016: 2).

Arastirmanin Amaci, Evreni, Orneklemi ve Veri Toplama
Araglar

Glnlimuizde internet kullaniminin  yayginlagsmasi
Uzerine bireylerin saglik ile ilgili bilgi arayislarinin da ilk
adresi konumuna gelmistir. Saglik hakkinda internetten bilgi
edinme, dogru bilgiyi ayirt edebilme, uygulayabilme
durumu ise e-saghk okuryazarlig kavramini ortaya
cikarmaktadir. Calismada saghk turizmi isletmeciligi
Ogrencilerinin e-saglik okuryazarligi Gzerine bir inceleme
olarak yapilmistir.

Arastirma Tiirkiye’deki Saglik Turizmi isletmeciligi On
lisans programi 6grencileri tGzerinde uygulanmistir. Lisans
programi heniiz tilkemizde higbir Gniversitede agiimamistir.
On lisans olarak 7 {iniversitede bulunmaktadir. Anketimizde
7 Universitedeki (Sivas Cumhuriyet Universitesi 154,
Bandirma 17 Eyliil Universitesi 41, Harran Universitesi 117,
Kitahya Dumlupinar Universitesi 49, Nevsehir Hacibektas
Veli Universitesi 94, Sakarya Uygulamali Bilimler
Universitesi 52, Tokat Gazi Osman Pasa Universitesi 17)
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toplam 524 6grenci arastirma evreni kabul edilmistir.
Arastirmamiza gonilli olarak katilan toplam 295 6grenci
orneklem olarak alinmistir. 229 6grencimiz arastirmaya
katilmayl kabul etmemistir. Ogrencilerin 2020-2021 yil
egitim-6gretim donemi ekim-kasim aylarinda Google
formda olusturulan 52 soruluk anket online olarak
uygulanmistir.

Arastirmada veriler; Ogrencilerin Tanitici Ozelliklerine
iliskin Anket Formu ile e-Saghk Okuryazarligi Olgegi
kullanilarak toplanmistir.

Form 1: Ogrencilerin Tanitici Ozelliklerine iliskin Anket
Formu

Arastirma 2 bolimden olugmaktadir. Birinci
bolimde o6grencilerin tanitici 6zellikleri (yas, egitim,
aile tipi, gelir duzeyi, anne baba egitim durumu, anne
babanin meslegi, ailede saglik personeli olma durumu,
saglik personelinin yakinlk derecesi, saglik personelinin
meslegi vb.) ve bilgisayar, internet kullanma
durumlarini belirlemeye yonelik 23 soru, ikinci bélimde
ise okuryazarlikla ilgili sorular, e-saglik okuryazarhgi
hakkinda bilgi sahibi olma, egitim alma durumu ve e-
saghk uygulamalariyla ilgili 19 soru bulunmaktadir.
Form1 kisminda toplam 42 soru bulunmaktadir.

Form 2: e-Saglik Okuryazarhgi Olgegi

e-Saglik Okuryazarligi Olgegi (eHEALS: The e-Health
Literacy Scale) saghkla ilgili okuryazarlik, medya
okuryazarligi, bilgisayar okuryazarligi, bilgi alma,
bilimsel arastirma amaciyla 2006 yilinda Norman ve
Skinner tarafindan olusturulmustur. Olgegin Tirkge
glvenilirlik ve gecerlilik galismasi Coskun ve Bebis
tarafindan 2014 yilinda diizenlenmistir.  Olgek
maddeleri 5’li likert tipi 6lgek seklindedir. 1= kesinlikle
katilmiyorum, 2= katilmiyorum, 3= kararsizim, 4=
katiliyorum, 5= kesinlikle katiliyorum seklinde
dizenlenmistir. Likert Olgekte 8 soru bulunmaktadir.
Likert testin oncesinde 2 tane saglik hakkinda karar
vermede interneti faydali bulma durumu ve
internetteki saglik kaynaklarina erisebilmenin &nemli
bulma durumuyla ilgili agik uglu soru bulunmaktadir.

Bulgular

Tabloda Universite 6grencilerinin tanitici 6zelliklerine
ait bulgular yer almaktadir. Tablodaki bulgulara gére anket
¢alismasina toplam 295 kisi katiimistir. Katilanlarin %58,30
‘unu kadinlar ve %41,70 ‘ini erkekler olusturmaktadir.
%42,40"1n| 20-21 yas araligindaki Ogrenciler
olusturmaktadir.  %32,90'nint 19 yasindan  kiguk
dgrenciler olusturmaktadir. Ogrencilerin en son mezun
oldugu okul ise cogunlugu genel lisedir (%59,00). Ankete
katilan égrencilerin %58,30'u Saghk Turizm isletmeciligi 1.
sinif 6grencisidir.

Cizelge 1. Ogrencilerin Tanitici Ozellikleri ile ilgili Bulgular

Table 1. Findings Related to Students' Introductory Characteristics

Cinsiyet

Kadin

Erkek

Yas

19 Yasindan Kuiguik
20-21

22-23

24 Yasindan Buyuk
Egitim Durumu
Genel Lise

Meslek Lisesi
Yiiksek Ogretim
Sinif

1.Sinif

2.Sinif

Aile Tipi
Pargalanmis Aile
Cekirdek Aile
Genis Aile
Yasanilan Yer

il

e

Koy

Konut Durumu

Ev Sahibi

Kiraci

Gelir Durumu
Gelir Giderden Az
Gelir Gidere Esit
Gelir Giderden Fazla
Anne Egitim Durumu
Okuryazar

ilkokul

Ortaokul

Lise

Yiiksek Ogretim
Anne Meslek
Calismiyor

Esnaf

isci

Memur

Baba Egitim Durumu
Okuryazar

ilkokul

Ortaokul

Lise

Yiiksek Ogretim
Baba Meslek
Calismiyor

Esnaf

isci

Memur

Ailede Saglik Calisani
Ebe/Hemsire
Hekim

Saglik Teknikeri/Teknisyeni

Diger

Ailede Saglik Calisani Yakinhgi

Anne
Baba
Kardes
Kendi

Sayi
172
123

97
125
51
22

179
104
12

172
123

19
196
80

170
74
51

209
86

132
137
26

47
131
63
41
13

253

17
16

15
113
80
62
25

99
91
76
29

Yizde
58,3
41,7

32,9
42,4
17,3
7,5

60,7
35,3
4,1

58,3
41,7

6,4
66,4
27,1

57,6
251
17,3

70,8
29,2

44,7
46,4
8,38

15,9
44,4
21,4
13,9
4,4

85,8
3,1
58
54

51
38,3
27,1
21,0
8,5

33,6
30,8
25,8
9,8

33,9
9,7

45,2
11,3

14,5
19,4
53,2
12,9
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Cizelge 2. Ogrencilerin Bilgisayar ve internet Kullanma
Durumlarina iliskin Dagilimlar

Table 2. Distribution of Students' Computer and Internet

Usage Status

Bilgisayar Sahibi Olma Sayi Yizde
Evet 125 42,4
Hayir 170 57,6
Bilgisayar Kullanma Sikhgi Sayi Yizde
Higbir Zaman 91 30,8
Ayda Bir Kez 43 14,6
Ayda Birden Fazla 12 41
Haftada Bir 42 14,2
2-3 Giinde Bir 50 16,9
Her glin 57 19,3
internet Baglantisi Sayi Yizde
Evet 252 85,4
Hayir 43 14,6
Kalinan Yerde internete Ulasan Sayi Yiizde
Evet 151 51,2
Hayir 144 48,8
Okulda internete Ulasan Sayi Yizde
Evet 127 43,1
Hayir 168 56,9
Bilgisayar Egitimi Sayi Ylzde
Evet 70 23,7
Hayir 225 76,3
Giinliik Ortalama internet Siiresi Sayi Yizde
2 Saatten Az 45 15,3
2-3 Saat 88 29,8
4-5 Saat 92 31,2
6 Saat ve Uzeri 70 23,7
internette Saglikla ilgili Arastirma  Sayi Yizde
Yapmadim 111 37,6
15 Dakikadan Az 59 20,0
16-30 Dakika 64 21,7
30-60 Dakika 29 9,8

1 Saat Uzeri 32 10,8

Tablo 2’deki bulgulara gore katilim gosteren
Ogrencilerin ~ %57,60'inin  kendine ait  bilgisayar

bulunmamaktadir. Ogrencilerin %30,80’i hicbir zaman
bilgisayar kullanmamaktadir. %19,30’luk kismi her giin
kullanmaktadir. Ogrencilerin %85,40 gibi biyilk bir
¢ogunlugunun bilgisayar veya telefonunda internet erisimi
mevcuttur (n=252). Ogrencilerin %51,20’si yasadiklari
yerde internet baglantisi olan bilgisayar bulma sorunu
yasamamaktadir. Ogrencilerin okullarinda internet erisimi
olan bilgisayara ulasabilen 6grenci orani %56,90’dur.

Tablo 3’deki verilere gore 06grencilerin blyik bir
¢ogunlugunun (%91,90 n=271) kronik bir hastalgi
olmadig goérilmektedir. Ogrencilerin hastalik halinde
%61,70'i doktora gittigi, %35,60'1 ¢evresindeki kisilere
danistig1 gorilmektedir

Cizelge 3. Ogrencilerin Kronik Hastalik Olma Durumu ve

Hastallk Durumunda ilk Olarak Ne Yaptiklarina Dair

Bulgular

Table 3. Findings on the Status of the Students with a Chronic
Disease and What They Do First in Case of Disease

Kronik Hastalik Varligi Sayi Yizde
Evet 25 8,5
Hayir 270 91,5
Hastallk Durumunda Yapilan Sey ~ Sayi Yizde
Alternatif Tip 2 0,7
Cevreme Sorarim 105 35,6
Hekime Sorarim 182 61,7
Hicbir Sey Yapmam 6 2,0

Cizelge 4. Ogrencilerin Saglik ile ilgili Bilgi Edinme Durumu
Ve internet Kullanma Durumuyla ilgili Bulgular
Table 4. Findings Related to Students' Health-Related

Information and Internet Use

Saglikla ilgili bilgiyi en cok nereden

Sayl  Yizde
alivorsunuz? *
Ailemden 148 22,4
Aile Hekiminden 152 23,0
Hastaneden 176 26,6
Televizyondan 13 2,0
Arkadaslarimdan 11 1,7
internetten 161 24,4
internetten en ¢ok hangi nedenle
faydalaniyorsunuz?
Ders ile ilgili arastirma yapmak igin 196 27,3
Haberleri okumak igin 111 15,5
Sosyal paylasim aglarini kullanmak icin 201 28,0
Saglikla ilgili konular igin 51 7,1
Muzik dinlemek igin 130 18,1
Oyun oynamak igin 29 4,0

Cizelge 5. Ogrencilerin Okuma Siklig ile ilgili Bulgular
Table 5. Findings Related to Students' Reading Frequency

E-Kitap/E-Dergi/ E-Gazete Okuma

Sikhiginiz Nedir? Say! Wb
Hicbir Zaman 110 37,3
Ayda Bir Kez 48 16,3
Ayda Birden Fazla 16 5,4
Haftada Bir 54 18,3
2-3 Glinde Bir 45 15,3
Her giin 22 7,5
Saglikla ilgili Dergi/ Makale SayI Yiizde
Okuma Sikliginiz Nedir?

Hicbir Zaman 114 38,6
Ayda Bir Kez 82 27,8
Ayda Birden Fazla 21 7,1
Haftada Bir 43 14,6
2-3 Glunde Bir 30 10,2
Her giin 5 1,7
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Tablo 4’deki bulgulara gore 6grenciler saglikla ilgili bilgi
edinmek icin basvurduklari yerlerden en disiik olani
arkadas (%3,70; n=11) ve televizyon (%4,10; n=12)
olmaktadir.  Diger  oranlarin  sonucu  benzerlik
gostermektedir. Saglik ile ilgili bilgi edinmek igin hastaneyi
tercih edenlerin orani %59,70; Aile hekiminden bilgi
edinirim diyenler %51,50; internetten bilgi edinenler
%54,60; ailesinden bilgi edinenler ise %50,20"dir.

Tablo 5’'deki bulgulara gore ogrencilerin
kitap/dergi/gazete okuma sikligi soyledir; Ayda bir kez
okuyan %18,30; haftada bir okuyan %21,70; 2-3 glinde bir
okuyan %24,70’dir. E-kitap/e-dergi/e-gazete okuma sikligi
ise kitap/dergi/gazete okuma sikligina goére farkhlik
gostermektedir. Ogrencilerin %37,30’u  hicbir zaman
okumamaktadir.

Tablo 6’daki bilgilere gore oOgrencilerin %64,10’luk
kismi internetten saglik ile ilgili bilgi edinmede zorluk
yasamamaktadir. Ogrencilerin edindikleri bu bilgilerin
dogrulugundan siiphe duymaktadirlar. Ogrenciler saghk
ile ilgili bilgilerin dogru olup olmadigi konusunda
¢ogunlugu kismen yaniti vermistir (%61,70).

Tablo 7'deki bilgilere gére 6grencilerin ¢ogu e-saghk
okuryazarligr hakkinda bilgisi yoktur (%73,90; n=218).
Ogrencilerin biiyiik bir kisminin e-saglk okuryazarhg ile
ilgili bilgileri bilmemesiyle baglantili olarak e-saglik
okuryazarlig egitimi orani da oldukca dusuktir (%93,90;
n=277).

Cizelge 6. Ogrencilerinin internette Saglikla ilgili Bilgi
Edinebilme, Bilgiye Ulasabilme ve Uygulayabilme
Durumuyla ilgili Bulgular

Table 6. Findings Related to Students' Ability to Obtain,
Access and Apply Health-Related Information on the
Internet

internette Saglikla ilgili Bilgiye

Ulasmada Zorluk Yasiyor Musunuz? Sayr  VYizde
Evet 12 4,1
Hayir 189 64,1
Kismen 94 31,9
internetten Saglikla ilgili Edinilen Bilgilerin
Dogru Olduguna Inaniyor Musunuz? S R
Evet 65 22,0
Hayir 48 16,3
Kismen 182 61,7
Arkadaslarinizin Tavsiye Ettigi Saglik Sayl Yizde
Sitelerini Kullanir Misiniz?
Evet 115 39,0
Hayir 180 61,0
internetten Ogrenmis Oldugunuz Saglikla
ilgili Bir Bilgiyi Uyguladiginiz Oldu Mu?

Sayl Ylzde
Evet 205 69,5
Hayir 90 30,5

Cizelge 7. Ogrencilerinin E-Saglik Okuryazarligi ile ilgili Bilgi
Sahibi Olma Ve Egitim Alma Durumuyla ilgili Bulgular
Table 7. Findings Regarding E-Health Literacy Information
and Education Status of Students
E-Saglk Okuryazarligi Hakkinda

Bilginiz Var Mi? Say! Ml
Evet 77 26,1
Hayir 218 7359
E-Saglik Okuryazarligi ile ilgili SayI Yizde
Daha Once Hic Egitim Aldiniz Mi?

Evet 18 6,1
Hayir 277 €E%)

Cizelge 8. Ogrencilerinin E-Saglk Uygulamalarini Kullanma
Durumu Bulgulari

Table 8. Findings of Students' Use of E-Health Applications

E-Saghk Uygulamalarini (E-Nabiz,

MHRS, Hayat Eve Sigar Vb.) Faydali il e
Evet 257 87,1
Hayir 38 12,9
Ozel veya Kamu Saglik Kuruluslarinin Sayl Yizde
Web Tabanli Erisim Sitelerini Kullaniyor

Musunuz?

Evet 151 51,2
Hayir 144 48,8
Hastanelerden Randevu Almak igin Sayl Yizde
MHRS Sistemini Kullaniyor Musunuz?

Evet 248 84,1
Hayir 47 15,9
Covid-19 Salgini Déneminde Sayl Yizde
Olusturulan Hayat Eve Sigar

Uygulamasini Kullandiniz Mi?

Evet 259 87,8
Hayir 36 12,2
Hastanede Yaptirdiginiz Tahlil/ Tetkik Sayl  Yizde
Sonuglarini Takip Etmek igin E-Saghk

Mobil Uygulamalarini Kullaniyor

Musunuz?

Evet 212 71,9
Hayir 83 28,1
Saglik Verileriniz Takibi icin Olusturulan ~ Sayr  Yiizde
E-Nabiz Uygulamasini Kullaniyor

Musunuz?

Evet 233 79,0
Hayir 62 21,0

Tablo 8'deki edinilen verilere gore 6grencilerin blyik

bir kismi (%87,10) e-saghk uygulamalarini faydah
bulmaktadir. Ogrenciler hastanelerden randevu almak igin
bliyuk ¢ogunlugu (%84,10) MHRS uygulamasini

kullanmaktadir. Covid-19 salgini déneminde olusturulan
Hayat Eve Sigar uygulamasini %87,80’lik yiiksek bir oranla
kullanilmaktadir. E-nabiz uygulamasinin kullanim orani
%78,60’dir. Ogrencilerin %51,20si Saglik kuruluslarinin
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web tabanl erisim sitelerini kullanmaktadir. Ogrencilerin
%71,90"1 tahlil ve sonuglarini takip etmek ig¢in mobil
uygulamalarini kullanmaktadir. Tablodaki bulgulara gore
ogrencilerin biylk bir cogunlugu e-saghk uygulamalarinin
¢ogunu kullanmaktadir.

Tablodaki bilgilere goére 0Ogrencilerin  %49,50’si
“Sagliginiz hakkinda karar vermenize, internetin yararh

Cizelge 9. Ogrencilerinin Saglk Hakkinda internetin ve
internetteki Saghk Kaynaklarina Erisimin  Onemi
Hakkinda Agik U¢lu Sorularin Bulgulari

Table 9. Findings of Students' Open-Ended Questions
About Health, Importance of Internet and Access to
Health Resources on the Internet

Sagliginiz Hakkinda Karar Vermenize,

oldugunu distiniiyor musunuz?”’ sorusuna kismen yanitini internetin Yararli Oldugunu Distniyor ~ Sayi  Yizde
vermistir. %59,30’u internetten saghk ile ilgili bilgilere Musunuz?
erismenin 6nemli oldugunu belirtmistir. Evet 78 264
E-Saglik Okuryazarligi 6lgegi alt boyutlarina ait verilerin Hayir 71 24,1
hangi dagilimdan geldigini belirlemek igin; aritmetik Kismen 146 49,5
ortalama, mod, medyan, carpiklik ve basiklik katsayilari
incelenmis olup, aritmetik ortalama ve medyanin esit ya Internetteki Saglik Kaynaklarina Sayr Yuzde
da yakin olmasi, carpiklik ve basiklik katsayilarinin +2.0 Erisebilmek Sizin Icin Onemli Mi?
sinirlariiginde bulunmasindan verilerin normal dagilimdan 228 L SR
geldigi belirlenmistir (George ve Mallery, 2010). Hayir 29 98
Kismen 91 30,8
Cizelge 10. E-Saglk Okuryazarligi Alt Boyutlarina Ait Normal Dagilim Analizi ve Betimsel istatistik Sonuglari
Table 10. Normal Distribution Analysis and Descriptive Statistics Results of e-Health Literacy Sub-Dimensions
istatistik sd p Min Max Carpikhk  Basikhk X Med. S.S.
F1 ,072 295 ,001 4,00 20,0 -,317 -,313 13,65 14,0 3,79
F2 ,110 295 ,000 3,00 15,0 -,533 -,326 11,28 12,0 2,94
e-SoY ,068 295 ,002 7,00 35,0 -,401 -,144 24,93 25,0 6,01
Cizelge 11. e-Saghk Okuryazarhgi Olcegine Ait Giivenilirlik Analizi Sonuglari
Table 11. Reliability Analysis Results of the e-Health Literacy Scale
Scale Mean . .. Corrected Item- Cronb?ch >
Maddeler if ltemn Scale Variance if Total Alpha if
Item Deleted . Iltem
Deleted Correlation
Deleted
In't.ernetten ne tlr saglik kaynaklarina ulasacagimi 25,01 38,075 593 849
biliyorum
internetteki yararli saglik kaynaklarini nereden
(arama motorlari, saglik siteleri) bulacagimi 24,73 36,287 ,675 ,840
biliyorum
Internettek.l yararli saghk kaynaklarlnl nasil .(}Jygun 24,82 36,402 662 842
anahtar kelimeler kullanarak) bulacagimi biliyorum
Saghigimla ilgili sorularima cevap bulmak igin
interneti nasil kullanacagimi (e-dergi, e-kitap, forum 24,94 36,237 ,626 ,846
vs.) biliyorum
Intverne.ttg k.)a.na yardimcl oln1a5| |g|.n. buldugum 24,83 36,134 674 840
saglik bilgisini nasil kullanacagimi biliyorum
internetten buldugum bilgilerin sagligima yararl
olup olmadigini degerlendirecek becerilere 24,41 38,305 ,573 ,852
sahibim.
Internetteki yliksek kaliteli saglk kaynaklarini,
dusuk kaliteli saglhk kaynaklarindan ayirabilirim 24,67 37,364 95 849
Saghgimla ilgili kararlarimda internetten elde etigim
bilgileri kullandigimda, kendimi giivende 25,40 37,539 ,514 ,859
hissederim
Cronbach’s Alpha:0,864
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Tablo da bulunan e-saglk okuryazarhgl olgegine ait
madde analizi sonuglari incelendiginde, bir maddenin
diger maddelerle olan iliskisinin 0,25' in altinda
olmadigindan o6lcekten madde ¢ikarima gerek olunmadigi
sonucuna ulagiimistir. 8 maddelik dlgegin genel glivenirlik
dizeyleri incelendiginde olgegin glvenirliginin ylksek
seviyede oldugu belirlenmistir. (Cronbach's Alpha=0,864).

Yukaridaki tablo 12’yi inceledigimiz zaman 6grencilerin
e-saglk okuryazarlik dizeyinin bilgisayar sahibi olma
durumuna gore farkhilk gosterdiginin belirlenmesi igin
yapilan bagimsiz 6rneklem t testi sonuglarina gére E-saglik
kaynaklarini kullanma diizeyinin bilgisayar sahibi olma
durumuna gore istatistiksel olarak anlaml farkhlastig
gorilmektedir (t=2,208; p<0,05). E-saglik kaynaklarini
kullanma diizeyinin bilgisayar sahibi olanlarin (x=14.21),
olmayanlara (x=13.23) gére e-saglk okuryazarhgi dizeyi
daha yiiksektir. E-saghk okuryazarlik diizeyinin bilgisayar
sahibi olma durumuna gore istatistiksel olarak anlamh
farklilastigi gorulmektedir (t=2.028; p<0.05). Bilgisayar

sahibi olanlarin (X=25.76) e-saglik okuryazar diizeylerinin

bilgisayar sahibi olmayanlara (X=24.32) goére daha

ylksektir.

Tablo 13’0 inceledigimiz zaman e-saghk okuryazarlik
diizeyinin internet baglantisi olma durumuna gore farklilik
gosterdiginin belirlenmesi igin yapilan bagimsiz érneklem
t testi sonuglarina gére e-saglk kaynaklarini kullanma

diizeyinin internet baglantisi olma durumuna gore
istatistiksel olarak anlamh farklilastigi gorilmektedir
(t=3,871; p<0,05). e-saghk kaynaklarini kullanma
dizeyinin internet baglantisi  olanlarin  (%x=13.99),

olmayanlara ( x=11.62) gore e-saglk okuryazarlk dizeyi
daha yuksektir. e-saglk okuryazarlk diizeyinin internet
baglantisi olma durumuna gore istatistiksel olarak anlamli
farklilastigi goriilmektedir (t= 3,323; p<0.05). internet
baglantisi olanlarin ( X=25.40) e-saglik okuryazar diizeyleri

internet baglantisi olmayanlara (X=22.16) gére daha
yuksektir.

E-Saglhk Okuryazarligi Diizeylerinin Sosyo-Demografik Degiskenlere Gore Farkhlik Analizleri

Cizelge 12. e-Saglik Okuryazarligi Dlizeylerinin Bilgisayar Sahibi Olma Durumuna Goére Farklilik Analizi
Table 12. Difference Analysis of e-Health Literacy Levels by Computer Ownership

Bilgisayar Sahibi

Olma X s.s t p
E-saglik kaynaklarini kullanma Evet 125 14,21 3,62

Hayir 170 13,23 3,87 2,208 ,028%*
E-saglik kaynaklarindan yararlanma Evet 125 11,54 2,96

Hayir 170 11,09 2,92 1,298 ,195
e_SOY Evet 125 25,76 5,95 X

Hayir 170 24,32 6,01 2,028 ,044
*p<0,05

Cizelge 13. e-Saglk Okuryazarhigi Diizeylerinin internet Baglantisi Durumuna Gére Farklilik Analizi
Table 13. Difference Analysis of e-Health Literacy Levels by Internet Connection Status

internet . )_( . ‘
Baglantisi ' R
E-saglik kaynaklarini Evet 252 13,99 3,62
kullanma 3,871 ,000
e 43 11,62 4,15
E-saglk - 252 11,41 2,91
kaynaklarindan ve 1,813 ,071
yararlanma Hayir 43 10,53 3,03
- 252 25,40 5,93
ve
e_SOoY 43 22,16 583 3,323 ,001
Hayir
*p<0,05
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Cizelge 14. e-Saglik Okuryazarhigi Diizeylerinin Kalinan Yerde internete Ulasan Bilgisayar Olmasi Durumuna Goére Farklilik

Analizi

Table 14. Difference Analysis of e-Health Literacy Levels According to the Status of Having a Computer Accessing the

Internet in the Place of Residence

internete Ulasan Bilgisayar n X s.S t p

E-saglik kaynaklarini kullanma Evet 151 14,26 3,75 2,881 ,004*
Hayir 144 13,00 3,74

E-saglik kaynaklarindan yararlanma Evet 151 11,45 2,84 1,029 ,305
Hayir 144 11,10 3,04

e_SOY Evet 151 25,72 6,00 2,314 ,021*
Hayir 144 24,11 5,94

*p<0,05

Cizelge 15. e-Saglik Okuryazarhg Diizeylerinin Bilgisayar Egitimi Alma Durumuna Gore Farklilik Analizi
Table 15. Difference Analysis of e-Health Literacy Levels According to Computer Education Status

Bilgisayar Egitimi n X s.S t p

E-saglik kaynaklarini kullanma Evet 70 14,75 3,63 2,826 ,005*
Hayir 225 13,30 3,78

E-saglik kaynaklarindan yararlanma Evet 70 11,57 2,68 ,932 ,352
Hayir 225 11,19 3,02

eSOy Evet 70 26,32 5,91 2,232 ,026%*
Hayir 225 24,50 6,00

Tablo 14’0 inceledigimiz zaman e-saglk okuryazarhk
diizeyinin kaldig yerde internete ulasan bilgisayar olma
durumuna gore farklihk gosterdiginin belirlenmesi icin
yapilan bagimsiz 6rneklem t testi sonuglarina gére e-saglk
kaynaklarini kullanma duazeyinin kaldigi yerde internete
ulasan bilgisayar olma durumuna gore istatistiksel olarak
anlamli farkhlastigi goriilmektedir (t=2,881; p<0,05). E-
saghk kaynaklarini kullanma dizeyinin e-saghk
okuryazarlhg diizeyine gore kaldig1 yerde internete ulasan

bilgisayari olanlarin ( X=14.26), olmayanlara (X =13.00)
gore daha yuksektir. e-saglk okuryazarhk diizeyinin kaldigi
yerde internete ulasan bilgisayar olma durumuna goére
istatistiksel olarak anlamh farkhlastigi gorilmektedir (t=
2.314; p<0.05). Kaldigi yerde internet baglantisi olanlarin

(X=25.72) e-saglik okuryazar dizeylerinin internet
baglantisi olmayanlara ( X=24.11) gore daha yiiksektir.
Tablo 15’i inceledigimiz zaman e-saglik okuryazarlik
diizeyinin bilgisayar egitimi alma durumuna goére farklilik
gosterdiginin belirlenmesi i¢in yapilan bagimsiz 6rneklem

t testi sonuglarina gére e-saglk kaynaklarini kullanma

dizeyinin bilgisayar egitimi alma durumuna gore
istatistiksel olarak anlamli farkhlastigi gorilmektedir
(t=2.826; p<0.05). e-saghk kaynaklarini kullanma

duizeyinin bilgisayar egitimi alanlarin (X=14.75) e-saglik

okuryazarlik duzeyi almayanlara (X=13.30) gére daha

yuksektir. e-saglik okuryazarlik diizeyinin bilgisayar egitimi

10

alma durumuna goére istatistiksel olarak anlamh

farklilastigi gorilmektedir (t= 2.232; p<0.05) bilgisayar

egitimi alanlarin (X=26.32) e-saglik okuryazar diizeylerinin

bilgisayar egitimi almayanlara (X=24.50) gére daha
yuksektir

Tablo 16’da
dizeylerinin internet kullanim siresine gore farklihk

Ogrencilerin  e-saghk okuryazarlik
gosterdiginin belirlenmesi igin yapilan tek yénli ANOVA

testi sonuclarina gore e-saghk okuryazarlk dizeylerinin

istatistiksel olarak anlamh  bir farkhhk olmadig
belirlenmistir (F=1.237; p>0.05).
Tablo 17’de &grencilerin  e-saglik  okuryazarhk

dizeylerinin internette saghkla ilgili bilgileri arastirma
suresine gore farklihk gosterdiginin belirlenmesi igin
yapilan tek yonli ANOVA testi sonuglarina goére E-saglik
kaynaklarini kullanma alt boyutunun istatistiksel olarak
%95 seviyesinde anlamli oldugu belirlenmistir (F=2.648;
p<0.05).

kaynaklandigini

Anlamli  farkliligin hangi  gruplardan

belirlenmesi icin gruplar homojen
dagildigindan post hoc analizlerinden LSD analizi yapilmis

olup LSD testi sonucuna gore internette saglikla ilgili bilgi

arastirmayan ogrencilerin (X=12.93) e-saglik kaynaklarini
kullanma duizeylerinin 16-30 dk (X=14.23),30-60 dk

arastirma yapan ogrencilere (X=15.06) gore e-saglik
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okuryazarlik dizeyi daha dulsik

seviyede oldugu

belirlenmistir. 30-60 dk arastirma yapan o6grencilerin

(X=15.06) e-saglik kaynaklarini kullanma

dizeylerinin 1

saat lizeri arastirma yapanlara (X= 13.15) gore e-saglk

okuryazarlik dizeyi daha yiksek

belirlenmistir.

seviyede oldugu

Tablo 18’e gore e-saglik okuryazarhk dazeylerinin

kronik hastalik varhgr durumu goére anlamli derecede

farkhlasmamaktadir (p>0.05).

Cizelge 16. E-Saglik Okuryazarhg Diizeylerinin Bilgisayar Egitimi Alma Durumuna Gore Farkhlik Analizi
Table 16. Difference Analysis of e-Health Literacy Levels According to Computer Education Status

Giinliik internet Kullanim Siiresi n X s.S Sd F p
2 saatten az 45 13,11 3,82
E-saglik kaynaklarini kullanma 2-3 saat 88 1334 4,10
4-5 saat 92 1425 377 3 1272 284
6 saat ve Uzeri 70 13,60 3,33
E-saglik kaynaklarindan yararlanma 2 aatten az 45 10,62 3,41
2-3 saat 88 11,36 2,79 3,979 ,403
4-5 saat 92 11,52 2,85
6 saat ve Uzeri 70 11,30 2,92
eSOY 2 aatten az 45 23,73 6,55
2-3 saat 88 24,70 6,18 3 1,237 ,296
4-5 saat 92 25,77 5,86
6 saat ve Uzeri 70 2490 5,61
Cizelge 17. E-Saglik Okuryazarligi Diizeylerinin internette Saglikla ilgili Arastirma Siiresine Gére Farklilik Analizi
Table 17. Difference Analysis of E-Health Literacy Levels by Internet-Related Health Research Duration
internette Saglikla ilgili Arastirma Siiresi Siiresi n X s.S Sd F p LSD
Yapmadim 111 12,93 3,82
5 15 dakikadan az 59 13,93 3,31 1-3
E-saglk kaynaklarini kullanma 16-30 dakika 64 1423 4,11 4 2648 034* 14
30-60 dakika 29 15,06 3,11 4-5
1 saat Uzeri 32 13,15 4,00
Yapmadim 111 10,91 2,99 1-3
3 15 dakikadan az 59 10,91 2,80 1-4
E-saglik kaynaklarindan yararlanma 16-30 dakika 64 12,04 2,73 4 2739 029 2.3
30-60 dakika 29 12,24 2,66 2-4
1 saat Uzeri 32 10,84 3,32 5-3
Yapmadim 111 23,85 6,12
6SOY 15 dakikadan az 59 24,84 5,71 1-3
16-30 dakika 64 26,28 5,78 4 3,103 ,016* 1-4
30-60 dakika 29 27,31 4,98 4-5
1 saat Gzeri 32 24,00 6,69

*p<0.05, **p<0.01

1= Yapmadim, 2=15 dakikadan az, 3= 16-30 dakika, 4= 30-60 dakika, 5= 1 saat Uzeri

11
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Cizelge 18. E-Saglik Okuryazarligi Dzeylerinin Kronik Hastalik Varligi Durumuna Gaére Farkhlik Analizi
Table 18. Difference Analysis of E-Health Literacy Levels by Chronic Disease Presence

Kronik Hastalik N X s.S t p
E-saglik kaynaklarini kullanma E\S’fw ;go gég ::(7); ,866 ,387
E-saglik kaynaklarindan yararlanma E\;E\!/tlr ;30 ﬁ:ig ;:gi 1,701 ,090
e_sOY e 70 a7 oo MR A

*p<0,05

Cizelge 19. e-Saghk Okuryazarhigi Diizeylerinin internette Saglkla ilgili Bilgiye Ulasmada Zorluk Durumuna Gére Farklilik
Analizi

Table 19. Difference Analysis of e-Health Literacy Levels by Difficulty in Accessing Health-Related Information on the
Internet

internette Saglkla ilgili Bilgiye

Ulasmada Zorluk X >3 = F P LSD
E-saglik Evet 12 11,25 4,15 1
kaynaklarini Hayir 189 14,37 3,75 2 10,707 ,000* 5.3
kullanma

Kismen 94 12,51 3,43
E-saghk Evet 12 9,25 2,86 2 9,512 ,000* 1-2
kaynaklarindan Hayir 189 11,79 2,80 2-3
yararlanma Kismen 94 10,51 2,97

Evet 12 20,50 6,20 2 12,954 ,000* 1-2
esoy Hayir 189 26,16 5,82 2-3

Kismen 94 23,02 5,66

*p<0.05, **p<0.01
1= Evet, 2=Hayir, 3= Kismen

Cizelge 20. e-Saglk Okuryazarhgi Diizeylerinin internetteki Saglikla ilgili Bilginin Dogruluguna Gére Farklilik Analizi
Table 20. Difference Analysis of e-Health Literacy Levels According to the Accuracy of Health-Related Information on the
Internet

internette Saglikla ilgili Bilgiye ;
. Sd F LSD
Ulasmada Zorluk f X >3 P
E-saghk Evet 65 15,15 4,10 2 6,845 ,001* 1-2
kaynaklarini Hayir 48 13,08 4,25 1-3
kullanma 182 13,26 3,41
Kismen
E-saghk Evet 65 11,81 3,00 2 1,679 ,188
kaynaklarindan Hayir 48 10,83 3,19
yararlanma Kismen 182 11,21 2,84
Evet 65 26,96 6,62 2 5,058 ,007* 1-2
esoyY Hayir 48 23,91 6,30 1-3
Kismen 182 24,47 5,57

*p<0.05, **p<0.01
1= Evet, 2=Hayir, 3= Kismen

12
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Tablo 19'a gore o6grencilerin  e-saghk okuryazarlk
dizeylerinin internette saglikla ilgili bilgiye ulasmada zorluk
durumuna gore farklihk gosterdiginin belirlenmesi igin
yapilan tek yonli ANOVA testi sonuglarina gore e-saghk
kaynaklarini kullanma alt boyutunun istatistiksel olarak %95
seviyesinde anlamli oldugu belirlenmistir (F=10.707; p<0.05).
Anlamli  farklihigin  hangi  gruplardan kaynaklandigini
belirlenmesi icin gruplar homojen dagildigindan post hoc
analizlerinden LSD analizi yapilmis olup LSD testi sonucuna
gore e-saglk kaynaklarini kullanma diizeylerinin internette
saglkla ilgili bilgiye ulasmada zorluk yasayan 6grencilerin

(X=11.25) yasamayan ogrencilere (X= 14.37) gére e-saglik
okuryazarhk duzeyi daha disik seviyede oldugu

belirlenmistir. Kismen zorluk vyasayanlarin (X= 12.51)

yasamayan 6grencilere (X= 14.37) gore e-saglik okuryazarlik
dizeyi daha dusuktir E-saglk kaynaklarindan yararlanma
dlzeylerinin internette saglikla ilgili bilgiye ulasmada zorluk

yasayan ogrencilerin  (X=9.25), yasamayan Ogrencilere

(X=11.79) gore e-saglik okuryazarlik diizeyi daha diistiktiir E-
saghk kaynaklarindan yararlanma dizeyinde internette
saglikla ilgili bilgiye ulasmada zorluk yasamayan 6grencilerin

(X=11.79), kismen zorluk yasayanlara (X=10.51) gére e-saglik
okuryazarlk diizeyi daha yiiksek oldugu belirlenmistir.
Ogrencilerin e-saglik okuryazarligi diizeylerinin internette
saglkla ilgili bilgiye ulasmada zorluk yasayan 6grencilerin

(X=20.50), zorluk yasamayanlara (X=26.16) gore e-saglik
okuryazarlk dizeyi daha disik oldugu belirlenmistir.
Ogrencilerin e-saglik okuryazarligi diizeylerinin internette
saghkla ilgili bilgiye ulasmada zorluk yasamayanlarin

(X=26.16) kismen zorluk yasayanlara (X=23.02) gore e-saglik
okuryazarlk diizeyi daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Tablo 20'ye gore o6grencilerin e-saghk okuryazarlik
diizeylerinin internetteki saglikla ilgili bilginin dogruluguna
gore farklihk gosterdiginin belirlenmesi icin yapilan tek yonlu
ANOVA testi sonuglarina gore e-saglik kaynaklarini kullanma
alt boyutunun istatistiksel olarak %95 seviyesinde anlamli
oldugu belirlenmistir (F=6.845; p<0.05). Anlamh farklihgin
hangi gruplardan kaynaklandigini belirlenmesi icin gruplar
homojen dagildigindan post hoc analizlerinden LSD analizi
yapilmis olup LSD testi sonucuna gore e-saglik kaynaklarini
kullanma diizeylerinin internetteki saglikla ilgili bilginin dogru

oldugunu dustinen égrenciler ( X=15.15) dogru olmadigini

dustinen dgrencilere (X = 13.08) gore e-saglik okuryazarlik
dizeyi daha yiksek seviyede oldugu belirlenmistir. Kismen

dogru oldugunu disiinen 6grencilerin ( X= 13.26) dogru

olmadigini diisiinen 6grencilere (X = 13.08) gore e-saglik
okuryazarlik diizeyi daha vyiiksektir. Ogrencilerin e-saglik
okuryazarligl diizeylerinin internette saglikla ilgili bilgiye

ulasmada (X=20.50),

zorluk  yasayanlarin zorluk

yasamayanlara ( X=26.16) gore e-saglik okuryazarlik diizeyi
daha diisiik oldugu belirlenmistir. Ogrencilerin e-saglik
okuryazarligl diizeylerinin internetteki saglkla ilgili bilginin

dogru oldugunu distinen 6grenciler (X=26.96) dogru
olmadigini disiinen 6grencilere (X =23.91) ve kismen dogru

oldugunu distinen Ogrencilere (X=24.47) gore e-saglk
okuryazarlk diizeyi daha yiksek oldugu belirlenmistir.

Tablo 21'i inceledigimiz zaman e-saglk okuryazarlik
dizeylerinin arkadaslarin tavsiye ettigi saglk sitelerini
kullanma durumuna gore farklilik gdsterdiginin belirlenmesi
icin yapilan bagimsiz 6rneklem t testi sonuglarina gore e-
saglhk kaynaklarini kullanma diizeyinin arkadaslarin tavsiye
ettigi saglik sitelerini kullanma durumuna gore istatistiksel
olarak anlamli farkhlastig1 goriilmektedir (t=3.768; p<0.05). e-
saghk kaynaklarini kullanma diizeyinin arkadaslarin tavsiye
ettigi saghk sitelerini kullanan o&grencilerin ( =14.66),
kullanmayanlara goére ( X=13.00) gore e-saglik okuryazarlik
diizeyi daha yuksektir. E-saglk kaynaklarindan yararlanma
diizeyinin arkadaglarin tavsiye ettigi saglik sitelerini kullanma
durumuna gore istatistiksel olarak anlamli farklilastigi
gorulmektedir (t=2.007; p<0.05). E-saglik kaynaklarindan
yararlanma dizeyinin arkadaslarin tavsiye ettigi saglk
sitelerini kullanan 6grencilerin ( X=11.71), kullanmayanlara

( X=11.01) gore e-saglik okuryazarlik diizeyi daha yiiksektir.
e-saghk okuryazarlik dizeyinin arkadaslarin tavsiye ettigi
saglik sitelerini kullanma durumuna gore istatistiksel olarak
anlamh farkhlastigi goérilmektedir (t= 3.357; p<0.05).
Arkadaslarinin  tavsiye ettigi saglik sitelerini kullanan

ogrencilerin ( X=26.38) Arkadaslarinin tavsiye ettigi saglik

kullanmayanlara ( X=24.01)
okuryazarlik diizeyi daha yiiksektir.

sitelerini gore e-saghk

Tablo 22'yi inceledigimiz zaman e-saglk okuryazarlig
hakkindaki bilgi durumuna gore farkhlik gosterdiginin
belirlenmesi icin yapilan bagimsiz orneklem t testi
sonuglarina gore e-saglik kaynaklarini kullanma diizeyinin e-
saglk okuryazarhgr hakkindaki bilgi durumuna gor istatistiksel
olarak anlamli farkllastigi goriilmektedir (t=4.736; p<0.05). e-
saglik kaynaklarini kullanma duzeyinin e-saglik okuryazarlig

hakkindaki bilgi sahibi olan 6grencilerin (X =15.35),

olmayanlara ( X=13.05) gore e-saglik okuryazarlik diizeyi
daha yiiksektir. E-saglik kaynaklarindan yararlanma diizeyinin
e-saghk okuryazarhg hakkindaki bilgi durumuna gore
istatistiksel olarak anlaml farkllastigi gorulmektedir
(t=3.204; p<0.05). E-saghk kaynaklarindan vyararlanma
dizeyinin e-saghk okuryazarligl hakkindaki bilgi sahibi olan

ogrencilerin ( X=12.19), olmayanlara gore ( X=10.96) gore e-
saglik okuryazarlik dlzeyi daha yiksektir. e-saglik
okuryazarlk diizeyinin e-saglik okuryazarligi hakkindaki bilgi
durumuna gore istatistiksel olarak anlaml farklilastig
gorilmektedir (t= 4.573; p<0.05). e-saghk okuryazarligi
hakkindaki bilgi sahibi olan grencilerin ( X=27.54), e-saglik

okuryazarligi hakkindaki bilgi sahibi olmayanlara (X=24.01)

gore e-saglik okuryazarlk diizeyi daha yiksektir.
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Cizelge 21. e-Saglik Okuryazarligi Diizeylerinin Arkadaslarin Tavsiye Ettigi Saghk Sitelerini Kullanma Durumuna Gore

Farklilik Analizi
Table 21. Difference Analysis of e-Health Literacy Levels by Using the Health Sites Recommended by Friends

Arkadaslarin Tavsiye Ettigi Saglk -

Sitelerini Kullanma f X > t P

E-saglik kaynaklarini Evet 115 14,66 3,45 3,768 ,000*

kullanma Hayir 180 13,00 3,86

E-saghk Evet 115 11,71 2,82 .

kaynaklarindan 2,007 ,046

yararlanma Hayir 180 11,01 2,99

eSoY Evet 115 26,38 5,60 3,357 ,001*
Hayir 180 24,01 6,10

*p<0,05

Cizelge 22. e-Saglik Okuryazarhg Diizeylerinin e-Saglik Okuryazarhgi Hakkindaki Bilgi Durumuna Goére Farkhilik Analizi
Table 22. Difference Analysis of e-Health Literacy Levels by Knowledge of e-Health Literacy

e-Saglik Okuryazarligi Hakkindaki Bilgi n X S.S t p

E-saglik kaynaklarini Evet 77 15,35 3,80 4,736 ,000*

kullanma Hayir 218 13,05 3,61

E-saghk Evet 77 12,19 2,89

kaynaklarindan 3,204 ,002*

yararlanma Hayir 218 10,96 2,90

eSOoY Evet 77 27,54 6,07 4,573 ,000*
Hayir 218 24,01 5,73

*p<0,05

Cizelge 23. e-Saglk Okuryazarlig Diizeylerinin internetten Ogrenilen Bilgiyi Uygulama Durumuna Gére Farkllik Analizi
Table 23. Difference Analysis of e-Health Literacy Levels by Application of Information Learned from the Internet

internetten Ogrenilen Bilgiyi Uygulama n X s.s t p
E-saglik kaynaklarini Evet 205 14,28 3,56 4,454 ,000%*
kullanma Hayir 90 12,21 3,92
E-saghk Evet 205 11,66 2,80
3,437 ,001*

kaynaklarindan

Hayir 90 10,41 3,07
yararlanma
eSoY Evet 205 25,95 5,79 4,515 ,000*

Hayir 90 22,62 5,92
*p<0,05

Cizelge 24. e-Saglik Okuryazarligi Dlizeylerinin e-Saghk Okuryazarhgi Egitimi Alma Durumuna Goére Farkhlik Analizi
Table 24. Difference Analysis of e-Health Literacy Levels by Receiving e-Health Literacy Education

e-Saglk Okuryazarhgi Egitimi Alma n X s.S t p

E-saglk kaynaklarini Evet 18 16,44 3,61 3,276 ,001%*

kullanma Hayir 277 13,46 3,74

E-saglik Evet 18 12,66 3,02

kaynaklarindan 2,066 ,040%

yarar]anma Haylr 277 11,19 2,92

eSOy Evet 18 29,11 6,42 3,080 ,002*
Hayir 277 24,66 5,90

*p<0,05
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Tablo 23l inceledigimiz zaman internette 6grenilen bilgiyi
uygulama durumuna farklilk gosterdiginin belirlenmesi
icin yapilan bagimsiz drneklem t testi sonuglarina goére E-
saghk kaynaklarini kullanma dlzeyinin internette
ogrenilen bilgiyi uygulama durumuna gore istatistiksel
olarak anlamh farkhlastigi gorilmektedir (t=4.454;
p<0.05). E-saghk kaynaklarini kullanma dizeyinin
internette Ogrenilen bilgiyi uygulayan 06grencilerin
(X=14.28), uygulamayanlara (X=12.21) gére e-saghk
okuryazarhk dizeyi daha yuksektir. E-saglik
kaynaklarindan yararlanma dizeyinin internette 6grenilen
bilgiyi uygulama durumuna gore istatistiksel olarak
anlamh farklilastigi gorilmektedir (t=3.437; p<0.05). E-
saglk kaynaklarindan yararlanma diizeyinin internette
bilgiyi (X=11.66)
uygulamayanlara (X=10.41) gore e-saglik okuryazarlik
dizeyi daha yuksektir. e-saghk okuryazarlik duzeyinin
internette 6grenilen bilgiyi uygulama durumuna goére
istatistiksel olarak anlamli farklilastigi gérilmektedir (t=
4.515; p<0.05). internette &grenilen bilgiyi uygulayan

Ogrenilen uygulayan 6grencilerin

ogrencilerin (X=25.95), uygulamayanlara (X=22.62) gore e-
saglik okuryazarlik diizeyi daha yuksektir.

Tablo 24'G
okuryazarligl egitimi alma durumuna goére farkhhk

inceledigimiz zaman e-saghk

gosterdiginin  belirlenmesi icin  yapilan  bagimsiz
orneklem t testi sonuglarina gore E-saghk kaynaklarini
kullanma dulzeyinin e-saglk okuryazarhg egitimi alma
durumuna gore istatistiksel olarak anlamli farklilastig

gorilmektedir (t=3.276; p<0.05). E-saglik kaynaklarini

kullanma dlzeyinin e-saglk okuryazarhgl egitimi alan
ogrencilerin (X=16.44), almayanlara (X=13.46) gore e-

saghk okuryazarhk dilizeyi daha yuksektir. E-saghk

kaynaklarindan yararlanma diizeyinin e-saglik
okuryazarligl egitimi alma durumuna gore istatistiksel
(t=2.066;

p<0.05). E-saglik kaynaklarindan yararlanma diizeyinin e-

olarak anlamh farkhlastigi gorulmektedir

saglik okuryazarlig egitimi alan 6grencilerin (X=12.66),

almayanlara (X=11.19) gére e-saglik okuryazarlik diizeyi
daha yuksektir. e-saghk okuryazarlik diizeyinin e-saghk
okuryazarligl egitimi alma durumuna gore istatistiksel
olarak anlamli farklilastigi goértlmektedir (t= 3.080;
p<0.05). e-saglik okuryazarligi egitimi alanlarin (X=29.11)
e-saghk okuryazarlk duzeyi, e-saglk okuryazarligi egitimi

alma durumuna gore istatistiksel olarak almayanlara

(X=24.66) gore daha yuksektir.

Tablo 25’1 inceledigimiz e-saglik
uygulamalarinin faydali olma durumuna goére farklilik
gosterdiginin  belirlenmesi bagimsiz
orneklem t testi sonuglarina goére e-saglik kaynaklarim
kullanma, e-saglik kaynaklarindan yararlanma diizeyinin
e-saglik okuryazarligt diizeylerinin e-saglik
uygulamalarinin faydali olma durumuna gore istatistiksel
olarak anlamli farklilasmadig1 gériilmektedir ( p>0.05).

zaman

icin  yapilan

Cizelge 25. e-Saglik Okuryazarhg Diizeylerinin e-Saglik Uygulamalarinin Faydali Olmasi Durumuna Gore Farklilik Analizi
Table 25. Difference Analysis of e-Health Literacy Levels According to the Usefulness of e-Health Applications

e-Saglik Uygulamalarinin Faydal Olmasi n X S.S t p

E-saglik kaynaklarini kullanma Evet 257 13,67 3,72 ,308 ,758
Hayir 38 13,47 4,26

E-saglik kaynaklarindan yararlanma Evet 257 11,37 2,92 1,349 ,179
Hayir 38 10,68 3,05

eSOy Evet 257 25,05 5,95 ,853 ,394
Hayir 38 24,15 6,46

*p<0,05

Cizelge 26 e-Saglik Okuryazarhigi Diizeylerinin Ozel/Kamu Saglik Kurumlarinin Web Tabanli Sitelerini Kullanma Durumuna

Gore Farkhlik Analizi

Table 26. Difference Analysis of e-Health Literacy Levels by Using Web Based Sites of Private/Public Health Institutions

Ozel/Kamu Saghk Kurumlarinin Web Tabanl Sitelerini Kullanma n X s.S t p

E-saglk kaynaklarini kullanma
E-saglik kaynaklarindan yararlanma
eSOY

*p<0,05

Evet 151 1441 3,63 "
Hayir 144 12,84 3,80 3,625,000
Evet 151 11,52 3,04 1,426 ,155
Hayir 144 11,03 2,82

Evet 151 2594 6,07 2975 ,003*
Hayir 144 23,88 5,79
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Cizelge 27. e-Saglik Okuryazarligi Dizeylerinin MHRS Sistemini Kullanma Durumuna Goére Farklilik Analizi
Table 27. Difference Analysis of e-Health Literacy Levels by Using the MHRS System

MHRS Sistemini Kullanma n X s.S t p

E-saglik kaynaklarini Evet 248 13,78 3,71 1,368 ,172

kullanma Hayir 47 12,95 4,14

E-saghk Evet 248 11,43 2,87 1,975 ,049*

kaynaklarindan Hayir 47 10,51 3,22

esoy Evet 248 25,21 5,86 1,830 ,068
Hayir 47 23,46 6,63

*p<0,05

Cizelge 28. e-Saglik Okuryazarligi Dlizeylerinin Hayat Eve Sigar Sistemini Kullanma Durumuna Gére Farkhlik Analizi
Table 28. Difference Analysis of e-Health Literacy Levels by Using the HES System

HES Kullanma n X s.S t p

E-saglik kaynaklarini kullanma Evet 259 13,59 3,76 -,635 ,526
Hayir 36 14,02 4,06

E-saglik kaynaklarindan yararlanma Evet 259 11,23 2,98 -,769 ,442
Hayir 36 11,63 2,66

eSOy Evet 259 24,83 6,04 -,777 ,438
Hayir 36 25,66 5,88

*p<0,05

Tabloyu inceledigimiz zaman e-saglik ézel/kamu  (x=11.43), kullanmayanlara (X=10.51) gére e-saglik

saglk kurumlarinin web tabanh sitelerini kullanma
durumuna gore farklihk gosterdiginin belirlenmesi icin
yapilan bagimsiz 6rneklem t testi sonuglarina gére e-saglik
kaynaklarini  kullanma duzeyinin 6zel/kamu saglik
kurumlarinin web tabanli sitelerini kullanma durumuna
gore istatistiksel olarak anlamli farklilastigi gérilmektedir
(t=3.625; p<0.05).

dizeyinin 6zel/kamu saglik kurumlarinin web tabanl

e-saghk kaynaklarini  kullanma

sitelerini kullanan 6grencilerin (X=14.41), kullanmayanlara

(X=12.84) gore e-saglik okuryazarlik diizeyi

Tablo 27 inceledigimiz MHRS Sistemini kullanma
durumuna goére farklilik gosterdiginin belirlenmesi igin
yapilan bagimsiz 6rneklem daha ylksektir. E-saglk
kaynaklarindan yararlanma diizeyinin e 6zel/kamu saghk
kurumlarinin web tabanli sitelerini kullanma durumuna
gore istatistiksel olarak anlamli  farklilasmadigi
gorilmektedir (p>0.05). e-saghk okuryazarhk dizeyinin
Ozel/kamu saglk kurumlarinin web tabanl sitelerini
kullanma durumuna gore istatistiksel olarak anlamli
farkhilastigi gérilmektedir (t= 2.975; p<0.05). Ozel/kamu
saghk kurumlarinin  web tabanli sitelerini kullanan
ogrencilerin (X=25.94) kullanmayanlara (X=23.88) gore e-
saghk okuryazarlik dizeyi daha yiksektir.t testi
sonuglarina gore e-saghk kaynaklarindan yararlanma
dizeyinin  MHRS Sistemini kullanma durumuna goére
istatistiksel olarak anlamh farkhlastigi gorilmektedir
(t=1.975 p<0.05). E-saghk kaynaklarindan yararlanma
diizeyinin  MHRS  Sistemini Kullanan  6grencilerin
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okuryazarlik diizeyi daha yiksektir.

Tablo 28’i inceledigimizde hayat eve sigar sistemini
kullanma  durumuna gore farkliik gosterdiginin
belirlenmesi igin yapilan bagimsiz 6rneklem t testi
sonuglarina gore istatistiksel olarak anlamli farklilasmadig
gorulmektedir (p>0.05).

Tablo 29’u inceledigimiz zaman tahlil sonuglari takibi
icin mobil uygulama kullanma durumuna gore farklilik
gosterdiginin belirlenmesi igin yapilan bagimsiz érneklem
t testi sonuglarina gore e-saglik kaynaklarini kullanma
diizeyinin tahlil sonuglari takibi igin mobil uygulama
kullanma durumuna gore istatistiksel olarak anlamli
farkhlastigi gorilmektedir (t=3.332; p<0.05). E-saghk
kaynaklarini kullanma dizeyinin tahlil Sonuglari takibi i¢in
(X=14.10),
kullanmayanlara (X=12.49) goére e-saghk okuryazarlik
diizeyi daha yuksektir. E-saglik kaynaklarindan yararlanma
dizeyinin tahlil sonuglari takibi icin mobil uygulama
kullanma durumuna gore istatistiksel olarak anlamli
farkhlastigi gorialmektedir (t=2.603; p<0.05). E-saglik
kaynaklarindan vyararlanma dizeyinin tahlil sonuglar
takibi i¢cin  mobil uygulama kullanan 6grencilerin
(X=11.56), kullanmayanlara (X=12.49) goére e-saglik
okuryazarlik dizeyi daha ylksektir. e-saghk okuryazarhk
dizeyinin tahlil Sonuglari takibi icin mobil uygulama
kullanma durumuna gore istatistiksel olarak anlamli
farkhlastigi gorilmektedir (t= 3.385; p<0.05). Tahlil
sonuglari takibi icin mobil uygulama kullanan 6grencilerin

mobil uygulama Kullanan 6grencilerin
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(X=25.66), kullanmayanlara (X=23.07) gore e-saglik
okuryazarlik diizeyi daha yuksektir.

Tablo 30’u inceledigimiz zaman e-nabiz kullanma
durumuna gore farkhilk gosterdiginin belirlenmesi igin
yapilan bagimsiz 6rneklem t testi sonuglarina gére e-saglik
kaynaklarini  kullanma duzeyinin e-nabiz  kullanma
durumuna Gore istatistiksel olarak anlamh farklilagtig
gorilmektedir (t=2.444; p<0.05). E-saglk kaynaklarini
kullanma dizeyinin e-nabiz  kullanan 6grencilerin
(X=13.92), kullanmayan &grencilere (X=12.61) gore e-
saghk okuryazarhk dizeyi daha ylksektir. e-saghk
okuryazarlik diizeyinin e-nabiz kullanma durumuna gore
istatistiksel olarak anlamh farkhlastigi gorilmektedir (t=

2.271; p<0.05). e-Nabiz kullanan dgrencilerin (X=25.34),

kullanmayanlara (X=23.40) gére e-saghk okuryazarhk
diizeyi daha yliksektir.

Tablo 31’i gore Ogrencilerin e-saglik okuryazarhk
diizeylerinin saglik hakkinda internetin yararli olmasina
gore farklihk gosterdiginin belirlenmesi icin yapilan tek
yonli ANOVA testi sonuclarina gore e-saghk kaynaklarini

kullanma alt boyutunun istatistiksel olarak %95
seviyesinde anlamli oldugu belirlenmistir (F=26.877;
p<0.05).  Anlamli farkhiligin hangi  gruplardan

kaynaklandigini  belirlenmesi i¢cin gruplar homojen
dagilmadigindan Tamhanes’s T2 analizi yapilmis olup T2
testine gore e-saglik kaynaklarini kullanma dizeylerinin
saglk hakkinda internetin vyararli oldugunu dislinen
(X=15.78),
ogrencilere (X= 11.59) ve kismen vyararl oldugunu

Ogrencilerin yararli olmadigini  diisiinen

dusinen 6grencilere (X= 13.51) gore e-saglik okuryazarhk
diizeyi daha yuksektir. e-saglik kaynaklarindan yararlanma
alt boyutunun istatistiksel olarak %95 seviyesinde anlaml
oldugu belirlenmistir (F=7.878; p<0.05). Anlamli farkliligin
hangi gruplardan kaynaklandigini belirlenmesi igin gruplar
homojen dagilmadigindan Tamhanes’s T? analizi yapilmis
olup T? testine goére e-saghk kaynaklarindan yararlanma
dizeylerinin Saglik Hakkinda internetin yararh oldugunu

(X=12.24)
ogrencilere (X= 10.38) ve kismen vyararli oldugunu

disunenler yararh olmadigini  dislinen

dusinen 6grencilere (X= 11.21) gore e-saglik okuryazarhk
diizeyi daha yiksektir. Ogrencilerin e-saglk okuryazarhg
dizeylerinin saghk hakkinda internetin yararli oldugunu

dusinen 6grenciler (X=28.02) dogru olmadigini disiinen
ogrencilere (X=21.97) ve kismen dogru oldugunu disiinen

Ogrencilere (X=24.72) gore e-saglk okuryazarlik diizeyi
daha yiksek oldugu belirlenmistir.

Cizelge 29. e-Saghk Okuryazarhg Dizeylerinin Tahlil Sonuglari Takibi icin Mobil Uygulama Kullanma Durumuna Goére

Farkhlik Analizi

Table 29. Difference Analysis of e-Health Literacy Levels by Mobile Application Usage Status for Monitoring Assay Results

Tahlil Sonuglar Takibi icin Mobil Uygulama Kullanma n X s.S t p

E-saglik kaynaklarini kullanma Evet 212 14,10 3,63 3,332 ,001*
Hayir 83 12,48 3,97

E-saglik kaynaklarindan yararlanma Evet 212 11,56 3,03 2,603 ,010
Hayir 83 10,57 2,59

eSOy Evet 212 25,21 5,89 1,830 ,068
Hayir 83 23,46 5,95

*p<0,05

Cizelge 30. e-Saglik Okuryazarhg Diizeylerinin e-Nabiz Kullanma Durumuna Goére Farkhlik Analizi

Table 30. Difference Analysis of e-Health Literacy Levels by Using e-Pulse

e-Nabiz Kullanma n X s.s t p
E-saglik kaynaklarini kullanma Evet 233 13,92 3,59 "
Hayir 62 12,61 4,33 2,444 015
E-saglik kaynaklarindan yararlanma Evet 233 11,41 2,89
Hayir 62 10,79 3,11 1,490 137
eSoY Evet 233 25,34 5,82 2271 024*
Hayir 62 23,40 6,52
*p<0,05
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Cizelge 31 e-Saglik Okuryazarhgi Diizeylerinin Saglik Hakkinda internetin Yararli Olmasina Gore Farklilik Analizi
Table 31. Difference Analysis of e-Health Literacy Levels According to the Usefulness of the Internet About Health

internette Saglikla ilgili Bilgiye Ulasmada Zorluk n X ss Sd E p Tamhane’s T2

. Evet 78 15,78 3,12 2 26,877 ,000 1-2
E-saglik kaynaklarini kullanma o 71 1159 427 13
Kismen 146 13,51 3,26 2=3)

E-saglik kaynaklarindan yararlanma B U LA Rl 2 Do L L
Hayir 71 10,38 3,51 1-3

Kismen 146 11,21 2,70 2-3

Evet 78 28,02 490 2 21,633 ,000 1-2

esoyY Hayir 71 21,97 6,69 1-3
Kismen 146 24,72 5,43 2-3

*p<0.05, **p<0.01 1= Evet, 2=Hayir, 3= Kismen

Sonug

Saghk Turizm isletmeciligi 6grencilerinin  e-saglik
okuryazarhg becerilerini incelemeye yonelik bir ¢alisma
yapilmistir. Arastirmanin evrenini 7 Universitedeki toplam
524 kisi olusturmaktadir. 229 kisi calismaya katiimayi
reddetmistir ve 295 o6grenci orneklemde yer almistir.
Ogrencilerden veri toplamak icin anket yoéntemi
uygulanmistir. Anket formu 2 boélimden olusturulmustur.
1. bolum de 6grencilerin demografik bilgilerini, bilgisayar
ve internet kullanma durumlarini, kitap/dergi/gazete, e-
kitap/e-dergi/e-gazete, saglkla ilgili makale/dergi okuma
sikliklari, internette saglk ile ilgili bilgiye erisebilme, dogru
bilgiyi ayirt edebilme, uygulayabilme durumu ve e-saglik
uygulamalarini  kullanma durumlariyla ilgili sorular
sorulmustur. 2. bdlimde ise e-saghk okuryazarlik
becerilerini 6lgmeye dayali 10 likert soru yoneltilmistir. Bu
sorularin 2 tanesi internet kullanimi ile ilgili, 8 soru ise e-
saglik okuryazarligi ile ilgilidir. E-saghk okuryazarlig 6lcegi
2006 yilinda Norman ve Skinner tarafindan gelistirilmistir.
Olgek maddeleri 5'li likert tipi 6lgek kullanilmistir. 1=
kesinlikle katilmiyorum, 2= katilmiyorum, 3= kararsizim,
4= katihyorum, 5= kesinlikle katiliyorum” seklinde
dizenlenmistir.

Anketimize 295 kisi katilmis ve bu katimcilarin
%58,30'u  kadin, %41,70’i erkektir. Ankete katilan
ogrencilerin yarisindan fazlasi 21 yasindan kiguktar
(<19=%32,90, 20-21= %42,40). Ogrencilerin yarisindan
fazlasi genel liseden mezun olmustur (%59). Ogrencilerin
yarisinda fazlasi ¢ekirdek aile (%66,40) tipine sahip, illerde
(%57,60) yasamakta ve oturduklar konut ise (%70,80)
kendilerine aittir. Ogrencilerin biiyiik bir cogunlugu gelir
diizeyi sorusunun cevabina gelir giderden az veya gelir
gidere esit demistir (gelir giderden az= %44,70; gelir
gidere esit= %46,40). Ogrenci annelerinin yarisina yakin
kismi ilkokul mezunu (%44,40), bilyik bir ¢ogunlugu ise
calismamaktadir (%85,60). Ogrencilerin babalarinin egitim
durumu ise ilkokul (%38,30), ortaokul (%27,10) ve lisede
(%20,30) yogunlasmistir.  Ogrencilerin  babalarinin
%37,90"1 isci, %30,50’si calismamaktadir. Ogrencilerin
blyik bir  kisminin  ailesinde  saghk ¢alisani
bulunmamaktadir (%84,40). %15,60'lik ailede saglk
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galisani olan 6grencilerin yarisindan fazlasinin yakinhk
derecesi kardesidir (%52,20). Ebe veya hemsire olan kismi
%45,70, %37’si ise saglik teknisyeni veya teknikeridir.

Ogrencilerin  yarisinda  fazlasinin  kendine aile
bilgisayari  bulunmamaktadir  (%57,60). %30,80’si
bilgisayar kullanma sikligi sorusuna hicbir zaman

kullanmadigini belirtmistir. Ogrenci telefonlarinin veya
bilgisayarinin  %85,40’'iInda internet baglantisi vardir.
Ogrencilerin  %51,20’si  yasadiklari yerde internet
baglantisi vardir. Ogrencilerin okullarinda internet erisimi
olan bilgisayarlara ulasabilen 6grenci orani %56,9’dur.
Ogrencilerin biiyiik bir ¢ogunlugu %76,30’'u daha 6nce
bilgisayar kullanimi Gizerine bir egitim almamistir (n=225).
Ogrencilerin giinliik olarak bilgisayar veya telefonlarinda
internet kullanma ortalamasi 2-3 saat olan %29,80; 4-5
saat %31,20; 6 saat ve Uzeri kullanan %23,70'dir.
internette saglikla ilgili arastirma yapmayan &égrencilerin
orani %37,60°dir (n=111). 15 dakikadan az saglikla ilgili
arastirma yapan 6grenci ylzdesi ise %20,00’dir (n=59).

e-Saghk okuryazarligi alt boyutlarindan e-saghk
kaynaklarini kullanma boyutunda en etkili degiskenin
0,803’ liik katsayi ile s46 “internetteki yararli saglk
kaynaklarini nereden (arama motorlari, saglik siteleri)
bulacagimi biliyorum” maddesi oldugu belirlenmistir. E-
saglk kaynaklarindan yararlanma boyutunda en etkili
maddenin 0,854’ liikk katsayl ile s50 “internetten
buldugum bilgilerin sagligima yararli olup olmadigini
degerlendirecek becerilere sahibim” maddeleri oldugu
belirlenmistir. e-saglik kaynaklarini kullanma ile e-saglik
kaynaklarindan yararlanma alt boyutu arasinda pozitif
yonli 0,70 diizeyinde iliski bulunmaktadir. Agiklayici
faktéor analizi  sonucunda olusturulan “  e-saglk
kaynaklarini kullanma “ ve “e-saglk kaynaklarindan
yararlanma “ seklinde alt boyutlara indirgenmistir.

Yaptigimiz arastirma sonucunda o6grencilerin yasl,
anne ve baba meslegi, cinsiyeti, gelir durumu gibi sosyo-
demografik bilgileri e-saglik okuryazarlk dizeylerini
etkilememektedir. Ogrencilerin bilgisayar sahibi olmasi,
internet erisimi olmasi, internet erisimi olan bilgisayara
ulasabiliyor olmasi e-saghk okuryazarligi dogrudan
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etkilemektedir. Bilgisayar sahibi olan ve internet erisimi
olan 6grencilerin e-saglk okuryazarhk diizeyi daha yiksek
cikmustir. internette ¢ok vakit gegiren égrencinin e-saglk
okuryazarhg diizeyini etkilememekle beraber internette
saghk ile ilgili arastirma yapmasi 6grencinin e-saghk
okuryazarlk dizeyini artirmaktadir. E-saghk okuryazarlik
tanimini dogrular nitelikteki internette saglikla ilgili bilgiye
kolay erisebilen, dogru bilgiyi ayirt edebilen ve edindigi
bilgiyi uygulayabilen 6grencinin e-saghk okuryazarlik
diizeyi daha vyiiksek c¢ikmistir. Ulkemizdeki e-saglk
uygulamalarindan olan MHRS ve HES uygulamasinin
kullanilmasi 6grencilerin e-saglik okuryazarlk diizeyini
etkilemedigi gérilmistir. Ogrencilerimizin saghgi ile ilgili
bilgilerin kayit edildigi sistem olan e-nabiz uygulamasinin
kullanilmasi e-saglk okuryazarhk dizeylerini
artirmaktadir. Ogrencilerimizin tahlil sonuglarinin takibi
icin mobil uygulama kullanmasi da e-saglk okuryazarlik
diizeyini artirmaktadir.

Arastirma  sonucunda; O6grencilerin  6n lisans
programina  bagladiklari  yildan itibaren e-saglik
okuryazarhk duzeylerini  artirmak icin  egitimler
verilmelidir.  Ogrencilerimizin  bulundugu  okullarda

bilgisayar ve internet erisim kolayligi saglanarak bilgisayar
okuryazarhgl artirilmalidir.  Ogrencilerin  elektronik
ortamlarda saglik konularinda arastirma yapmasi ve
dergi/kitap/makale okumalari yoniinde tesvik edilmelidir.

Saghk okuryazarligi, teknolojinin gelismesiyle e-saglik
okuryazarhigl her gecen giin daha da énem kazanmistir.
Konunun sadece Saglik Turizm Isletmeciligi 6nlisans
O0grenci diizeyince kalmamasi ve bir farkindalik
olusturmasi bakimindan diger 6nlisans ve hatta lisans
programindaki 6grencilere de yapilmasi faydali olacaktir.

Extended Abstract

Health-related decisions and services directly affect
the quality of life of individuals. In order for individuals to
lead a healthy and quality life, prevention from diseases,
accessing curative health information, and understanding,
evaluating, applying information, and making the right
decisions are essential. These skills reveal the concept of
health literacy (Aslantekin and Yumrutas 2014: 327). In
addition to the concept of health literacy, with the
development of information and communication
technology, the widespread use of the internet and the
increase in mobile devices, the concept of e-health
literacy emerges. Today, people use the internet to obtain
information. In internet-based centres where all kinds of
information are obtained, health-related information
search is also carried out. The use of a web-based health
system in health service providers and the transition to e-

health applications also make e-health literacy
compulsory for people to take part in this cycle (Gilstad
2014: 63).

This research was carried out to get the e-health
literacy levels of the students of the Health Tourism
Management Department. 295 of 524 students make up
the universe of the research. They have voluntarily

participated in the research and formed the sample group.
The data was collected by applying a questionnaire on
those students’ characteristics of life style and an e-health
literacy scale form was applied. Analyses were made by
using the SPSS program. Barlett's test, independent
sample T test, ANOVA test, Post-hoc analysis, LCD
analysis, T2 test were also made. It was found that the
characteristics of students such as their age, gender,
family incomes etc do not affect the e-health literacy level
much. However, it was determined that having a
computer, internet access, computer education,
knowledge about e-health literacy; using the health
information obtained from the electronic sources,
regarding benefits from the health information obtained,
the health information obtained from the electronic
media; the ability of using health related web-sites
recommended by their friends, web-sites of
private/public health institutions, the mobile applications
to monitor the analysis and examination results
significantly affect their e-health literacy level.

58.30% of the participants are women and 41.70% of
them are men. Students aged 20-21 make up 42.40%.
32.90% of them are younger than 19 years old. 58.30% are
first year students of the department of The Health
Tourism Management. Most of them have no knowledge
about e-health literacy (73.90%; n=218). The rate of e-
health literacy education is also very low (93.90%; n=277)
due to the fact that most of the students do not have the
knowledge about e-health literacy. Most (87.10%) find
that e-health applications are useful. The majority use the
MHRS application to make appointments in hospitals
84.10%. The application named as ‘Life Fits Home’ (Hayat
Eve Sigar), which was created during the Covid-19
epidemic, is used with a high rate of 87.80%. The rate for
the e-pulse application users is 78.60%. 51.20% uses web-
based access to health institutions. 71.90% uses their
mobile applications to follow their health examinations
and results. 49.50% think that it is crucial to access
information from the internet partially. Nevertheless,
59.30% states that it is important to access health-related
information from the internet.

The most effective variable in the F1 dimension with a
coefficient of 0.803, it is one of the e-Health literacy sub-
dimensions, the item p46. The most effective item in the
F2 dimension with a coefficient of 0.854 is the s50. There
is a positive 0.70 correlation between F1 and F2 sub-
dimensions. The e-health literacy level of the students
who do not have difficulty in accessing health-related
information on the internet (X=26.16) is higher than those
who has partial difficulties (X=23.02). The e-health
literacy level of the students who use the health web-sites
recommended by their friends (X=26.38) is higher than
those who do not use those (X=24.01). The e-health
literacy level of the students is higher than the students
who think the health-related information on the internet
is correct (X =26.96) compared to the students who think
it is not correct (X =23.91) and students who think it is

partially correct ( X=24.47). The e-health literacy level of
students who have knowledge about e-health literacy (
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X=27.54) is higher than those who do not have it

( X=24.01). The level of using e-health resources is higher
for the students who receive e-health literacy education
(X=16.44), compared to those who do not have (X=13.46).
It was found that the e-health literacy levels of the
students who think the internet is useful about health (

X=28.02) are higher than those who think it is not correct

(X =21.97), and those who think it is partially correct (X
=24.72).

As a result of our research, socio-demographic
information such as the age, the professions of the
parents, gender, income do not affect the students’ e-
health literacy levels. But, in terms of e-health literacy,
students are significantly affected by having a computer,
internet access, and access to a computer with internet
access. The e-health literacy level of students who own a
computer and have internet access is high. While it does
not affect the e-health literacy level of the students who
spend a lot of time on the internet, it is that doing research
on health on the internet increases the e-health literacy
level. The fact that e-health literacy level of the students
who can easily access health-related information on the
internet, distinguish the right information and apply the
acquired knowledge found to be higher. It was observed
that the using MHRS and HES applications, which are
among the e-health applications in Turkey, do not affect
the e-health literacy level of the students. Using the e-
pulse application increases the e-health literacy levels.
Using mobile applications to monitor the results of the
analysis also increases the level of e-health literacy of the
students.

In conclusion, the students should be trained to
increase their e-health literacy levels starting from the
year they begin their program. They require to increase
their computer literacy by providing ease of access to
computers and the internet at the department where the
students study. They need to receive computer education
to increase their level of computer literacy. The students
should also be encouraged to do health-related research
reading health-related electronic sources such as
journals/books/articles.
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ABSTRACT

Hate speech is negative statements made against a person or persons based on prejudice and
intolerance. Discriminatory discourses, on the other hand, mostly include negative discourses
against 'others'. In the media, such discourses can be supported by including news with hate
and discriminatory discourses. Especially in the internet environment, such discourses are more
common since it is easier and faster to share and spread them. The aim of this study was to
analyze the news containing hate and discriminatory discourses in internet newspapers through
case studies. The quantitative content analysis method was used to conduct the study. 30 news
in 6 categories were discussed by this method. In the study, the internet news of the case studies
in Turkey were analyzed in the categories. Internet journalism can find the opportunity to
further influence the public for reasons such as the shared content reaching more people, being
easily accessible and fast. While analyzing the internet news, it was considered necessary to
conduct this study since hate and discriminatory discourse elements were frequently used in
this news.
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oz

Nefret sdylemi, kisi ya da kisilere karsi, 6nyargi ve hosgorusizlik kaynakli yapilan olumsuz ifadelerdir. Ayrimci
soylemler ise, daha ¢ok ‘Gtekilere’ karsi yapilan olumsuz sdylmleri kapsamaktadir. Medyada ise nefret ve
ayrimcl sdylem icerikli haberler yer alarak séz konusu séylemler desteklenebilmektedir. Ozellikle internet
ortaminda, paylasmak ve yaymak daha kolay ve hizli oldugu igin, bu tir sdylemler daha fazla yer almaktadir.
Bu galismanin amaci, internet gazetelerindeki nefret ve ayrimci sdylemler niteliginde ifadeler iceren haberleri
ornek olaylarla incelemektir. Arastirmayi yirutebilmek icin, nicel igerik analizi yontemi kullaniimistir. Bu
yontemle 6 kategoride 30 haber ele alinmistir. Arastirmadaki kategorilerde Tiirkiye'de yasanmis 6rnek
olaylarin internet haberleri incelenmistir. internet habereciligi, paylasilan iceriklerin daha fazla kisiye ulasmasi,
kolay erisilebilir ve hizli olmasi gibi nedenlerle, halki daha cok etkileme imkani bulabilmektedir. internet
haberleri analiz edilirken, nefret ve ayrimci séylem 6gelerinin bu haberlerde sikga kullanilmasindan dolayi bu
arastirmanin yapilmasina gerek duyulmustur.

Anahtar Kelimeler: internet Haberleri, icerik Analizi, Nefret ve Ayrimci Séylemler.
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Girig

Nefret sodylemleri, nefret suguna kadar gelisen
olaylarin  baslangicidir  ve  tahammdlsizlGgin  ve
hosgorusizligin disa vurulmasiyla olusmaktadir. Hedef
alinan kisilere “bu toplumda sizin icin yer yok” ifadesi
yinelenerek verilmektedir. Bu sireg, kaginilmaz sekilde
demokratik diizeni yipratmaktadir ve ayni sekilde kisilerin
esas haklarindan birisi olan “yasama ve katilim hakki” ihlal
edilmis olmaktadir (Demirbas, 2017, s. 2695).

Ayni zamanda nefret ve nefret sdylemlerinin birbirine
karistirlmamasi gerekir. Bir olguyla veya bir objeyle ilgili
nefret, dogal karsilanirken, ideolojik agidan nefreti iceren
ise Otekilestirmeyi belirtmektedir. Diger yandan, sicak
veya soguk glnleri sevmiyor olmak, kisisel bir tutum iken,
kisileri ideolojik bicimde ayristirma ve kategorilere
ayirmaya c¢alsan soylemler (retmek ise nefreti
olusturmaktadir. Soylem ve ideolojiler seklinde olusan
nefret ve ayrimci sdylemin yayginlasmasi durumunda
nefret sucu da artmaktadir. (Kaya, 2018, s. 3267).

Bu ¢alisma, su varsayimlardan ortaya ¢ikartilmistir:

-Medya, nefret sdyleminin ve ayrimci sdylemlerin
olusturulmasinin tek kaynagi olmasa da, bu ifadelerin
artmasina ve toplum igerisinde yayillmasina oncilgk
etmektedir..

-Medya, nefret soylemini ve ayrimc
glinimizde c¢ok sk kullanarak, bu
normallestirmeye neden olmaktadir.

-Medyanin internet mecrasina tasinmasiyla beraber
nefret sdylemi ve ayrimci soylemler daha ¢ok artmis ve bu
cesit soylemler daha da kolay bir bigimde olusturulabilir
olmustur.

-Geleneksel habercilikte de ¢ok sik gorilen nefret ve
ayrimci séylemler, internet habercilig§inde daha da fazla
yer bulmaktadir.

-internet haberleri kullanicilarin kolayca erisebilecegi
bir mecra oldugu igin bu tirde sdylemler, daha fazla
yayllma imkani bulabilmektedir.

Blitlin bu varsayimlardan yola ¢ikarak baslayan bu
arastirma makalesinin amaci, internet haberlerinde,
nefret séylemi ve ayrimci sdylemler bazinda, 6rnek
olaylarla incelemesini yapmaktir. Arastirmayi yiritmek
icin, nefret ve ayrimci sodylemlerin sik oldugu konular
baglaminda 6rnek olaylar incelenerek analizler yapilmistir.

Arastirmada Ornek olaylardan belirlenen haberler,
nefret séylemi ve ayrimci sdylemler anlaminda 6ncelikle
nicel icerik analiziyle incelenmis, sonrasinda Teun van Dijk
tarafindan gelistirilmis olan soylem analizi yontemi ile
analiz edilmistir.

Tezden dretilen bu ¢alismada sinirlandirma yapmak
icin, yalnizca tezin icerik analizi yéntemi, bulgulari ve
sonuglar yer almistir. Calisma kapsaminda; din, etnik
koken/irkgilik, terdr, spor, LGBTI ve siyasi olaylarla ilgili
nefret sdylemi ve ayrimci séylem kategorileri olarak
toplam olarak 6 kategori belirlenmistir. Bu kategoriler
icerik analiziyle ele alinarak, 9 tablo ve 3 adet grafik
cizilmistir. Calisma, internet haberlerinde rastlanan nefret
ve ayrimci sdylemlerin, s6z konusu 6 kategorideki 6rnek
olaylarin haberlerini analiz etmesi bakimindan 6nemlidir.

ifadeleri
soylemleri

Amag ve Kapsam

Calismanin amaci, internet haberlerinden segilen
nefret séylemi ve ayrimci séylemler barindiran haberlerin
analizini yapmaktir. Bu ¢alisma igin, etnik koken/irkgilik,
siyasi, terdr, dini, LGBTI ve spor olarak toplam 6 kategori
belirlenmis ve her kategoride 1’er adet 6rnek olay internet
haberlerinden secilmistir. Bu 6rnek olaylarin, meydana
geldikleri donemlerde ¢ok fazla nefret séylemi ve ayrimci

soylem {retmis olmalarina o6nem verilmistir ve
orneklemler amagh orneklem se¢me yontemi ile
secilmistir.

Bir sinirlandirmaya gitmek igin, 2014-2019 vyillar
arasinda meydana gelen olaylardan segilmistir. Bu
kapsamda olusturulmus olan kategoriler ve 6rnek olaylar
Tablo 1'de su sekilde gosterilmistir:

Cizelge 1. Belirlenen nefret sdylemi ve ayrimcilik soylem

kategorileri ve 6rnek olaylar

Table 1. Identified hate speech and discrimination speech

categories and case studies
Kategoriler Ornek Olaylar

Yeni Akit Gazetesi’nin LGBTI

LGBTI kisilerin onur yurayustiyle
ilgili haberleri
L Rus ugaginin dislrilmesiyle
Sl ilgili haberler
istanbul’da bir basketbol
Spor maginda Sirp taraftarin
oldirulmesi ile ilgili haberler
Irkeilik Suriyeliler ile ilgili haberler

Danimarka, ingiltere ve isveg
Dini ve benzeri iilkelerde, islam
dismanhgi ile ilgili olaylar
Terér An.k.ara Kizilay patlamasi ile
ilgili haberler
Belirlenen her o6rnek olaya ait, degisik haber
sitelerinden 5’er tane nefret sdylemi ve ayrimci sdéylem
Ogeleri iceren  haberler belirlenmistir.  Haberler
kategorilere ayrilmistir ve bu kategoriler i¢in, 15 haber
sitesinden segilen 30 haber analiz edilmistir. Doktora
tezinde haberler oncelikle Teun van Dijk’in elestirel
sdylem analiziyle analiz edilmis ve sonrasinda nicel analiz
icin ise icerik analizi yontemi uygulanmistir. Bu ¢alisma,
tezin icerik analizi ydntemini ve bulgularini icermektedir.

Belirlenen Ornek Olaylarla ilgili Bilgiler

-Yeni Akit Gazetesi’nin haberleriyle LGBTI kisilerin onur
ylriyustyle ilgili olaylar: Her yil 19-25 Haziran tarihlerinde
dizenlenmeye ¢alisilan Escinsellerin Onur Yiriydsd, Yeni
Akit Gazetesi’'nde c¢okca nefret séylemi iceren ifadeler
kullanilarak haber yapilmaktadir. Her yil bu tarihlerde
yirlyuslerini yapmak isteyen LGBTI kisiler, valiliklerce
engellenmektedir. Bu olayl birgok haberinde Yeni Akit
Gazetesi “sapkin ylirliyis” seklinde nitelendirmektedir.

-Rus ugaginin duslrilmesiyle ilgili olaylar: 24 Kasim
2015’te saat 09:24’te Rus Hava Kuvvetleri’'ne ait olan
Sukhoi Su-24 tipinde bir saldiri ugagi disuridlmastiir. Bu
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ucagin disurtlmesi, Rusya ve Tirkiye tarafindan degisik
iddialarla haber vyapilmistir. Tirkiye’deki yetkililer
tarafindan yapilmis olan agiklamalarda, 24 Kasim 2015’te
Hatay’in Yayladagi mevkiinde uyrugu bilinmeyen ugak, 10
defa uyarilmasina ragmen, Tirk hava sahasina 5 dakika
icerden girisi yaptig icin, angajman kurallarinin geregi
olarak, iki Tiurk F-16 wugag tarafindan vuruldugu
belirtilmistir. Rus yetkililerinse, bu iddialar tzerine, Rus
ucaginin Tirk hava alanini ihlal etmedigini ve de ugagin
Tirkiye inirlarinin 1 km disinda vuruldugunu ifade eden bir
aciklama yapilmistir. Diger yandan, Rus pilotlar ile higbir
zaman telsiz baglanti kurulmadigi da belirtilmistir.

-Istanbul’da basketbol maci &ncesinde bir Sirp
taraftarin 6ldirilmesi olayi: Bu olay, Galatasaray Liv
Hospital'la Kizilyildiz takimlari arasinda Istanbul'da
oynanan THY (Tirk Hava Yollari) Avrupa Ligi magi oncesi
cikmistir. Sirbistan uyrugundan olan Marko Ivkovi¢'in
bicaklanarak oldirilmesi ile sonuglanmistir. Bu olay
sonrasi, Sirp taraftarlar degisik sekillerde tepki gdstermis
ve saldirganca tavirlar gostermislerdir. Olaydan sonra,
diger maglarda Sirp taraftarlarin “Kim elini daha gabuk
tutacak, ilk Tirk kanini kim akrtacak” biciminde pankartlar
actig ifade edilmistir.

-Suriyeliler ile ilgili olaylarin haberlestirilmesi:
Suriyelilerin  Tirkiye'ye vyerlesmesi ve c¢esitli suglar
islemeleri, bircok haber metninde farkli sekillerde

islenmektedir. Bu tiirden haberlerde, Suriyelilerin ulusal
kimlikleri, olay ile baglantisi olmamasina ragmen, sik¢a
vurgulanmaktadir. Bu sekilde, onlarin sirekli olarak sug
isledikleri, ‘digerleri’ tarafindan dislanmasi gerektigi ve
ayni zamanda ‘diger insanlar’ agisindan tehdit 6gesi
olusturduklari izlenimi yaratilarak onlar 6tekilestiriimeye
cahsihr.

-Danimarka, ingiltere ve isve¢ ve benzeri ilkelerde,
islam diismanligi ile ilgili olaylar: Ozel olarak, Danimarka,
isvec ve ingiltere ve benzeri iilkelerde islamofobik olaylar
stk sik yasanmaktadir. Bunlar da g¢ogunlukla, nefret
soylemi ve ayrimci  séylem igerikli  haberlerle
duyurulmaktadir. Ornegin, bu devletlerle alakali olarak,

haberlerde “Siyonist, haydut, algak” gibi soylemler
kullanilarak, nefret soylemi ve ayrimci sdylemler
yapilmistir. Bu bigimdeki haberler, okuyucularin, bu

Ulkeler ve bu Ulkelerin bireyleri i¢in olumsuz dusiinceler
Uretmesini saglamaktadir.

-Ankara Kizilay patlamasi olayi: 13.03.2016 tarihinde,
Ankara’nin Kizilay mevkiinde, saat 18:41'de buyuk bir
patlama olmustur. Patlama, Glivenpark yakinlarinda bir
otobls duraginda olmus ve 2’si saldirgan olmak (zere,
toplamda 38 kisinin hayatini kaybetmesi ve 125 kisinin de
yaralanmasiyla sonuglanmistir. Ayrica o alandaki birgok
bina ve araglarda da hasara yol agmistir.

Yontem

Arastirmada ele alinan haberler nicel icerik analiziyle
incelenmistir. icerik analizinde ilk olarak LGBTI, spor, dini,
siyasi, etnik koken/irkgilik ve teror kategorilerinden nefret
soylemi ve ayrimci soylem icerikli haberlerin basliklari,
haber siteleri tablolar seklinde verilmistir. Daha sonra,
haberlerin yayinlandigi haber siteleri, bir grafik ile
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gosterilmis ve bdylece bu gesitte en ¢ok haber Ureten
haber sitesi belirlenmistir. Diger yandan, nefret séylemi ve
ayrimci sdylem vyapilari olusturulmustur. Bu vyaplilar,
Asagilama/Alay Etme Séylemi, Ulusal Kimlik Ogesini Kiigiik
Disiirme Amaciyla Kullanma/Otekilestirme, Yargida
Bulunma, Savas/Kiskirtma soylemi, Savas/Genellestirme
soylemidir. Bu yapilar, belirlenen haberlerin ne gesit bir
soylem igerdigini gdstermesi agisindan faydal olmaktadir.
Arastirma kapsamindaki haberler, sdylem yapilari dikkate
alinarak toplanmistir ve grafikle gosterilmistir. Son olarak,
haber sitelerinde en ¢ok hangi sdylem yapisinda haber
Uretildigi de yine grafikle gosterilmistir. Calismada segilen
orneklemler, nitel arastirma yontemlerinden amach
ornekleme yontemiyle belirlenmistir.

internet Haberciligi Kavrami

internet haberciligi, haberciligin dijital veya online
ortamlarda hazirlanmis ve sunulmus olan sekli olarak
tanimlanabilir. Yeni iletisim teknolojileri ile habercilik
olgusu bir degisim evresi gegirmistir. Artik yasadigimiz bu
cagda, geleneksel habercilige gore internet haberciligi
daha ¢ok kullaniimaktadir.

Bunun sebebi, internetin sunmus oldugu avantajlarin
haberciligin, gelisimine biyik katkilar saglamasidir. Online
haberciliginin ilk dénemlerdeki uygulamalari, geleneksel
gazetelerin ana sayfalarini ve haber Urinlerini, internet
mecrasinda ayni sekilde yayinlamalariyla ortaya ¢ikmistir.
Sonrasinda ise geleneksel gazeteler, sadece haberlerini
internette yayinlamakla kalmayip, internete 6zgii yeni
UrGinler de meydana getirmislerdir. Boylece, gazeteler,
basili hallerinden daha degisik bir bicime burinmustar.
Zamanla, geleneksel gazetelerden tamamiyla bagimsiz
olan haber siteleri olusturulmustur. Olusturulan bu haber
siteleri, internetin  saglamis oldugu avantajlarla,
geleneksel gazetelerden ¢cogu yonden farkl ve geleneksel
gazetelerdeki  simirhhigin asildigi  haber  Grinleri
Uretmislerdir. Son zamanlarda hizla gelisen ve giderek
yayginlasan internet haberciligi ile geleneksel gazetecilik
tamamiyla ortadan kalkmamistir, ancak yepyeni bir hal
almistir (Aral, 2019, s. 155).

Okuyucular, geleneksel haberciligi, gegmis zamanlara
gore, okunma orani daha az da olsa okunmaya devam
etmektedir. Geleneksel gazetelerin vermis oldugu o
kagida dokunma hissiyatini, sabahlari kahvaltida ¢ay
yudumlarken gazete okuma aliskanliklari neyse ki,
tamamiyla yok olmamistir. Ancak internet haberciliginin
saglamis oldugu hiz, aninda glincellenme, multimedya gibi
avantajlardan dolayi daha fazla tercih edilmektedir.

internet haberciliginin sundugu imkanlar arasinda, ilk
olarak, hiz ve erisim ortaminin ¢ok genis alana yayilmis
olmasi sayilabilir. Bunlarin disinda, site icinde yer alan
icerigin anbean gelismeler ile eszamanli olarak
glincellenebilir olmasi, asivdeki verilere ulasma olanagi
sunmanin  getirdigi  arsivieme  imkaninin  olmasi
avantajlarini saglamaktadir. Ayrica internet gazeteciligi,
multimedya o6zelligiyle okuyucusuna genis bir kullanim
alani saglamasi, maliyetlerin diger mecralara gore, daha
disuk olmasi bunlar arasinda sayilabilir. Diger yandan,
sunmus oldugu interaktif kullanim avantajlariyla,
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kullanicilarin aktif olarak gelismelere tepki verdigi bir
ortam olusturmasi online haberciligin 6zelliklerindendir
(Bulunmaz, 2011, s. 35).

internet  haberciliginin  avantajlari  olsa  da,
dezavantajlari sayilabilir. Mesela, haberlerin reklam ve
tiklanma kaygisi ile gézden gegirme imkani bulamadan
hizla hazirlanmasi, haber Urinlerine de zarar vermektedir.
Diger bir ayrinti da haberlerin ¢ogu haber sitesinde ayni
bicimde yayinlaniyor olmasidir.

Ayrica internet haberciligi ile nefret séylemleri ve
ayrimci séylemler bireyler, arasinda daha kolay yayilma
imkani bulmaktadir. internet gazeteciligi veya sosyal
medya araciliglyla paylasilan igerikler bireyler arasinda cok
hizl ve kolay bir sekilde yayilmaktadir.

Bu dezavantajlarina ragmen, internet haberciliginin
avantajlarinin daha ¢ok olmasi, online habercilik tirlnin
daha fazla kullanilmasini saglamaktadir. Bunun sebebi,
habercilik uygulamalarinin internet haberciligi ile degisim
gostermesidir.

Yeni iletisim ortamlarinin hiz kazanmasi ile gogu alanda
sosyal ve ekonomik baglamda koéklu degisimler olmustur.
iletisim sektériinde, yeni medya araglarinin dijital
sistemler ve telekominikasyon teknikleriyle beraber
yondesmesi, sayisal teknolojilerin kitle iletisim araglarinda
sagladig hiz, farkhhk, arsivieme, veri, video, cesitlilik, ses
ve metnin birlikte ve daha verimli olarak kullanildig
mecralar olusmustur. Multimedya sanayisiyle beraber
haber kurumlarinin organizasyon yapilari, haber tGretmesi
dagitmasi ve yeni iletisim araglarinin getirmis oldugu
avantajlara bagh olarak okuyucularin faaliyetlerinde de
degisiklikler olmustur. Tim bu gelismeler kapsaminda
habercilik etkinlikleri de bliyik oranda doéntsime
ugramistir (Yildinm, 2010, s. 230). Boylece yeni bir
habercilik ¢esidi olan internet haberciligi, yeni kullanim
avantajlari ile yasama gegirilmistir.

Nefret Sylemi ve Ayrimci S6ylem Kavramlari

Nefret soyleminin ve ayrimci soylemlerin, sikca
kullanilmasina karsilik, genel olarak kabul edilen belirli bir
tanimi yapilmamistir. Birgok devlet, nefret sdylemlerine
denk olan ifade sekillerini yasaklayan yasalar ilan etmis
olsa da vyasaklanan soylemin ne oldugu konusunda
tanimlarda farkliliklar olmaktadir.

Buna karsin, Avrupa Konseyi'nin Bakanlar Komitesi'nce
yayinlanan 97(20) sayili Tavsiye Karari’nda nefret sdylemi
asagidaki sekilde tanimlanmustir:

“Yabanci  dismanligini, irkgi  nefreti, Yahudi
dismanligini ya da azinliklara, gégmenlere ve de gbgmen
kokenli bireylere yonelik saldirgan olan milliyetgilik ve
etnik merkezcilik, dismanlik ve ayrimcilik bigiminde
ifadesini bulan, dinsel hosgorisizlik de dahil olarak,
hosgorusizlige dayah farkh nefret bigimlerini yayan,
tesvik eden, kiskirtan ya da mesrulastiran her tirla ifade
bicimini kapsamaktadir” (Weber, 2009, s. 3).

Hosgorisuzlik ve  tahammilstzlik  nedeniyle
yayginlasmis olan onyargilarin ve kalip yargilarin nefret
soylemine hatta nefret sucu ile sonuglanmasi olasi bir
davranistir. Fakat bir bireydeki veya bir gruptaki bu
davranislarin nasil baskalarina yansidigi ve ayni yarginin

farkh gruplarda da nasil olustugu tartisma konusudur. Bu

noktada, toplumda yer alan ayrimciigin toplumun
¢ogunlugu tarafindan olagan karsilandigi yorumu
yapilabilir. Bunun sebebinin ise, medyada sik¢ca bu

soylemlerin dolagima sokulmasi oladugu séylenebilir.

Bu sekilde olagan karsilanmasinin yaninda hem hukuki
olarak yasa disi kabul edilen, hem de vicdani olarak
olumsuz sekilde degerlendirilen ayrimciligin, yayginhgini
nasil  slirdirebildigi, sosyal bilimciler tarafindan
gliniimiiziin cevap aranan en dikkat ¢ekici sorunlarindan
biridir. Bu sorunun cevabi arastirilirken kimi temel zihinsel
durumlara ve sosyal olgulara vurgu yapmak da
gerekmektedir.  Baglangic  olarak, ayrimc ifade
kapsamindaki kategorize edilebilen davranis ve tutumlari
benimseyen kisilerin, bu davranig ve tutumlarini ayrimcilik
seklinde nitelendirmedikleri soylenebilir. Aksi takdirde,
toplumlari olusturan bireylerin ¢ogunlugunun, algilar ve
davranislari sebebi ile diger bireyleri magdur etmeleri ile
yuzlesebildiklerini  ve bu olumsuz sonugla bas
edebildiklerini kabul etmek gerekmektedir (Goregenli,
2012, s. 62).

Toplum iginde yasanan bu tur ayrimciliklar, genel
olarak hosgorisuzligin neden oldugu oOnyargl ve
kahplasmis yargilarla olusmaktadir. Dislanmis olan bu
gruplar, nefret séylemleri ile karsilasabilmekte ve hatta
toplum tarafindan otekilestirilmektedir.

Bireylerin toplum halinde yasamaya basladigl
zamanlardan bulunan “biz ve o6tekiler” kavrami, bir
yandan kisiler arasinda bir bitin olustururken, diger
taraftan bireylerde dogustan olan korunma
mekanizmasiyla “6tekilerden” yabancilasmaya, korkmaya
ve hatta en sonunda nefrete kadar gitmektedir. Séylem ya
da davranis seklinde ifade edilen bu nefretin sug ile
sonuglanmasi ise ¢ok ince sinirlarin gegilmesi ile meydana
gelmektedir (Vardal, 2015, s. 135).

van Dijk, bu kapsamda, soylemin ideolojiden bagimsiz
bir bicimde disiliniilemeyecegini savunur. Ona gore
sdylem ve ideolojilerin yeniden olusturulmasinda ve de
glnluk ifade bicimlerinde rol oynayan esas aktérlerden
birisidir. Soylemler ozellikle, etnik Onyargi, irkcilik ve
ideoloji gibi alanlarda daha agik olarak ortaya ¢cikmaktadir.
Nefret sdylemi ve ayrimci soylemler de bu etnik 6nyargi,
irkgi ve ideolojiler baglaminda kurularak paylasima
sokulmaktadir (Aygul, 2010, s. 99).

Ozellikle yeni iletisim araclari sayesinde bu paylasima
sokulan onyargi ve kaliplasmis yargilar kitlelere hizli bir
sekilde erisebilmektedir. Toplumun ¢ogunlugu tarafindan
kabul edilen onyargilarla da daha c¢ok nefret soéylemi
Uretilmektedir ve bununla birlikte olusmus olan nefret
suglarinda her giin artis oldugu gérilmektedir.

Mesela, temelden  siyasal bir  dislincenin
fenomenlerini, fikirlerinin farkliigi sebebi ile hedef alan
siyasi nefret soylemi, bazen baska bir goristeki siyasi
partilerin timiin(, bazen de bir tek partiyi veya herhangi
bir kiiclik politik grubu, nefret séyleminin parcasi haline
getirebilmektedir. Genel olarak, kendi siyasi batunlGgiini
olusturma gabasi icerisindeki popiler partiler tarafindan,
siyasi basari elde etmek icin kullanilagelen bu sdylemler,
kimi zaman biyilik toplumsal kaoslarin ortaya gikmasina
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neden olabilmektedir. Ozellikle kriz dénemlerinde daha sik
olusan nefret sdylemi, bir ¢ok kritik durumlar s6z konusu
oldugunda ciddi nefret suglarinin islenmesine de vyol
acmaktadir (Bilge, 2016, s. 4).

Medya ise bu sdylemlerin paylasima sokulmasinda ve
toplum igerisinde vyayilarak, s6z konusu sOylemlerin
kaniksanmasinda gok &nemli bir aragtir. Medya bu séylemleri
stk sk tekrar ederek ve gostererek halk arasinda
gruplasmalara yol agmakta veya Toplumun c¢ogunlugu
tarafindan kabul edilen Onyargilarla da daha ¢ok nefret
soylemi (retilmektedir ve bununla birlikte olusmus olan
nefret suglarinda her giin artig oldugu gorilmektedir.

Toplumun gogunlugu tarafindan kabul edilen 6nyargilarla
da daha ¢ok nefret sdylemi uretilmektedir ve bununla birlikte
olusmug olan nefret suglarinda her giin artis oldugu
gorilmektedir. Bu kapsamda, buylk sermayeye sahip
olmayan azinlklar, bireyler, ikincil gruplar ve egemen
ideolojinin haricinde kalan muhalifler, vb. birey, gruplar ve
kurumlar da kendi medyalarini olusturma ya da mevcut yeni
medya mecralarindan kendi igeriklerini hazirlama ve
paylasima sunma olanagl elde etmislerdir. Geleneksel
medyanin tekdize igerigine alternatif olan yeni medyanin
Urtnleri, paylasim ve geri bildirim avantajlarinin daha kolay,
genis mecrada ve hizli bir sekilde yapilabilmesiyle de haber
Ureticilerinin ve okurlarin yeni medya mecralarini daha ¢ok
kullanmalarini  saglamaktadir. Yasanan bu degisimi,
demokratik katilim, ifade 6zgiirligl ve temsil olarak son
derece olumlu ve avantajli bulanlar toplumun ¢ogunlugunu
olusturmaktadir. Buna karsin; her isteyenin istedigini, istedigi
sekilde soyleyebildigi, yazabildigi ve bu Urinleri sinirsiz bir
sekilde paylasabildigi bu yeni “6zgtirliikler ortaminin” birey,
grup ve kuruluslarin kimi hak ve 6zgirliklere bagh olarak
tasimis oldugu riskler de tartisiilmasi gerekli olan en énemli
konulardan biridir (Oztekin, 2015, s. 929).

Bu noktada, ozellikle internet mecrasinin sosyal bir
medya olarak nefret soylemi ve ayrimc soylemlerin
olusturulmasinda ve paylasilmasinda oynadigi rol de ayrica
degerlendirilmelidir. Her ne kadar nefret sdylemi ve ayrimci
soylemlerin internet mecrasindaki 6rnekleri yeni olmasa da
bu cesitteki iceriklere son vyillarda daha fazla
rastlanilmaktadir. Diger yandan, her gesit sdylemin Uretildigi,
mevcut web uygulamalari, her gectigimiz giin gelistirilerek,
yeni araglar ile desteklenmektedir. Buna agidan, var olan
sosyal aglar, daha karmasik bir goriinise donulserek, gesitli
gruplarin muicadelesine ve rakip olmasina da sahne
olmaktadir (Dogu, 2010, s. 223).

Dijital haberlerde, metin, ses, video ve fotograflarin
paylasilarak, yayilmasi kolay ve hizli oldugundan bu cesit
soylemler daha sikga yapilmaktadir. Bu sekilde, daha fazla
yayllma avantaji bulan nefret séylemi ve ayrimci séylemler,
mesrulagsmakta ve giderek de kaniksanmaktadir.

Nicel i¢erik Analizi

Bu yontem, genel olarak ¢alismalari sayisal sekilde, nicel
olarak analiz etmeye ve incelemeye yarayan yontem
tlrlerinden birisidir. Bu yéntemde genellikle bulgular, sayisal
ifadeler, istatistiksel veriler, tablolar seklinde olusturulur.

icerik analiziyle ilgili yapilan biitiin tanimlarin ilki, bu
yontemin bilimsel sekilde kullanilmaya baslanmasinda etkili
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katkisi olan Bernard Berelson tarafindan yapilmistir. Berelson
bu analizi: “iletisimin aciklanan igeriginin yansiz, dizgeli
(sistematik) ve sayisal bir sekilde nitelendirilmesini saglayan
bir arastirma teknigidir.” seklinde tanimlamistir. Berelson’un
yaptigl bu tanimda iki 5nemli kavram 6nemlidir. Bunlar yansiz
ve dizgeli kavramlaridir. Bu kavramlar, daha sonradan yapilan
tanimlarda da esas kavramlar olarak alinmistir (Aziz, 2015, s.
133).

Toplumun gogunlugu tarafindan kabul edilen ényargilarla
da daha ¢ok nefret sdylemi tretilmektedir ve bununla birlikte
olusmus olan nefret suglarinda her gin artis oldugu
gorlilmektedir. Diger yandan, bu analiz tlrtyle ilgili
birbirinden farkli tanimlar yapilmasina karsin, hepsinde de
vurgulanan iki énemli konu, yine analizin “sistematik ve
tarafsiz” olmasidir (Kogak ve Arun, 2006, s. 22). Gorildugu
gibi, icerik analizi yonteminin en dikkat cekici 6zelligi sistemli
ve tarafsiz bir bicimde analizi ylriterek, bulgulari sunmasidir.
Bu analiz turiinde kullanilacak 6gelerin, dogru bir bicimde
kategorilere ayrilmasi da analizin dogru sekilde uygulanmasi
acisindan énemlidir.

icerik analizi derinlemesine incelendiginde, yapisinda
birbirinden farkli, ancak birbirini de tamamlayan 0geler
bulunmaktadir. Bu 6geler, bir anlamda nicel icerik analizinin
uygulanmasinda yer alan basamaklar olusturmaktadir.
Aslinda bu 06gelerin  bir kismi  sadece bu analizle
sinirlandirilamaz, baska toplumbilimlerin gbzlem
incelemelerinde de kullanilan &gelerdir. igerik analizinde
incelenmesi gereken belli basli bes temel 6ge vardir (Aziz,
2015, s. 136):

-Veri toplama,

-Orneklem segme,

-Cozlimleme yapma,

-Kategorilere ayirma,

-Cikarimlarda bulunma ve g¢alismanin
olusturulmasidir.

bulgularinin

Arastirmada, igerik analizi 6rneklem se¢cme gesitlerinden,
amacli 6rneklem se¢me yontemi kullaniimistir. Diger yandan,
¢alismada bulunan haberleri analiz etmek icin tirli grafikler
ve tablolar olusturulmustur.

Bulgular ve Yorumlar

Arastirma kapsaminda uygulanan nicel icerik analizi icin
orneklemlerin belirginlestirilmesi agisindan 8 adet tablo ve 3
grafik olusturulmustur. Bu tablolar, grafikler ve yorumlari
asagida sirasiyla su sekilde gosterilmistir:

Yeni Akit Gazetesi'nin haber sitesinde yer alan LGBTI
bireylerin onur yiriyusiyle ilgili 5 haber 6rneklem olarak
belirlenmistir. Tablo 2’de belirlenen haberlerin basliklari ve
sitede yayinlanma tarihleri yer almaktadir.

Bu haberlerin ortak wvurgusu, bu cesit ylrlydlslerin

yvapilmamasi gerektigi, bu kisilerin “sapkin” olarak
degerlendirilmesi ve haberlerde bu kisileri ayrica
asagilayacak sekildeki Uslupta ifadeler ve sozciikler

kullanilmasidir. Bu c¢esitteki haberler, Yeni Akit Gazetesi
haber sitesinde daha ¢ok Uretildigi icin ve bu haber sitesinde
bu tiirde nefret sdylemi ve ayrimci séylem unsurlari daha ¢ok
kullanildigi igin, 6rnek haberler bu siteden segilmistir.
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Cizelge 2. LGBTI olaylari ile ilgili haber basliklari
Table 2. News headlines about LGBTI events

Haber sitesi
www.yeniakit.com.tr
www.yeniakit.com.tr

Haber basligi
“Sapkinlara fren! Valilik yasakladi...”
“Ahlaksizliga millet ‘dur’ dedi: Escinsel sapkinlari yuritmeyecegiz!”

Tarih
16 Kasim 2017
19 Haziran 2017

www.yeniakit.com.tr
www.yeniakit.com.tr
www.yeniakit.com.tr

“Sapkinlar kudurdu”
“Bu sapkin yiriylsi durdurun!”

Cizelge 3. Dini olaylarla ilgili haber basliklari
Table 3. News headlines about religious events
Haber sitesi
www.milligazete.com.tr  “Danimarka’da ahlaksiz teklif!”
www.yeniakit.com.tr
www.yeniakit.com.tr

WWW.gunes.com
cenaze toreni dizenlendi”

www.milligazete.com.tr  “Siyonist terér durmak bilmiyor”

Cizelge 4. Siyasi olaylar ile ilgili haber basliklar
Table 4. News headlines about political events
Haber sitesi

www.yeniakit.com.tr
www.sabah.com.tr
www.yeniakit.com.tr
www.star.com.tr
www.evrensel.net

Cizelge 5. Spor olaylar ile ilgili haber baghklari
Table 5. News headlines about sports events
Haber sitesi

www.fotomac.com.tr
www.haberler.com
www.yeniakit.com.tr
www.takvim.com.tr
www.spor.haberler.com

“Sirplar kan istiyor”

Cizelge 6. Irkgilik olaylari ile ilgili haber bagliklari
Table 6. News headlines about racism incidents
Haber sitesi

www.milliyet.com.tr
www.haberler.com
www.hurriyet.com.tr
www.tlirkiyegazetesi.com.tr
www.yenisafak.com

Tablo 4’te, Rus ugaginin dustrilmesiileilgili 4 haber
sitesinden segilen 5 haber bashgi, yayinlandiklari
tarihler ile birlikte verilmistir.

Bu haberlerin ortak diisiincesiyse, Tiirkiye’nin Rus
ucagini vurmasinda hakli oldugu ve “vurduk, diisirdik”
gibi filler kullanarak okuyucuya “biz ve o6teki”
duygusunun asitlanmasidir. Yine bu haberlerdeki ortak
nefret sdylemi ve ayrimci séylemler, savas ve kiskirtma,

“Escinsel sapkinlarin illegal film provokasyonuna Valilik gecit vermedi!”

Haber bashgi

“Islam diismani ingilizlerden okula algak saldiri!”
“Siyonist meclis ezan yasagini onayladi!”

“Haydut devlet israil’in askerleri tarafindan sehid edilen Filistinli cocuga

Haber baslig
“Danimarka’da ahlaksiz teklif!”
“10 uyari sonrasi vurduk”
“Ihlal ettiler diistirdik”

“10 defa uyardik... Vurduk!”
“Gazetelerde tansiyon disti”

Haber baslig
“Sirplar yine rahat durmadi”
“Sirplar, Turk Kani Dokmeye Kararh”
“Sirplar yeni savas pesinde”

“Sirplar Olay! Kan Davasina Dénusttriyor!”

Haber basligi
“Suriyeli gelin altinlarla kagti”
“Suriyeli Dolandirici Yakalandi”
“Suriyeli kapkagg tutuklandi”
“Suriyeli gelin altinlari alip kayiplara karist1”
“Suriyeli Cemal’i déven ingiliz iilkeden kagmis”

20 Haziran 2017
29 Haziran 2018
28 Haziran 2018

Tarih
09 Mart
2015
04 Subat
2019
09 Mart
2017
24 Mayis
2018
19 Ekim
2015

Tarih
29 Kasim 2015
25 Kasim 2015
25 Kasim 2015
25 Kasim 2015
26 Kasim 2015

Tarih
24 Ekim 2014
24 Kasim 2014
01 Aralik 2014
24 Kasim 2014
24 Kasim 2014

Tarih
01 Ekim 2015
24 Aralik 2017
13 Subat 2016
22 Mayis 2017
01 Aralik 2018

bunun vyani
kullaniimistir.

Dini olaylar ile ilgili 3 haber sitesinden 5 haber ele
alinmistir. incelenen haber basliklari, haber siteleri ve
haberlerin  verilis tarihleri yukarida Tablo 3’te
gosterilmistir.

Belirlenen haberlerin ortak vurgulari, Danimarka,
isveg, israil ve Ingiltere ve benzeri {lkelerin

sira Otekilestirme tarzinda bir Gslup
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Mdislimanhiga karsi eylemlerde bulunmalarini, nefret
soylemi ve ayrimci soylem ifadeleri iceren ifadeleri
kullanarak haber haline getirmeleridir. Toplumun
¢ogunlugu tarafindan kabul edilen 6nyargilarla da daha
¢ok nefret sdylemi Uretilmektedir ve bununla birlikte
olusmus olan nefret suglarinda her giin artis oldugu
gorulmektedir.

Bir basketbol magi 0©ncesinde Sirp taraftarin
olduridlmesiyle ilgili haberlerin bulundugu Tablo 5’de 5
haber sitesinden 5 adet haberin basliklari ve tarihleri
yukarida gosterilmistir.

Bu 5 haberin dikkat g¢ekici ©zelligi, Sirplari
genelleyerek ele almasi ve Sirplarin bu olayi, kan
davasina kadar gotireceklerini séylemeleri ve yeni bir
savas clkaracaklarini dile getirmeleridir. Haberlerin,
savas  soOylemi unsurlarini icermesi,  Sirplan
genellestirmeleri ve bunu baslikta da kullanmis olmalari
ortak nefret soylemi ve ayrimci soylem gelistirdikleri
yerlerdir.

Toplumun ¢ogunlugu tarafindan kabul edilen
onyargilarla da daha ¢ok nefret sdylemi uretilmektedir
ve bununla birlikte olusmus olan nefret suglarinda her
glin artis oldugu gorilmektedir. Tablo 6’da goraldagi
gibi, 5 haber sitesinden secilen 5 haber incelemeye
alinmistir.

Suriyeliler ile ilgili haberlerin ortak vurgulari, ulusal
kimlik 6gesini, yani haberde gecen kisinin Suriyeli
oldugunu baslkta kullanmalaridir. Suriyeliler ile ilgili
toplum iginde zaten yer alan  &nyarginin
glclendirilmesiyle ilgili haberler Uretildigi gorilmustir.
Ozellikle dtekilestirme ve ulusal kimlik unsurlarini 6ne
cikararak, kiglk dislirmeyi amacglayan haberler yer
almaktadir.

Tablo 7°de 2016’da Ankara Kizilay patlamasini konu
edinen ve nefret sdylemi ve ayrimci séylem iceren haber
basliklari ve verilis tarihleri yer almaktadir. 4 haber
sitesinden 5 adet haber incelenmistir.

Bu kategoride bulunan haberlerin ortak 6zelligi, genel
olarak medya gruplarinin birbirlerine nefret soylemi ve
ayrimci séylem 6geleri iceren ifadelerde bulunmalaridir.
Secilen haberlere bakildiginda savas séylemlerinin yani
sira asagilayici ve hakaret iceren Uslupta ifadelerin yer
aldig1 da gorulmektedir.

Grafik 1'de arastirmada incelenen haberlerin
yayinlandiklari haber siteleri yer almaktadir. Bu grafige
gore, 15 farkli haber sitesinden 30 farkh haber ele
alinmistir. Grafik detayli olarak incelendiginde, arastirma
kapsaminda yeniakit.com.tr haber sitesinden 10 adet
haber, milligazete.com.tr sitesinden 3, takvim.com.tr,
gunes.com, haberler.com ve medyagundem.com haber
sitelerinden 2’ser adet haber ve diger haber sitelerindense
1’er haberin incelenmek icin secildigi goriilmektedir. Bu
baglamda, en fazla yeniakit.com.tr haber sitesinin nefret
soylemi ve ayrimci séylem unsurlari iceren (Uslupta
haberler yayinladigi soylenebilir.

Tablo 8de galisma kapsaminda olusturulan 5 nefret

soylemi ve ayrimci séylem kategorileri yer almaktadir.
Haber sitelerinden secilen haberler bu kategorilere gore
degerlendirilmistir.
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Cizelge 7. Teror olaylari ile ilgili haber basliklar
Table 7. News headlines about terrorist incidents

Haber sitesi Haber bashgi Tarih
WWW.gunes.com “Halk TV’de PKK s

skandah!” Mart

2016

www.medyagundem.com  “Toplatmak da yetmez 14

susturun artik su PKK Mart
pagavrasini!” 2016
www.medyagundem.com  “Sozcli denilen 14
pagavradan basortili Mart
terdr kurbanina “oh 2016
olsun” yorumu!”
www.takvim.com.tr “Sozci’den ihanet 15
manseti” Mart
2016
www.milligazete.com.tr “Egit-Donat Patlat” 16
Mart
2016
12
10
8
6
10
4
2 3
o ANENENEENEEENN
E55eceeds5es5E55€E8095
EEEZS3EEQEEESE Y E
$83¢528588838%8%98
E= ] c - QO T + + c Y4 —
T§593pc388s58¢28¢
coE 222 Fo0C=E3 G Q23
22T 0o E23F >z
:;;38‘*—0 H ;;.3;
2 E 3 ;.30_33333*-1
£3: 2:2:571358°%:57%
z s %% S
3 =

Resim 1. Haberlerin secildigi haber siteleri
Figure 1. News sites with selected news

Cizelge 8. Belirlenen nefret sdylemi ve ayrimci sdylem
kategorileri
Table 8. Identified hate speech and discriminatory speech
categories

“Asagilama/Alay Etme Séylemi”
“Yargida Bulunma”

“Ulusal Kimlik Ogesini Kiigiik Diisiirme Amaciyla
Kullanma/Otekilestirme”
“Savas /Kiskirtma Séylemi”

“Savas /Genellestirme Soylemi”



Sabahgi / Electronic Cumhuriyet Journal of Communication, 4(2): 22-32, 2022

Cizelge 9. Nefret soylemi ve ayrimci séylem kategorilerine gore haber basliklari
Table 9. News headlines by hate speech and discriminatory speech categories
Asagilama/Alay Etme Séylemi
Haber Basliklari
“Sapkinlara fren! Valilik yasakladi...”
“Ahlaksizhiga millet ‘dur’ dedi: Escinsel sapkinlari yliritmeyecegiz!”
“Sapkinlar kudurdu”
“Bu sapkin yuruylst durdurun!”
“Escinsel sapkinlarin illegal film provokasyonuna Valilik gegit vermedi!”
“S6zcu denilen pagavradan basortili terér kurbanina “oh olsun” yorumu!”
Savas/Kiskirtma Soylemi
Haber Basliklari
“Danimarkada ahlaksiz teklif!”
“Siyonist teror durmak bilmiyor”
“Siyonist meclis ezan yasagini onayladi!”
“Haydut devlet israil’in askerleri tarafindan sehid edilen Filistinli cocuga cenaze téreni
diizenlendi”
““Turkiye Rus ugagini vurmakta hakh
“10 defa uyardik... Vurduk!”
“10 uyari sonrasi vurduk “
“Ihlal ettiler diistirdiik”
“Egit-Donat Patlat”
Savas/Genellestirme Soylemi
Haber Basliklari
“Islam diismani ingilizlerden okula algak saldiri!”
“Gazetelerde tansiyon dusti”
“Sirplar yine rahat durmadi“
“Sirplar, Tark Kani Dokmeye Kararli”
“Sirplar yeni savas pesinde”
“Sirplar kan istiyor”
“Sirplar Olayi Kan Davasina Donusturiyor!”
Ulusal Kimlik Ogesini Kiigiik Diisiirme Amaciyla Kullanma/ Otekilestirme
Haber Basliklari
“Suriyeli gelin altinlarla kagti”
“Suriyeli Dolandirici Yakalandi”
“Suriyeli kapkaggi tutuklandi”
“Suriyeli gelin altinlari alip kayiplara karisti”
“Suriyeli Cemal’i déven ingiliz tilkeden kagmis”
Yargida Bulunma
Haber Basliklari
“Halk TV'de PKK skandali! “
“Toplatmak da yetmez susturun artik su PKK pagavrasini!”
“Sozci’den ihanet manseti”

m

Savas/Genellestirme
Soylemi...

Resim 2. Belirlenen haberlerin  nefret soylemi ve ayrimc

Haber siteleri
www.yeniakit.com.tr
www.yeniakit.com.tr
www.yeniakit.com.tr
www.yeniakit.com.tr
www.yeniakit.com.tr
www.medyagundem.com

Haber siteleri
www.milligazete.com.tr
www.milligazete.com.tr
www.yeniakit.com.tr
WWW.gunes.com

www.yeniakit.com.tr
www.star.com.tr
www.sabah.com.tr
www.yeniakit.com.tr
www.milligazete.com.tr

Haber siteleri
www.yeniakit.com.tr
www.evrensel.net
www.fotomac.com.tr
www.haberler.com
www.yeniakit.com.tr
www.takvim.com.tr
www.spor.haberler.com

Haber siteleri
www.milliyet.com.tr
www.haberler.com
www.hurriyet.com.tr

www.tirkiyegazetesi.com.tr

www.yenisafak.com

Haber siteleri
WWW.gunes.com
www.medyagundem.com
www.takvim.com.tr

Ulusal Kimlik Ogesini Kiiciik
Dislirme Amaciyla Kullanma
/Otekilestirme...

Yargida Bulunma

10%

Asagilama/Alay
Etme Soylemi

kategorilerinin  dagilimi
Figure 2. Distribution of hate speech and discriminatory speech categories of the determined news
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Resim 2’de ele alinan haberlerin nefret séylemi ve ayrimci
soylem kategorilerine gore dagilimi gosterilmistir. Buna

gore, en c¢ok orana sahip olan kategori %30 ile
Savas/Kiskirtma Soylemi, daha sonra %23 ile
Asagilama/Alay Etme Soylemi, %20 ile

Savas/Genellestirme Soylemi, %17’yle Ulusal Kimlik
Ogesini Kiiclik Diisiirme Amaci ile Kullanma/Otekilestirme
ve son olarak %10’la Yargida Bulunma kategorisi yer
almaktadir. Grafige gore, incelemeye alinan haberler
icinde, Savas ve Kiskirtma sdylemi 6geleri iceren nitelikte

haberlerin daha yogun oldugu gorilmektedir.

Nefret soylemi ve ayrimc soylem kategorileri
tablosunda (Tablo 9) , calismada ele alinan haber
baslhklarinin  nefret séylemi ve ayrimct soylem
kategorilerine gore dagiimi ve haberlerin verildikleri
haber siteleri birlikte gosterilmistir. Buna gore, savas ve
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M Savas/Genellestirme Soylemi

Savas/Kiskirtma Soylemi

kiskirtma soylemi ifadeleri yer alan haberlerin sayisi
yuksektir ve bu kategorideki en ¢ok haber yayinlayan
siteler milligazete.com.tr ve yeniakit.com.tr haber
sitesidir. Diger taraftan, savas ve genellestirme
kategorisinde yer alan haberler bulunmaktadir. Bu
haberleri yayinlayan haber siteleri icinde yine
yeniakit.com.tr haber sitesi en ¢ok habere sahip olmasina
ragmen, farkhh haber siteleri de yine bu kategoride
bulunmaktadir. Son olarak, yargida bulunma kategorisi
ise, en az sayida haber kategorisidir.

Grafik 3’te ise haber sitelerine gore nefret sdylemi ve
ayrimci soylem kategorilerinin dagilimi gosterilmektedir.
Buna  gore, vyeniakit.com.tr  haber sitesinden
Savas/Kiskirtma, Savas/Genellestirme ve Asagilama/Alay
Etme Soylemi olarak 3 kategoriye de giren haberlerin
arastirma kapsaminda oldugu gorilmektedir.

-Is:lgq‘l-‘l-‘l‘l‘l-‘l

Ulusal Kimlik Ogesini Kiiciik Disiirme Amaciyla Kullanma/Otekilestirme

M Yargida Bulunma
B Asagilama/Alay Etme Séylemi

Resim 3. Haberlerin secildigi haber siteleri
Figure 3. News sites with selected news

Sonug ve Degerlendirmeler

internet mecrasinda yayinlanmis olan haberler aninda, gok
fazla bireye ulasmaktadir. Ozellikle de internetin cep telefonlari
ve tabletler ve benzeri kiiglk cihazlarda da kullaniimaya
baslanmasi ve haberlerin buralardan okunmasiyla etki alanlari
genislemistir. Buna gore, internette yer almakta olan haberlerin,
daha cok kisiyi etkiyi etkiledigini soylemek yanlis olmayacaktir.
internet ortaminda dolasima sokulan nefret séylemi ve ayrimci
soylem ifadeleri iceren haberlerin paylasilimasi, toplum iginde
daha ¢ok ayrimcilik olmasina ve nefret tohumlarinin daha ¢ok

30

yer bulmasina yol agmaktadir. Buna gore, internet haberlerinde
bu tiirden soylemler ne kadar ¢ok vyapilirsa, o kadar
normallestirilir, toplum tarafindan da daha gok kaniksanir. Artik
haberlerde, paylasimlarda yapilagelen nefret séylemi ve ayrimci
soylemler  toplum icinde daha  normalmis  gibi
karsilanabilmektedir.

icerik analiziyle incelenen bu calismada 8 tablo ve 3 adet
grafik belirlenmistir. Bu tablo ve grafiklerin sonu¢ ve
degerlendirmeleri su sekilde agiklanabilir:

-ilk olarak, her kategoride secilen &rnek olaylarla ilgili
haberler tablolar ile verilmistir.
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-Arastirma kapsaminda, igerik ¢oziimlemesi ile yapilan
grafiklere gore, toplam olarak 15 adet haber sitesinden 30
adet haber analiz edilmistir. Calismada,
www.yeniakit.com.tr haber sitesinden 10 haber,
www.milligazete.com.tr'den 3, www.takvim.com.tr,
www.gunes.com, www.haberler.com ve
www.medyagundem.com haber sitesinden 2’ser adet
haber ve diger haber sitelerinden 1’er adet haber ele
alinmistir. Bu incelemeye gore, www.yeniakit.com.tr ve
www.milligazete.com.tr haber sitesinde daha ¢ok nefret
soylemi ve ayrimci sdylem ifadeleri bulunan uslupta
haberler incelemeye alinmistir.

-Belirlenen haberlerin nasil nefret séylemi ve ayrimci
soylem oOgeleri icerdiklerini belirlemek i¢in 5 adet sdylem
yapisi belirlenmistir. Bu baglamda sodylem yapilari;
“Asagilama/Alay Etme Soylemi, Yargida Bulunma, Ulusal
Kimlik Ogesini Kiguk Diaslirme  Amaci ile
Kullanma/Otekilestirme, Savas /Kiskirtma Séylemi, Savas
/Genellestirme Soylemi” seklindedir. Calisma
kapsamindaki haberlerin yansitmis oldugu sdylem
yapilarindan en fazla orana sahip olani %30 ile
Savas/Kiskirtma Soylemi’dir. Daha sonra, %23 orani ile
Asagilama/Alay Etme Soylemi gelmektedir. Buna gore, ele
alinan haberlerde, Asagilama/Alay Etme S6ylemi ve Savas
ve Kiskirtma Soylemi bulunan haberlerin daha yogun
oldugu soéylenebilir.

-Calismada ayrica grafikle nefret séylemi ve ayrimci
soylem kategorilerinin haber sitelerine gore dagihsi
gosterilmistir. Grafige gbre yine www.yeniakit.com.tr
haber sitesinin 3 tiir sdylem yapisini da uygun olan
haberleri oldugu gorilmektedir.

Arastirma kapsaminda, incelemeye alinan haberler
incelendiginde, genel olarak nefret sdylemi ve ayrimci
soylem 0Ogeleri haber iceriklerinde ve ozellikle de haber
baslklarinda keskin bir bicimde gorilmektedir. Calismada
olusturulan kategorilerde en cok LGBTI kisilerle ve irkg
haberlerde Suriyeliler ile ilgili konularda, oteki
kategorilere gore, daha ¢ok habere rastlaniimistir. En az
oranda haber olan kategoriyse, terér konulu haberlerdir.
Fakat yine de arastirma kapsaminda her kategoride esitlik
saglanmasi icin 5’er haber ile sinirlandirma yapilmistir.

Arastirma konusu segilirken, bu konudaki diger
arastirmalara bakildiginda; dini, irkgilik, LGBTI, spor, terér,
siyasi kategorilerinden yalnizca bir tanesine uygun olan
haberlerin incelendigi  gorilmustir.  Ayrica  diger
calismalarda sadece nefret soylemi incelenmis, bu
¢alismada ise nefret sdylemi ve ayrimci séylem ifadeleri
ayri ayri incelenmistir. Bu arastirma, nefret sdylemi ve
ayrimci soylemlerin yer aldigi bitiin kategorilerin bir arada
bulunmasi agisindan 6nemlidir.

Gazetecilerin haberleri yazarken, elbette ki ifade
Ozglrlugl baglaminda haklan bulunmaktadir. Fakat bu
ifade 6zglirligl hakkini uygulamaya sokarken, kamuoyu
yarari baglamini dogru bir bicimde kurmak gerekmektedir.
Bu baglam da dogru bir bicimde kurulmadigi i¢cin, medyada
nefret séylemi ve ayrimci séylemler yer bulmaya devam
edecektir.

Extended Abstract

Prejudice against others, xenophobia, racism, bias,
sexism, discrimination, and homophobia constitute the
basis of hate speech. Cultural identities and the
characteristics of groups and similar elements affect the
use of hate and discriminatory discourses. However, the
language of hate increases its effect especially in
conditions such as increasing nationalism and intolerance
to the other.

Accordingly, it is possible to say that hate and
discriminatory discourses have a devastating social and
individual effect. Because they try to eliminate the basic
values and the bonds of tolerance that hold the society
together with violence in terms of discourse. Therefore,
by using different communication tools to silence certain
groups, they cause pressure and ensures the spread of
these discourses. Accordingly, these discourses largely
cause problems in terms of productivity and social
integration. Furthermore, it is also possible to say that
hate and discriminatory discourses are directed at
disadvantaged people in a wide range of cases. Likewise,
hate and discriminatory discourses can be divided into
two as direct and indirect discourses. Because it is clear
that in addition to executing direct hate and
discriminatory discourses, encouraging discourses should
be evaluated within the scope of these discourses (Kus,
2016, s. 100).

For instance, comments, images or all kinds of content
containing hate and discriminatory discourse can be
created by individuals in social environments. Such
discourses are among the direct discourses. However,
likes on such posts may also lead to indirect discourses.

Study;

- Addressing the reflection of exclusionary and
homophobic, humiliating, marginalizing, intolerant and
prejudiced discourses used in news containing hate and
discriminatory discourses on news texts;

- Analyzing the frequent presentation of social,
political and psychological orientations by the media to
the public through discourses;

- Explaining the legitimation and spread of hate and
discriminatory discourses with contents,

-Within the scope of the study, it is important that the
news is analyzed in 6 categories and 6 different examples
in total, with the categories of sports, LGBTI individuals,
terrorism, religion, political and ethnic origin/racism. The
content analysis method was used to conduct the study.

Especially in internet news texts, these discourses are
used more frequently than traditional news. Internet
journalism can find the opportunity to further influence
the society for reasons such as being easily accessible,
frequently updated, and having hypertextuality.

It was considered necessary to conduct this study since
hate and discriminatory discourse elements were
frequently encountered while analyzing the internet
news.
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Research Article ABSTRACT
In the light of technological developments, social media and networks are becoming indispensable for people's
lives. With these new communication possibilities, the direction of communication between people is changing.
These developments, which affect daily life, transform people's relationships, which should be safe and hidden,

History into a platform that exposes themselves and has open relationships. For this reason, the phenomenon of privacy
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Panoptikon Gozetimden Dijitallesen Gozetime Degisen “Mahremiyet” Olgusu
Uzerine Film Analizi: The Circle Ornegi

oz

Teknolojik gelismeler isiginda sosyal medya ve sosyal aglar insanlarin hayatinda vazgegilmez bir hal almaktadir.
Bu yeni iletisim olanaklariyla insanlar arasindaki iletisimin yont degismektedir. Gunliuk yasama etki eden bu
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Girig

Modern diinya ve dijital ortam kontroli ve kime, neye
hizmet ettigi sorunsalini ortaya koymaktadir. Bu baglamda
seffaflik ya da gizlilik baska bir deyisle mahremiyet olgulari
glindem olmaya baslamaktadir. Ciinkli sosyal medyada
veya ginlik hayatta kullanilan her dijital sistem ve aglar
insanlarin birer izlerinin kopyalandigi ortamlardir. iletigim
teknolojilerinde yasanan degisim insan iliskilerinde bir
paradigma yaratmaktadir. Dijitallesen iletisim sonucu
iletisim hareketleri gitgide karmasik bir hal almaktadir
(Neuman, 2018, s.10).
kimliklerin pargalandigi bir dinyada yeni teknolojilerle

Kiresellesmeye bagh olarak

kolektif hafiza, duygularla aklin nasil birlesecegi sorusu
sorulmahdir. Clinki toplumsal iliskiler, kimligi belirleyen
kiltirel 6zellikler igerisinde, bagkalariyla kurulan iletisim
sirasinda belirlenmektedir. Ginimuzde bunun uygulayici
platformu sosyal medyadir (Altan, 2013, s. 78-79).

Gegmiste gozetimin temelini kuran Panoptikon tim
alanlara uygulanabilir bir sistemdir. Bentham tarafindan
bulunup Faucault tarafindan gelistirilen bu sistem modern
donisimin  ve denetimin  yeniden olusturulmasi
acisindan 6nem arz etmektedir. Bentham bu kapsamda
cesitli isimler altinda uygulanan gliciin arkasinda temel ve
basit anlamda isimlerin yattigini ve (st dizeydekilerin
surekli gozetleyebildigi ve bu gozetimden
halka Cunkd

Panoptikon da 6zel mekana ya da mahrem olan yer

kacgilamayacagini inandirmaktadir.

yoktur. Her sey, her yer gozetlenebilir ve bundan kacis
degildir 2012, s. 53-54). Bu
cikarimlardan yola ¢ikarak c¢alismamizda mahremiyet

mimkin (Bauman,
konusu Panoptikon baglaminda ve dijitallesen gozetim

olan Superpanoptikon da nasil donlstiga ele
alinmaktadir. Mahremiyetin sinirlarinin degistigi kamusal
ve 6zel alan ayriminin neredeyse yok oldugu, gerceklik,
seffaflik ilkesiyle gizlilik ilkesi nasil bozuldugunu, sirlarin
sirlarin  insanlari kot

olmadigi ve hissettirdigine

deginilmektedir.

Kavramsal Olarak G6zetim Ve Gozetim Toplumu

Gozetim olgusu neredeyse insanlik tarihi kadar eskidir.
Ancak degisen ve donisen teknolojiler vasitasiyla
gdzetimde boyut degistirmektedir. iktidar tarafindan
belirlenen toplumsal diizenin saglanmasi, bireyler ve
gruplar arasindaki iliskileri belirleyen norm ve kurallarin
olusmasi ve bunlarin isleyisinin denetlenmesi icin
toplumda birtakim mekanizmalara ihtiya¢ duyulmaktadir.
Bunlardan biri de gézetim kavramidir (Dolgun, 2005, s. 9).
Gozetim ilk olarak insan iliskilerini denetlemek adina
farkli

kazanmaktadir. Lyon gozetimi soyle aciklar; “etkileme,

yapilmis olsa da sonralar anlam ve boyut
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yonetme, koruma, yonlendirme gibi amaglarla kisisel
enformasyona donik odakli, sistemli ve diizenli ilgidir”
(2013, s. 31). Bu amagla yapilacak olan gézetleme herkes
hakkinda her seyi bilme istegiyle esglidimli olarak
gerceklesmektedir. Bu baglamda gozetleme ebeveynlerin
¢ocuklarini, ustalarin giraklarini, cemaat onderlerinin
mdritlerini, polislerin sokaklari, devletin vatandaslarini
izleyip gozetlemesi olarak anlamlandiriimaktadir (Kuyucu,
2015, s. 32).

degistirmis oldugu gorlulmektedir. Bunlara ek olarak

Guvenlik temelli gbzetlemenin yon

gozetim, Bentham tarafindan, buglne kadar ornegi
olmayan, zihin tzerinde zihinsel iktidar elde eden yeni bir
yontem” olarak ifade etmektedir (Mattelart, 2012, s. 13).
Gozetimin tarihsel arka plani yine guvenlik gerekgesi
Ancak salt bir
ylzyllda s0z

goranmektedir. glvenlik nedeniyle

gozetleme 21. konusu olmamaktadir.
Guvenlik artik devletlerin ulus ici ve disindan énemli bir
siyasi onceligi haline gelmektedir. Bunu gergeklestirmek
icin gbzetim teknik ve teknolojilerinden
yararlaniimaktadir. Ancak bu gozetleme kitleleri goriinir
ve bilindik tehlikelere karsi degil, daha bilinmeyen, gizil
risklere  karsi korudugu varsayilmaktadir. Bu ise
gozetleyen ve gozetlenen igin isleri karmasik bir hale
getirmektedir. Insanlar eskilerde nébet kuliibelerinde
insanlarin  varligiyla kendilerini

bekleyen givende

hissediyorken, gunimizde ayni given duygusundan
bahsetmek miumkin degildir. Goérinen o ki, buglinin
guvenlik anlayigi ironik bir boyut kazanarak glvenligi
siddetle

durumlar ortaya g¢ikmaktadir (Bauman ve Lyon, 2013, s.

saglanan insanlarin glivensiz  hissettikleri
115). Gozetimin ilerleyen teknolojik gelismeler 1siginda
insanlara daha ¢ok gilven ortami yaratmak vyerine
glvensizlik tohumlarinin ekildigi gérilmektedir.
Glinimuz dinyasinda enformasyon teknolojilerinin
sinir tanimaz gelismesine paralel olarak 6zel ya da kamusal
alanda insanlarin giundelik yasamlarini ve toplumsal
elektronik aglar sayesinde sirekli

iliskilerini izlenip

kaydedilmesi  gozetim  pratigini modern  hale

donilstiirmektedir. Gozetim ve toplumsal denetim

modern dénemler oncesinde kabilelerin,
imparatorluklarin, monarsilerin ve dinlerin egemenlik
anlayisi icin uygulanmaktaydi. Ulus-devletlerin,
kapitalizmin ve sanayi devriminin olusturdugu modernizm
icinde gozetim artik kurumsallagsmaktadir. Soyle ki, ulus-
devletlerde silipheli gordigl vatandaslarini fisleyerek
adim adim izleyen, giindelik yasamlarini da igine alan
kayitlar tutularak biirokrasilere hizmet eden ve kapitalist
toplumlarda atolye ve fabrikalardaki iscilerin glindelik
hayatlarini da kaydeden sermayecilere ve kapitalizme

hizmet etmis bir gbzetim anlayisi dogmustur (Dolgun,
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2008, s.
sahiplerine, givenlik giiglerine hatta medya patronlarina

21-22). Gozetim iktidarlara, blyik sermaye

dahi veri saglayan bir kurum haline gelmektedir. Temel
mantigi glivenlik olan gézetimin insanlarin her anini bliytik
veri tabanlarinda saklayarak 6zelliklede kar elde eden
kurumlarin hizmetine sunulmasi gézetimin glivensiz yanini
baskin hale getirmektedir. Temel olarak modern dénemde
gbozetimi Lyon, bireylerin artik vatandas olarak degil
belirlenmis seri numaralarla tanimlanip, verilerinin
gerektiginde bliylik sirket ve bilgisayarlarda toplanip,
saklanip, islenmesi olarak tanimlamaktadir (Dolgun, 2008,
s. 28). Boylece gozetlemeden risk toplumuna dogru bir
evrilme s6z konusudur. Verileri kaydedilmis insanlar
endise ve korku yasamaktadir. Yonetimler genellikle itaat
ya da korkutucu eylemleri bertaraf etmek adina riskleri
yonetme isteginde bulunmaktadirlar. Bunun igin gézetim
bu riskleri indirgemek adina bilgi sunmaktadir. Hi¢ kimse,
baz

hayatlara digerlerinden daha agir bir sekilde

midahale etmedigi sirece gozetlemeden
kacamamaktadir (Lyon, 2005, s. 21). Hayatin hemen her
alaninda gozetlemenin ve goézetlenmenin kaginilmaz
oldugu tezi teknolojiyle birlikte kanitlanmaktadir. Clnki
giliniimizde insanlar dogduklari andan itibaren kayit altina
alinarak bir dizi numaralarla gozetleyen devlet ya da biyiik
mecralarin hedefi olmaktadir. Hayatimizin her alanina
giren telefon, internet, kameralar vasitasiyla her adimimiz
kayit altina alinmaktadir. Bunlar vasitasiyla insanlar
gozetlenen birer 6ge haline gelmektedir. “Hayatin her
alaninin  gézetim kapsamina girmesi gézetlenenler
agisindan énemli bir tehdit olustururken, gézetleyenlere
bliyiik firsatlar ve imkénlar temin etmektedir. Hizla
yayginlasan internet kullanimiyla birlikte, toplumsal
paylasim adlarina  dolusan/akin eden bireyler, bu
ortamlarda gézetleniyor olduklarini bilmekle birlikte, bunu
yogunlukla bir sorun olarak gériip gérmedikleri 6nem arz
etmektedir” (Akkas, 2015, s. 231). Gozetleme yasamsal
pratikleri donustiiriirken toplumlari da bu asamada
doénismektedir. Gozetleme kavramiyla yakindan ilgili olan

gbzetleme toplumunu agiklamak faydali olacaktir.

Teknolojik  gelismeler 1siginda  hayat  bulan

“enformasyon  toplumu” vyerini gitgide “gbzetim

toplumuna” birakmaktadir. Sanayi devrimiyle beraber

sosyo-ekonomik yasam tarzinda meydana gelen

degisimlerin benzeri olarak, kitle iletisim araglarindaki

gelisimler ekseninde “bilgi parmaklarinizin  ucunda”
sloganiyla  yeni  bir yasam tarzinin  perdesini
aralanmaktadir. Artik ekonomiden egitime, idari

hizmetlerden saglik hizmetlerine kadar her sey sanal
ortamda gerceklesmektedir. Buda kullanicilara sonsuz bir
bilgi diinyasi sunmaktadir (Dolgun, 2005, s. 1). Gary T.
Marx, gozetim toplumunu,

bilgisayar teknolojisiyle,

biitlinsel denetimin o6nilindeki engellerin yikildigi bir
durum olarak adlandirmaktadir. Yeni teknolojiler gozetimi
stirekli hale getirmektedir (Bozkurt, 2000, s. 70). Teknoloji
ve enformasyon toplumunda kullanilan bilgi sirkiilasyonu
arttikca bireylerin gizliligindeki tehditte artmaktadir.
Gozetim temelli teknolojiler kullanilarak, kisilerin
faaliyetlerini 6rgutler ya da yénetim birimleri adina kayit
altina alan, bunlarn kategorize ederek hayatimizi
etkileyecek birgok kararin alinmasinda kullanan ve artik
sektor haline gelen yapilanmaya go6zetim toplumu
denilmektedir (Akt.Yildiz ve Erkul, 2006, s. 1). Modern
toplumlar gelismisligin ve teknolojinin  zirvelerinin
yasarken gozetimin kiskacindan kurtulamamaktadirlar.
Elbette bilginin aktarilmasi yoninde enformasyon ya da
gozetim toplumunun faydal olacagi alanlar vardir. Ancak
gozetleme bireylerin mahremiyetlerinin, gizliliklerini hatta
guvende hissetmedikleri guvenlikleri igin bir riskse
gozetim toplumu tartismali bir konu olmaktadir. Lyon,
gozetlenen toplumun henliz somut hale getirilmemis
fakat toplumda yayilan bir yapi oldugunu séylemektedir.
Ayrica gozetleme olgusu devletle ilintisini asarak, farkli
mecralarin elinde yikselmektedir (Lyon, 2005, s. 68).
Gozetimle birlikte devletin mecralarinin disinda bilgileri
ellerinde bulunduran farkh kanallarda olusmaktadir.
Kapitalizmle birlikte yukselen gozetim iktidarlar arasinda
degisimler meydana getirmektedir. Toplumsal denetim
icin  vazgegilmez unsur olan gbézetim, teknolojik
gelismelerle yeni bigimler almaktadir. Ulus-devletlerin
toplumlara kimlik kazandirmasi, sinifsal gézetimleri ortaya
cikarmaktadir. Kapitalist toplumlar isci sinifini denetimleri
altina alarak hem itaat eden hem de daha uretken bir isgi
sinifini - var edebilmek icin goézetim pratiklerinden
faydalanmaktadirlar (Coban, 2016, s. 114). Tum bunlardan
anlasildigi  Gzere gozetleme salt
Stirekli
modernitenin toplumlari koordine ya da kontrol etme
Daha

beraber

glvenlik igin

yapilmamaktadir. gozetlenen  toplumlarda

istegi yatmaktadir. onceki tekniklerin

yenilestirilmesiyle gozetleme toplumlara
yayllmaktadir. Gozetleme, bu yenilik penceresinde elde
ettigi verileri ve yeni alanlara bu verilerin akisini kendi
cikari icin kullanmaktadir ( Lyon, 2005, s. 98). Gozetim,
toplumlarda Oylesine yapilmaktadir ki bireyler kendi
rizalarina tabi kilinmaktadir. informatik gézetim diinyasi,
“cok daha renkli, daha heyecanli, daha giiclii, daha az
bilinen, daha korkutucu, daha bilimsel ve daha
tehlikelidir.” (Ersanel, 2001 s. X). Boylece insanlar gozetim
dinyasina girerek ister 6zel hayatta isterse kamusal
alanda kendilerinin gézetlendiginin fakina varsalar dahi bu
bliyilt diinyadan kagamamaktadirlar.

Gozetim insanlar

toplumunda gozetleyenlerden

kagmak adina kisilik ya da kimliklerini yeniden insa
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etmektedirler. Clinkii takip edildigini bilmek bireylere
Ozglr ve rahat bir ortam sunmamaktadir. Birey kisilik ve
kimligini pasifize ettiginden dolayi kayip kimlik sendromu
yasamaktadir. Kisinin hissetmedigi ancak buyuk gugler
tarafindan  verilmis olan kimligi bireyde korku
yaratmaktadir (Baban, 2012, s. 76).

Kisacasi insanlik tarihinden beri var olan goézetim,
glivenlik gerekgesiyle kendini gosterse bile bugiin gelinen
nokta sadece givenlik olmamaktadir. Kapitalizme es
zamanli olarak gelisen gdzetim toplumu daha gok kar elde
etmek icin blyik firmalar tarafindan bilgilerin elde edilip,
depolanmasinin oniini agmaktadir. Bu nedenle insanlar
Mobeselerle, elektronik kimliklerle ve birgcok yeni

teknolojik aygitlar sayesinde gozetlenmeden

kacamadiklari igin riza gostermektedirler.

Bentham’in “Panoptikon” Hapishane Modelinden
Dijitallesen G6zetime

insanoglunun evrende var olmaya basladigl giinden
beri gbzetim ilkel de olsa hayatin her alaninda mevcuttu.
Ancak teknolojik gelismeler 1s18inda farklilasan gozetim,
yasayan iktidarlar
tarafindan kontrol altinda tutma cabasidir. iktidarlar

temelinde bir arada insanlarin
glclerini tehlikeye atmamak adina kitlelerin glindelik

hayatlarini  gozetlemek istemektedirler.  Foucault,
gozlemleyen bakisin midahaleden uzak hareketsiz ve
dilsiz oldugunu, goézlemin ise seyleri oldugu gibi birakarak
verili olanda sakli bir seyin olmadigini ileri sirmektedir.
GoOzlemin bagintih oldugu seyin, gérinmez degil aklin
karsina teoriler duyularin karsisina tasavvurlari insa eden
engellerin  uzaklastirilarak dolaysiz olarak goriinen
oldugunu soylemektedir (2014, s. 141). Gozlem olani
oldugu gibi verdiginden insanlar Gstliinde gézlenmenin bir

tahakkimuni olusturmaktadir.

“Bentham’in Panopticon’u, ¢evrede halka halinde
bir bina, merkezde bir kule; bu kulenin halkanin i¢
cephesine bakan genis pencereleri vardir. Bu
durumda merkezi kuleye tek bir gézetmen ve her bir
hiicreye tek bir deli, bir hasta, bir mahkdm, bir is¢i
veya bir okul ¢cocugu kapatmak yeterlidir. Geriden
gelen isik sayesinde, ¢cevre binadaki hiicrelerin igcine
kapatilmis kiigiik siluetleri oldugu gibi kavramak
miimkiindiir. Gériilmeden gézetim altinda tutmaya
olanak veren diizenleme, siirekli gérmeye ve
hemen tanimaya olanak veren mekdnsal birimler
olusturmaktadir. Sonug olarak, hiicre ilkesi tersine
déndiiriilmektedir. Tam stk altinda olma ve bir
gbzetmenin  bakisi, ashnda  koruyucu olan
karanhktan daha fazla yakalayicidir. Gériiniirliik bir

tuzaktir’ (Foucault, 1992, s. 251).
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Bentham’in Panoptikon mimarisiyle g&zetlemenin
surekliligini ve gozetleyen orda olmasa bile insanlarda
gozetlenme hissi ile davranisglari kontrol altinda tutmaya
calistiklari gosterilmektedir. Bu sekilde iktidarlar guiglerini
koruyabilmektedir.

Bentham’in  hapishane gozetimi kaynakli olan
Panoptikon, seyrini degistirmektedir. Bentham’in gbzetim
pratigi artik iktidarin disi haline gelmistir. Aslinda
Bentham’in mimari yapisi burjuva ve iktidarlar igin bir
Cunku surekli
onlar Uzerinde zihinsel bir iktidar
Bentham’in 1787 tarihli metni ile 1810

Treilhard’in ceza yasasi sunumuyla karsilastirildiginda,

yonetim sekli olmaktadir. kitlelerin
gozetlenmesi
kurulacaktir.
imparatorluklarin bagsavcilari, bagsavcilarin
imparatorluklari gézetleyebildigi bir alandan bahsederek
higbir
soylemektedir. Cinki herkes gozetleme altinda olacaktir.

devletin karanlik  yaninin  kalmayacagini
On dokuzuncu ylzyilin asil degisimi Panoptizmin kesfidir.
Genellesmis bir gozetim hakimiyetinde, tim sistem bu
gbzetlemenin birer pargasi olmaktadir (Faucault, 2011, s.
135).

ekonomik, siyasi, glivenlik gibi bir¢cok alanda faaliyete

Giderek vyayginlasan gozetleme, toplumlarin

gecmektedir. Gormenin metaforu olan Panoptikoni

”

“kartezyen  gbz takintilariyla  tamamlanmaktadir.
Panoptikon’un denetgisi isi tim ciplakligiyla bilendir.
Burada denetleyen kisi tek yonll bir gozetleme yaparak
tim detaylariyla gérme giciine hakim olandir. Ayrica
gozetleyenin gorinmezligi egemenligin kaynaginin tek
yonli olmasina yol agmaktadir. Bentham’in her seyi bilme
istegi nedeniyle, toplumsal olaylarin tiim yonlerini tek bir
alanda toplayarak, gériinmez bir gdzin surekli tGizerlerinde
oldugu bireyleri nesne konumuna getirmektedir. Bu
durum iktidarlarin isleyis bicimini degistirerek, gozetim
altindaki iktidarin
getirmektedir (Dolgun, 2008, s. 35). Panoptikon toplum

kisilerinde birer tastyict haline

insanlarin denetim altinda tutulmasi ve iktidarlarin
devamlihgi agisindan temel olmaya baslamaktadir. Ayrica
korku hata
denetleyebilmesini

insanlarda sirekli izlenmenin vyarattig

yapmasini ve davraniglarini

ongoérmektedir.

Zamanla teknolojik gelismeler beraberinde
gozetlemenin seyrini degistirmektedir. Artik hapishane
modelinde bir denetleme ve kontrol mekanizmasi yerini
giderek veri tabanh dijital bir gézetlemeye birakmaktadir
ve kitle iletisim araclarinin da katkisi ile giderek artan bir
konuma ylkselmektedir. Bu durumun bir diger énemli
yani ise gozetimin mantigi yalnizca baskici degil, ayni
zamanda etkilesimli medya kullanicilari igin bastan gikarici
bir hale gelmesidir (Abe, 2009, s. 73). Gliclin ve kontrolin
cagdas
Ancak gilnlimiiz

eski ve degismeyen Panoptikon tekniklerini

yontemlere tasimak gerekmektedir.
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modern diinyasinda Panoptikon’un tekniklerini
uygulamak yersiz ve yetersiz kalmaktadir. Panoptikon "un
siber mekana taginmasiyla ve elektronik veri tabanlarina
dair Poster, bireylerin veri tabanlarina baglanarak bu
koridordan kagiglarinin miimkin olmadigini her bir kredi
karti, elektronik ortamda yapilan islemler neticesinde
¢ogalan  bilgi

Stper-panoptikonu

depolanan ve Super-panoptikonu

olusturmaktadir. Panoptikon’dan
ayiran en temel 6zellik gézetlenenlerin birincil ve gonilli
olmalaridir. Ancak insanlarin bu kadar fazla bilgilerinin
depolanmasi onlari endiseye suriklemektedir.
Panoptikon’un asil islevi disiplin saglamak ve mahkumlarin
davranislarini kontrol altina almaktir. Farkhliklar igin bir
silah olan Panoptikon’un aksine, Sliper-panoptikon’da veri
tabaninin olusmasinda en biyidk katkiyr kredi ve
pazarlama sirketleri saglamaktadir. insanlara givenilir
ederler.

oldugunu kanitlayarak veri tabanina dahil

Panoptikon’'un  sakinleri, tekdlize davranmalarini
istedikleri Ureticiler ve askerlerken; Stiper Panoptikon’un
sakinleri givenilir musterilerdir. Panoptikon’da korunakh
mekanlardan kimsenin kagamamasi hedeflenirken; Stper-
panoptikon’da uygun vasiflari tasimayanlarin elenmesi
temel islevleridir (Bauman, 2012, s. 54-56). Cimen dijital
gbzetimi; “bilgisayar veri tabanlarinin farkli birey/grup
hakkindaki

anlamh hale getirmesi, eslestirmesi, sonrasi icin uzun

verileri toplamasi, islemesi, sorgulamasi,
stireli saklamasi ile iliskilidir” diye agiklamaktadir (2020, s.

33).

Modern toplumlarda gézetlemenin yon degistirmesiyle

beraber gbzetlenen ve gozetleme mecralari da
degismektedir. Artik insanlar bu biiyik sirketlerin maddesi
olmaktadir. insanlarin bedenleri dogalligini yitirerek yapay
araglarla degistiriimektedir (Canpolat, 2005-2006, s. 134-
135). Dormandy (2020), dijital teknolojinin insan hayatinin
olaganin disinda bir hizda donistirdGgina soylerken, bu
durumun bir sonucu olan dijital gézetime karsi bazi
reflekslerin gelistiriimesi gerektiginin altinin gizmistir.
Bunlardan birisi dijital gézetimin algilanabilir belirtilerinin
¢ok az olmasidir. Bir digeri ise gostergelerin kesfinin
zorlugundan yola cikarak dijital gézetimi tanimamiz ve
bunlara yanit vermemiz icin ihtiya¢c duydugumuz bilissel
ilgili  dikkat
sorunudur. Bunun ¢6zimd i¢in yazar dijitallesmeden uzak

yetenekleri  asindirmasiyla daginikhigi
kalmak yerine mevcut haliyle sosyal ve etik olarak arzu
edilen bir gelecek saglayip saglamadigini dislinmek ve
tartismak igin kendimize zaman tanimanin gerekliligine

vurgu yapmaktadir.

Modern diinyada kullanilan enformasyon araglari
vasitasiyla dijital ortamda izler birakilmaktadir. Glnlik
telefonlarindan, Mobese

yasamda kullanilan cep

kameralarina, kredi kartlarindan, sanal alisverise kadar

bircok ortam dijital goézetim icin veri saglamaktadir.
Boylece insanlar gozlemlendiklerini bildikleri halde bu
durumun digsinda kalamamaktadirlar. insanlara endise
dahi,
kagamamaktadirlar.

verse gozetlenmenin bir pargasi olmaktan

Teknolojik Gelismeler Isiginda “Mahremiyet”
Olgusunun Yeniden insasi
Mahremiyet kelimesi Arapgca kokenli mahrem

kelimesinden tlremistir. Turk Dil Kurumu’ndaki karsihgi
baskalarina séylenmeyen, gizli olan anlamina gelmektedir
(sozluk.gov.tr Erisim Tarihi: 10.05.2022). Mahremiyetin
genel bir tanimin yapilmasi zordur. Clinkii herkes igin fakh
anlamlar barindirmaktadir. Mahremiyet olgusu, kiltirler
arasinda degisiklik gosterdigi gibi ayni toplumdan zaman
icerisinde de degisiklige ugrayabilmektedir. Mahremiyet
ve Ozel alan kisiler arasinda farkliliklar yarattigindan,
zaman igerisinde donUsebildiginden ya da kiltirler
icerisinde tanimlamalarinin degismesinden 6tiri genel bir
tanimlama yapilamamaktadir (Korkmaz, 2013, s. 116).
insanlar yetistikleri kiiltiir geregi 6zel alan ve mahremiyet
sinirlari
kadar
hayatlarinda farkhlikta gosterse hep var olmustur. Yiksel,

alanlarinin degismektedir. Ancak gegmisten

glinimize mahremiyet olgusu insanlarin
mahremiyeti tanimlarken genel olarak kisilerin yalniz
kaldigi, istedikleri gibi duslinebildikleri ve baskalariyla
nasil, ne sekilde ve ne derecede iletisim kuracaklari alani

belirlemek oldugunu ifade etmektedir.

Bu alanda lzerinde insanlarin kurmus oldugu hak ise
mahremiyet hakkidir. Ancak bu hak toplumun diger
kalaniyla iletisimi kesmek degil, ne olcide iletisim
182). Bu

baglamda mahremiyetin gizliligi esastir. Zaten gizli olan

kuracagina karar verme hakkidir (2003, s.

anlamina gelen mahremiyet, insanlarin 6zel yasam
alanlarini kamusal alanlardan ayirt etmektedir. George
Simmel, gizlilik ile ilgili olarak gergekgi bir hayatta kalma
sansi icin sir saklama hakkinin baskalari tarafindan takdir
edilmesi olarak yorumlamaktadir. Gizlilik mahremiyetin
bir pargasi olmasinin yani sira sosyal iliskileri de belirleyen
temel unsurlardandir. Ona goére bu gizlilik ilkesi
istedikleri

digerlerinin saygl gostermesi gerekmektedir. Ancak bu

cergevesinde kisilerin  saklamak seylere
saklama toplumsal denge icin 6nem arz etmektedir. Sayet
insanlarin sinirlarini bilmeyerek bu gizlilige dahil olmaya
calhisiirsa mahremiyet tehlikeye dismektedir (Bauman,
2011, s.

mahremiyet alanini belirlemektedir. Kiltlirden tamamen

36). insanlar vyasadiklari kiltir icerisinde

bagimsiz degildir. Elbette bireysel oOzellikler mahrem
alanini korumak ya da dahil olmak agisindan énemlidir.

Ancak yine de gelenek ve gorenekler etrafinda

37


https://sozluk.gov.tr/

Aslan Ugan and Erdogan / Electronic Cumhuriyet Journal of Communication, 4(2): 33-43, 2022

olusturulmus bir mahremiyet algisi insanlarin hayatlarini
etkilemektedir. “Mahremiyet, bizim baskalari tarafindan
ne 6lglide taninip bilindigimiz, baskalarinin fiziksel olarak
bize ne édlgiide ulasabilir olduklari, bizim baskalarinin ilgi
ve dikkatinin ne élgiide nesnesi oldugumuz hususlariyla
yakindan iliskili bir kavramdir” (Yiksel, 2009, s. 278). Bu
noktada insanlarin kendileri hakkindaki bilgileri ne derece
bagkalariyla paylastigi ya da baskalarinin bizim hakkinda
bilmek istedikleri seyler mahremiyet hakkina karsi bir
tutum sergilemektedir. Giddens, mahremiyeti, iki insan
arasindaki kisisel baglarda ortaya ciktigini séylemektedir.
Kamusal alandaki demokrasiyle uyumlu bir sekilde, kisiler
arasi iliskinin demokratiklestirmesi olarak sunmaktadir
(2010, s. 9). Sonug olarak gegmisten gilinimiize kadar
mahremiyetin kiltiire ve zamana bagh olarak degisimi
gorilmektedir. Mahrem olan 06zel alan, gizlilik ilkeleri
haklardir saygl
gerekmektedir.

bireysel ve bu haklara duyulmasi

Zamanla gelisen teknolojik aygitlar ve internet, mobil
dijital
donisim baglatmaktadir. Ginlimiz toplumunda bilgi

kullanimlari  mahremiyeti eksene aktararak
teknolojisinin hemen hemen her yerde bulunmasinin en
onemli sonuglarindan biri ise glinimlzde bireylerin
gozetlenmesi ve her gecen giin ¢cogu zaman 6nemsiz gibi
gorilen bilgilerin depolanmasi ve yayillmasi igin bir
(O'Brien, 2008, s. 25).

insanlara birtakim kolayhklar

potansiyele sahip olmasidir
Teknoloji bir yandan

sunarken, diger taraftan mahremiyeti aleniyete
déniistiirmektedir. insanlar arasin zaman ve mekan olarak
fark olmadan ulasilabilirligi ve gizli olani elektronik
devrelere kaydederek daha sonra kapitalizm ve iktidar

ugruna kullanirken acik hale getirmektedir.

Glinimuz dinyasinda insanlarin teknoloji sayesinde
ozel alnini kamuya agarak mahrem algisini korumasi
giiclesmektedir. insanlar sosyal mecralarda mahrem
olanlari herkese acarken, baskalari tarafindan fark
edilmek ve begenilmek istemektedirler. Yasantilarini,
evlerini, cocuklarini herkese godstermek mahremiyetin
kamuya tasmasi halidir (Korkmaz, 2013, s. 112-113).
Teknolojiyle beraber insanlarin hayatina niifuz eden
sosyal medya 6zel alani kamuya agarken, insanlarin bu

acthmini kendi rizalari baglaminda gergeklestirmektedir.

Bilgi devrimine kadar gozetim, agirlikh olarak “fiziksel
gozetimden” ibaretti; yani, bir kisinin hareketlerini fiziksel
olarak dinleme veya izleme eylemi olarak goruliiyordu.
Ancak son otuz yilda toplumun goézetim anlayisi ve
isleyisinin kapsami  Oonemli  Olgide  genisledigi
gorilmektedir (O'Brien, 2008, s. 31). Modern dénemle
beraber gbzetim ideolojisi ile ici bosaltiimis, derinligi
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olmayan yiizeysellik mevcut olmaya baslamaktadir.
Bireyin 6n plana cikarildigi modern dénem gozetim
toplumlarinda hakikat bulaniktir. Yani gerceklik hakikatten
yoksun olarak yeniden uretilmektedir. Uretilmis gerceklik
yani hipergerceklik bir similasyondan ibarettir. igi
bosaltiimig olan bu gergeklikle yakindan baglantisi olan
mahremiyet kavrami da kdiltiirel degerlerden ayri
distinilemedigi icin muglak kalmaktadir. Teknolojiyle
beraber = modernitenin  artmasiyla  tiketim ve
hipergerceklik ile mahremiyetin alani degismektedir.
Teknolojik gelismelerde yasanan bas dondurici hiz
mahremiyetin yitimine neden olmaktadir. Geleneksel
anlamda mahremiyet anlayisi ve teknolojik gelismeler
neticesinde yok olmaya baslamasi birbirleriyle dogru
orantilidir. Mahremiyetin yitirilisi hayatimizin her alaninda
mudahil olan sosyal medya araglari; bilgisayarlar, akilli
telefonlar veya tabletler vasitasiyla olmaktadir. Bu
teknolojik aygitlarda depolanan kimlik bilgeleri insanlari
paketlenmis kimliklere yonlendirmektedir. Bu bilgiler
sadece kredi karti, kimlik numaralariile 6riintili degil ayni
zamanda bireyin sosyal hayati, yasam tarzi, degerleriyle
ilgili bilgileri de icermektedir. Bu dénemde insanlarin
kamusal ve 0Ozel olan yani mahrem olan sinirlari da
yeniden sekillenmektedir. Kisacasi 6zel ve kamusal
sinirlarin varhgindan bahsetmekten ziyade bunlarin yok
olusundan bahsetmek daha yerinde olacaktir (Livberber,
2018, s. 49-50). Mahrem alanin isgal edilmesi ve kamuya
acllmasinda sosyal medya mecralarinin énemli etkisi
vardir. Elektronik ortam mahremiyeti bireylerinde rizasi
dahilinde  yok etmektedir. Bireyler kendilerini,
yasantilarini begenilme ve takip edilmenin verdigi hazla

teshir etmektedirler.

Elektronik gozetimin tim dinyada hakim olmasi
mahremiyetin yok olmasinda basat rol oynamaktadir.
Gozetim siiregleri uluslararasi iliskilerde mahremiyeti riske
atmaktadir. Ulkeler arasi seyahatlerde kisilerin bilgilerinin
depolanmasi ve siniflandirmasi gdzetim siirecine bir 6rnek
Ozel
arasinda bir denge olmalidir. Ancak bu modern dénemle

olarak degerlendirilebilir. olanla kamusal olan
birlikte vyitirilmektedir. Kamu ve 0zel alanin birbirine
karismasi sonucu toplumlarda ¢oziilmeler yasamaktadir.
Ozellikle elektronik ortamlarda amacsizca, nedensizce bir
arada oluslar meydana gelmektedir. Bunlar gercek bir
iletisimden yoksun bir 6dev misali beraberliklerdir. Ozel
alan teshir ve gosteri ile kamuya, kamusal alanda
rontgencilige ve gozetime acilmaktadir (Cakir, 2015, s.
349-350).

Sonug¢ olarak modernligin beraberinde getirdigi
miphem sorunlardan en 6nemlisi kamusal 6zel alan

icerisinde mahremiyetin yok olusudur. Dijitallesmeyle
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beraber insanlarin daha ¢ok goézetim ve gozetlenme
ihtiyaci dogmaktadir. Suni iliskiler ekseninde mahremlerin
yok olusu ve bunun da riza dahilinde yapildigi goézler
oniine serilmektedir.

Distopik Bir Film Olan The Circle Filmin Analizi
Bu bolim galismanin analitik kismini olusturmaktadir.

Orneklem olarak segilen The Circle filmi elestirel séylem
analizi yontemi ile incelenmektedir. Filmin segilmesini
belirleyen temel unsur goézetim toplumu cercevesinde
dijitallesen ve donisen yasam pratiklerinin filmde yer
almasidir. Bu dogrultuda filmde goézetim toplumunun
sorunlu mahremiyet algisini ve yasantilara nasil miidahale
ettigi calismanin érneklemini belirleyen unsur olmaktadir.
Bu baglamda galismanin amacini ise gozetim toplumu ve
dijital
mahremiyet algisini donistlirdiigli ve insanlara sanal

tabanli gozetimin sanal bir diinya yaratarak

dinyada vyasamanin avantaj ya da dezavantajini

sunmasidir.

The Circle Film Ozeti

2017 yapimi The Circle filmi, 1 saat 50 dakika siiren
bilimkurgu, gerilim ve dram tiriindedir. Ydnetmeni James
Ponsoldt olan filmde basrol oyunculari Emma Watson,
Tom Hanks ve John Boyega’dir. Dave Eggers’in kitabindan
beyazperdeye uyarlanan filmin konusu ise, blyik bir
teknoloji sirketinde ¢alismaya baslayan Mae, azim ve
caliskanhgiyla sirkette ylikselmektedir. Bu sirada sirketin
kurucusu olan Eamon Bailey tarafindan bir deneye
zorlanmaktadir. Bu deneyde mahremiyet, ahlaki ihlal ve
ozgurliklere midahale icin Mae, yakin arkadasini kurban
olarak se¢mektedir. Deneyde Mae, yakin arkadaslarini,
ailesini zor durumda birakmaktadir. Bdylece ikili iligkileri
zarar Uzerine

gormektedir. Film temelde go6zetim

kurulmaktadir. Ozellikle dijitallesen ¢agda gbzetim
olgusunun yon degistirdigini, 6zel alanlarin kamuya
acildigini, suni iliskilerin kuruldugunu ve gergek iligkilerin

zarar gérdugini basarnili bir sekilde anlatmaktadir.

Resim 1. Asansor Sahnesi

Figure 1. Elevator Scene

Filmin ilk karelerinden olan asansér sahnesinde ise
kabul edilmis olan Mae Holland, arkadasiyla The Circle

binasinda gezinirken asansére binmesiyle ekrana
fotograflar gelmektedir. Sensoérler sayesinde kimlik
bilgilerine ulasip kayit altindaki fotograflari

sergilenmektedir.

Resim 2. Sosyal Medya Sahnesi

Figure 2. Social Media Scene

Bu sahnede, sosyal medya hesabiyla ilgilenemeyen
Mae icin, bir uyari niteliginde sosyal medya da aktif olarak
var olmasi dile getirilmektedir. iletisimin is disi olmadigini
ve paylasim yapmadigl icin bir sir kipld olarak
gorulmektedir. The circle binasi dis iliski gerektirmeyecek
sekilde tum ihtiyaglarin karsilanacagi sekilde kapali bir
mekandir. Burada var olmak ve herkes tarafindan bilinmek
icin sosyal medyayi aktif olarak kullanmak gerekir. Stirekli
paylasim yapilarak ve 6zelini kamuya acgarak var olmasi
istenmektedir. Burada Mae’nin babasisin hastaligini
bilmeleri ilgi ¢ekici bir 0Ozelliktir. Clnkl kendi rizasi
olmadan da tim bilgileri The Circle ¢alisanlari tarafindan
bilinmektedir. Ayrica sosyal medya da yaptigi ve ginlik
aktivitelerini paylasmamasi kendine deger vermediginin
bir gdstergesi olarak sunulmaktadir. Katilima dahil olmak
insanin mutlu edecegini sdylemektedirler. Bunu da katilm

firsati olarak gérmektedirler.

o - s
-
@ Hey 5urs. 1 nave something AMAZIG 1

show you from my friend Mercer!

Resim 3. Paylasim Sahnesi
Figure 3. Sharing Scene
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Burada sosyal medya uyaricilarindan sonra annesiyle
konusup yakin arkadasini yaptigi geyik boyunuzu figlriyle
tasarlanmis agag bir avizeyi paylasmaktadir. Ayrica burada
calismaya bagladiktan sonra ailesiyle de yapay bir iligki
icerisine girmektedir. Onlarla artik sosyal ag lizerinden
iletisim kurmaktadir.

Resim 4. Medikal Kontrol Sahnesi
Figure 4. Medical Control Scene

Filmin bu sahnesinde medikal kontrol adi altinda Mae’
ye bir icecek icirilmektedir. Bu medikal sensordir. Bunun
sayesin viicuduyla ilgili tibbi kontrollere ulasiimaktadir.
Koluna bagladigi medya bandiyla saghgiyla ilgili tim
verilere ulasiimaktadir. Nabzi, tansiyonu, uyku kalitesi,
kolestrolu, direnci, sindirim etkinligi gibi bilgileri toplayip
Circle’a ait bulutta toplanmakta ve kayith diger verilerle
birlestiriimektedir. Basta iyi bir sey gibi gorinmektedir.

Clinklu doktor bununla birgok hastaligi olmadan
onleyebildiklerini séylemektedir. Ancak bir o kadar da
endise vericidir. Sosyal yasantinin disinda vicut

batunlugayle ilgili bilgilerin timinin aleni hale getirilip
bunlarin depolanip, saklaniimasi endise verici olmaktadir.

"y

F\”\\_\N
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|

TOM STENTON

Resim 5. Aciklik ilkesi
Figure 5. Openness Principle
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Tom Stenton, The Circle’in yoneticilerindendir. Bu
sahnede agiklik ilkesinin The Circle ‘da yasandigini ve

tavsiye edildiginin  sOylemektedir. Acikliga  karsi
baghliklarini gdstermektedirler. Bu kareyle hiikimetle
aralarinda  yasanan gerginlik sonucunda iktidar

micadelesini ve kapitalist ¢erceve de rant kaygisini
sunmaktadir. Hukimetin yeterince acgik olmadigini ve
kapalhk  sergilediginin soylemektedir. Hukimet
senatérinin yasadisi islere karistigini ve bunun ortaya
¢iktigini anlatmaktadir. Bunun Uzerinden konugmasina
devam eden Tom, aciklik ve sorumlulugun yoénetenler
tarafindan kullanilmasi gerekliligini, daha iyi bir hizmet igin
actk olunmasinin temel oldugunu da vurgulamaktadir.
Bunun sonunda 14. Kongre reisi Olivia Santos sahneye
girer. Secilmis liderlerinin ne yaptigini bilmeleri insanlarin
dogal hakki oldugunu ve bundan sonra demokrasinin
diizglin islerligini gostermek adina tim toplantilari, e-
postalari ve telefon gorismeleri es zamanli olarak
sayfasinda yayinlanacagini soylemektedir. Son olarak Tom
Stenton; “elveda karanlik oda gériismeleri, elveda karanhk
lobiciler, merhaba demokrasi, acgik ve sorumluluk sahibi”
sozleriyle sahne kapanir. Burada sunulan agikhk ilkesi ilk
bakista faydal ve kitleler adina demokrasinin islerligi icin
yararh goriinmektedir. Ancak bunlarin bu tenli kamuya
acilmasinin  demokrasiye nasil bir zarar verecegi, ya
konusunda kafa

kurgulanmis bir agikhk mi olacagi

karistirmaktadir.

Resim 6. Biyometri Uzmani Sahnesi

Figure 6. Biometrics Expert Scene

Bu sahnede biyometri, iris ve yliz tanima biriminde
calisip su an cocuk takipte calisan bir kadinla sohbeti
ekrana tasinmaktadir. Cocuklarin avcilardan korunmasi
adina bir programla ¢ocuk olmasi gereken yer degilse 90
dakika icerisinde ¢ocuga ulasila bilindigini séylemektedir.
Bunu bileklikle degil kimliklerine ¢ip takarak yaptiklarini
aciklamaktadir. Mae, bunu saskinlikla karsilarken uzman
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cocuk tecaviiz, kagirilma oranlarinin ylizde doksan
disuruldigini ifade etmektedir. Gozetim pratiklerinin
aslinda iyi olarak sunulurken, c¢ocuklar igin faydah
gorinerek strekli gozetlenmeleri bir risk olusturmaktadir.
Cocuklarin toplumda var olmalari ve onlarin efendileri gibi
surekli gozetlemek cocukta given, kaygli ya da korku

yaratabilmektedir.

Resim 7. Kano Sahnesi

Figure 7. Canoe Scene

Bu sahnede Mae, kimsenin olmadigi bir zaman
diliminde kanoyla acilirken kano devrilir. Bogulmak lGzere
olan Mae’i etraftaki polisler tarafindan kurtariimaktadir.
Ancak polis memuru ile arasinda gegen diyalogda Mae’i,
polislerin yakinda oldugunu saniyorken Polis memuru
hayatini  degisimi  gér  kamerasinin  kurtardigini
soylemektedir. Buradan sonra Mae’in hem hayati degisir
hem de The Circle’da ki pozisyonu degismektedir. Hayati
kurtulan Mae, sirket yoneticileriyle yaptigi konusmada,
Bailey’in gizli odaya girdigini itiraf etmesi lizerine “sadece
yalanlarimiz basimizi derde sokar, sakladigimiz seyler”
diyerek mahrem olan yanlarin saklanmasinin kéta bir sey,
hayati bir tehlike oldugunu sdylemektedir. Ayrica sirrini
aciga
soylemektedir. Bailey ise su ¢arpici cimleyi kullanir; “ben

¢clkaran Mae bunu soyleyerek rahatladigini
insanlarin miilkemmellestirebilecegini inaniyorum, en iyi
halimizde olunca ihtimaller sonsuzdur. C6zemeyecegimiz
sorun yoktur. Her hastaligi tedavi edip, agligi bitirebiliriz.
Sirlar olmadan, yiginla bilgi ve belge olmadan nihayet
potansiyelimize ulasabiliriz” demektedir. Go6zetimin
insanlarin hayatlarinda sirlar, gizemler ve mahremler
kalmadan agiga vurularak her anin kaydedilmesinin

insanlari ideal bir diizene sokacagini diisinmektedir.

Resim 8. Hayal Cuma’si Sahnesi

Figure 8. Dream Friday Scene

Bu kareyle aralarinda gegen diyalogda izlenmenin daha
iyi oldugunu, sirlarin yalan oldugunu, sirlarin suglari
mimkin kildigini ve sorumluluk olmadigi zaman daha
koth davrandigini soylemektedir. Kot halinde oldugunu
ve kimsenin izlemedigini disUnlyordu. Kendi anilari
haricinde kaydinin olmadigi anlari soylerken, Bailey
dogustan felgli olan oglunun gercek hayatta yasamak
istedigi seyleri videolarla tecriibe etigini sdylemektedir. Bu
nedenle hayatta vyapilan her seyin bu durumu
yasayamayan insanlar i¢cin kayit altina alinmadan
yasanmasi bencillikle suglanmaktadir. Eger tecribelerden
onlari mahrum birakirsaniz onlarin hayatindaki bilgiyi
caldigini distinmektedir. Temel bir insan hakki olan bilgi
var olan tim insani tecrlbelere erisim temel insan hakki
olarak gorilmektedir. Filmin belki de en can alic
sahnelerinden biridir. Clinkl strekli gézetlenme yoluyla
dahi olsa hissedilen seyler 6zeldir. Bunlar sanal ortama
aktarilamaz. Manyetik devrelere kaydedilen bilgiler
disinda insanlarin hafizalarina kaydedilenler gozetleme
yoluyla elde edilememektedir. Bu nedenle sanal gergeklik,
gercekligi yok etmektedir. insanlarin duygularini, hislerini
yok saymaktadir. Mae bu sahneden sonra ¢ip takarak
kendini sanal aleme agmaktadir. Béylece seffaflik adina
tim hayatini tim insanlara sergilemektedir. Bunu da
kendi rizasi dahilinde yapmaktadir.

9
SeulSearch
L]
s

Resim 8. Ruh Arama Sahnesi
Figure 8. Soul Search Scene
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Burada yapilan bir program dahilinde kagak olan bir
suclunun 20 dakikadan az bir sirede bulunabilecegini
sahnelemektedir. Kiresel bir diinya haline gelen sanal
medya kullanicilarinda esliginde suclularin
bulunabilecegini vurgulamaktadir. Daha sonra siradan bir
vatandasin aranmasini emreder Circle yoneticisi. Daha
sonra Mae’nin yakin arkadasi olan Merser’in bulunmasini
istemektedirler. Zorda olsa kabul eden Mae, Merser’in
geyik katili oldugunu distnenler tarafindan pesine diser
ve kamyonetle kopriiden asagi diiserek hayatini kaybeder.
Bu travmadan sonra Merser ailesi ve yakin arkadasiyla da
iliskileri kopan Mea kendini koétl hissetmektedir.
Gozetimin, seffafligin iliskileri yok ettigi hatta birilerinin
hayatina sebep olabildigi vurgulanmaktadir.

Resim 8. Ylzlesme Sahnesi

Figure 8. Confrontation Scene
Son kareyle radikal aciklik ve kesilmeyen baglanti
Dijital
yuzlaliginden bahsederek her seyin bulutta saklanmasini

Uzerinden mesaj vermektedir. diinyanin iki
isterken liderlerin bunu uygulamadig soylemektedir.
Yoneticilerden Tom ve Bailey’nin Circle’in bir pargasi
olmaya, seffaf olmaya davet etmektedir. Onlari da
seffaflik baglaminda tim mailleri, telefon gorismeleri
sergilenmektedir. Mahremiyet gegici bir seydi ve sona
erdi, artik golgelerde yasanmayacak mesaji verilmektedir.
Aciklik  ve fark

yormaktadir. Eger dogru yapilirsa 6rnek teskil edecegini

mahremiyet arasindaki insanlari

anlatmaktadir.

SONUC

Geleneksel medyadan fakh olarak yeni medya da
iletisim bicimlerini temel olarak degistirmektedir. insanlar
artik sosyal aglar Uzerinden birbirileriyle etkilesim
icerisindedir. Teknolojik gelismelerle, akilli telefonlar,
mobil aglar, tabletler vb. aygitlar sayesinde insanlar 6zel
ve kamusal alnin ayirdina varamamaktadirlar. Bugiin
dahilinde

kendilerini teshir etme ve bundan haz duyma iletisimin

gelinen noktada insanlarin kendi rizalar

temelinde yasanan degisimi gdzler 6niline sermektedir.
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Sosyal mecralarda insanlar sadece gozetlenen degil
ayni zamanda gozetleyen konumuna ge¢mektedir. Burada
kurulan sanal iliskiler birbirlerinin tanisin ya da tanimasin
suni bir iligki turtdur. Bu iligkilerin insanlari sosyallestirme,
kendilerini rahat ifade etme ¢ift yonli iletisim kurma gibi
faydalar saglasa da insanlar icin gbzetlenme ve bilgilerinin
kayit altina alinmasi gibi riskleri de vardir.

Sosyal medya sitelerinin basat faktorleri gorinir
Buda
acilmasi riskini getirmektedir. Bu alanlarda mahremiyet ve

olmaktir. beraberinde mahremiyetin kamuya

gozetimin degisen yapisi goérilmektedir. Dolayisiyla
gozetimin bir mahrem ihlali oldugu soylenebilmektedir.
insanlar sanal ortamda yeni bir kimlik arayisi icerisine
girerken, mahremiyet alanlarini da yok etmektedir.
insanlar giinliik hayatlarini paylasarak digerleriyle bir yaris
icerisine girmektedir. Alisveris islerini yine sosyal medya
Gzerinden yapmalari onlari birer tiiketici portféylne
sokmasinin yani sira kimlik bilgilerinin kaydedilmesiyle
acitk bir hedef haline getirmektedir. Tim bu yasanan
gelismelere bakildiginda goriinen o ki, gézetim toplumunu
ifade eden Panoptikon’dan riza dahilinde gézetlenen ve
mahremiyetin yok olmasindan rahatsiz duyulmayan

Superpoanoptikon yani dijital gbzetime gecilmektedir.

Calisma baglaminda ele alinan The Circle filminde,
gbze carpan ayrintilarda insanlarin mahremlerini alabora
kendi
korumaktadirlar. Dijitallesmenin iyi yonleri oldugu gibi

eden zihniyetler mahremlerini st dlzeyde

kotu yonlerini de ele almaktadir. Arkadaslik, aile iliskilerini

zedeleyen sosyal medya insanlara suni bir haz

sunmaktadir. Filmde 0Ozel alanlarin yok sayildigi, insan
hayatinin her aninin gozetlendiginin aciklik ve seffaflik
baglaminda mahremiyetin yerle yeksan edildigini
gostermektedir.

Sonug olarak ginimuizde insanlarin filmden c¢okta
bagimsiz yasadigi gérilmemektedir. Riza dahilinde her
anlarini paylasan insanlar mahremiyeti seffaflik, agikhk

ugruna tiketmektedirler.
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ABSTRACT

Thanks to the invention of cinema by the Lumiere brothers, it is undeniable that it played an
important role in making cinema the most popular art form of the future. The films of the
Lumiere Brothers, who mesmerized audiences with their film The Train Arrives at the Station,
played an important role in the films of the 1960s and beyond. The exhibition presents high-
quality productions that were created as a result of the development of technology and in film
and combining scenarios with science fiction. One of them was the 1968 film 2001: A Space
Odyssey by Stanley Kubrick. The film 2001: A Space Odyssey, which also inspired the sounds of
the Star Wars films, can be seen as the film with the most important part in the way of science
fiction films. Science fiction films play an important role in the birth of new inventions that focus
on portraying and staging real-life counterparts of technological encounters on film. One of the
most important tasks of science fiction films is to open the horizons of the audience, not only
for visual presentation or entertainment, but also to create imaginative ideas for the future. In
the scope of this study, it was comparatively examined whether the technological developments
described in "Back to the Future 2" produced before 1990 reflect the present or not. The
research material used the method of descriptive analysis, which is one of the techniques of
gualitative research, and which was read in 1989 and from the general evaluation tables.
According to the estimated scenario of Back to the Future 2, the complexity between its 2015
predictions and current reflections is also the beginning of technological progress.

Key Words: Sci-fi, Cinema, Futurism, Back to the Future, Foresight.
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Lumiere Kardeslerin sinematografiyi icat etmesiyle birlikte belki de sinemayi gelecegin en popller sanat dali
haline donlismesindeki bliyiik payr yadsinamaz. Trenin Gar'a Gelisi filmiyle izleyenleri biiyik bir saskinliga
ugratan Lumiere Kardeglerin, gelecege de yon vermis olan sinematorafisinin, ne kadar énemli bir gérev
tstlendigini 1960 ve sonrasi filmlerde gortlmektedir. Teknolojik gelismelerin de yardimiyla hem sinemada
hem de senaryolarin bilim kurgu ile birlesmesi sonucu ortaya kaliteli yapimlar sunulmustur. Bunlardan bir
tanesi de 1968 Stanley Kubrick yapimi olan 2001: Uzay Macerasi filmi olmustur. Star Wars filmlerinin de
olusmasinda ilham kaynagi olan 2001: Uzay Macerasi filmi, glinim{iz bilim kurgu filmlerinin 6niiniiagmada en
onemli paya sahip film olarak gosterilebilir. Sinemadaki teknolojik buluglarin reel hayattaki karsiliklarini
deneyimlemekle kalmayip, ileriye donuk yeni icatlarin ortaya ¢ikmasinda bilim kurgu filmlerinin pay blydktir.
Bilimkurgu filmleri sadece gorsel sov ya da eglence icin degil gelecege yonelik 6ngori ve fikir olusturmada da
izleyenlerin ufkunu agmadaki en énemli islevlerinden birisidir. Bu ¢alisma kapsaminda, 1990 6ncesi yapimi
olan Gelecege Doniis 2 filminde tasarlanan teknolojik gelismelerin gilinlimiize yansiyip yansimadig
karsilastirmali olarak tartisilmistir. Calismada nitel arastirma tekniklerinden olan betimsel analiz yonteminden
faydalanilmis olup, 1989 yilindaki ve giinimiz gercevesinde karsilastirmali tablolar halinde okunmustur.
incelenmis olan Gelecege Déniis 2 filminin senaryo geregi 2015’teki dngériileri ile glinimiizdeki yansimalari
arasinda ne gibi degisikler oldugu da teknolojik gelismeler baglaminda agiklanmistir.
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Girig

Toplumlar, teknolojik gelismelerin her gegen giin
yinelenerek arttig1 glinimizde buna ayak uydurmak igin
surekli bir yaris halindedir. Henliz ne olacagi belli olmayan
gelecek olgusu artik kavranabilir bir olguya donlismeye
baglamistir. Eski zamanlarda bilimkurgu filmlerinde
gormeye alisik oldugumuz ancak yapildigi yillarda hayretle
karsiladigimiz teknolojiler artik giniimizde uretilmeye
hatta gelistiriimeye kadar toplumun bir pargasi haline
gelmistir. GUnUmuzde toplumlar tarafindan benimsenen
bu yeni teknolojik araglarin bir ihtiyag haline déntsmesi ve
bu ihtiyaclara olan taleplerin daha yeni bir teknoloji ile
giderilmesi kitleler igin vazgegilmez bir gereksinim haline
doénusmustir. Filmlerde yaratilan kurgusal tekno aletlerin
gunumizdeki yansimalari, sinemanin Ongoru
olusturmadaki gliciini 6n plana koymaktadir. Bir hayal
Grind olarak yaratilan bu teknolojilerin gliniimizde
hayatimizin ayrilmaz bir pargasi haline gelmesinde
bilimkurgu filmlerin payinin biyik oldugunuz yadsinamaz
bir gergektir. Bilim Kurgu filmlerinde yaratilan {itopyalarin
gerceklik olgusu ile birlikte birlestiginde insanlarin
kafasinda  olusturulan  beklentilerin  de  mimkin
olabilecegi sonucu da ortaya ¢ikabilmektedir. Bilim kurgu
ayni zamanda teknolojinin genellikle entelektiiel deneyim
ve deneysel tasarimlarla yaratildigi cok "edebi" bir tiirdir.
Bilimkurgu, kitaplar tasarim ve gorsellestirme gilcini
okuyucularin zihinlerinde ve goézlerinde harekete gegiren
yazarlarin fikirlerini diger tirlerden daha fazla filme
aktarmaya calismistir (Rolloff ve Seeblen, 1995, s. 127).
Sinema bu agidan bakildiginda multidisipliner bir
yaklasimla diger sanatlariyla ayri diasliniilemez. Sanat
tarihine baktigimiz zaman birgok sanat dalinin birbiri ile
iliskili oldugu hatta etkilendigi gorilir. Sinema da bu sanat
dallarindan bagimsiz bir yapida degildir. Fotograf sanati
basta olmak Gizere mimarlik, heykel, resim, edebiyat mizik
gibi birgok alanla iligkisi vardir. Bu sanat dallarinin
Fitlrizm akimi bashigl altinda incelendiginde sirekli bir
gelisim icinde oldugu soylenebilir. Bilim kurgu tiri de
futlrizm etkisinde ister filmlerde kullanilan icat
konusunda olsun ister sinemada kullanilan mekanlar olsun
kendini siirekli yenileyen ve gelistiren bir konumda
olmustur. Fitirist yaklasgim sadece icat ve mekan
konusunda degil olusturulan hikayelerin igine de
islemistir. Gegmiste yapilan bilim kurgu filmleri o zamanin
sartlarinda hayal Griini filmler olarak bazi kesimlere
goziikse de, glinUimlz sartlarinda filmlerde olusturulan
mekan ve icatlar gergeklik boyutuna ulagmistir. Film, belirli
bir doneme ait olay ve olgulari dogrudan temsil ederek, o
donemin toplumsal gergekligini belgesel ve gergekgi bir
bicimde ortaya koymaktadir. Filmler ayrica alegorik
betimlemeler yoluyla bir dénemin &zelliklerini dolaylh
olarak terclime edebilir, aciklayabilir ve temsil edebilir.
Ayrica filmin estetik, felsefi ve 6ngori boyutlari da var.
Yani, belirli bir anin sosyal baglamini asabilen, gelecekte
olasi olumlu veya olumsuz olaylari ifade edebilen ve insan
dogasina, sosyal iliskilere, kurumlara ve bir donemdeki
veya insandaki ¢atismalara dair i¢cgdri saglayan sanatsal
diinya gorisleri sunarlar (Kellner, 2011, s. 35). Bir takim
kesim tarafindan bu yapilan yenilikler teknofobi olustursa

da bilim kurgu filmlerindeki icatlar su an birgok kesim igin
teknofiliye donismiis durumdadir. Fatdrist yaklasiminin
mantigina uygun olarak olusturulan bilim kurgu filmleri
ozellikle Hollywood sinemasini basini gektigi yapimlar
gunimiz konjonktiriinde insanlarin zihninde bir 11k
olusturmus olup teknolojiyi de yodnlendirme agisindan
bagka bir boyut agmistir. Yenilikgi filmler, tarzlar ve
bicimleri sayesinde izleyiciye hayatin daha iyi érneklerini
sunabilir, simdiki zamana dair elestirel diisiinceler ya da
insan varligina dair felsefi aydinlanma sunabilir. Filmler,
izleyicilerin  mevcut yasamlarinin ve zamanlarinin
sinirlarinin 6tesinde yeni gérme, yasama ve var olma
bicimleri hayal etmelerine olanak taniyan potansiyel bir
Utopik boyuta sahiptir. Filmlerde daha iyi bir dinyanin
idealize edilmis vizyonlari, ideolojik referans cerceveleri
saglayabilir. Bu gorusler elestirel olarak yorumlanirsa
doénemin ideolojik sorunlarina ve miicadelelerine isik
tutabilir (Kellner, 2011, s. 35). Calismamiza konu olan
Gelecege Donis 2 filmindeki sahneler de bu baglamla yola
¢ikildiginda gelecekteki 6ngori olusturmada bir ayna islevi
gordigl ana fikri olusturarak ¢alismamizin amacini ortaya
koymaktadir. Film, zamanin 6tesine gecerek gelecekteki
teknolojilere yon vermesi agisindan 6nemli  bir
konumdadir. Calismada bilim kurgu filmleri evrenimizi
olusturmakta, Gelecege Donis 2 filmi de calismamizda
orneklem olarak segilmistir. Calismada fitirist yaklagimla
incelenecek olan Gelecege Donis 2 filminde kullanilan ve
ancak o donemde olmayan teknolojik icatlarin ya da
uygulamalarin guniimizdeki yansimalarinin ne oranda
gerceklesip gerceklesmedigini gorsel c¢ozimleme ile
siniflandiriimaya calisilacaktir. Calismada nitel arastirma
tekniklerinden betimsel analiz yontemi kullanarak, 1989
yitlindaki film zamani ile glinUmiz zamani arasindaki
teknolojik degisimlerin yansiyip yansimadig§i hakkinda
tablolama vyapilarak gorseller okunup karsilastirma
yapilmistir.

Futlirizm Akimi

ilk dnceleri "elektrik" veya "dinamizm" gibi isimler
disunilse de, sonunda "fltlirizm"e karar veren ve adini
tanimlayan ilk sanatsal akimi baslatan gen¢ adam, italyan
sair Filippo Tommaso. Marinetti’dir. Hukuk okuyup siire ve
sanata yonelen, yuzyiin basinda Milano ve Paris'te
yasayan ve sembolist siirler yazan Marinetti, en ¢ok satan
gazetelerden Le Figaro'nun 6n sayfasinda bir "Futirist
Manifesto" yayinlar. 20 Subat 1909'da Fransa'da 20.
ylazyilin ana akimlarindan biri olan Fitirizmin resmi
uygulamasinda éncii olur (Antmen, 2013, s. 65). italya'da
yuzyilllar boyunca her biri kendine 6zgi ozellikleri ile
bilinen gesitli sanat akimlari olmustur. Ronesans ve Barok
gibi bircok donem, dini ve felsefi mesajlari tasvir etmeye
calisan eserlerde klasik etkilere sahip olarak kabul edilir.
Sonra, ge¢misi reddeden ve yeni olan her seye hayranlk
duyarak gelecegin temalarini ylicelten sanatsal ve sosyal
bir hareket olan Fitirizm var olmustur (Grzymkowski,
2001, s. 201). Marinetti, ¢ogu milliyetginin aksine,
geleneksel degerleri ve normlari gliniimuziin prototipleri
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olarak reddetmistir. Marinetti icin gercekten yenilenmis
bir italya ancak yikilmis bir gegmisin kiillerinden dogabilir
fikrini savunmustur. Yeni militarize edilmis ve sanayilesmis

ulus, vatanseverlik disindaki tim kisitlamalardan
kurtulmus bir sanatgi-savasgr kadrosu tarafindan
yonetilecegini fikri hakimdir. Sanat ve toplumsal

donusimiu kaynastirmaya yonelik bu g¢aba gbz onine
alindiginda, Futuristlerin kitlelere daha etkili bir sekilde
hitap edebilmek igin yiiksek ve disiik kiltir arasindaki
ayrimlarin stesinden gelmeye calismasi sasirtici degildir.
Bu amagcla, ginliik gazetelerde manifestolar yayinlamak,
duvarlara yapistirmak ve ucaklardan italyan meydanlarina
brosiirler halinde atmak, kotu sohretli serateler veya
tiyatro aksamlari (siir ilan etmek, manifesto okumak gibi)
dahil olmak Uzere zamanlarinin kitle iletisim araglarini
kullanmuglardir. Avusturya bayragini yakmak ve genellikle
seyirciyi isyana tesvik etmek), kendi dergilerini ve
kitaplarini yayinlamak ve ¢ok sayida sergi diizenlemek gibi
aktiviteler nihayetinde halki harekete gecirmek ve
kahramanca biling ve politik eylem bigimlerini tesvik
etmek amaciyla siir, resim, heykel, miizik, dekoratif
sanatlar, fotograf, tipografi, mimari, dans, tiyatro ve
filmdeki yenilikleri kucaklayacaktir (Poggi, 2008, s. 1). 19.
yuzyilin sonlarinda ve 20. ylzyilin baslarinda motorlu kara
tasitlarinin ve elektrikli tramvaylarin yayginlasmasi ve
elektrikli fenerlerin kullanilmasi, Fransiz pilot, mucit ve
mihendis Louis C.J. Blériot (1872-1936), Mani Denizini
ucak kullanarak gegmesi vb.. Diinyayi etkileyen teknolojik
gelismeler, gelecekte diinyayr yasama ve algilama
seklimizde devrim yaratmistir. (Goktan, 2015, s. 19). Bu
akimin sanatgisi igin, bir aracin ivmelenmesi ve
olabildigince hizl hareket edebilmesi, duran bir aracin
bicimsel ve estetik 6zelliklerinden daha énemlidir. Benzer
sekilde, fltdrist dustndrler ve sanatgilar, tercihleri
duragan ve sikici yenilikgi siyasi gugler yerine, en yararh
siyasi gicin, kitleleri bir araya getirmeye ve gruplar
olusturmaya yonlendiren oldugunu savunuyorlar. Bu
nedenle, ¢alismalarini halka yakinlastirmak igin yenilikgi
araglar ve yontemler kullanirlar. Bu yontemler
konferanslar, konferanslar ve halka acik gosteriler yoluyla
gerceklestirilir. (Akalin, 2019, s.582). italya'nin yeniden
gucli bir ulke olmasini isteyen, onu gecmisin ezici ve
bogucu agirhgindan kurtaran, bu anlamda ¢agini asan ve
varsayimsal bir gelecek diinyasina sahip olan fiiturist
sanatcilar bu dogrultuda duragan goérdikleri geleneksel
sanata karsi modern ve dinamigi, makine ve teknolojiyi
blylk bir tutkuyla kucakladilar (Goktan, 2015, s. 19).
Futdrizm, Art Deco, Konstriktivizm ve Sirrealizm dahil
olmak lzere diger birgok yirminci ylzyil sanat hareketinde
etkili olmustur. Fiitlrizm'in sanat hareketi, Marinetti'nin
oliminidn ardindan 1944'ten bu yana tiikenmis olsa da,
idealleri modern Bati kiltlirinde 6nemini koruyor.
Ornegin Ridley Scott, Blade Runner filminde Antonio
Sant'Elia'nin tasarimlarini taklit etmistir. Marinetti'nin
mirasl, insani gelistirmek icin teknoloji gelistirerek insanlik
durumunu donistiirmeyi amaglayan bir hareket olan
transhiimanizmde de bulunur (Grzymkowski, 2001, s.
204).
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Sinema’da Fitiirizm

Blyulu fener ile baslangic atilmis olan sinema, ortaya
ciktigl 1895'ten bu yana hareket ve goz arasindaki temel
iliskide buyik bir degisime ugramistir. Sessiz sinemadan
sonra ses ve renk de dahil olmak Uzere giiniimuiziin
teknolojik olanaklarindan en Ust dizeyde yararlanan
sinema, 19. ylzyilda sinematografinin gelismesiyle birlikte
bir sanat olarak giinimiize kadar gelmistir. Yine bu yiizyilin
sonunda teknolojik gelismenin kapilarini acgtigi donem,
gelecegin toplumsal dinamiklerinin sinemayla birlikte
hazirlandigi dénemdir. Futlrizm, Ozellikle edebiyat,
tiyatro, muzik ve mimari akimlar Uzerinde hiz ¢agrisi
yapan, eskimeye yiiz tutmus eserleri reddeden, surekli
guncel, yenilik¢i bir anlayisla sanatta isyani kutsayan,
tembel ve kdhne sanata meydan okuyan bir sanat akimi
haline gelmistir. Fltlrizm, endistriyel toplum ve kent
yasami i¢in yenilik¢i unsurlar icerir; santiyeleri, tersaneleri,
koprileri,  gemileri, ucaklari, demiryollarini  ve
lokomotifleri ylicelestirir, devinimi ve hizi 6n plana koyar.
19 yuzyilin sonunda teknolojik gelismelerin de etkisiyle
beraber sinema da flitirizmin etkisinin hissedildigi
donemlerin basinda yer alir. Gergek mekanlardan
stidyolara gecis yapilmasiile birlikte senaryolarin 6zellikle
bilimkurgu tirlerinin yapilabileceginin de fikrinin olusmasi
ile birlikte yenilik¢i ve gelecege 1sik tutan filmler ortaya
¢ilkmaya baslamistir. Cagin gerektikleri ile birlikte gelen
makinelesme sayesinde toplumsal dinamiklerin de surekli
degistigi ve yenilendigi gorulmektedir. FUtlrizmin temel
anlayisi icerisinde gelisen bu makinelesme toplumsal
icatlarin olusmasi agisindan sosyal bir kalkinmanin da
yapisini bizlere sunar. Fltdrizmin 1909’da akim olarak
diinyaya duyurulsa da sinema agisindan ilk olusumlarinin
ayak sesleri Plateau’nun hareket yanilmasi fikri ile ortaya
atilmis olur. Plateau, bir saniyede yapilan hareketin 16
kareye bolinmesi ve kisinin bu 16 resmi arka arkaya 1
saniye icinde pespese siralanarak géz 6niinden gegirilmesi
ile birlikte bu olusan hareketin gézde butinlestigini ve
orijinal resmin zihinde tekrardan olustugu fikrini 6ne atar
(Tansug, 1993, s. 100). Psikoloji ve tip alaninda egitim
goérmis Alman kuramci Hugo Miinsterberg, go6ziin
gorintileri bir siire insan hafizasinda tutmasi sonucu her
kare arasindaki gorintileri gormemizi engelledigini
distinmektedir. Projeksiyonda her ekran degisikliginde
ekran kararir ve arada degisen goriintii ekrana yansitilir.
Bu saniyede iki kez tekrarlanir. Minsterberg bu fenomeni
1916 yilinda analiz etmistir. Kareler arasinda olusan
zihinsel kopri nedeniyle numaral goérintli dizisinin
hareketli olarak algilandigini belirtir. Bu fenomen Max
Wertheimer'in  1912'deki ¢alismasinda bahsedilen "fi
efekti", goruntilerin sirayla sunuldugu ve hareketin
yanilsamasini olusturdugu ve filmin ilk adiminin olarak
goraldugia anlamina gelir (Buyan, 2013, s. 21). Fitlrizm
akiminin temelinde yatan yenilikci ve gelecekgilik anlayisi
baglaminda sinema, fiitlirizm manifestosu yayinlanmadan
once de arka planda stirekli kendi hem kuram baglaminda
hem de teknik agidan kendini gelistirmeye devam etmistir.
Her sanat dalinda oldugu gibi sinema da gelecege dair
Ongorid  olusturmada birtakim fikirleri kendi iginde
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barindirir. Sinema, 6ngori olustururken seyirci ile kurdugu
zihinsel bag, izleyenin farkli dinyalar kurmasini
saglayarak, vermek istedigi mesaji filmdeki gosterilen
imge ya da anlamlarla ulastirir. Sinema, bu mesaji
iletmedeki amaci sadece zihinsel bag degil bu bag ile
seyirciye zamanla benimsettirilen gelecegin nasil
sekillenecegine dair fikir vermektedir. Plateau’nun
hareketin goziin yanilsamasi dislincesi ile ortaya gikan bu
izlenim glinimiizde farkh boyutlara aktarilarak gergeklik
ve gergekligin  boyutunun karsilastirmasina imkan
vermistir.  Sinemadaki dlssel evrenin perdedeki
yansimalarinin ~ fGttrizm  baglaminda artik  dusgsel
durumdan soyutlanip gergek¢i bir bakis agisina
kavustuguna giinimizde teknolojik gelismeler 1s18inda
gorulmektedir. Buylik bir izleyici kitlesine sahip olan
sinema sayesinde, bilimkurgu filmlerinde uygulanmis olan
olay ve teknolojik gelismeleri reel ortamda gérmemize de
olanak saglamistir. Fltlrizmin akiminin anlayisina da
paralel olarak giden sinema, gercek ile dius dinyasi
arasinda bir kopri kurar her iki dinyay! carpistirarak
toplumsal dinamiklerin de sorgulanmasini  saglar.
FUturizm akiminin anlayisinda yatan sirekli degisim ve
devinim belki de diger sanat akimlarindan en ¢ok etkilenen
bir sanat dali olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Gelisen
teknoloji ile birlikte kullanilan tekniklerin her gecen gilin
artmasi ve seyirciyi koltuga baglayan filmler de bu
devinimden etkilenmislerdir. Calismamizin ana fikri
dogrultusunda Kellner, Yenilik¢i filmler, tarzlari ve
bicimleri sayesinde izleyicilere hayatin daha iyi bir resmini
sunabilmekte, bugiine dair elestirel dislinceler
sunabilmekte veya insan varligi hakkinda felsefi bir
aydinlanma sunabilmektedir. Filmler, izleyicilerin mevcut
yasamlarinin ve zamanlarinin sinirlarini asarak gérmenin,
yasamanin ve var olmanin yeni yollarini hayal etmelerine
olanak taniyan potansiyel bir Utopik boyuta sahiptir.
Filmlerde daha iyi bir diinyanin idealize edilmis vizyonlari,
ideolojik referans cergeveleri saglayabilir. Bu goérisler
elestirel olarak yorumlanirsa donemin ideolojik
sorunlarina ve micadelelerine 1sik tutabilir demistir
(Kellner, 2011, s. 35).

Calismanin Yontemi

Calismanin amaci bilim kurgu sinemasinda énemli bir
yere sahip Gelece Dons film serilerinden ikinci boliminde
gosterilen teknolojik gelismelerin ginimuzdeki teknolojik
gelismelere uygun olarak yansiyip yansimadigi hakkinda
karsilastirma yapilacaktir. Bu karsilastirmada bilim kurgu
sinemasi evreninde Gelecege Donls 2 filminin 6rneklem
olarak segilmesindeki Onemi glnimiz teknolojik
gelismelere paralel olarak en uygun film olarak gorildugi
icin secilmistir. Calismada nitel arastirma tekniklerinden
betimsel analiz yontemi segilerek 1989 yili film uzami ile
glinimdiz arasinda iki 6l¢litli yine kendi i¢lerinde teknoloji
ve gorsel parametreleri icinde incelenecektir. Betimsel
analiz yonteminde, gbzlem sonucunda elde edilen bilgiler
diizenlenmis ve yorumlanmis bir sekilde okuyucuya
sunulur. Veriler o6nceden belirlenmis temalara goére
siniflandirilir, toplanir ve yorumlanir. Bulgular arasinda

sebep ve sonug belirlenir ve gerekirse olaylar karsilastirilir
(Yildirim ve Simsek, 2008, s. 224).

Gelecege Doniis 2 Filminin Goérsel incelemesi
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Filmin Kiinyesi

Yonetmen Robert Zemeckis
Senarist Robert Zemeckis
Bob Gale
Michael J. Fox
Christopher Lloyd
o3I Thomas F. Wilson
Lea Thompson
Yapim yih 1989
Biitce 40,000,000 $
Hasilat 331,950,000 S
Onceki film Gelecege Donlis
Devam filmi Gelecege Dons Il

1985 vyilinda birinci serisinin blyiik basarisindan sonra
ikinci bolimanin yapilmasina karar verilen 1989 yapimi
Gelecege DOnls 2 filminde, Marty Mcfly (Micheal J.Fox),
Doktor Emmet Brown (Christopher Lloyd) ve lJennifer
(Elizabeth Shue), Marty ve Jennifer'in ¢cocuklarinin basi
dertte oldugundan dolay! yardim etmek icin gelecege
giderler. Cocuklarin  basina gelen felaketleri
dizelttikten sonra tekrar 1985 yilina donen Marty,
hicbir seyin hatirladiklari gibi olmadigini anlar. Marty,
babasinin birkag yil 6nce 6ldirildigini ve annesinin
ise Biff Tannen (Tom Wilson) ile evli oldugunu 6grenir.
Bunun en bliylk sebebi gelecekteki yasl Biff'in gizlice
zaman makinesine binmesi ve 1955’e gidip 1950-2000
yillari arasinda bahis oyunlarinin sonuglarinin oldugu
Almanac kitabini 1955 yilindaki Biff’e vermesindendir.
Boylelikle Biff, tim spor sonuglarini iceren gelecekten
gelen bu kitabi spor bahisleri yaparak servetini
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¢ogaltmak icin kullanir. Zamanda kirilma yaratan bu
olayin dizeltilmesi i¢in Almanac kitabinin Biff'ten
1955 yilinda alinip yakilmasi gerekmektedir. Doktor ve
Marty bu plan dogrultusunda harekete gecer ve
Biff'ten kitabi alarak yakarlar. Béylece kirilan zaman
cizgisi eski haline geri doner.

Sinemanin ge¢misten gliniimiize sosyolojik agidan
bircok misyonu yerine getirdigini soylemek, ginimiiz
sartlarindaki yansimalarinin toplumsal dinamiklerine
yon verdigi icin yanlis olmayacaktir. Filmlerde
yaratilan hayal diinyasi kurgusal bir yapida olmasina
ragmen imkansiz olabilecek teknolojik degisimler
flturisttik anlayis ya da gelecekgilik kavrami iginde bir
dngori olusturabilmektedir. imkansiz olanin algisinin

fltaristtik
zihninde yapilabilir

kirilmasindaki yaklagim
fikri

sinemanin insan Ulzerindeki etki glicinin anlasiimasi

sayesinde
insanoglunun vermesi,
acisindan 6nemlidir. Giniimizde teknolojik unsurlarin
etkisi altinda kaldigimiz diinyada bilim ve teknoloji,
toplumlarin  kultirel  degerlerini  degistirmekle
kalmayip ona bagimh bir toplum yaratma konumunda
olmaya baslamistir. Sinema bu agidan bakildiginda
bircok bilimkurgu filmlerinde bu tirden senaryolarin
olusturulmasinda etkin goérev almis hatta toplumlara
uyari mahiyetinde filmler yaparak psikolojilerini olasi
kotu

olusturulmasinda etkili olmustur. Bu durum bizlere iki

senaryolara  karst  zihinlerinde  6ngori

yonll bir karsithk ortaya c¢ikarmaktadir. Bir taraftan

toplumlarin  faydalanabilecegi teknolojik icatlarin
olusturmasinda 6ngori olustururken bir yandan koéti
zihinlerde karisikhiga

senaryolarin sebebiyet

verebilmektedir. Bu acidan dasinuldiginin
sinemanin zihinlerde oynadigi oyunlar toplumlarin
yonlendirilmesi ile farkh bir boyuta gelebilmektedir.
Calismamiza konu olan Gelecege Donis Il filminin
1989

dislinlilmiis ancak o tarihte olmayan teknolojik

gorsel incelemesinde yihinda  film igin

gelismelerin  reel olan glnumuizdeki teknolojik

yansimalarini gorsel ¢ozimleme ile karsilastirmali

tablolar Gizerinden incelenecektir. Calismada 1989 yili
yapimi olan Gelecege Donus 2 filminden on teknolojik
yansima secilmis, bunlar Zaman, Teknoloji, ve Gorsel
parametreleri baglaminda ¢oziimlenmeye calisiimistir.
Mr. Fusion

1989 yilinda izlenildiginde belki de bizi en ¢ok etkileyen
sahnelerden bir tanesi de Doktor Emmet Brown’in
gelecekten Delorean arabasinin (zerinde Mr. Fusion
sirketinin araglara sonradan taktiklari geri donlsim yakit
sistemini gordigimiiz sahnedir. Sahne incelendiginde
Doktorun ¢op tenekesini agip evsel atiklardan bazilarini
secip bunlari yakita dondstiiren Mr. Fusion sisteminin
icine atmasi, geri dontsimin ayak sesleridir. Belki de bu
sahne ¢agimizin en 6nemli sorunlarindan bir olan plastik
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kullaniminin  nasil yakita donustirilebilecegi  fikrini
insanlarin zihninde olusturmayi basarmistir. Glinlimiizde
yansimalarina baktigimizda ise Japon Mucit Akinori Ito,
plastik malzemeleri geri donustirerek yakit Uretilebilen
bir sistem gelistirir. Makine, bilesikleri ylksek sicakhklarda
daha kuglk, daha basit bilesiklere donstiiren ylksek
verimli piroliz kullanir. Polietilen, polistiren ve polipropilen
gibi cesitli plastikleri isleyebilir, ancak pet olan siseleri
isleyemez. islem, daha sonra oksijensiz bir basingl firina
yerlestirilen plastigin i1sitiimasiyla baslar. Plastik, 800°F'ye
(427°C) 1sitildiginda sivi bir plastik haline gelir. Makine
daha sonra syl gaza donustirir. Elde edilen gaz
sikistirihr ve sogutulur. Buharlar sogudugunda yogunlasir
ve ham petrole dondsiir.

Zaman 1989 Gliniimiiz
Teknol Mr. Fusion Be-H
0ji

Gorsel

Tablo 1: Evsel atiklarin geri dontsturilerek enerji ve
yakita donustirilmesi fikri

Table 1: The idea of recycling household waste into
energy and fuel

Gelecege DoOnls 2 filminde Mr. Fusion olarak bahsedilen
enerji video incelendiginde flzyon teknolojisi ile iliskili
oldugu goériulmektedir. Ginimizde flizyon teknolojisi her
gecen glin arastirmalar 1s18inda beklenilenden daha kisa
sirede meyvelerini vermeye baglamistir. Yapilan son
arastirmalar neticesinde uzak gorilen flizyon eneriji
kaynagini  kullanimi ileriki zamanlarda hayatimizda
gormemiz hayal degildir. Sinema, bilim kurgu turi
sayesinde kurgu olarak olan dislinilen gelecekgilik
olgusunu imkan kilma firsati verdigi gibi gelecekteki
toplumlarin yeniliklere ac¢ik olma ve hazirlama imkani
acisindan onemli bir rol oynamaktadir. Uzun yillar sonra

yapilacak olan  teknolojik  gelismelerin  sirecini
kisaltabilecegi fikrini de hatirlamak gerekir.
Dron

1989 Giinlimiiz

Drone Drone

-

Tablo 2: Filmdeki dron’un glinimizdeki yansimalari
Table 2: Reflections of the drone in the movie today
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ilk ®nceleri askeri amagh yapilan insansiz ugus cisimleri
glinimiziin son doénemlerinde ilgi odagl olmus hatta
bircok ailenin evinde elektronik magazadan kolayca satin
alinabilecek bir Girtin haline gelmistir. Filmde de insanlarin
hayatini kolaylastiran bir triin olarak gosterilen dron bir
kdpegin gezinti araci olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Doctor
Brown ve Marty McFly 2015 vyilina geldiklerinde,
gokyuzilinu susleyen dronlardan daha fazla ugan araba ile
doluydu, ancak film insansiz uzaktan ugan cihazlarin bazi
potansiyel kullanimlarina isaret etmistir. Son zamanlarda
trafik subeleri dron sayesinde siriculerin hatasini gorip
surilictlere ceza yoluna gitme yolu agilmistir. Ayrica haber
sektoru, Fotografcilik ve reklam, haritalama galismalari,
sinir glivenligi gozetleme, yangin takibi gibi islevleri yerine
getirmede  kullanilmaktadir.  En  blyuk  alisveris
sitelerinden biri olan Amazon, urlnlerini dron ile
ulastirarak musterilerinin bekleme sikintisini bir nebze
olsa da kisaltarak misteri memnuniyeti saglama yolunda
bir adim atmistir.

Video Konferans

Zaman 1989 Giinlimiiz
Teknol AT&T Skype
0ji

B Needles, Doyglas’y
Age: 47

Birthday: August §HBES

Tablo 3: Marty McFly karakterinin video konferans
gorintuleri ve glinimiiz
Table 3: Video conference footage of Marty McFly
character and present day

Filmde izlemis oldugumuz goriintiiden Marty karakterinin
gecmisteki okul arkadasi olan Needleds ile video
konferans yaptigi goriilmektedir. Burada ilgi ceken nokta
o zaman sartlari altinda video konferansin bilimsel iletisim
araci olarak gortilmesinden ¢ok goriintiiniin altinda yazan
bilgilerdir. Goruntiide Needles karakterinin dogum
bilgileri, meslegi, adresi, nelerden hoslandigi, es ve ¢ocuk
bilgileri, siyasi ve yemek tercihleri gibi glinim{iziin sosyal
medya araglarindaki bilgi veritabaninda olan detaylar
dikkat ¢ekmektedir. Ayrica bu sahnede Marty karakteri
Needles ile yaptigi gizli bir anlasma yiziinden isinden
olmustur. E-mail posta servisi 1989 yilinda olmasina karsin
Marty karakterinin sirekli yaninda tasidigi cantadan
“Kovuldun” ciktisini vermesi de e-mail servislerinin bu
gorintide arka plana atildigi da gorilmektedir.
Glnimizde video konferansin ilk yansimalari 1970’li
yillarda Videotelephony ismiyle denemeleri yapilmis olsa
da vyiksek telefon maliyetlerinden dolayr rafa
kaldinlmistir.  Videotelephony, kullanim  agisindan
kablosuz ve ergonomik olmamasi gibi kullanim zorluklari
acisindan popdler bir iletisim araci olmaktan ¢ikmistir.

incelenen filmde ses kontrolii ile gelen aramayi kabul eden
Marty’in gelismis bir video konferans sistemine sahip
oldugu da incelenen filmde gérilmektedir. Ginimuzdeki
video konferans tekniklernin ilk yansimalari ise 2003
yilinda bilgisayar kullanicilarin kullanimina agilmis olan
Skype ile gergeklestigini sOyleyebiliriz. Skype yazilimi
zamanla kendi iginde yaptigi yazihmsal degisiklerle
televizyon ve akilli telefonlarda kullanima sunularak video
konferans iletisimin kamera ile Ucretsiz olarak sunuldugu
yazilimlardan bir tanesidir. Ancak Skype sadece tek
bununla kalmayip belli Gcret karsihginda Dinya’daki
herhangi bir sabit telefonu da aramaniza imkan veren bir
servis de gelistirir. Ayrica Fritz Lang’in yonetmenligini

yaptigi  Metropolis  filminde  uzaktan  gorlisme
teknolojisinin  gosterildigi  sahne  de  akillardan
silinmeyecek 6rneklerden bir tanesidir.
Akilli Gozliik

Zama 1989 Giintimiiz

n

Tekn JVC Gozlik Oculus

oloji

Tablo 4: Filmde kullanilan arttirilmis gerceklik gozlGgu
ile ginimuzdeki formu
Table 4: The augmented reality glasses used in the
movie and its current form

Filmin hem yonetmenligini hem de senaryosunu Ustlenen
Robert Zemeckis’in dahice 6ngoriilerinden diger bir 6rnegi
ise, gelecege yon veren akilli ev aletlerin gectigi sahnede
izleyiciye gosterilen akilli gozliktir. Telefon gérismelerin
yapildigi, interaktif film izleme gibi 6zelliklerinin
gosterildigi bu sahnede gordigimiz yenilik, gelecekte
benzer sekillerde farkh sirketler tarafindan kullanicilara
sunulmustur. Filmde gecen sahnelere yonelik yapilan
buluslar meyvesini AR (Augmented Reality) adi altinda
gecen arttinlmis gergeklik yoluyla glinimizde d
kullanilmaktadir. Bu gozlikler sayesinde insanlar
istedikleri filmi hem Ug¢ boyutlu olarak izleyebilmekte hem
de sirketlerin montaj asamasinda kullanilabilmektedir.
Buna 6rnek olarak bir aracin motor pargalarini sékerken
hangi asamalardan geg¢mesi gerektigini gozliik yoluyla
goOsteren bir sizi yonerge sayesinden bu islemler ¢cok kisa
bir siire icinde olmakla beraber hata orani da dikkate
deger bir oranda da azalmaktadir. Glnimuizde bu
teknoloji Oculus, Halolens, Glasstron gibi farkli firmalarin
gelistirdigi teknolojiler mevcuttur. Ancak filmdeki yenilige
en benzer icat ise Microsoft firmasini gelistirmedigi oldugu
Halolens oldugu séylenebilir.
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Biyometrik Kapi ve Odeme

Zama 1989 Gilinimuz

n

Tekn Parmak izi ile Parmak izi ile
oloji Odeme Odeme

Gors ’

el /

Tablo 5: Parmak izi kullanim alanlarina iliskin gorsel
Table 5: Image of fingerprint usage areas

Eller Serbest Oyun

Zama 1989 Giinlimiiz

n

Tekno Atari (Wildgun) Kinect, Move
loji

Gorsel

Tablo 6: Eller serbest oyunu igin génderme
Table 6: Submit for hands-free play

Hayatimiza girdigi andan itibaren birgok kisinin ilgisini
ceken parmak izi ile 6deme ya da gegis islemleri
glinimizde en ¢ok kullanilan yenilikler arasinda vyer
almaktadir. Gelecege Donls 2 filminde de Biff karakteri
taksi ticretini ddemek igin parmak iziyle 6deme sistemini
kullanmaktadir. Bu sistem glinimiz sartlarinda mevcut
olsa da cok glivenli 6deme bicimi olmadigindan tercih
edilmemektedir. Glvenli olmamasinin  en blylk
sebeplerden bir tanesi de parmak izlerine yapilacak olan
bir saldirinin 6n gorilmesidir. Ancak son donem Iphone
telefonlarindan kullanilan Apple Pay gibi sistemler parmak
izini kullanarak 6deme yapma imkani saglamaktadir.
FUturizm baglaminda vyapilan bu vyenilikler sinema
vasitasiyla  mevcut  sosyal  kdltirin  teknolojik
bagimliliklarinda degisimlere yol agcmistir. Genel sahne
cercevesinden  bakildiginda  insanlarin  hayatlarini
kolaylastiracak icatlarin 6ninii sinemada olusturulan
bilimkurgu hayallerini gerceklesme ideali bulunmaktadir.
Filmde parmak izi ile agilan kapiyla birlikte gliniimuziin
akilli ev gosterimi de ilgi cekmektedir. Glinimiizde otel
odalari ve istege bagl olarak bir¢ok firmanin Gretmis
oldugu parmak izi ile agilan kapi sistemleri de mevcuttur.

Marty'nin gelecege geldikten sonra ilk olarak 80'ler

kafesine girer. Gordugi ilk seylerden biri en sevdigi atari
oyunu Wild Gunman’in etrafinda toplanan bir grup
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cocuktur. 2015 yilindaki gocuklarin nasil galistigl hakkinda
hicbir fikirleri yoktur ve Marty onlara nasil yapildigini
gostermeyi  teklif ettiginde, c¢ocuklar ona "Ellerini
kullanmak zorunda misin! diye alay ederler Filmdeki
gelecege ¢ok benzer sekilde, oyun, kablolu denetleyicilere
sahip Nintendo'dan bu yana oyun teknolojisi buyuk
gelismeler gegirmistir. Artik onlnuzdeki ekranda olup
bitenleri manipile etmek igin vicudumuzu kullandigimiz
hareket kontrollerini iceren birkag sistem vardir. Bunu bir
adim Gteye tasiyan sanal gergeklik, hem eglence hem de is
amacgli olarak giderek daha yaygin hale gelmektedir. Bir VR
baghgl takarak Star Wars: Battlefront'ta bir X-Wing'i
kullanan bir uzay savasinin ortasinda olabilmekteyiz ya da
ayni gozligu alp konferans alaninda sanal olarak
dolasabilir, sergileri ve sergileri sanki oradaymigsiniz gibi
gorebiliriz. Yonetmen Robert Zemeckis ve senaryo yazari
Bob Gale ileri gormus olacaklar ki Atari salonunda Marty
ile dalga gecen iki cocugun sarf ettikleri sozler belki de bu
bulus olusturulmasinda katki saglayan bir 6ngori olarak
distinllebilir. Ginimiizde XBOX ve PlayStation gibi oyun
firmalarinin Giretmis olduklari Kinect ve Move teknolojileri
sayesinde kablosuz oyun oynama imkan saglanmaktadir.

Sonug¢

Fltdrizm, bircok sanat akiminda yenilige kucak agan,
eski olani reddeden bir tavir takinarak var olani gelistirmis
ya da onu yikarak sanat alaninda yenilikgi bir gorev
Ustlenmistir. Bu baglamda sanat alaninda vyapilan
yenilikler sosyo-kiltlrel agidan ayrica bilim ve teknoloji
alaninda da kendini stirekli gelisim gostererek sinemada
sinematografinin de gelismesine imkan saglamistir.
Ozellikle bilimkurgu sinemasinda mimari acidan
baktigimizda Stanley Kubrick’in 2001: Uzay Macerasi filmi,
uzay mekanlarinin ve uzay araglarinin olusturulabilir fikri
yeni dinya igin ilham kaynagi olmustur. Fltirist akimin
etkisinde olusturulan bilimkurgu filmleri glinimizde
olmasa bile gelecekte olabilecek yeni teknolojilere karsi
bir beklenti icinde olma durumu yaratmaktadir. Bu durum
sadece insanlarin hayatlarini daha kolaylastirmakla
kalmamis gelecekte olabilecek yeni diinyaya da adapte
olabilmek igin insan psikolojisini de hazirlama firsatini da
sinema sayesinde bize sunmaktadir. Bilimkurgu filmleri
pesimist bir yaklagimla degil daha ¢ok ydnetmenlerin
hayal dilnyasinda olusturduklari Gtopyalar Uzerinden
insanlarla bulusmaktadir. Ancak bu degildir ki her zaman
Utopik senaryolar ya da teknolojinin glizel yoénlerini
gorecegimiz anlamina gelmemektedir. Yapay zekanin son
dénemde kullandigimiz teknolojilerin icerisine girmesi ile
insanlik baska koti  senaryolarla  karsi  karsiya
kalabilecegini yine bilimkurgu filmlerden 06ngodrerek
kendini hazirlama ¢abasina da girmistir. Bir¢cok sektor
yapay zekanin insanin yapacagl isleri elinden alarak
kapanma ya da is¢i azaltma durumuna gelecektir. 2001:
Uzay yolu Macerasi filminde de bu durum agikca
gorilmekte ve uyariimaktadir. Tum geminin yonetimini
yapay zekaya (HAL) birakildiginda ne olacagini gosteren
film, gelecekte olusabilecek kotli senaryolara karsi da bir
uyari mahiyetindedir. Ayni 6rnek Terminator filmi igin de
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verilebilir. Calismamiza konu olan Gelecege Donlis 2 filmi
1989 yapimi olmasina karsin senaryo yazarlarinin gelecek
ongorileri calismamizda incelenmis olup benzeri ya da ayni
ozellikle teknolojilerin glinUmizdeki varligi karsilastirmali
tablolarda ortaya koyulmustur. Fitirist bakis ile hayal edilen
Urlinlerin ya da icatlarin somutlastiriimasi ile birlikte
sinemanin gelecege yon veren ve farkindalik olusturan bir
sanat oldugunu sodylenebilir. Gelecege Doénus 2 filminde
gosterilen ancak  gerceklesmeyen  birgok  yenilikler
glinimiizde olmasa bile deneniyor olmasi sinema toplumlar
Gzerindeki etkisine de bir 6rnek olarak gosterilebilir. Filmde

gosterilen ugan kaykayin birgok firma tarafindan
gerceklesmesi icin caba gostermesi ayrica kendi kendine
baglarini  baglayan ayakkabinin {retilmesi sinemanin

toplumlar tizerindeki yenilikgi futlirist bakisin temsili olarak
da gosterilebilir.

Extended Abstract

Societies are constantly competing to keep up with the
technological advances that are increasing every day. The
phenomenon of the future, which is not yet clear, has now
begun to become an understandable phenomenon.
Technologies that we used to see in sci-fi movies before, but
marveled at being made, have now become a part of society
until they are produced or even developed. Today, proper
modification of the new technical means introduced by these
societies and meeting the demands of their needs with
newer technology has become a necessary demand of the
masses. Today's reflections on the imaginative techno-tools
created in films demonstrate the foresight of cinema. It is an
undeniable fact that science fiction films have played an
important role in making these imaginative technologies an
integral part of our modern lives. If you combine the utopias
of science fiction movies with the phenomenon of reality,
you can conclude that the expectations created in people's
heads are also possible. Science fiction is also a very "literary"
genre where technology is often created through intellectual
experimentation and experimental designs. Science fiction,
more than any other genre, tried to put into the minds and
eyes of readers the ideas of writers whose books mobilized
the power of design and visualization. From this point of
view, cinema cannot be separated from other arts through a
multidisciplinary approach. If we look at the history of art, we
see that many art forms are related and even influence each
other. Cinema is not independent of these artistic fields
either. It has connections with many fields such as
photography, architecture, sculpture, painting, literature and
music. If these areas of art are considered under the name of
futurism, it can be said that they are in constant
development. The science fiction genre was also in a
constantly renewing and evolving position due to the
influence of futurism, whether it is the invention used in the
films or the shooting locations used in the film. The futuristic
approach permeated not only the invention and the space,
but also the stories created. Although the science fiction films
made at the time seemed like a kind of fantasy film in the

conditions of the time, the spaces and inventions created in
the films reached the level of reality in today's conditions.
Directly portraying the events and phenomena of a certain
period, the film opens the social reality of the time in a
documentary and realistic way. Films can also indirectly
translate, explain and portray characteristics of an era
through allegorical depictions. The film also has an aesthetic,
philosophical and prophetic dimension. In other words, they
offer artistic worldviews that can transcend the social
context of a given moment, express possible positive or
negative future events, and provide insights into human
nature, social relations, institutions, and conflicts in a period
or person. Although these innovations create technophobia
in some people, the inventions of science fiction movies have
become technophilia for many people. Science fiction films
created according to the logic of a futuristic approach,
especially productions created under the leadership of
Hollywood cinema, shed light on the minds of modern
people and opened a new dimension in control technology.
Innovative films, with their style and form, can offer viewers
better examples of life, critical reflections on the present, or
a philosophical light of human existence. Films have a
potential utopian dimension that allows viewers to imagine
new ways of seeing, living and being beyond the limits of
their current lives and time. Idealized visions of a better
world in films can provide ideological frameworks; If these
views are interpreted critically, they can shed light on the
ideological problems and struggles of the era. In this context,
the scenes of the film Back to the Future 2, the subject of our
research, form the main idea that it works as a mirror to
create future predictions. The purpose of this study is to
classify, through a visual analysis, the extent to which the
technological inventions or applications used in the film
"Back to the Future 2" reflect futuristic approaches.
understood or not.
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The concept of alienation has a broad theoretical basis that is addressed in many areas of social
Info sciences. In this study, the negative effects of the alienation process on extras are discussed and
This article has been produced various themes that we can relate to alienation such as the working principles of the film
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thesis titled "Extrasports in the
Framework of Alienation Theories:

industry, professional deformation, personality loss are emphasized. Alienation can be seen as
one of the fundamental problems of modern life; on the other hand, the process of alienation

Documentary Film of suffered by extras struggling to exist in the sharp occupational hierarchy of the cinema sector
'Extraordinary. confronts us with destructive consequences from an individual point of view. For extras, the
History most obvious of these results can be defined as losing the boundary lines of the real world and

thus being exposed to a kind of illusion reality. In this study, the relationship of the mimetic
nature of acting with the process of alienation is discussed through extras, who have an
important place in the main framework of performative arts. In addition, a comprehensive
literature review was conducted, and qualitative research method was used in this review.
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Figiiranlik Ve Yabancilasma Uzerine Bir inceleme

(074
Bilgi ol abanel Yabancilasma kavrami sosyal bilimlerin pek ¢ok alaninda ele alinan genis bir teorik zemine sahiptir. Bu
Bu fmakale yazarin va anciiasma galismada yabancilasma siirecinin figliranlar tizerinde biraktig negatif etkiler ele alinarak, sinema endustrisinin
Teorileri Cercevesinde Figiiranlik:

Figiran’ Belgesel Filmi” baslikl galisma prensipleri, mesleki deformasyon, kisilik kaybi gibi yabancilasma ile iliskilendirebilecegimiz muhtelif

sanatta yeterlik tezinden temalar Gzerinde durulmustur. Yabancilasma modern yasamin temel problemlerinden biri olarak gordlebilir;

dretilmistir. 6te yandan sinema sektoriiniin keskin meslek hiyerarsisi igcinde var olma miicadelesi veren figliranlarin maruz
) kaldig yabancilasma sureci bireysel agidan tahrip edici sonuglariyla karsimiza gtkmaktadir. Figliranlar icin bu

Sureg sonuglarin en bariz olani reel diinyanin sinir gizgilerini yitirmek ve bdylece bir tiir gegeklik yanilsamasina maruz

Gelis: 29/10/2022 kalmak seklinde tanimlanabilir. Bu galismada oyunculugun mimetik dogasinin yabancilasma siireciyle iligkisi

Kabul: 19/12/2022 performatif sanatlarin ana gergevesi icerisinde énemli bir yere sahip olan figiiranlar tzerinden ele alinmistir.
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Girig

Sinema sanatinin kolektif dogasi onu sanat haline
getiren butlin araglarin birbiriyle sistematik ve bitincil
iliskisine baghdir. Bu yonuyle bir orkestrasyonu ¢agristiran
film Uretim surecinde pek ¢ok belirleyici unsur
bulunmaktadir. Figlirasyon bu siirecin 6nemli bir pargasini
olusturmaktadir. Ancak seyirci agisindan bakildiginda
butin ilgi dramatik yapinin seyirlik yoniyle ya da mimetik
etkinin belirleyici oldugu 6zdesim duygusuyla sinirhdir. Bu
ilgi sinemanin enddstriyel yapisiyla siki bir iliski icindedir
ve filmlerin igeriginden Uretim ve pazarlama slreglerine
kadar genis bir etki alanini kusatarak belirleyici bir rol
oynar. Monaco (2000, s. 251) Bu durumu vyeni bir
kahramanlik modelinin belirledigi bir tir “s6hret”
fenomeniyle agiklar. Ona gore sinema geleneksel degerleri
kokli bir degisime maruz birakmistir. Geleneksel
toplumlardaki kahramanlik fenomeni sinemanin Grettigi
yeni degerlerle kokten degismis, sinemanin ticari
basarisinda sebep sonug iliskisi cercevesinde etkin bir rol
oynayan yildiz sisteminin dogusu, gercek kahramanlarin
yerini modern “kurmaca karakterler” in almasina sebep
olmustur. Ticari sinemanin basarisinin 6n kosulu olan
yildiz sisteminin sonuglarindan biri sahnede oyunculardan
cok kahramanlarin 6ne ¢ikmasidir.

Figiranlik, film endustrisinin ekonomik kazanimlar
Gzerine insa edilmeye basladigi donemden itibaren bir
mesleki deger ifadesi olarak ©ne ¢ikmakla birlikte
figiranligi acik ve net bir cerceveye yerlestirmek oldukca
zordur. Zira figranhk zaman zaman bir hobi, merak,
eglence, bos zaman aktivitesi olarak goriilmektedir. Her ne
kadar tescil edilmis bir meslek olarak gérilse de sinirlarini
¢izmek epeyce zordur.

Figiranligin toplumsal hafizada karsilik bulma bigimi
kavramin ikincil anlamina yani figiranhgin bir durumun ya
da hadisenin pasif, etkisiz tanigi olarak bilinen kigultlci
bir sifat olarak algilanmasina daha uygundur. Halbuki
figranlar sinema sektoriiniin ya da daha genis anlamiyla
gosteri sanatlarinin tamamlayici bir elemanidir. Figliran
sinifi, prodiksiyon ekibinin ayrilmaz bir pargasini olusturur
ve bu anlamda figliranlik yaratici ekip icinde zaruri bir
gorevi karsilar. Ancak -son derece paradoksal bigcimde-
mesleklerinin ne derece 6nemli oldugunun altini israrla
gizen figliranlarin kendileri de yalnizca bir figliran olarak
kalmayi kabullenmek konusunda ¢ogunlukla
gonulsuzdirler.

Bir mesleki kategori olarak figiranligin ne zaman ve
nasil ortaya ciktigl ya da beyaz perdenin ilk figliranlarinin
kimler oldugu sorulari, tarihsel siireci anlamak agisindan
onemlidir. Ancak sinemanin arkaik ornekleri bize bu
konuda ¢ok net veriler sunmaz; zira sinemanin ilk filmleri,
teknik bir kesif icglidisiintiin deneysel ilk 6rnekleri olarak
anlik bir merak duygusuyla spontane bicimde gelisen
yapim slreclerine dayanmaktadir. Dolayisiyla giindelik
hayattan siradan kesitlerin sunuldugu ve bir nevi belge
niteligi tasiyan bu ilk 6rneklerde yer alanlar ne figiiran ne
de oyuncu olarak nitelendirilebilir. Slide’in (2012, s. 15)
Lumiére Kardesler tarafindan 1895’te ¢ekilen ve en eski

anlati filmlerinden biri olarak gérilen L’arroseur Arrosé/
The Waterer Watered filmi hakkindaki ifadeleri bu
bakimdan olduk¢a aciklayicidir: “Bahg¢ivan eve bakar,
cocuk borudan iner ve yash adam suyla sirilsiklam olur. Bu
film, basit, tek sahnelik, iki basrol oyuncusunun yer aldigi
— eder isterseniz “yildizlar” — ve hi¢ kimsenin ikincil bir
yardimci rolde bile gériinmedigi tek bir saka komedisidir.”

S6z konusu bu ilk érnekler oyunculuk, senaryo ya da
karmasik bir is bolimi gerektiren yapim sireglerinden
yoksundur ve basit bir isleyise dayanir. Ancak c¢ok kisa bir
sure iginde kitlesel bir yayilma gostererek genis kitleler
tarafindan kabul goren ve artik endistriyel bir nitelik
kazanan film Uretimi, cok daha kompleks bir organizasyon
ve yapim slreci gelistirmek zorunda kalmistir. Bilhassa
Avrupa ve Amerikan sinema enddistrisinin ulastigi hizh
ekonomik blyiime, calisma prensiplerinin isgicu, telif
haklari, sosyal haklar cercevesinde yeniden
diizenlenmesini gerektirmistir. Sinema endustrisindeki
ekonomik ve yapisal degisimler sektor calisanlari igin yeni
beklentiler dogurmustur. Bununla birlikte bilhassa
Hollywood’un ticari hegemonyasinin en dnemli ayagini
olusturan star sistemi gittikce yayginlasmakta, “yildizlar ve
digerleri” seklindeki ayrim, film endustrisinin Urettigi pek
cok hegemonik iliski biciminden biri olarak belirmektedir.

Boylece sayilan gittikce cogalan ve hizla gelisen sinema
sektoriinlin belirsiz bir noktaya ittigi figliranlarin durumu,
cesitli yasal ve pratik dizenlemeleri zorunlu hale
getirmistir. Bu ihtiyaca binaen kisa siirede olusturulan
resmi kurumlar araciligiyla figliranlarin calisma kosullariile
ilgili birtakim denetlemeler yapilmaya baslanmistir. 1926
yilinda faaliyete gecen California Endiistriyel Refah
Komisyonu (California Industrial Welfare Commission)
figuranlarin ¢alisma kosullari ile ilgili bazi iyilestirici
diizenlemelere gitmis ve mesai saatlerinin diizenlenmesi
ve l(cretlendirilmesi gibi konularda c¢esitli mesleki
standartlar gindeme getirilmistir (Slide, 2012, s. 62). Yine
ayni yil Amerikan Film Yapimcilari ve Daditimcilari
Birligi'nin  oncaliginde kurulan  Central Casting,
Hollywood’a akin eden diizensiz is gliciini denetim altina
almak ve figliranlarin hukuki ve mali haklarini korumak
gibi birtakim temel dizenlemelerin son derece erken
sayllabilecek  tarihlerde  standartlasmasina  katki
saglamistir.

Tiirk Sinemas:: ilk Figliranlar

Figliranlik her seyden dnce bir yildiz olma firsatidir; bu
ayni zamanda bir sinif atlama ya da makus talihin
prangalarini kirma imkani olarak gorilar. Sinemaya
aktarilan kahraman hikayeleri, bir modern ¢ag mitosu
olarak gercek yasamda sonsuz bir rahatligi, zenginligi ve
Uni temsil etmektedir. Ozellikle dénemin magazin
dergileri, bu cagdas mitosu destekleyen yaldizli hikayelerle
doludur. Bu bakimdan mesleki anlamda figliranhigin en
bliyik talihsizligi, onun kendi basina bir deger olarak kabul
goérmemesi ve yalnizca esas oyunculuga gegisi saglayan bir
basamak olarak degerlendirilmesidir ki bu durum Tirk
sinemasi s6z konusu oldugunda daha da belirgin bir
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sekilde kendini gosterir. Bu genel kabulde, gazete ve
dergilerde pes pese vyayinlanan “yildiz oyuncu”
biyografilerinin bas dondiren etkisi kadar, figliranligin
sinirlari gizilmis mesleki bir statliden uzak olusunun da
pay! blyuktur.

Avrupa ve Amerikan sinemalarindaki mesleki prensip
ve sistematik isleyisin aksine Turk sinemasinin 6zellikle ilk
yillarinda figliranli§in son derece kuralsiz, sistemsiz ve
gelisigiizel bir seyir izledigini sdylemek mumkiindir. ilk
yillarda, film sektorlinin merkezi konumundaki
yapimevlerinin  kiimelendigi  Beyoglu'ndaki  ¢esitli
kahvehaneler, figuranlar igin adeta birer is bulma kurumu
gibidir. Film setlerine figliran saglama isi, genellikle kisisel
referanslar araciligi ile kotarilmakta ve herhangi bir
profesyonel kaygidan son derece wuzak saiklerle
yuratilmektedir. Bu isleyis, figlranligin sinirlari gizilmis
mesleki bir statiye kavusmasini geciktiren en Gnemli
faktorle arasindadir.

Tirk sinema tarihinde son derece kalabalik figiiran
kadrosu dolayisiyla dikkat ¢eken ilk filmlerden biri, Aydin
Arakon tarafindan 1950 yilinda cekilen istanbul’un Fethi
adli filmdir. Filmin oyunculari gogunlukla tiyatro kékenlidir
ve savas sahneleriicin gereken ¢ok sayidaki figliran ihtiyaci
ordunun destegi ile saglanmistir. Bu figlirasyonun Rumeli
Hisari’nin surlari Gzerindeki savas sahneleri ve Fatih Sultan

Mehmet'in maket oldugu her halinden belli olan
gemilerini karadan Halig'e indirmesini temsil eden
gorintiler, o donemin seyircisi icin tatmin edici

bulunmustur (Onaran, 1994, s. 45). Genis figliran kadrosu
ile dikkat ceken bir diger tarihi film de Baha Gelenbevi ve
Vedat Ar'in birlikte yonettikleri Barbaros Hayrettin Pasa
(1952) filmidir. Tiirk sinema tarihi agisindan bu filmi 6ne
¢ikaran bir diger husus, figliranlar da dahil olmak lzere
bitin oyuncu kadrosunun sigortali olarak g¢alistirildig ilk
film olmasidir. Boylece sinema tarihimizde figiranlar ilk
kez sigortall is¢i statiisii altinda calismislardir (Ozgiic,
1990, s. 54). Turk sinemasini kusatan tarihi filmler furyasi,
ozellikle 1950’li yillardan itibaren film setlerindeki figliran
ihtiyacini 6nemli olglide artirmistir. Sanatsal degerleri
bakimindan tartismali olmakla birlikte bu filmler biyuk
kitlelere ulasmayi ve onlari sinemaya ¢ekmeyi basarmistir.

Tirk sinemasinin neredeyse bitin sohretleri, meslege
figliran olarak baslamislardir. Ustelik bu durum yalnizca
oyuncular igin gecerli degildir. Sinemamizin bilhassa ilk
yillarina damgasini vuran Muhsin Ertugrul’un hem tiyatro
hem de sinemadaki kariyerinde figliranlik 6nemli bir yer
tutmaktadir. Scognamillo’nun (1987, s. 40) belirttigine
gore glin icinde Berlin’deki bazi stidyolarda c¢alisan
Ertugrul, geceleri “Lessin” ve “Deutsches Kiinstler”
tiyatrolarinda figliranlik ve sahne isciligi yapmistir. Albert
Basserman ile de bu siiregte tanismis, Hans Albers ve
Maria Carmi’nin de filmlerinde figliran olarak yer almistir.
Doneminin 6nemli yonetmenlerinden biri olan Baha
Gelenbevi de 6grenci olarak bulundugu Fransa’da cesitli
filmlerde figliranhk yaparak meslege ilk adimlarini
atmistir. Fakat figliranhk ozellikle oyuncular igin, onlar
yildizlarin isiltih diinyasina tasiyacak bir képri gibidir.
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Donemin 6nemli magazin dergilerinin dlzenledigi
cesitli yarismalar da yine figliranlhktan basrole uzanmanin
imkanlarindan biridir. O yillarin meshur dergilerinden
Yildiz Dergisi, 1951 yilinda diizenledigi bir yarismayla
Ayhan Isik, Belgin Doruk ve Mahir Ozerdem gibi pek ¢ok
yeni ylizi sinemaya kazandirmigtir. Bu yarisma hem dergi
ve gazetelerin sinemaya yeni oyuncular kazandirdig
yarismalarin yayginlagsmasini saglamis hem de Ayhan
Isik'la birlikte Tirk sinemasina yerlesen star sistemini
baslatmistir (Kara, 2003, s. 184).

Figliranliktan oyunculuga gecen isimlerden bir digeri
de Fatma Girik’tir. Figliranhk-oyunculuk iliskisi baglaminda
en parlak orneklerden biri olarak kabul goéren Girik,
oyunculuk hayati boyunca yaklasik iki ylz filmde rol
almigtir. Sinemaya girdiginde 14 yasinda olan ve annesiyle
beraber setlerde figliran olarak galisan Girik, oyunculuga
1957’deki Leke filmi ile baslar. Ancak bir star olarak kabul
edilmesi ve Tirk sinemasinin dort buyuklerinden biri
olarak yuceltilmesi 60’l yillara tekabul eder (Kara, 2003, s.
11). Benzer bir 6rnek olarak gosterilebilecek baska bir isim
de Tirk sinemasinda sayisiz karaktere can veren Sezer
Sezin’dir. Figliran olarak ilk kez, 1944’te gekilen Hiirriyet
Apartmani filminde rol alan Sezin, Yayla Kartali (1945) ve
Kéroglu (1945) isimli yapimlarda da kiglk rollerde
kendisini gostermistir. Fakat 1949’daki Vurun Kahpeye
filmi ile yakaladigi basari, onu yildiz oyuncu unvanina
kavusturur. Figliranlikla bagladigi sinema kariyeri ile
sohreti yakalayan bir baska 6rnek de Oztiirk Serengil’dir.
Turk sinemasinda nevi sahsina minhasir bir karakter
oyuncusu olarak ayri bir yeri olan Serengil, 1950’lerde ufak
rollerle adim attigi meslek hayatina neredeyse 300 film
sigdirmistir.

Elbette figiranlik ve oyunculuk arasindaki bag,
Yesilcam doénemindeki o&rneklerle sinirh degildir. Bu
iliskinin  daha  popller  o&rnekleri, televizyonun
yayginlasmasi ile birlikte diziler ve reklam filmleri gibi
mecralar Uzerinden figiranhg daha da gorunir hale
getirmistir. Figliranhgin bu ¢ok daha yaygin ve popiiler
turler sayesinde artik daha da genis bir zeminde karsilik
bulmasi s6z konusudur. Boylece film enddstrisi icin yeni ve
tartismali bir mesleki statl olarak figliranlik meselesi,
cesitli meslek odalarindan sivil toplum kuruluslarina kadar
son derece genis bir sahada ilgi cekmeye baglamistir. Zira
figuranlarin kimligi, gérev tanimi, calisma kosullari, hukuki
haklari, is glivenlikleri, sosyo-ekonomik statiileri gibi uzun
yillar gérmezden gelinen kimi sorunlar, figlranlar icin ciddi
bir emek sémiiriisii potansiyeli tasimaktadir.

Tirk sinemasinda figliranlarin haklarina dair cesitli
dizenlemenin yapilmasi ve figliranligin bir mesleki
standarda erismesi ancak 2013 yilinda mimkin olmustur.
Ozellikle Tirk sinema sektériine yén veren &nemli
kurumlarin calismalari ve bu calismalar dogrultusunda
ortaya koyduklari kimi oneriler gozetilerek 2013 yilinda
figliranlar icin “Ulusal Meslek Standardi” baslhkh bir
dizenlemeye gidilmistir. Resmi gazetede yayimlanan bu
dizenleme kapsaminda figliranlk resmi bir tanima,
figliranlar ise birtakim yasal haklara kavusmustur. S6z
konusu diizenleme ile birlikte yasal bir cerceveye kavusan
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figiranlik mesleginin tanimi yapilmis; figiiranlarin ¢alisma
ortamlar ve kosullari, saglk ve givenlikleri gibi bazi
hususlar ilk kez resmi bir diizenlemenin konusu olmustur
(T.C. Resmi Gazete, 26.12.2013, sayi: 28863).

Ozetlemek gerekirse figiiranlik, bugiin igin nispeten
belirli bir sistem dahilinde iyilestiriimeye gayret edilen
statlisiine ragmen hala bagimsiz bir mesleki deger ifade
etmekten uzaktir. Diin oldugu gibi buglin de yalnizca daha
blylik ve goz dolduran biiylk bir rol kapmanin, boylece
baska bir diinyanin kapilarini aralamanin, siniflar arasinda
yukari dogru sigramanin araci olarak gorilmektedir. Bu
anlamda kendi disindaki bir kaynaktan beslenmekte,
yabanci bir referansla hayat bulmakta ve film
endustrisinin  manipiile ettigi kitlesel coskuya teslim
olmaktadir.

Yabancilagma ve Figiiran Personasi

Sosyal bilimlerin hemen her alaninda derin izler
birakan yabancilasma teorisi, en genel anlamda ontolojik
bir kopusu, gercekligin algilanisi ile ilgili dramatik bir
kirlmayr ifade etmektedir. Yabancilasma kavrami
ekonomiden felsefeye, psikolojiden edebiyata, tarihten
sosyolojiye kadar genis bir spektrumda farkli sekillerde
islese de nihai olarak modern bireyi ve toplumu kusatan
bir anomali haline odaklanir.

Yabancilasma kavraminin tarihsel izleri, Antikitenin
felsefi-mitolojik mirasindan modern felsefe, edebiyat ve
sosyal bilimler literatiiriine dek uzanarak Hegel, Feurbach
gibi kurucu filozoflarin dislincelerinden Marksizm’in
ekonomi-politik arglimanlarina, Freudyen psikanalizin
temel tezlerinden modern edebiyatin  Kafkaesk
anlatilarina kadar timiuyle siniflandiramayacagimiz genis
bir alana yayilir. Bununla birlikte kavramin modern sosyal
bilimler literatirinde ilk kez boy goésterisi, Alman filozof
Fichte ve Hegel'in galismalarina dayanir. Hegel Tin’in
Fenomenolojisi isimli eserinde, felsefi sistemi igin merkezi
bir 6neme sahip olan yabancilasma kavramini, insanhgin
gelisim siirecinin zorunlu bir ugragi olarak degerlendirir ve
ona ilerlemeci bir nitelik atfeder (Kiziltan, 1986, s. 11).
Feuerbach ise Hegel idealizminden Marx materyalizmine
gecisin zeminini saglayarak insan dogasini merkeze alir;
dini ve Tanri'y1 yabancilastirici bir odak olarak yorumlar.
Bir anlamda Hegel’deki yabancilasma meselesinin odagini
teolojiden kopararak antropolojik bir zemine ¢eker
(Aydogan, 2015, s. 276) ve boylece yabancilasma olgusunu
en saglam ve sistemli bir sekilde kavramsallastiracak olan
Marx’a yol verir.

Yabancilasma kavramini  6zglin bir sistematige
kavusturan Marx’a gore yabancilasma, modern kapitalist
Uretim bigiminin yarattigl agir bir toplumsal sorundur.
Marx yabancilasma sorununu birbiri ile ilintili dort farkl
sureg etrafinda ele almaktadir: Emege yabancilasma, is
slrecine yabancilasma, dogaya yabancilasma ve kendine
yabancilasma.

Marx'in kullandigi anlamda, bir kisi,
grup, kurum veya toplum, kendi 6zgiin
etkinliginin sonuglarina ya da Uriinlerine

icinde yasadigi dogaya ve/veya diger
insanlara, kendi kendisine (kendi 6zgiin
tarihsel olarak olusturulmus insani
kapasitelerine) yabanci duruma gelir. (...)
Boyle kavrandiginda yabancilasma, her
zaman kendine vyabancilasmadir, yani
insanin (6z benliginin) kendisinden (kendi

Ozgin etkinligi araciligiyla)
yabancilasmasidir. Ve kendine
yabancilasma, yabancilasma
bicimlerinden biri degil, fakat
yabancilasmanin esas 06z0 ve temel
yapisidir  (Marksist Dislince  Sozluga,

1993, s. 597).

Kapitalist Uretim iliskilerinin toplumsal, iktisadi ve
kilttrel etkilerinin bir sonucu olarak insanin emegine
yabancilasmasi, bireyin nesnelesmesi sirecini dogurur.
Marx'in (2017, s. 33) ifadeleriyle yabancilasma, “is¢inin
emedginin kendi disinda, ondan bagimsiz, ona yabanci ve
onun karsisinda ézerk bir erk durumuna gelen bir varlik
olarak var oldugu ve nesneye gevirdigi yasamin hasim ve
yabanci bir yasam olarak ona karsi ¢ciktigi anlamina gelir.”
Emegin metalagmasi, Uretimin ana unsuru olan insani
kendi Urettigi degerin yabancisi haline getirir.

Yabancilasma sireci evvela Kkisiligi belirleyen
konturlarin buharlagsmasi ile 6znenin yitimine, ardindan
Ozneler arasi iliskilerin dejenerasyonu ile toplumsal
baglarin ¢oziilmesine yol agan bir isleyisle ilerler. Boylece
sosyal hayatin organik iliskileri bir deger ve anlam kaybina
ugrar. Yabancilagsmayi “6znenin kilik degistirmesi” olarak
tanimlayan Jung (2016, s. 51), bu siireci daha ziyade
O6znenin baskasi ile kurdugu 6zdeslesme iliskisi Gzerinden
aciklar. Seamen de (Aktaran Marshall, 2005, s.799)
yabancilasmanin  psikolojisi  Uzerinde yogunlasarak,
yabancilasmayi bireyin icinde oldugu “gligsizliik,
anlamsizlik, tecrit olma, normsuzluk ve kendinden
soguma” sureglerinin ortaya cikardigi bir sonug¢ olarak
aciklar. Yabancilasmanin nesnel kiiltlir karsisinda insanlara
ya da degerlere karsi gelerek kayitsizlasma, dis diinyaya
karsi bikkin bir tavir ortaya koyma, i¢ diinyaya kapanma

gibi  tepkilerle sergilenen bir davranis oldugu
bilinmektedir” (Karakog ve Taydas, 2018, s.302).
Yabancilasma  kavramina  yonelik  bitin  bu

degerlendirmelerin son derece gegerli oldugu performatif
bir alan olarak sinema ve televizyon gibi kitlesel iletisim
kanallari ve bu kanallarla paralel sekilde gelisen
enterteinment (eglence) sektori 6ne ¢ikmaktadir. Sinema
endUstrisinin  yapim, dretim, dagitim ve pazarlama
stratejilerinin sistematik yapisi ve bu sistemin gerek sektor
cahisanlari gerek alici kitle Gzerindeki tesiri; bilhassa Marks
sonrasl yabancilagsma teorilerinin dogrulugu ile ilgili bir
saglama imkani sunmaktadir. Ornegin bir oyuncu ya da
figliran, rol aldigi bir filmde ortaya koydugu performansin
filmin  karmasik  butinliglh icinde  degersizlesip
kayboldugunu, boylece ayni zamanda biyik bir arzu ve
beklentinin ifadesi olarak ortaya koydugu emegin yitip
gittigini ya da baslangigta tasidigi anlami vyitirdigini
defalarca tecriibe edecektir. Bu tecriibe, Marksizm’in “is
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sirecine yabancilasma” olarak tarif ettigi siirecin tipik bir
ornegi olarak gordlebilir.

Sinemanin diger sanatsal lretim bigimlerine gére ¢ok
daha kompleks ve organize bir teknik alt yapiy
gerektirmesi ve yapim-lretim siirecinin hiyerarsik bir
gorev dagilmina ihtiyag duymasi, yabancilagsma
olgusunun sektorde belirgin sekilde hissedilmesine sebep
olmaktadir. Zira her agamada ciddi bir uzmanlik talep eden
sinemasal Grlin, her bir galisanin kendi 6zel donanimi ile
sinirh ve digerlerine kapali bir sistem kurmasini gerektirir.
Sanatin geleneksel Uretim bigimlerini yikarak yeni ve
modern bir Uretim metodolojisi kuran bu uzmanlk
tahakkimi, pek ¢ok kapitalist Gretim biciminde oldugu
gibi, emek ve lirlin arasindaki organik baglari koparir. Her
calisan kendi is tanimi icinde Ozel ve essiz fakat ayni
zamanda digerine yabanci, ilgisiz ve uzaktir. Bu derece
izole edilmis bir uzmanlik, emegin dogasina ve sonucuna
yabancilasma bakimindan, herhangi bir fabrikanin
herhangi bir Gretim bandinda araliksiz sekiz saat ayni isi
yapan bir is¢inin yasayacagl yabancilasmadan farkh
degildir. Mikro dlizeyde bir uzmanlagmanin, lokal ve asiri
derece yalitilmis bir ¢alisma siirecinin kaginilmaz sonucu
isin dogasina yabancilasmaktir.

Sahnede herhangi bir gosteriyi kendi “persona”siyla
temsil eden oyuncu, aslinda kendi ytzinQ bir maskenin
ardina gizlemekte, diger bir ifadeyle bir baskasi olmanin
karsi konulmaz g¢ekimine kapilmaktadir. Bir oyuncunun
basarisi, kendini bir baskasi olarak sunmaktaki maharetine
baghdir. Burada tercih edilen persona sozcligi, bitin
anlamlari ile bu durumu agiklayan bir soézciik olmasi
bakimindan o6nemlidir. Zira persona s6zcUgli maske,
karakter ve rol anlamlarinin yani sira kisi, kisilik anlamlarini
da icermektedir. Kisilik olarak persona kendilik halini,
maske olarak persona ise bir baskasi olarak goérilebilme
imkanini barindirir. Fakat bu durum gergekligin sinirlarini
siliklestirmekte ve kisa sureligine alikonan gergek “ben”,
gercek ve hayali olanin takas edilmesi ile askida
kalmaktadir.

Bir oyuncu ya da figiiran icin sahnede olmak, adeta
ayna karsisinda olmak gibidir. Kendini bir baskasinin bakisi
ile deneyimlemenin yarattigi kaotik hissiyat, 20. ylzyilin
onemli neo-Marksist diistinlirlerinden Walter Benjamin’in
disuncelerinde karsihk bulur. Yabancilasma kavramini
ayna metaforu Uzerinden ele alan Benjamin’e gore (2015,
s. 38), “Aygit karsisinda sinema oyuncusunun yasadigi
yabancilasma, Pirandello’'nun bu tecriibeyi tarif ettigi
lizere, insanin ayna karsisindaki goriintiisii [Erscheinung] -
Romantiklerin  gbézde temasi- Oniinde  hissettigi
yabancilasmayla temelde ayni oldugu gergedi sayesinde,
bu kullanimin dogasini kavrayabiliriz.”

Diger taraftan sinemanin izler kitle Gizerinde yarattigl
mimetik yanilsama da sinemada yabancilasma meselesi
hakkinda Gzerinde durulmasi gereken 6nemli bir husustur.
Zira bu mimetik yanilsama, Marksist yaklasimda isaret
edilen “dogaya yabancilasma” slreci ile kesisen bir
dinamige sahiptir. insan dogayr kiiltiire ederek
ehlilestirmis, bu arada devraldigi pek cok psiko-mitik
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mirasi modernize etmek suretiyle yeni bir kiltirel
topografya insa etmistir. insanligin en eski ¢aglarindan bu
yana siliregelen doga-insan antagonizmasi, sanatsal
yaratim icin bilylk bir ilham kaynagl olmustur. Sanat
tarihinin primitif 6érneklerinden klasik dénemin gérkemli
dramalarina, hatta modern gagin dijital anlatilarina varana
dek buyuk bir hayranlikla kabul géren bitln eserler bu
devingen yapinin ilham verdigi eserlerdir.

Yabancilasma kavrami, izler kitle Uzerinde yarattig
mimetik gerceklik etkisi ile Marksist diisiince estetiginin
blylk temsilcilerinden Bertold Brecht’in eserlerine de
konu olmustur. Brecht’in kaynagini Marksizm’den alan
yabancilasma kavramindan yola ¢ikarak gelistirdigi epik
tiyatro kurami ve onun ana unsuru niteligindeki
yabancilastirma efekti, en genel anlamiyla seyirci merkezli
bir farkindalk olusturmayr amaglamaktadir. Nitekim
Brecht temeli Aristo estetiginin ilkelerine dayanan klasik
dram ve trajedi gelenegini reddetmektedir. Klasik
dramanin temel unsurlari olan mimesis (gercegin taklidi)
ve katarsis (ruhsal arinma) ilkelerine temelden karsidir.
Brecht, yabancilasma kavramini ters yiiz ederek gelistirdigi
ve yabancilagstirma efekti adini verdigi teknikle, seyirciyi
sanat eserinin mimetik etkisine karsi uyanik tutmaya
calisir ve seyirciye temsille gerceklik arasindaki mesafeyi
hatirlatir.

Sinemada yabancilasma meselesiyle ilgili 6nci
isimlerden biri de inl(i Sovyet ydnetmen Dziga Vertov'dur.
Vertov'un Marksist felsefenin ilkelerinden hareketle
gelistirdigi film kurami, sinemada yepyeni bir ¢igir agar.
Sinema  tarihinin bagyapitlarindan biri  olarak
degerlendirilen Chelovek s Kino-apparatom (Kamerali
Adam, 1929) filmi, onun bu yenilikci estetik anlayisinin
ornegidir. Vertov, meshur manifestosuna “drama halkin
afyonudur” diyerek baslar ve daha bu ilk climlesi ile klasik
drama geleneginden ilham alan sinemanin kurmaca
diinyasini reddederken Marksizmin estetik mirasina da
sahip ¢ikar.

Vertov bir gergeklik vyanilsamasi yaratarak asil
gercekligi golgeleyen klasik anlati sinemasini reddeder.
Ayrica kamera kullanimi ile ilgili tercihleri ile de alternatif
bir teknik gelistirir. Vertov kameranin agi, konum ve
hareketlerinin insan goézlinlin isleyis prensiplerine
uydurulmasi gerektigini belirtir. Kamera gozii taklit etmeli,
goz ve dis dinya arasinda gergekligi carpitan harici
yonlendirmeleri gegersiz kilmalidir. Bu teorisi ile izleyiciyi
politik gercgeklikle ylzlesmekten uzaklastiran sanatsal
yanilsamayi ilga etmeyi ve sanatta politik, estetik ve etik
unsurlar arasinda bir denge yaratmayi amaglar. Boylece
kapitalist sinemanin idealize bir gergeklik sunarak bireyi
asil gergege yabancilastiran ve bu yolla politik gercekligi
golgeleyen etkisini bertaraf etmek ister.

Marksist dlsiincenin yabancilasma ile ilgili politik,
estetik ve glindelik hayat licgeninde olusturdugu literatdr,
bliyik olclide toplumsal kirllma ve donistimleri takip
etmektedir. Daha net bir ifadeyle bu calismanin
yogunlastigl yabancilasma sorununun oyuncu ya da
figiran Gzerinde biraktigl etkiyle ilgili detayli bir
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¢alismanin varligindan bahsetmek oldukga glictlir. Fakat -
ne kadar gdzden uzak kalmis olsa da- adeta modern bir
kole pazarini hatirlatan cast ajanslarinin dijital arsivlerinde
bekleyen ve sayilari on binleri bulan figiran adayi, bitin
menfi etkileri ile yabancilasmaya maruz kalan buyik bir
sinifin varligini isaret etmektedir. Figliranlar, sinema ve
televizyon sektoruntin asli unsurlari olarak goérilmeseler
de sistemin isleyisi icin vazgegilmez bir kitle olarak, ¢alisma
kosullarinin sebep oldugu zorluklar kadar is sirecinin
niteligine bagl mesleki yabancilasma gibi sorunlarla da
karsi karsiyadirlar. Bilhassa ortaya ¢ikan isin dogasina ve
gercekligine yonelik kesin bir yanilsama duygusu ile
micadele etmek zorunda kalmak, figiiran sinifi i¢in adeta
bir meslek hastaligi halini almaktadir.

Gosteri  ve
Dinamikleri

Sohret: Yabancilasmanin  Psikolojik

Cagdas sanat icinde son derece kendine has bir yer
isgal eden Andy Warhol, “bir giin herkes on bes
dakikaligina meshur olacak” derken bilgi toplumundan
gosteri toplumuna gegisi ilan etmektedir. Debord’un
(1996, s. 14) ifadesiyle “Gosteri bir imajlar toplami dedil,
kisiler arasinda var olan ve imajlarin dolayimindan gegen
bir toplumsal iliskidir.”  Debord’un isaret ettigi bu
toplumsal iliskiler kitle iletisim araglarinin etkisiyle
birleserek kiltiirel ortami hizla tiketim odakh bir imaj ve
gosteri alanina cevirir. Kiltlran endistrilesmesi, kiltarel
Urunleri organik niteliklerinden kopararak alinip satilan ve
hizla tiketilen birer metaya gevirir.

Gosteri toplumunda kitlesel iletisimin domine ettigi
kaltir, gittikge popllerleserek imaj ve gosterinin bir
parcasi haline gelen ve toplumun gergekle irtibatini
koparan yabancilastirici bir etki yaratir. Gosteri ve imaj
kiltlrinln taslyici enstrimanlarindan biri de sbéhret
olgusudur. Gésteri toplumu {in ve s6hrete ulagsmak igin her
tarla araci kullanmayi mesru sayarak insani ve toplumsal
iliskilerin dogasini tahrip eder. S6hret daima basariyla
Ozdeslestirilen ve ¢ok az kisinin ulagabildigi istisnai bir
payedir. Geride kalanlar icinse glicli bir 6zdeslesme
duygusu yaratarak bir tlir umut istismarina teslim olmayi
zorunlu kilar. Adorno ve Horkheimer Aydinlanmanin
Diyakektigi'nde (2014, s. 194) ayni hususu su sekilde dile
getirirler: “Piyango ancak bir kisiye vurur, ancak bir kisi
s6hret olabilir ve matematiksel olarak herkes ayni sansa
sahip olsa da, bu olasilik her bir birey igin o kadar kiigiiktiir
ki, en iyisi onu yok saymak ve yerinde kendisinin de
olabilecegi, ama higcbir zaman olmadi§i o talihlinin
sevincini paylasmaktir”.

Sohret kiltl yabancilasma sireclerine islerlik
kazandiran bireysel bir kirllma ve belirsizlige acilir ve
neredeyse primitif bir ayini hatirlatan bir mask olarak
torensel bir karsilik bulur. Burada Jung’'un Antik Yunan
tragedyalarinda oyuncularin taktigi “mask”1, birey s6zcugu
ile karsit bir anlam etrafinda degerlendirdigini hatirlamak
gerekir. S0z konusu karsitlik merkezinde oyuncunun yer
aldigi ve ¢evreye dogru yayilan bir aura yaratir; boylece
bireysel varolusa dair personalari siliklestiren, 6zneyi
baskalastiran, yabancilastirici bir psikodinamik sireg

islemeye baslar. Oyle ki seyirci oyuncuyla; oyuncu
maskiyla  (roliyle) oOzdeslesir. Jung’un ifadesiyle
“6zdeslesme 6znenin nesne ugruna  kendine
yabancilasmasidir, deyim yerindeyse ézne kilik degistirir”
demektedir. Fakat Jung burada Ozdeslesme ile
kastedilenin taklit etme durumundan farkli ve biling disi
tezahiir eden bir olgu oldugunu vurgular. Birey 6zdesim
kurdugu ikincil karakterin dominant hale gelmesi ile kendi
organik karakterine yabancilasir ve 6zne biling disina atilir.
Boylece Jung’un (2016, s. 51) soyledigi gibi 6zdeslesme
“bireyi birbirine yabanci iki kisiye béler”. Dolayisiyla
gercekte var olan ile var olmasi arzulanan ya da idealize
edilen iki farkl kisilik 6zelliginin ayni blnyede
toplanmasinin yarattig kaos, hayatin normal akisinda bir
yarilmaya neden olur ve gesitli yabancilasma siireglerini
aciga cikarr.

Yabancilasma sorununun psikodinamik kokenine
iliskin yorumlari ile dikkat ¢ceken isimlerden biri de Gnlu
Amerikall psikiyatrist Erich Fromm’dur. Fromm’a gére
yabancilasma olgusu, insanlarin yaptiklari putlara
tapinmaya baslamasi ile birlikte ortaya gikar. Burada s6z
konusu olan insanin kendi emeginin ve o emegin bir ¢iktisi
olan Urinin sahte bir ylicelik tayfi altinda yok olmasidir ki,
benlige ait sinirlarin kaybolmaya basladigi nokta burasidir:

insan, glcund, sanatsal
yeteneklerini bir put yapmak igin
harcar. Sonra kendi insansal

¢abasinin bir sonucundan bagka bir
sey olmayan bu puta tapar. Burada
insanin yasam gugleri bir “nesneye”
ad olmus ve bir put olan bu sey,
insanin kendi Uretici ¢abasinin bir
sonucu olarak degil de insandan ayri,
onun Ustlinde ve ona karsi, insanin
taptigi ve boyun egdigi bir sey olarak
benimsenmistir (Fromm, 1989, s.
71).

Erich Fromm’un vyabancilasma sorunu oOzelindeki
fikirleri, bilhassa figranlikla iliskilendirilebilecek bir
kavramsallastirma olarak “umut yabancilasmasi” fikrini
one cikarir. Fromm, insanoglunun kadim zaaflarindan biri
olan ve modern zamanlarda medyatik kiskirtmalarin tesiri
ile adeta pazarlanan bir Uriin vasfina biriinen umut ve
“umut yabancilasmasi” kavramina 6zel bir dnem atfeder.
Fromm’un yabancilasmaya dair literatiiriiniin tamamlayici
bir unsuru olarak butiin anlamlari ile incelikle ele aldigi
umut ve umut yabancilasmasi kavrami, modern iletisim
caginin medyatik etkilerini yabancilasma sorunu odaginda
disinmek ve agiklamak icin oldukga elverisli bir kavramsal
yeterlilige ulasir. Fromm umut kavramini “gelecegin
kutsanmasi” anlamiyla ele alir ve glinimizin televizyon,
sinema, multimedya ve dijital yayincilikla insa edilen
entertainment (eglence) kiltinin sundugu firsatlar ve
tehditler dikotomisi agisindan son derece kullanilisli bir
terminoloji insa eder. Bu ¢alismada ele alinan figiranlik ve
mesleki yabancilasma sorunu agisindan, figliranhgin temel
motivasyonun da kutsanmis bir gelecek vaadine, medyatik
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sureglerle kiskirtilan bir tiir umut ticaretine dayandigi
soylenebilir.

Erich Fromm (1989, s. 69), “insanin kendi kimligini
yasama konusundaki basarisizligini” da yabancilasma
unsuruna dayandirmaktadir: “Yabancilasmis biri kendisine
Ozgii duygu ve diistince islevlerini disindaki bir objeye
aktarmis oldugu igin, artik kendisi degildir”. Bilinmeye ya
da gohrete karsi duyulan arzu, kendisini her zaman bir
kimlik degisiminin varligi ile beraber hissettirir. Kendi
6zgll niteliklerini askiya alarak karakterinin organik
bGtinlUginl bozan birey, bitlin kisisel ozelliklerini ve
aidiyetlerini, kurmaca iliskilerle bir tiir arzu 6znesi olarak
dayatilan yildiz imaji merkezinde yeniden tanimlamaya
calisir. Burada Fromm’un dikkat gektigi gibi, insan kendine
has olan bir niteligi bir baska kisi ya da objeye aktararak
yabancilasma sireglerini agiga ¢ikarmis olur. Cogunlukla
yabancilasma, biling disi olarak isleyen ve fark edilmeyen
bir siirectir. Yabancilasan birey her seyden dnce cevresel
baglarinin zayiflamasi ile karsi karsiya kalir, yeteri kadar
anlasiimadigini, ilgi ve takdir goérmedigini dusunir,
boylece sosyal aidiyetlerini yitirmeye baslar. Fromm bu
noktadan geri donilsiin ancak ileri gitmekle mimkin
oldugunu savunur: “Ancak tiimiiyle yabancilasmis olan
insan, yabancilasmayi yenebilir. Ciinkii o, hem tiimiiyle
yabancilasmis hem de ruhsal dengesi yerinde biri olarak
yasamini  siirdiiremeyecegi igin,  yabancilasmasini
yenmeye zorlanir.” (Fromm, 1989, s. 61). Fromm’un
alegorisi, kadim Dogu dislincesinden ilham alan bir
cevrimselligi  hatirlatir  sekilde islemektedir: insan
kendinden uzaklastikga yine kendine vyaklasir, yolun
sonunda varacagi yer yine kendisidir.

Fromm’un ileri strdGgi bu fikirler -olduk¢a aforizmik
bir cekicilige sahip olmakla birlikte- modern hayatin son
derece girift ve karmagik sosyo-psikolojik siireglerine
uyarlanmaktan oldukga uzaktir. Modern insan; kapitalist
Uretim bicimi, sanayilesmis sehir hayati, medyatik gosteri
¢ag gibi pek cok degiskenin bir arada isledigi bir strecin
uzantisi olarak yabancilasma sorunu ile daima ytiz yiizedir.
Kendine ve icinde vyasadigi topluma yabancilasarak
atomize hale gelen birey, kisisel butinlGgini dagitan
uyumsuzluklarin kucaginda, kaygi ve tatminsizlik gibi pek
¢ok semptomla birlikte yasamak zorundadir.

Bu c¢alisma boyunca ele alinan gesitli etkenler
etrafinda, yabancilasma olgusunun sahadaki pratikler
Gzerinden degerlendirilmesi meselenin somutlasmasina
yardimci  olacaktir.  Figliranlar icin  yabancilasma
sureglerinin sarih bir sekilde isledigi film setleri hem umut
hem de kaygi ve tatminsizlik yliklii mekanlardir. Yalnizca
birkag saniye slirecek dnemsiz bir rol icin saatler boyu zor
kosullarda sirasini beklemekte olan bir dolu figliran,
sahnenin telasl atmosferi iginde, yonetmen ve set
ekibinin karmasik direktifleri altinda hayatin herhangi bir
kesitini yeniden sunmak icin ¢abalarken; yasadiklari kaygi
ve tatminsizlik, daha biyuk bir rol kapabilmenin umuduna
karisir. Filmin bitnlGga icinde ufalip yok olacak bir iki
saniyelik ayni basit roll defalarca tekrarlarken ayni kaygi
ve Umit ikilemi icinde, neredeyse imkansiz bir gelecek
hayaline tutunur. Bu ugurda kaybetmek, geri donusi
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imkansiz kilan bir mesafe yaratarak sohrete duyulan
arzuyu kamegilar. Bu hayali izlemek, ayni zamanda buyik
bir hirs, tutku ve miicadele dinamiginin domine ettigi
acimasiz bir rekabet ortaminda ayakta kalmayi gerektirir.
Sektoriin  kar maksimize etmeye odaklanmis ¢alisma
prensipleri etrafinda isleyen pratikler, rekabetin dozunu
yukseltir. Alain de Botton (2005, s. 116) sektériin ¢alisma
prensiplerinin kar hirsi etrafinda organize edilisinin
yarattigl manzarayi su ifadelerle aktarir:

Kisinin girdigi bir iste surekli
olabilmesi, yalnizca o isyerinde
surdirilen politikalara degil, ayni
zamanda kisinin calistigi sirketin
pazarda kar saglamasina da baghdir.
Ancak Ureticiler, pazarin o zorlu
rekabet ortaminda uzun siire ayakta
durmakta ve gilglerini korumakta
zorluk gekerler. Calisanlarin cogu bu
ortamda denizin ortasindaki bir buz
pargasinin lzerinde ayakta durmaya
calislyormus gibi hissederler
kendilerini.” (Botton,

Bltln bu manzara iginde figlran icin iki buyik zorluk
s6z konusudur: ilki, figliranin mesleki yeterliliginin uygun
kosullarda ve ehil kisilerce sinanmasinin saglanmasi ile
ilgili kaygilardir. ikincisi ise ne kadar kiigiik olsa da oynanan
her roliin ardindan ortaya ¢ikan bilinmezlikle dolu stregtir.
Figliranin temel motivasyonu her rolii daha biyuk bir rol
icin aragsallastirmak olsa da kimi zaman gittikce kugiilen
ve degersizlesen bir rol kapmak igin bile uzun ve
belirsizliklerle dolu bir bekleyise katlanmasi gerekir.
Figranin benligi, umut ve kaygH arasindaki devasa
boslukta yitip gitmektedir.

SONUC

Yabancilasma kavrami, modern sosyal bilimler
teorilerinin kilit kavramlarindan biri olarak son derece
genis ve gesitli bir literatiir olusturmaktadir. Yabancilasma
kavraminin tarihsel izleri, Antikitenin felsefi-mitolojik
mirasindan modern felsefe, edebiyat ve sosyal bilimler
literatlrine dek uzanarak Hegel, Feurbach gibi kurucu
filozoflarin distincelerinden Marksizm’in ekonomi-politik
argimanlarina, Freudyen psikanalizin temel tezlerinden
modern edebiyatin Kafkaesk anlatilarina kadar tiimiyle
siniflandiramayacagimiz genis bir alana yayilir.

En genel anlamiyla yabancilasma, kapitalist Gretim
iliskilerinin toplumsal, iktisadi ve kiltirel etkilerinin bir
sonucu olarak, insanin emegine yabancilasmasiyla
baslayan ve bireyin nesnelesmesi ile son bulan bir siireci
ifade eder. Bu anlamda yabancilasma, insanin kendi
dogasindan uzaklasmasinin yarattigi bir deger ve anlam
yitimini ima etmektedir. Yabancilasma siregleri ile
nesnelesen birey, sosyal iliskiler aginin da zayiflamasiyla
iyiden iyiye atomize olmakta ve sistem icin kullanilisli bir
aparata donitsmektedir. Bu noktadan hareketle bu
calismada, sayilari her gegcen glin artan ve sinema
endistrisinin ¢arklari arasinda kolayca 6gitulen figliranlar
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ve figlranlik yabancilasma siirecinin yarattig etkiler
cercevesinde degerlendirilmistir.

Modern Uretim iliskileri ve c¢alisma prensiplerinin
kaginilmaz  bir neticesi olarak deneyimledigimiz
yabancilasma olgusu, devasa bir fabrikayi hatirlatan film
setlerinin, son derece teknik bir uzmanlk gerektiren
prodiksiyon sireglerinin, teknolojik bagimhhk ve asiri
profesyonellesmenin yarattigi dar goruslilugin arkasinda
kaybolan figiranlarin kiiglk trajedilerini sektériin en alt
katmanina  iterek  degersizlestirmeyi  basarmistir.
Figlranligin toplum nezdindeki degerini tespit etmek
icinse glindelik dilin iginde gizlenmis pejoratif anlami takip
etmek yeterlidir. Her ne kadar mesleki olarak tanimlanmig
niteliklere sahip olsa da figliranhk hicbir zaman kendi
bagina bir mesleki deger ifade etmez, hatta figiiranlarin
kendisi icin bile figliranhk ancak bir sigrama tasi, bir
sureligine katlanilmasi gereken agir bir yik ve nihayet
hedefe varmak icin kullanilan bir képriadir. Ne var ki
sinema tarihinde retrospektif bir yolculuga c¢iktigimizda
bitin bu umut ve beklentilerin gergeklesmesinin ancak
imkansiza yakin bir ihtimalle mimkin oldugunu
gormekteyiz. Yildizlara bu denli yaklasmak onlardan biri
olabilecegine dair kendisine pazarlanan umudu kiskirtsa
da figliranin hikayesi ancak belgesellere ya da haberlere
konu olabilecek bir trajediye dontsttuginde kisa sureli bir
ilgiye mazhar olabilir. Gosteri toplumunun bitln kilturel
enstrimanlari  kullanarak dayattigi bu s6hret olma,
kesfedilme arzusu figliran igin tekinsiz bir maceranin
kapilarini agmaktadir.

Sinemanin etkisi, pelikiile yansiyan temsilin 6tesine
uzanarak Gtopik bir hinterlant yaratmayi basarmistir. Bu
bas déndurici etki, bir oyuncu ya da figiran icin bilinme,
takdir gorme ve prestij kazanma gibi arzulari tetikleyen
yiuksek bir motivasyon saglar. Sohret tutkusu
yabancilasma sireglerine islerlik kazandiracak bir dizi
dinamigi harekete gecirmektedir ki durum, figliranlarin
diinyasina yabancilasma kavrami perspektifinden bakmayi
gerekli kilar. Blylik bir sohret, populer kiiltlriin sevk ve
idare ettigi bugliniin gosteri caginda adeta ilahi bir auraya
sahiptir. Gosterinin ikonik giict, performatif gekimin etkisi
ve imajlar dinyasinin enigmatik blydsl, sohreti karsi
konulmaz bir arzu nesnesi olarak bireyin algisina sunar.
Fakat benligin sahici nitelikleri bu olagan Usti
karsilasmanin etkisi ile ¢dzllup dagilir, sahte bir yiicelikle
dolu gosterinin yarattigl arzu ve beklenti, kisiligi bertaraf
ederek melankolik ve umutsuz bir bekleyise acilir.

Yabancilasma sorunu odaginda ele alindiginda
figliranlik “mimesis”in katarsise donlsemeden sona
ermesidir. Taklit, canlandirma, rol (mimetik etki) asirlardir
suregelen tim dramatik anlatilardan beklenen katarsise
(arinmaya) ulasmadan etkisini vyitirir ve sahibini bir
baskasina donustirir. Bu, Fromm’un (1989, s. 69) s6ziini
ettigi, insanin kendi kimligini yasamadaki basarisizliginin
bir 6rnegidir. Fakat burada s6z konusu olan katarsis
sahneyi izleyenler icin degil sahneyi isgal eden oyuncu
(fighiran) icin gegerlidir.

Yabancilasma olgusunu ortaya cikaran psikodinamik
sireg, insanin 6zgul niteliklerini baskalarina aktarmasi ile
baslar. Bambaska personalarda yeniden viicuda gelmek,
kendi tekdiize varolusundan siyrilarak bir kez daha hayat
bulmak, sahnede olmanin esin kaynagidir. Fakat hayatin
yalin gercekligi, dizginlenemez akisi, sosyal ve bireysel
zorunluluklarin kaotik baskisi bu ugucu hayali yikip geger.
Geriye kalansa boliinmus bir benlik algisi, rol ve statilere
ait sinirlarin belirsizlesmesi, sosyal buttinlGgiin radikal bir
sekilde bozulmasi ve aidiyetlerin zayiflamasidir. Figliran
icin bu durum, ayni zamanda “umut yabancilasmas!”
olarak tarif edilen ve bugln ile gelecek arasindaki
korelasyonu, gergeklik algisini bozuma ugratan bir
yanilsama Uzerine inga etmeye yol agan kaygan bir zemin
yaratir. Gergegin sinirlarinin belirsizlestigi bu zeminde
figiran artik bir yabancidir.

Extended Abstract

Extras represent a large audience that constitutes an
important part of the film industry. This audience is the
subject of this examination in two aspects. Firstly, the
possibilities of dramaturgy created by the attractiveness
and richness of the individual stories of the extras;
secondly, the unforeseen existence of the effects of the
operating and working principles of cinema as a sector,
which accelerates the process of "alienation", especially
on extras.

The main determining motivation of the presence of
extras in cinema is the desire to "re-exist" an ideal "re-
existence" that each of them lives in his inner world. This
desire is sometimes reciprocated as a career, sometimes
as fame, or as a better social position. Even though extras
managed to hold on to the periphery of the production-
production processes of early Hollywood cinema before
they gained a professional status, and in the later period
they managed to open a place of their own, they always
remained in the background. Because this is what is
appropriate to the nature of the extravagance profession.
This necessary mode of existence is an endless cycle of
"opportunities, obstacles, promises" of capitalism,
sometimes turning into contradictory anecdotes,
symbolic stories, or dramatic narratives.

One of the main parameters of this work is the process
of alienation created by cinema, a popular entertainment
commodity, which is almost simultaneous with the rise of
capitalism. It is possible to observe the most dominant
and shocking effects of this process through extras. For
this reason, it is inevitable to look at the concept of
alienation, which began with Hegel and was brought into
the literature at the beginning of the century as a critique
of capitalism through the deep contacts of names such as
Marx, Freud and Jung, and the appearances of this
concept that are reflected in the individual existence that
concerns us with a disease effect. Because, as a member
of this large mass, which works in the cinema-TV sector
and whose numbers are expressed in hundreds of
thousands, it is a frequently seen pathological situation
that each figure gradually loses the boundaries of his own
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world, is exposed to a kind of deformation, becomes
marginalized and turns into another.

The use of a complex technical infrastructure that
overshadows all other arts by the art of cinema and the
hierarchical distribution of duties in the production
process are among the determining elements of the
process of alienation. Because the work and expertise
produced here results in each employee building a system
that is closed to others using their own special equipment.
This "domination of professionalism", which destroys all
the methods of traditional art, that is, creates a
methodology, continues its way by creating shadowy
areas. Everyone is unique in their job description, but at
the same time they are alien and distant from the other.
Such an isolated professionalism will be no different from
the alienation of a worker who performs the same work
for eight or ten hours on a production line. At the micro
level, the result of a local and extremely sharp work
process is alienation from the nature of the work.
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"lyman Nuru" parties, which won the elections, using the content analysis method, to publish information about
the political issues, to mobilize the voters or to promote their candidates, and to analyze the policy. aims to test
whether he uses it to visually frame his styles. The time frame of the study was limited to a one-month period
between October 28, 2021 and November 26, 2021. The findings show that in the 2021 Kyrgyzstan Parliamentary
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Politik aktorlerin sosyal aglara dahil olmasi bugiliniin iletisim stratejilerinin vazgegilmez bir pargasidir. Sosyal
aglarda genis ve cesitli bir takipgi tabani olusturmak, mesajin etkileme alani ile etkiledigi kisi sayisini
artirmaktadir. Dijital medyanin yukselisi, coklu platformlarinin sayilarinin artmasi, takipgi profilinin degismesi
politik rekabet vizyonunu degistirmekte, siyasal iletisim pratiklerini etkilemektedir. Bu makale, 28 Kasim 2021
tarihinde gerceklesen Kirgizistan Parlamento Segimi’‘nde Instagram kullanimini incelemektedir. Galisma,
secimleri kazanan “Ata-Curt Kirgizistan”, “isenim” “Alyans” ve “lyman Nuru” partilerinin Instagram’daki
yayinlarini igerik analizi yontemi ile analiz etmekte, partilerin uygulamayi politika konulari hakkinda bilgi
yayinlamak, se¢menleri harekete gecirmek veya adaylarini tanitmak ve politika tarzlarini goérsel olarak
cergevelemek igin kullanip kullanmadigini test etmeyi hedeflemektedir. Calismanin zaman cergevesi 28 Ekim
2021-26 Kasim 2021 tarihleri arasinda bir aylik sure ile sinirlandirilmistir. Elde edilen bulgular 2021 Kirgizistan
Parlamento Segimi’nde Instagram’in, partiler tarafindan iletisim araci olarak aktif sekilde kullanildigini ve politik
kampanya surecinde partilerin segmen Kkitlelerine kolay ve dusik maliyetlerle ulasmayi sagladigini
gostermektedir.
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Giris

Sosyal medyanin politik kullanimi, iletisim ve medya
calismalari alanindaki en kokli arastirma alanlarindan
biridir. Cagdas demokrasilerde siyasi aktorler ve
akademisyenler sosyal medya kullaniminin  segim
sonuglar Uzerindeki etkisini anlamaya c¢alismakta, bu
alanda uygulamalarin yani sira bilimsel arastirmalarin
sayisi da giderek artmaktadir. Siyasi aktorler geleneksel ve
dijital medyanin bir arada var oldugu vyeni iletisim
senaryosuna uyum saglamaya, sosyal aglar sayesinde
hedef se¢gmen kitlesine dogrudan ulasmaya, katilimin
artmasini mimkin kilmaya c¢alismaktadirlar. Seg¢men
katiliminin artmasi demokrasi kiiltiriiniin gelismesine
katki saglamaktadir. Se¢men katilimi, se¢im giiniinde oy
kullanmak igin ortaya gikan toplam uygun segmen sayisini
ifade etmektedir. Hem gelismis hem de gelismekte olan
demokrasilerde, se¢men katilimi segimlerdeki cesitliligin
ve egilimlerin belirlenmesinde 6nem arz etmektedir
(Smith, 2017; Geys, 2006; Sanz, 2015; Veiga vd., 2018;
Hunter vd., 2018).

Sosyal aglar siyasi olaylarda ve siyasi katilimda
insanlarin fikir ve bilgilerini ifade etmeleri icin 6nemli
platformlar olarak kabul gérmektedir. Kullanicilar, bu tir
uygulamalarla etkilesime girerek, bilginin yayilmasini
destekleyen karmasik aglar olusturmakta (Al-Garadi vd.,
2018), sosyal aglarin etkilesimli iletisim kanallari olarak
yayginlasmasi, platformlarin sayilarinin  ¢ogalmasina
neden olmaktadir. Se¢men kitlesi igin sosyal aglar politik
iletisimin merkezi haline gelmektedir. Siyasi aktorler
sosyal aglar glindemlerini etkili bir sekilde yaymak icin
birer arag olarak kullanmaktadirlar (Lopez-Meri vd., 2017
; Ross, Fountaine ve Comrie, 2020 ). internet ve sosyal
medya, potansiyel olarak siyasi soylemi, glindemi
sekillendirebilecek  aktorlerin  sayisini  ve tirlerini
genisleten yeni “hibrit medya sistemleri” yaratmakta
(Chadwick, 2017; Jungherr vd., 2019), dijital platformlarin
ylkselisi, bu tiir ortamlarda siyasi gindemi kimin
belirledigi sorusunu tartismaya agmaktadir. Medya siyasi
glindem belirlemenin en 6nemli bilesenlerinden biridir
(McCombs ve Shaw, 1993). Siyasi iletisim igin uygun bir
kanal haline gelen (Popa vd., 2020; Chen vd., 2019; Harder
vd.,, 2017) sosyal medya siyasi gindem belirleme
noktasinda yeni zorluklar ve firsatlar sunmaktadir.
Gazeteciler sosyal medya faaliyetlerini yakindan izlemekte
ve haberlerinde s6z konusu faaliyetlere vyer
vermektedirler. Boylece sosyal medyay! kullanan siyasi
aktorlerin geleneksel medyayi kullanarak ¢cok daha genis
bir kitleye ulasabilmesi mimkiin hale gelmektedir.
Adaylar, sosyal medyayi gazeteciler, kamuoyu ve siyasi
mubhalifleri ile iletisim/etkilesim kurmak (Barberd ve
Zeitzoff, 2018), hatta kimi zaman rakiplerine saldirmak igin
aktif olarak kullanmaktadirlar. Etkilesimli siyasi iletisimde
glindem belirleme hem resmi hem de gayri resmi siyasi
ortamlarla ilgilidir.

Platformlarin sayisinin artmasi s6z konusu kanallarin
yonetimini zorlastirmakta, her bir sosyal agin kendine
6zgl dinamizmi, diger 6zelliklerinin yani sira takipgi profili

ile ilgilenmeyi gerekli kilmaktadir. Dijital araglar ve sosyal
medya platformlarinin evrimi, gorsel politik iletisim
surecini etkilemekte, siyasal iletisimin gorsel yéniniu ¢ok
onemli hale getirmektedir (Farkas ve Bene, 2020). Her giin
Facebook ve Instagram'da ylz milyonlarca fotograf
paylasilmakta (Stout, 2021) ve su anda insanlik, her yerde
hazir ve nazir fotografcilik ¢caginda yasamaktadir (Hand,
2012). Dijital araglar, politikacilara gig, givenilirlik ve
prestij yansitma konusunda yardimci olmaktadir. Siyasi
aktorler, gorsellerin siyasi imajlarin insasinda oynadigl
onemli rolli kabul etmekte ve siyasi iletisim giderek gorsel
bir temele dayali hale gelmektedir (Schill, 2012).
Instagram, politikacilar igin battnsel bir kimlik insa etme
sirecinde O6nemli bir ara¢ olarak kabul edilmekte
(Gordillo-Rodriguez ve Bellido Pérez, 2021), politikacilar
ve Ozellikle siyasi liderler artik Instagram "I “gorsel bir ilan
panosu” olarak kullanilan sosyal medya arag setlerine
dahil etmektedir (Filimonov vd., 2016).

Sosyal ag siteleri sosyal ve politik 6grenme sirecini
etkilemekte (Khan ve Shahbaz, 2015), Instagram o6zellikle
gen¢ yetiskinler tarafindan tercih  edilmektedir.
Instagram’in herhangi bir amagla kullanimi Reuters
Enstitist tarafindan hazirlanan “Dijital Haber Raporu
2022”ye gbre %40 iken habere ulasmak icin kullaniima
orani %12 olarak ifade edilmektedir (Reuters, 2022).
Kullanim oraninin artmasi ve 6zellikle gencler tarafindan
kullanilmasi Instagram’i politik iletisim siirecinde de aktif
olarak kullanilan sosyal aglardan biri haline getirmektedir.
Instagram 'in politik etkisi kanitlanmistir. Siyasi olaylarin
goriantuleri  ve tartismalan  Instagram 'da  hizla
yayllabilmekte (Al Nashmi, 2017), siyasi adaylarin
Instagram gonderileri, ana akim gazetelerin hangi konulari
kapsadigi noktasinda glindem belirleme etkisine sahip
olabilmektedir (Towner ve Mufioz, 2017). Instagram 'daki
siyasi liderlerin takipgileri, liderlerin gonderilerinin,
arkadaslari ve aileleri de dahil olmak lzere diger tim
kaynaklardan daha fazla siyasi gorislerini etkiledigini
belirtmektedir (Parmelee ve Roman, 2020).

Calisma Kirgiz parlamento se¢im kampanya siirecinde
siyasi  aktorler tarafindan Instagram’in  stratejik
kullanimina  odaklanmaktadir.  instagram’da  politik
stratejilere odaklanan, agin etkilesimi ile ilgili arastirma
sayisinin artmasi politika ve sosyal aglarla ilgili mevcut
literatire katki saglamasi agisindan 6nem arz etmektedir.
Zira siyasi kampanyalar, son derece stratejiktir. Secimleri
kazanmak icin secmeni ikna etme ve harekete gegirme
iletisimleri oldukga farkhdir. Arastirmalar gorsellerin
tutum yaratma ve kamuoyu olusturmanin yani sira siyasi
motivasyon, katilim, eylem Uzerinde de gii¢li bir etkiye
sahip oldugunu ortaya koymaktadir ( Miiller, Kappas ve
Olk, 2012, s. 311). Sosyal medya, bilgi kalitesine potansiyel
tehdit olusturuyor gibi goriindGgi icin (Aelst vd., 2017),
aglarin yikselisinin politikanin kapsaminin genisligini nasil
etkiledigini daha iyi anlamak olduk¢a o6nemlidir. Bu
duslinceden hareketle makalenin sosyal aglarin
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dinamiklerini anlamaya yardimci olabilecek bir bakis agisi
olusturarak, bilimsel alana katki saglayacagi
disinulmektedir.

Bu ¢alismanin temel amaci, sosyal medya kullaniminin
secmenlerin politik bilgilerini etkiledigi varsayimindan
hareketle 28 Kasim 2021 tarihinde gerceklesen Kirgizistan
parlamento segiminde aday partilerin Instagram kullanim
pratiklerini analiz etmektir. Calisma daha fazla bilgi
talebinin s6z konusu oldugu ve siyasal iletisim sireci
acisindan kritik bir dénemi kapsadigi icin segim kampanya
surecinin basladigi 28 Ekim 2021 tarihinden sonlandirildigi
26 Kasim 2021 tarihine kadar bir aylk sire ile
sinirlandinimaktadir. Arastirma kapsaminda Kirgizistan
parlamento segimini kazanan “Ata-Curt Kirgizistan”,
“Isenim” “Alyans” ve “lyman Nuru” adli dért siyasi partinin
resmi Instagram hesaplari igerik analizi yontemiyle
incelenmektedir. Sosyal medyanin politik iletisim
alanindaki roliniin daha iyi anlasilmasi, sosyal aglarin
kapsaminin analizi ile mimkindir. Bu kapsamda
¢alismanin sorulari su sekilde formile edilmistir. Politik
aktorler siyasal iletisim silirecinde Instagrami kamu
bilincini guglendirme ve se¢men katilimini  artirma
yoninde etkilesimli bir sekilde kullanabilmis midir? Ag
aracihgl ile segmenlere bilgilendirme hangi oranda
saglanabilmistir? Siyasi aktorler politika tarzlarini gorsel
olarak gcercevelemek igin Instagram’i nasil kullanmiglardir?
Sorularin yanitlarini ortaya koyabilmek igin makale
asagidaki gibi yapilandirimistir. ilk olarak politik iletisim
kavrami agiklanmakta, ardindan politik iletisim araci
olarak sosyal medyanin 6zel dinamizm alani Instagram’a
ver verilmektedir. Uglinci bélim analiz  edilen
degiskenleri ve uygulanan icerik analizini ile bulgular
kapsamaktadir. Makale, calismanin ana sonuglar ile
tamamlanmaktadir. Gorsel igerik, siyasi aktorlerin dijital
siyasi iletisim sirecinin merkezi bir bileseni haline
geldiginden, bu arastirma ozellikle dikkat ¢ekicidir.

Politik iletisim

Dijital teknolojilerin muazzam bir sekilde yayilmasi,
iletisim ve 6zellikle politik iletisim ile ilgili uygulamalarin
doniisimine yol agmakta, siyasal iletisimde dijital
teknolojilerin gelismesi, ag aktorleri olarak
adlandirilabilecek yeni katilimcilarin ortaya ¢ikmasina
neden olmaktadir. Siyasal iletisimdeki gelismeler siyasette
yuksek oranda degisime yol agmaktadir. Siyasal iletisim
alani, politikacilar, basin ve vatandaslardan olusan bir
Uggene islevsel olarak baglanmaktadir ( Brants ve Voltmer,
2011). Politikanin temelinde c¢atisma vardir. Andrew
Heywood’a (2006) gére politika, ¢atisma ve isbirligi
olgulariyla karmasik sekilde baglantilidir. insanlar bir
yandan, farkl istekler, gatisan ¢ikarlar ve fikirlerin varligi
nedeniyle ortak kurallar hakkinda hemfikir olamamakta,
ama ayni zamanda, kurallar (izerinde etkili olmak ve
onlarin yirirlikte kalmasini saglamak igin ortak hareket
etmek zorunda kalmaktadirlar. Wolton’a (1991, s.45) gore
politikanin  icra  edilebilmesi i¢cin  politikacilarin,
kamuoyunun ve  basin  mensuplarinin  celiskili
soylemlerinin degis-tokus edilebildigi bir alanin var olmasi
gerekmektedir.

Politika bir iletisim sirecidir ve Laswell’e gore her ikisi
de birbirine siki sikiya bagimhdir (Oktay, 2002, s. 7).
Aristoteles Politika ve Retorik adli eserlerinde politik
iletisime yer vermektedir. Aristoteles, Retorik’te kisileri
ikna etmeye yonelik konusmalardan birinin de siyasal
konusmalar oldugunu ifade etmekte ve s6z konusu
konusmalarin bizleri karar vermeye ittigini belirtmektedir
(Aristoteles, 2004, 44). Demokrasinin bir sonucu olarak
ortaya c¢ikan siyasal iletisim halk yonetimi olarak
nitelendirilmektedir. Segimler politik yasamin ana
unsurudur. Siyasi partilerin gelismesinde segimler 6nemli
rol oynamakta (Cottered ve Claude, 1991, s. 73), se¢imi
kazanabilmek ve iktidara gelebilmek igin siyasi partiler
iletisim ara¢ ve yontemlerinden maksimum dizeyde
yaralanmayi hedeflemektedir. Siyasal iletisim sadece
secimle alakali olmayip, siyasal kilturiin gelismesine de
(Nimmo, Swanson, 1990, s. 23) katki saglamaktadir.
Se¢cmenlerin  6nem verdigi alanlar, adaylarla ilgili
kararlarini  etkileyebilmektedir:  ozellikle kampanya
donemlerinde belirli konular daha goriinir hale geldikge,
politik aktorler bu konulardaki olasi performanslarina
bagh olarak degerlendiriimekte ve bu degerlendirme
kampanya sirasinda/sonrasinda adaylarin hareket ettikleri
tim alanlan etkileyebilmektedir. Konularin gergevesi,
politik sorunlarin ¢éziimleri hakkinda nasil diisinmemiz ve
nasil davranis sergilememiz gerektigine dair yol haritasi ve
isaretler sunmaktadir. Hedef se¢men kitlesine ulasabilmek
icin var olan tim kanallarin efektif olarak kullaniimasi
sec¢im basarisi agisindan oldukga kritiktir.

Politik iletisim slrecinde geleneksel ve dijital
medyanin yogun sekilde kullaniimasi politik sorunlarin
tartisiimasi ve ¢6zimi noktasinda agirlikli olarak kararsiz
secmen (zerinde etkisini artirmakta ve gelisen her
mecradan yaralanmak siyasi partilerin/adaylarin ana
iletisim stratejisi haline gelmektedir. Politik iletisim
sirecinde sosyal aglarin, Ozelinde ise Instagram’in
kullanimi hizla artmaktadir.

Politik iletisim Araci Olarak Sosyal Medya: Instagram

Politik iletisim kanali olarak sosyal medya, etkilesimli
kamusal alan vyaratmakta ve seslerini duyurmakta
zorlanan kisilere duslincelerini  paylasma olanagi
sunmaktadir. Medyanin politika olusturma alanindaki
etkisi dolayli olarak gerceklesmektedir. Siyasi aktorler
iletisim kampanya sirecinde gesitli konulari ve politikalari
desteklemekte, se¢menler oylariyla politika glindemini
tercih ettikleri partiye oy vermektedirler; medya oy verme
davranisini etkilediginde ya da degistirdiginde icra edilen
politikalari da etkiledigini de soéylemek miimkin hale
gelmektedir.

internet tabanli medyanin bir unsuru olarak sosyal
medya, geleneksel medyadan farkli 6zelliklere sahiptir.
Sosyal medyada kullanici igerik Uretebilmekte, yorum
yapabilmektedir. Sosyal medya, siyasetle ilgili cesitli
bilgileri saglar. Platform, siyaset, giincel olaylar ve en son
haberler hakkinda sirekli bilgi yayan cesitli aglar, hesaplar
ve gruplar olusturur. Sosyal medya etkinlikleri, politik
o6grenme sirecinde faydali olabilir. Sosyal medyanin diger
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iletisim kanallari ile etkilesimli bir bicimde kullaniimasi
siyasi katilimi artirabilir. Sosyal medya araciligiyla yapilan
etkinlikler, cevrimigi sohbetlere katilma ve yorum yazma
gibi cevrimici icerik olusturabilir; bunun yaninda sadece
icerik tuketerek, videolari izleyerek veya c¢evrimigi
yorumlar okuyarak da katihm saglanabilir. Ogrenmenin
bir pargasi olarak aktif sosyal medya kullanimi, siyasetle
ilgili cevrimici tartismalara katilmak gibi etkilesimli
iletisime izin verir (Gibson ve Cantijoch, 2011), kampanya
bilgileri iceren aglara dahil olmak siyaset bilgisini gelistirir.

Arastirmalar, kamuoyunun politikacilari
degerlendirme siirecinde mevcut gorintilerin kritik bir rol
oynayabilecegini  gostermektedir.  Spesifik  olarak,
segcmenler, se¢im kararlari verirken siyasi liderlerde
daristliik, guvenilirlik gibi gesitli nitelikler aramaktadirlar.
Siyasi aktorler segmen davranigini etkilemek ve dikkat
cekmek icin neredeyse her giin etkili gorintiler veya
videolar araciligiyla sosyal medyayl kullanmaktadirlar.
Gorsel semboller siyasi aktorin genel imajini
olusturmada, izleyicinin dikkati tzerinde gigcli bir etki
yaratmada ve ikna edici arglimanlar olusturabilme
noktasinda o6nemli rol oynamakta, siyasal iletisimin
merkezi bilesenini olusturmaktadir (Schill, 2012 ).

Kiresel dizeyde internet kullanimi ve erigimi sirekli
artmaktadir. We are Social, Hootsuite isbirligi ile
yayinlanan Dijital 2022 raporuna goére internet
penetrasyonu su anda diinya toplam nifusunun yizde
62,5'ini olusturmakta, Ocak 2022 verilerine gore kiiresel
dizeyde 4,62 milyar sosyal medya kullanicisi
bulunmaktadir. Bu rakam diinya toplam nifusunun yiizde
58,4'Une esittir. Kiresel internet kullanicilarinin yizde
14,8 Instagram 't en sevdikleri platform olarak
tanimlamaktadir  (wearesocial,  2022). instagram,
kullanicilarin videolarini kendilerinin ylklemesine izin
veren bir sosyal medya platformudur. Ekim 2010'da
fotograf paylasimi amaciyla piyasaya siirllen hizmet hizla
populerlik kazanmig ve 2012 yilinda sosyal medya sirketi
Facebook tarafindan 1 milyar dolara satin alinmistir.
Kullanici sayisi hizla artan Instagram sosyal medya mecrasi
olarak diger llkelerde oldugu gibi arastirmaya konu edilen
Kirgizistan’da hem sosyal hem de siyasal alanda yogun bir
sekilde kullanilmaktadir. Kirgizistan'in nufiisu 2022 yilinda
yayinlanan rapora gore 6, 68 milyondur ve bunun ylizde
44,2'si Instagram kullanicisi olarak rapor edilmektedir
(datareportal, 2022). Instagram’in Kirgizistan’da da etkin
kullanimi  politik iletisim siirecinde siyasi aktorler
tarafindan kampanya mecrasi olarak tercih edilmesine
neden olmaktadir. Calisma bu nedenle Kirgiz siyasi
aktorlerinin sosyal aglardan Instagram uygulamasini
siyasal iletisim slirecinde ne kadar etkin kullandigini, hangi
iletileri paylastigini ve bilgi aktarim sirecine iliskin
stratejiyi nasil kurguladiklarini sorgulamaktadir.

Arastirmanin Metodolojisi

Etkilesimli iletisime olanak saglayan sosyal medya
araclari politik iletisimde, siyasal karar sireglerinde
partilerin ve adaylarin kamuoyu ile segmenlere yonelik
kampanya ¢alismalarinda kullanilan en 6nemli araglardan

biri haline gelmistir (Arklan, 2016; Balci ve Akar, 2021;
Cakir ve Tufan, 2016; Eldin, 2016; Filimonov vd., 2016;
Silstplr, 2016). Partiler ve adaylar sosyal medya
uygulamalari araciligiyla yarittikleri siyasal kampanya
calismalarinda metin, video, fotograf gibi unsurlarla
segcmenlere bilgi aktarmakta, onlarla dogrudan iletisim
kurma firsatina sahip olmaktadir. Diger ulkelerde oldugu
gibi Kirgizistan’da da sosyal medya platformlari politik
alanda yogun ilgi uyandirmakta ve se¢im sirasinda
yuritllen kampanyalarda etkili mecralar olarak varhgini
surdirmektedir. Bu c¢alisma politik iletisimde sosyal
medya olarak Instagram’in  kullanimini  Kirgizistan
ekseninde tartismaya agmaktadir. Calismanin zaman
cercevesi secim kampanyalarinin yiritilmeye basladig
28 Ekim 2021 tarihinden sonlandigi 26 Kasim 2021 tarihine
kadar olan bir aylik sire ile sinirlandiriimaktadir.
Parlamento segiminde kazanan 4 partinin “Ata-Curt
Kirgizistan”, “isenim” “Alyans” ve “lyman Nuru” resmi
Instagram hesaplar icerik analizi yontemi ile analiz
edilmektedir. Gelisen teknoloji, insanlarin iletisim kurma
seklini derinden degistirmekte, e-postanin, web'in, dijital
fotografciligin, sosyal medyanin, Instagram’in
YouTube’un, WhatsApp’in  ve mobil  fonlarin
yayginlagmasi, bireyler hakkinda esi goriilmemis miktarda
kalcr veri saglamakta, analistler bunu “buyiik veri” ¢agi
olarak adlandirmaktadirlar. Bugiin hem 6zel sirketler hem
de kamu kurumlari, bireysel ya da grup davranis kaliplarini
kesfetmek icin aktif olarak s6z konusu verileri ¢cikarmaya
¢alismaktadirlar. Ancak bu bilylk veri analizini tam
anlamiyla  basarabilmek igin uygun ydntemlerin
kullanilmasi gerekmektedir. igerik analizinin metodolojik
teknigi buna uygun gériinmektedir.

icerik analizi, metinsel veriler, gérsel uyaranlar
(fotograflar/videolar) ve ses verileri dahil olmak tizere ¢ok
cesitli veri kaynaklariyla birlikte kullanilabilmektedir. igerik
analizi arastirma sorununun tarafsiz ve sistematik bir
anlayisla sunulmasini saglamak ve yiiksek sayili bilgilere
ulasabilmek amaciyla uygulanmaktadir (Rouke ve
Anderson, 2004). Bu nedenle icerik analizi sosyal bilimciler
tarafindan popiiler olarak tercih edilmekte (Wimmer ve
Dominick, 1994, s. 163), tarihsel ve politik arastirmalarda
(Holsti, 1968) yaygin olarak kullanilmaktadir. icerik analizi,
iletisim iceriginin bilimsel calismasi olarak tanimlanabilir.
Mesajlarda yer alan anlamlara, baglamlara ve niyetlere
atifta bulunarak igerigin incelenmesini ifade etmektedir.
Teknik, ampirik veya teorik olarak veri analizi agisindan
oldukca esnektir. icerik analizi sadece arastirma siirecinde
erisilen istatistiki verilerle sinirli kalmayip, arastirmaciya o
istatistiklerden yola c¢ikarak elde edilen bulgularn
yorumlama imkani da sunmaktadir. Calismada veriler
icerik analizi tirlerinden kategorisel analiz teknigi ile analiz
edilmistir.  Bu  teknikte,  kategorilerin  frekansi
belirlenmekte, elde edilen veriler kategorilere dagitilarak
analiz gergeklestirilmektedir (Bilgin, 2006: 19). Arastirma
kapsaminda analiz edilen siyasi partilerin paylasimlarina
iliskin kodlamalar teori kisminda yer verilen alanyazindaki
calismalar dikkate alinarak: Partilerin takipgi sayisina gore
dagihmi; paylasim sayilarina gére dagihmi, ilk paylasim
tarihlerine gore dagihmi; mesaj paylasim bigimleri,
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paylasilan mesajlarin icerikleri; paylasimlara yapilan
yorumlarin iceriklerine goére dagilhimi, paylasimlarda
gorsel, isitsel Ogelerin  cercevelenmesi  seklinde
kategorilere ayrilmistir.

Bu calismanin arastirma sorulari su sekilde ele

alinmaktadir:

A.S.1. Siyasi partilerin Instagram 'daki igerikleri hangi
konulari ele almaktadir?

A.S.2. Siyasi partiler Instagram’i bilgi igerigini yayma
acgisindan nasil kullanmiglardir?

A.S.3. Partiler Instagram’i etkilesim acisindan nasil
kullanmis, hangi icerikleri paylasmis ve ne tir yorumlar
almislardir?
iletisim

AS.4. Partilerin ¢evrimigi gorsel-isitsel

stratejisi nasil belirlenmistir?
3.4.Elde Edilen Bulgularin Degerlendirilmesi

28 Kasim 2021 tarihinde gergeklesen Kirgizistan
Parlamento sec¢imlerine toplam 21 parti katilmis, alti parti
secimi kazanmistir. Arastirmada 6rneklem olarak kazanan
partilerin tima alinmistir. Ancak bir partinin Instagram
sayfasina erisilemezken; diger bir partinin de sayfa
iceriklerinin tamamen silindigi gézlemlenmistir.

Cizelge 1. Partilerin Takipgi ve Takip Ettiklerinin Dagilimi
Table 1. Distribution of Followers and Followers of the
Parties

Partiler Takipgileri Takip Ettikleri
Sayi Sayi
lyman Nuru 41.3K 10
Ata-Curt Kirgizistan 36.6K 3
Alyans 15K 44
isenim 9501 27

Tablo 1’de partilerin resmi Instagram sayfalarindaki
takipci ve takip ettiklerinin sayilari yer almaktadir. Elde
edilen bulgular en ¢ok takipgi sayisina 41 bin 300 takipgiyle
“lyman Nuru” partisinin sahip oldugunu gostermektedir.
ikinci sirada 36 bin 600 takipgisiyle “Ata-Curt Kirgizistan”
partisi gelmektedir. Ucglincli sirada 15 bin takipgiyle
“Alyans” partisi yer almaktadir. “isenim” partisinin
Instagram sayfasini ise 9501 kullanicinin takip ettigi
gorulmektedir. Partilerin takip ettikleri hesap sayisina
bakildiginda “Alyans” partisi 44, “isenim” 27, “lyman Nuru”
10, “Ata-Curt Kirgizistan” partisinin 3 hesabi takip ettikleri

bulgulanmaktadir.

Cizelge 2. Partilerin 29 Ekim- 26 Kasim Tarihleri Arasindaki
Paylasimlarinin Dagilimi
Table 2. Distribution of Parties' Shares Between 29
October - 26 November

Partiler Say
lyman Nuru 242
Alyans 229
Ata-Curt Kirgizistan 181
isenim 157
Toplam 809
Tablo 2'de arastirma oOrneklemi olan partilerin

kampanya c¢alismalarinin bagladigi 29 Ekim 2021’den
kampanya galismalarinin son erdigi 26 Kasim 2021 tarihine
kadar Instagram sayfalarinda yapmis olduklari paylasim
sayilari yer almaktadir. Kampanya g¢alismalari siirecinde en
¢ok paylasimda bulunan parti “lyman Nuru” partisidir.
Secim kampanyalari esnasinda toplam 242 paylagim
yayinlamistir. Bu kategoride ikinci sirada 229 paylasimla
“Alyans” partisi yer almaktadir. “Ata-Curt Kirgizistan”
belirlenen sireg icerisinde 181 paylasimda bulunurken
“Isenim”  partisinin  paylasim sayisi 157  olarak
bulgulanmistir.

Cizelge 3. Partilerin Instagram Sayfalarindaki ilk Paylasim
Tarihlerinin Dagilimi

Table 3. Distribution of First Sharing Dates on the Parties'
Instagram Pages

Partiler Sayi
lyman Nuru 242
Alyans 229
Ata-Curt Kirgizistan 181
isenim 157
Toplam 809

Tablo 3’te siyasi partilerin Instagram sayfalarinda
gerceklestirmis  olduklari ilk paylagim tarihlerinin

dagihmina vyer verilmistir. Elde edilen verilere gore
“Isenim” partisi ilk paylasimini 26 Subat 2021 tarihinde,
“Ata-Curt Kirgizistan” partisi ise ilk paylasimini 11 Haziran
2021 tarihinde gergeklestirmistir. “Alyans” 20 Eylil 2021,
“lyman Nuru” partisi 28 Ekim 2021 tarihinde ilk
paylasimlarini yapmistir. Tablodaki bilgilerden yola gikarak
“Isenim” ve “Ata-Curt Kirgizistan” partilerinin Instagram
sayfalarinin secimlerin baslamasindan yaklasik alti ay 6nce
acildigini  ve partiye iliskin haberler yayinlandiklar
gozlemlenmistir. “Alyans” partisinin kampanya
calismalarina bir ay 8 gilin kala resmi Instagram hesabini
acmis olmasi ilk paylasimin gerceklestigi tarih ile
kanitlanmaktadir. “lyman Nuru” partisi ise Instagram
sayfasi Gzerinden ilk paylasimini 28 Ekim 2021 tarihinde
yani kampanya calismalarinin baslamasina bir giin kala
yayinlamistir. Bu da siyasi partilerin Instagram’i politik
iletisim sirecinde 6nemli bir ara¢ olarak kullandiklarini
ortaya koymaktadir.

Tablo 4’te partilerin Instagram sayfalari Gzerinden
gerceklestirdikleri paylasimlarin  bicimi ele alinmistir.
Tabloya gore ilk sirada yer alan “lyman Nuru” partisinin
paylasimlarinin yizde 60,33’si Fotograf+Metin+Hashtag,
yuzde 42,15'i de Video+Metin+Hashtag bicimindedir.
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Toplam 242 paylasimin sadece 0,83 Fotograf+Metin
seklinde yayinlanmistir “Alyans” partisinin Instagram
paylasimlarinin yiizde 56,64’G Video+Metin+Hashtag,
yuzde 34,93 Fotograf+Metin+ Hashtag, ylizde 6,98'si
Video+Hashtag, yuzde 0,43’si Fotograf+Metin seklinde
sunulmustur. “Ata-Curt Kirgizistan” partisine ait 181
paylasimin yiizde 34,81'i Fotograf+Hashtag seklinde
yayinlanmistir. Yuzde 31,49'u Video+Hashtag, yuzde
27,07’si  Fotograf+Metin+ Hashtag, vylzde 3,31'i
Fotograf+Metin, ylzde 2,21'i de Video+Metin +Hashtag
seklindedir. Son sirada bulunan “isenim” partisinin
paylasimlarinin yizde 89,81'i Video+Hashtag, vylzde
5,10°u Fotograf+Metin, ylzde 1,27

Cizelge 4. Partilerin Mesaj Paylasim Bicimleri
Table 4. Message Sharing Formats of Parties

Video+Metin+Hashtag bicimindedir. Bu tabloda elde
edilen veriler “isenim” partisinin disindakilerin paylasim
yaparken daha ¢ok Hashtag'i kullandiklarini
gdstermektedir. “isenim” partisi digerlerine oranla video
paylasimlarina daha fazla onem vermistir.
urkishmuseum.com’un, 2022 yilinin Temmuz, Agustos ve
Eyluil aylarini kapsayan kullanim ve trafik verileri
SimilarWeb platformu uzerinden temin edilmis ve temel
olarak asagidaki tablo 1 ve tablo 2’de yer alan bilgilere
ulasiimigtir.

Mesaj Paylasim Bigimi

Partiler Video+ Video+ Video+ Fotograf+ Fotograf+ Fotograf+ Toplam
Metin+ Hashtag Metin Metin+ Hashtag Metin
Hashtag Hashtag
Say! Yizde Say! Yizde say Yizde S Yizde Say! Yiizde Say! Yiizde Say Yiizde
% % % % % % %
lyman 102 4215 - - - - 146 6033 - - 2 083 242 100
Nuru
Alyans 132 56.64 16 6.98 - - 80 34.93 - - 1 0.43 229 100
Ata-Curt
:'rg'z'Sta 4 221 57 3149 2 110 49 27.07 63 3481 6 331 181 100
isenim
2 1.27 - - 141 89.81 6 3.82 - - 8 5.10 157 100
Cizelge 5. Paylasilan Mesajlarin igerikleri
Table 5. Contents of Shared Messages
Mesaj Paylasim Bigimi
Paylasilan Mesajlarin
igerikleri ,
Ata-Curt Kirgizistan Isenim Alyans lyman Nuru
Sayi Yizde % Sayi Yizde % Sayi Yiizde % Sayi Yizde %
Parti Uyeleri Tanitimi 29 16.02 55 35.03 33 14.41 66 27.27
Kampanya Etkinlikleri 50 27.62 10 6.37 42 18.34 38 15.70
Secim reklamlari 5 2.76 4 2.55 10 4.37 3 1.24
Vaat 16 8.84 8 5.10 42 18.34 25 10.33
Bilgilendirme 9 4.97 3 1.91 14 6.11 44 18.18
Rakip Partilerle/ 0.55 - - 6 2.62 - -
Siyasetgilerle ilgili Séylemler
Parti Toplantilari 1.10 - - 9 3.93 - -
Yonlendirme 4.97 14 8.92 17 7.42 21 8.68
Kisisel Beyanlar 11 6.08 5 3.18 22 9.61 25 10.33
Giindemle ilgili Paylasim - - 1 0.64 19 8.30 - -
Tesekkir - - - - 2 0.87 - -
Tebrik - - - - 1 0.43 3 1.24
Toplam 181 100 157 100 229 100 242 100
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Tablo 5’te paylasim igeriklerine bakilmistir. Elde
edilen bulgulara gére “Ata-Curt Kirgizistan” partisinin
paylasim iceriklerinin ylzde 27,62’si kampanya
etkinlikleriyle ilgilidir. YUzde 16,02'si parti Uyelerinin
tanitimi, 8,84’G vaat, yluzde 6,08'i kisisel beyanlar,
yuzde 4,97’si bilgilendirme ve yonlendirme, ylizde 2,76
secim kampanyalan, yuzde 1,10'u parti toplantilari,
yuzde 0,55’si rakip partilerle/siyasetcilerle ilgili
séylemleri icermektedir. “isenim” partisi yiizde 35,03
parti Gyeleri tanitimi, ylizde 8,92 yonlendirme, ylzde
6,37 kampanya etkinlikleri, ylizde 5,10 vaat, ylizde 3,18
kisisel beyanlar, yluzde 2,55 se¢im reklamlari, ylzde
1,91 bilgilendirme, ylizde 0,64 gindem igerikli
paylagimlarda bulunmustur. Alyans partisi kampanya
etkinlikleriyle vaat igerikli mesajlari ylizde 18,34 olarak
ayni oranda paylasmistir. Ikinci sirada ylzde 14,41
oraniyla parti Gyelerinin tanitimini iceren paylasimlar
gelmektedir. Bunun disinda paylasimlarin yizde 9,61’
kisisel beyanlar, ylizde 8,30’u glindemle ilgili paylasim,
ylzde 7,42’si yonlendirme, yltzde 6,11'i bilgilendirme,
yuzde 4,37’si secim reklamlarn, ylzde 3,93'G parti

Cizelge 6. Paylasimlara Yapilan Yorumlarin igerikleri
Table 6. Contents of Comments on Shares

toplantilari, yizde 2,62’i rakip partilerle/siyasetgilerle
ilgili soylemler, ylzde 0,87’si tesekkiir, ylizde 0,43’
tebrik igeriklidir. “lyman Nuru” partisinin paylasimlari
ise ylzde 27,27 parti Uyelerinin tanitimi, ylizde 18,18
bilgilendirme, ylizde 15,70 kampanya etkinlikleri, ylizde
10,33 vaat ve kisisel beyanlar, ylizde 8,68 yonlendirme
icerikli mesajlarken, segim ve tebrik icerikli mesajlar
yuzde 1,24 olarak ayni grandadir. Bu veriler arastirma
orneklemi olan partilerin kampanya c¢alismalari
sirasinda ne tur igerikli paylasimlarda bulunduklarini
ortaya cikarmaktadir. “Ata-Curt Kirgizistan” daha gok
kampanya etkinliklerini iceren mesajlari paylasirken,
“Isenim” partisi ve “lyman Nuru” partileri tyelerini
tanitmaya Onem vermislerdir. “Alyans” partisi ise
kampanya etkinliklerinin  yaninda vaat igerikli
paylagimlarda daha gok bulunmustur. “Alyans” partisini
diger orneklemlerden ayiran o6zelligi glindemle ilgili
paylagimlara yer vermesi ve tesekkur, tebrik icerikli
mesajlar da paylasmasidir. Tebrik icerikli paylagimlar
“lyman Nuru” partisinde daha fazla bulunmaktadir.

Paylasilan Mesaj Paylagim Bigimi
Mesajlarin Toplam
icerikleri lyman Nuru isenim Alyans Ata-Curt Kirgizistan

Sayi Yizde % Sayi Yizde % Sayi
Destekleyici 275 51.60 223 48.69 167
Begeni 227 42.59 189 41.27 83
Istek ve 23 4.32 31 6.77 97
Elestiriler
Olumsuz 8 1.50 15 3.28 31
Yorumlar
Destek ve
Gonullalik - 5 - i,
Formlari
Online Canli
Yayin i i i )
Toplam 533 100 458 100 378

Tablo 6’da siyasi partilerin Instagram paylasimlarina
takipgilerin ~ yaptigi  yorumlarin icerikleri analiz
edilmistir. Analiz verilerine gbre partilerin neredeyse
hepsi bliylik bir oranda Instagram takipgileri tarafindan
“Destekleyici” ve “Begeni” icerikli yorumlar almislardir.
En ¢ok takip¢i yorumuna sahip olan “lyman Nuru”
partisinin Instagram sayfasinda yer alan 533 yorumun
yuzde 51,601 “Destekleyici” icerikliyken, yorumlarin
yuzde 52,59’u “Begeni” den olusmaktadir. Ylizde 4,32’si
“Istek ve Elestiriler” icermekte sadece 1,50’si “Olumsuz

yorumlar” | kapsamaktadir. En ¢ok yorum alan ikinci
parti olarak “Isenim” yiizde 48,69 “Destekleyici”, ylizde
41,27 “Begeni” igerikli yorumlar alirken, almis oldugu
yorumlarin yiizde 6,77’si “istek ve Elestiriler”, yiizde
3,28'i de “Olumsuz Yorumlar” dan olusmaktadir.
“Alyans” partisinin ise takipgilerinden aldigi 378
yorumun yuzde 44,18'i “Destekleyici”, ylizde 21,96’sI
“Begeni”, yiizde 25,67’si “istek ve Elestiriler”, yizde
8,20'si de “Olumsuz Yorumlar” olarak bulgulanmistir.
“Ata-Curt Kirgizistan” partisi de paylasimlarindan
toplam 345 yorum almis ve bunun ylzde 35,65'i
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“Destekleyici”, ylzde 29,85’i “Begeni” icerikliyken,
ylizde 16,23’ “Istek ve Elestiriler” ve yiizde 18,26’sI
“Olumsuz Yorumlar” olarak yansimistir. Arastirma
kapsaminda incelenen siyasi partilerin Instagram
sayfalarinda “Destek ve Gondllilik Formlan” ile
“Online Canli Yayin” larin yer almamasi Instagram
hesaplarinin henuiz profesyonelce yonetilmediklerini ve
sadece secim kampanya donemine yonelik olarak
kullanildiklarini - kanitlamistir. Elde edilen bulgular
Instagram’in etkilesimli bir iletisim platformu olarak
siyasal iletisim alaninda vazgecilmez alanlardan biri
oldugunu gbéstermektedir. incelenen siyasi partilerin

paylastiklari mesajlarin takipgileri tarafindan yorum
almasi parti ya da aday politikalarina geri bildirimlerin
saglanmasi noktasinda son derece degerlidir. Tablo
6’da en ¢ok “Destekleyici” ve “Begeni” igerikli yorumlari
alan partilerin “lyman Nuru” ve “isenim” oldugu,
“Alyans” ve “Ata-Curt Kirgizistan” partilerinin ise diger
iki partiye oranla “istek ve Elestiriler” ile “Olumsuz
Yorumlar” 1 daha fazla aldigi tespit edilmistir.

Cizelge 7. Partilerin Paylasimlarinda Gérsel ve isitsel Ogelerin Cercevelenmesi
Table 7. Framing of Visual and Audio Elements in Sharing of Parties

Partiler
Paylasilan Mesajlarin
icerikleri :
Ata-Curt Kirgizistan Isenim Alyans lyman Nuru
Sayi Yizde % Sayi Yizde % Sayi Yizde % Sayi Yizde %

Secim ile ilgili Fotograflar 118 65.19 14 8.92 80 34.93 146 60.33
Secim Disl Fotograflar - - - - 1 0.44 2 0.82
Kampanya Videolari 63 34.81 143 91.08 135 58.95 85 35.12
Kampanya Disi Videolar - - - - 13 5.68 17 7.02
Toplam 181 100 157 100 229 100 242 100

Tablo 7 partilerin paylasimlarinda gorsel ve isitsel
Ogelerin cercevelerine yer vermektedir. Elde edilen
verilere gére “Ata-Curt Kirgizistan” partisinin
paylasimlarinin yiizde 65,19'u secimle ilgili fotograflar,
yuzde 34,81'i de kampanya videolarindan
olusmaktadir. “isenim” partisinin yiizde 91,08 orandaki
paylasimlari kampanya videolari, ylzde 8,92’si ise
secimle ilgili fotograflardan meydana gelmektedir.
“Alyans” partisinin ise Instagram sayfasina bakildiginda
paylasimlarin yizde 58,95’inin kampanya videolari
oldugu gorialmektedir. Yizde 34,93’G secimle ilgili
fotograflarken, yilizde 5,68'i kampanya disi video
paylasimlaridir. “lyman Nuru” partisinin paylagimlarinin
yuzde 60,33'0 segimle ilgili fotograflardir. Yuzde
35,12’si kampanya videolari, yiizde 17,02’si kampanya
disi videolar, ylizde 0,82’si secim disl fotograflardir. Bu
tabloda dikkat ¢eken sey arastirma o6rneklemlerinin
arasinda yer alan “lyman Nuru” ve “isenim” partilerinin
incelenen siregte kampanya disinda segimle ilgili
olmayan paylasimlarda da bulunduklaridir.

Sonug

Bu makale, politik secim baglaminda sosyal aglar
Instagram 0Ozelinde analiz etmekte ve sosyal medya
platformlarinin  daha ¢ok takipgilerden yanit
beklemeyen bilgileri yaymak igin kullanildigina isaret
eden Onceki arastirmalarla paralellik géstermektedir.
Gorsel imgeler  katihmcilarin  dikkatini  ¢ekme
noktasinda metinden ¢ok daha fazla etkili oldugu igin

Instagram siyasi aktorler tarafindan kullanilan sanal bir
reklam panosu haline gelmektedir. Hem gorsel hem de
metin olarak paylasim imkani saglayan Instagram,
segmenin  kampanya mesajlarina  daha fazla
odaklanmasini saglamak igin etkili bir kampanya araci
olabilmektedir. Siyasi sinifin dijital kamusal alandaki
etkinligini anlamak iletisim stratejileri agisindan
olduk¢a o©nemlidir. Destekgilerin sayisi, adaylar
tarafindan paylasilan icerigin kapsami ve etkilesimin
hacmi politik bilgi artisi ile birlikte segmen oy verme
davranislarina etki etmektedir.

Arastirma sonucunda elde ettigimiz bulgular, dijital
medyaya 0zgl icerik dagitim sirecinin daha iyi
anlasilmasina katki sunmaktadir. Sosyal medyanin ag
mantigl, genis takip¢i tabanina sahip kullanicilar
midahale ettiginde bilginin neden hizla yayildigini
aciklamaktadir. Arastirma o6rneklemi olarak belirlenen
dort partiden “lyman Nuru” partisinin en ¢ok takipgi
sayisina sahip oldugu ve kampanya c¢alismalarinin
basladigi 29 Ekim’den sonlandigi 26 Kasim’a kadar en
¢ok paylasimda bulunan parti oldugu tespit edilmistir.
En az takipgi ve paylasim sayisina sahip olan parti
“Isenim” partisidir. Bu verilerden yola c¢ikarak
Instagram’i en aktif kullanan partinin “lyman Nuru”,
pasif kullanan partinin de “isenim’in” oldugu sonucuna
varilabilir.

Partiler segimler baslamadan ©6nce Instagram
hesaplarini olusturmuslardir ve orada sirekli partiyle
ilgili haberleri paylagsmislardir. Bu ¢alismada elde edilen
verilerin ortaya koydugu gibi “isenim” partisi kampanya
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calismalari baslamadan sekiz ay, “Ata- Curt Kirgizistan”
partisi dort ay, “Alyans” partisi de bir ay 6nce resmi
Instagram sayfasindan paylasimlarda bulunmaya
baslamiglardir. Sadece “lyman Nuru” partisi kampanya
calismalari basladigi glinden itibaren Instagram’da
paylasimlarda bulunmustur. Calisma kapsaminda analiz
edilen partiler paylasimlarini daha ¢ok video biciminde
yapmayi tercih etmis, parti Uyelerinin tanitimini bile
video seklinde hazirlamiglardir. “isenim” partisi disinda
diger partilerin her paylagimin altinda hashtagleri
kullandigi goriilmektedir.

Paylasimlarin iceriklerine bakildiginda arastirmaya
konu edilen partilerin neredeyse timi daha ¢ok parti
Gyelerinin tanitimi ve kampanya etkinlikleriyle ilgili
paylasimlarda bulunmuslardir. Vaat iceren en c¢ok
paylagimi “Alyans” ondan sonra “lyman Nuru” partisi
yapmistir. Diger partilerden farkhh olarak “Alyans”
partisinin  gindemle ilgili olaylara odaklandig
paylasimlarindan agikga goérilmektedir. Arastirmada
partilerin kampanya calismalari siirecinde etkilesimli
paylasimlarda bulunup bulunmadiklari da tespit
edilmeye c¢ahlsilmistir. Bu amagla partilerin yapmis
olduklari paylasimlara yapilan yorumlarin igeriklerine
bakildiginda siyasi partilerin Instagram’i daha ¢ok gorsel
cerceveleri kullanarak ilan panosuna donustardikleri
online canli yayinlara yer vermeden yorumlar ve
begeniler lzerinden politik tartismalari yarattikleri
bulgulanmistir. Bu kapsamda partilerin ne tiir gorsel ve
isitsel 6geleri kullandiklari analiz edildiginde ise “Ata-
Curt Kirgizistan” ve “isenim” partilerinin sadece se¢im
ve kampanya c¢alismalari icerikli paylasimlar yaparken
“Alyans” ve “lyman Nuru” partilerinin segimle ilgili
olmayan bazi paylasimlarda bulunduklar tespit
edilmigtir.

Batin bu bulgulardan Instagram’i  kampanya
calismalari siirecinde en aktif kullanan ve takipgilerine
kendisini her alanda pozitif sunmaya calisan partilerin
“Alyans” ve “lyman Nuru” oldugu ifade edilebilir. “Ata-
Curt Kirgizistan” partisinin takip¢i sayisinin  ¢ok
olmasina ragmen Instagram tzerinden daha Once s6z
edilen iki parti kadar etkilesim yaratmadig
goriilmektedir. Bu arastirmada o6rneklem olan dort
partinin arasindan “isenim” partisinin Insatagram
Uzerinden yaptigl kampanya calismalarinin digerlerine
gore daha pasif oldugu tespit edilmistir.

Bu alanda vyapilmis 6ncil arastirmalardan elde
edilen bulgularin ¢alismamizda dahil olmak (izere
birbirini destekleyen sonuglar icerdigi, sosyal aglarin
politik kullanim amaglarinin siyasi bilgilendirme, politik
giindem olusturma, etkilesim ve siyaset disi paylasimlar
(mizah ya da gencglere yonelik etkinlikler vb.) basta
olmak Uzere gesitli basliklar altinda sistematize edilerek
analizlerin gerceklestirildigi goriilmektedir. Calismanin
teorik kisminda yer verdigimiz arastirmacilardan Arklan
(2016), sosyal medyanin siyasal amaglar icin etkin
bicimde kullanilabilecegini, katiimi artirabilecegi ancak
siyasi kimliklerin yansitildigi bu ortamda glven
duygusunun saglanmasinin  son derece Onemli

oldugunun altini ¢izmekte, Balci ve Akar (2021),
katihmcilarin siyasi karar siirecglerinde sosyal medyanin
etkili oldugunu bulgulayarak, politikaya alaka dizeyi
arttikca, tlke sorunlarina ve sosyal medyaya ilginin de
pozitif yonde arttigini savunmaktadir. Cakir ve Tufan
(2016) elde etmis oldugumuz bulgulara paralel,
¢alismalarinda siyasi parti liderlerinin Instagram’in gift
yonli iletisime olanak saglayan oOzelliklerinden
yararlanmadiklarini ve genellikle tek yonli gonderilerin
paylasildigini tespit etmislerdir. Silsiipur (2016), siyasal
iletisim araci olarak Twitter’in kullanimini analiz ettigi
makalesinde liderlerin daha ¢ok icraatlar ve vaatleri
iceren paylasimlarda bulunduklarini, gorsel 6gelere ise
cok fazla yer vermediklerini bulgulamakta bu noktada
2021 Kirgizistan parlamento segimini analiz ettigimiz
¢alismamizdan farkh bir sonug ortaya koymaktadir. Zira
galismamiz  kapsaminda analiz edilen partiler
paylasimlarini daha ok gorseller Gzerinden yapmayi
tercih etmis, parti Uyelerinin tanitimini bile video
seklinde hazirlamislardir. Bugiine kadar, siyasal iletisim
alanindaki c¢ahsmalar, politikacilarin, siyaseti insa
etmede ve segmenlerin izlenimlerini etkilemede gorsel
imgelerin oynadigi merkezi roliin farkinda olduklarini
gostermistir ( Schill, 2012). Kirgizistan’da parlamento
secimine katilan siyasi partiler de bu bilingle yogun
olarak gorsel gergeveleri kullanmis, Instagram’i gorsel
panoya doénustirmuslerdir. Filimonov vd., (2016), 2014
segimleri sirasinda isve¢ partilerinin Instagram'daki
faaliyetlerini inceledikleri ¢alismalarinda Instagram’in
sosyal mobilizasyondan ¢ok yayin igin kullanildigini
ortaya koymakta ve arastirmamizin sonucunda elde
ettigimiz bulgulari 6nemli 6lglide destekleyen veri
setleri sunmaktadirlar. Sosyal aglarda siyasi glindem
cogunlukla siyasi parti, lider ya da aday tanitimlari,
vaatleri, icraatlari, paylasimlari izerinden saglanmaya
calisimakta ve bu durum vyapilan arastirmalarin/
arastirmamizin ortak sonucu olarak
nitelendirilmektedir.

Siyasi aktorlerin  gelecekte Instagram't  nasil
kullanacaklari benimseme, kullanim ve performans
degiskenleri gbz o©ninde bulundurularak farkh
Ulkelerde yapilacak olan arastirmalarla ortaya
cikarilmahdir. 2021 Kirgizistan Parlamento Segim
kampanyasinin ardindan analiz edilen Instagram
hesaplarinin kullanimina yoénelik bu ¢alisma, arastirma
kapsamina alinan partilerin oldukg¢a sik paylasimda
bulundugunu ve maliyeti disik yeni bir iletisim araci
olarak Instagrami sadece kampanyalarda tercih ettigini
vurgulamaktadir.

Extended Abstract

The political use of social media is one of the most
well-established areas of research in communication
and media studies. Social media networks are accepted
as important platforms for people to express their ideas
and information in political events and political
participation. Political actors use social networks as a
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tool to spread their agendas effectively. The media,
which has become a suitable channel for political
communication, presents new challenges and
opportunities for political agenda setting. The evolution
of digital tools and social media platforms affects the
visual political communication process, making the
visual aspect of political communication very
important. Hundreds of millions of photos are shared
on Facebook and Instagram every day, and humanity
now lives in the age of ubiquitous photography. Digital
tools help politicians project power, credibility and
prestige. Political actors recognize the important role
that images play in the construction of political images,
and political communication is increasingly based on a
visual basis. Instagram is considered an important tool
in the process of building a holistic identity for
politicians, and politicians and especially political
leaders now include Instagram in their social media
toolkit, which is used as a “visual bulletin board”. Social
networking sites affect the social and political learning
process, Instagram is especially preferred by young
adults. The increase in the rate of use and its use
especially by young people make Instagram one of the
social networks that are actively used in the political
communication process. The political influence of
Instagram has been proven. Images and discussions of
political events can spread rapidly on Instagram, and
the Instagram posts of political candidates can have an
agenda-setting effect in terms of which topics the
mainstream newspapers cover. Followers of political
leaders on Instagram state that their posts influence
their political views more than any other source,
including their friends and family.

The study focuses on the strategic use of Instagram
by political actors during the parliamentary election
campaign process. The main purpose of the study is to
analyze the Instagram usage practices of the candidate
parties in the Kyrgyzstan parliamentary election held on
November 28, 2021, based on the assumption that the
use of social media affects the political information of
the voters. The time frame of the study is limited to a
one-month period, from 28 October 2021, when the
election campaigns began, to 26 November 2021, when
they ended. The official Instagram accounts of "Ata-
Curt Kyrgyzstan", "Isenim", "Alyans" and "lyman Nuru"
of the 4 parties that won the parliamentary election
were analyzed by content analysis method. Content
analysis can be used with a wide variety of data sources,
including textual data, visual stimuli (photos/videos)
and audio data. In the content analysis applied in the
study, coding was created by using the information in
the literature. A better understanding of the role of
social media in the field of political communication can
be achieved by analyzing the scope of social networks.
In this context, the questions of the study were
formulated as follows. Have political actors been able
to use |Instagram interactively in the political
communication process to strengthen public
awareness and increase voter participation? To what

extent was information provided to the electorate
through the network? How have political actors used
Instagram to visually frame their style of politics? In
order to reveal the answers to the questions, the article
is structured as follows. First, the concept of political
communication is explained, then Instagram, the
special dynamism area of social media, is included as a
political communication tool. The third section covers
the analyzed variables and the applied content analysis
and findings. The article is completed with the main
results of the study. The findings show that in the 2021
Kyrgyzstan parliamentary election, Instagram is actively
used by the parties as a means of communication, and
it provides the parties to reach the electorate easily and
at low costs during the political campaign process.
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Research Article ABSTRACT

International public relations is an activity providing benefits to countries in many ways. Some of these benefits
are national publicization, interaction with other countries’ citizens, creation of communication possibilities, and
gaining supporters. In order to carry out these purposes, international public relations may utilize various

History methods at times. One of the aforementioned methods is museum diplomacy as an implementation of public

diplomacy. The related diplomacy may publicize real institutions and cultures virtually, narrate experiences, and
Received: 09/11/2022 provide a platform in order to communicate with the foreign public. In such environments, visitors may be
Accepted: 28/11/2022 impressed highly and their interest in the source country increases.

In this context, the purpose of the study is to analyze the turkishmuseum.com website in terms of museum
diplomacy as a means of public relations. In order to fulfill this purpose, the descriptive analysis method has
been used and various research categories have been formed. It has been realized in the findings that the website
has substantially attracted attention and drawn relatively numerous visitors. However, the visitors do not spend
much time on the website. It has been observed that there have been schematic and contextual deficiencies on
the website, virtual museum parts are not balanced in terms of proportion, and contents in English are not at
the required level. Within the concept of museum diplomacy, it may be expressed that turkishmuseum.com has
a potential. However, deficiencies cause negativity in many ways.

Key Words: International Public Relations, Museum Diplomacy, Public Relations, Public Diplomacy,
turkishmuseum.

Uluslararasi Halkla iliskiler Araci Olarak Miize Diplomasisi: turkishmuseum.com
Orneginde Bir inceleme

oz

Uluslararasi halkla iliskiler tilkelere bircok yénden fayda saglayici bir etkinliktir. Ulke tanitimini gerceklestirmek,
diger devletlerin vatandaslariyla etkilesim kurmak, iletisim olanaklari yaratmak, taraftar kazanmak bunlardan
bazilanidir. Bunlari hayata gecirmek igin uluslararasi halkla iliskiler zaman zaman farkli yontemleri
kullanabilmektedir. Bahsi gegen metotlardan biri de kamu diplomasisi uygulamasi olarak muze diplomasisidir.
ilgili diplomasi tiirii reel kurumlari ve sanal halleriyle beraber, kiiltiirleri tanitabilmekte, tarihi yasanmisliklari
anlatabilmekte, yabanci halklarla diyalog kurmak adina bir platform sunabilmektedir. Anilan ortamlarda
ziyaretgiler oldukga fazla etkilenebilmekte, onlarin kaynak tlkeye ilgisi artabilmektedir.

Bu baglamda calismanin amaci turkishmuseum.com sitesini uluslararasi halkla iligskiler araci olarak muze
diplomasisi kapsaminda incelemektedir. ilgili amaci gergeklestirebilmek adina betimsel analiz metodu kullaniimis
ve gesitli arastirma kategorileri olusturulmustur. Bulgularda sitenin diinya siralamasi agisindan azimsanmayacak
bir ilgi gordigl, nispeten fazla ziyaretciyi ¢ektigi, ancak zaman gegirme bakimindan disuk seviyede oldugu tespit
edilmistir. Sitede tasarimsal ve igeriksel eksikliklerin bulundugu, sanal miize béliimlerinin orantisal agidan dengeli
olmadig, ingilizce iceriklerin gerekli seviyede yer almadigi gézlemlenmistir. Miize diplomasisi kapsaminda
turkishmuseum.com’un potansiyelinin bulundugu, fakat eksikliklerin birgok yonden negatifligi icerdigi
soylenebilmektedir.
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Giris

Devletler kiiresel arenada politikalarini kabul ettirmek,
diger Ulkelerin vatandaslarini kendi yanlarina gekmek,
soylemlerini ve iddialarini diinyanin geneline yaymak,
boylelikle taraftar kazanmak, énemli bir glic olmak gibi
nedenlerden dolay! birtakim araglari kullanmaktadirlar.
S6z konusu araglar arasinda baskiyi 6n plana alanlar
bulunmakla birlikte, iknayi gerceklestirmek icin iletisimi
ana odagina vyerlestirenler de bulunmaktadir. iletisimi
onceleyen bahsi gecen araglar arasinda o6nemli
faktorlerden birini de cgesitli topluluklarla iligkiler kuran,
medya ile olumlu baglantilar insa eden, lobicilik faaliyetleri
gerceklestiren, amag¢  dogrultusunda  glokallesme
kapsaminda vyerel, kiresellesme ekseninde mega
etkinlikleri hayata gegiren, algl, imaj ve itibar yonetimlerini
ifa eden uluslararasi halkla iliskiler temsil etmektedir.
Uluslararasi halkla iliskiler uygulamalari, halkla iliskilerin
genel kapsam ve amaglarini kiiresel alanda hizmet ettigi
kuruma yarar saglamak adina hayata gegiren bir disiplin
olmakla beraber, zamanla farkli ugraslari blinyesine
almaktadir.

Operasyonel olarak uluslararasi calismalar yiriten
tim kurumlar tarafindan programlar baglaminda
yararlanilan (Dolphin, 2005, s. 457), dis politikanin
aracilanmasiyla (arabuluculuguyla) yakindan alakali olan
(Kunczik, 2009, s. 852) hedeflenen halklarla iliski kurma,
degistirme ya da sirdiirmede o6nemli islevi bulunan
(Taylor, 2001, s. 637) uluslararasi halkla iligkilerle kamu
diplomasisi arasinda miihim bir bag bulunmaktadir. Ciinki
‘uluslararasi iliskiler ve halkla iliskilerin ortak kiimesinde
yer alan kamu diplomasisi artan sekilde ilgi duyulan bir
galisma alanidir’ (Yagmurlu, 2007, s. 10). Buna ek olarak
ulus devletler igin dis politikada uluslararasi halkla iliskiler
yaygin bicimde ele alinan konular arasinda olmakla
beraber, politik iletisimle ilgili olan bir¢ok halkla iliskiler
ajansi ve uygulamacisi hizmet olarak kamu diplomasisini
sunmaktadir (Szondi, 2009, s. 137-138).

is birligi gerceklestirmek icin baski ve parayi
kullanmayan, ortak degerlerin cazibesinden yararlanan
yumusak glic (Nye, 2017, s. 27) araci olarak kamu
diplomasisi uluslararasi halkla iliskilerle
degerlendirilebilecek bir uygulama olmakla beraber, bir
ulusu diinyaya tanitan 6nemli aktivitelerdendir. Boylelikle
devlet tarafindan gerceklestirilen, karsi tarafta yer alan
Ulkenin vatandaslarina ulasmaya c¢abalayan kamu
diplomasisinin farkli tirleri bulunmakta, bahsi gecen
tirler arasinda miize diplomasisi de kultirel degerleri,
ogeleri, aktorleri aktarmada islevsel roli Ustlenmektedir.
Boylelikle, tilke kendi iginde yer alanlari cazibe yaratmak
adina kullanmakta, kendi imaji ve itibarini olumlu yonde
tasarlamakta, kendisini dis Ulkelere ve onlarin
vatandaslarina tanitmakta, bilgi vermektedir.

TUm bu 6n kabullerden hareketle ¢alisma uluslararasi
halkla iliskiler araci olarak mize diplomasisini ele almakta,
iki kavram arasindaki iliskiyi kamu diplomasisinden de
yararlanarak kavramsal ¢ergevenin igerisinde agimlamaya
¢alismaktadir. Akabinde konu hususunda gergeklestirilen
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akademik calismalar ele alinip incelenmektedir. Turkiye
Cumbhuriyeti Devleti’nin tanitiminda, kultirel degerlerinin
aktariminda, cazibesinin olusturulmasinda 6nemli olan
Turkish Museum (http://turkishmuseums.com) isimli web
sitesi icerisinde yer alan sanal mizeler betimsel analiz

yontemiyle degerlendirilmekte, sonug¢ ve Oneriler
verilmektedir.
Kavramsal Cergeve

Kiresellesmenin  yeryliziindeki ~ Ulke  sinirlarini

glinbegln belli olmayan hale getirdigi, dijital teknolojilerin
istenilen zaman ve yerde farkli deneyimleri yasattig,
bdylece arzu edilen bilgilere ulasimda rahat bir donemin
var oldugu, c¢ogulculuk distincesinin diinyada etken bir
konumda bulundugu giinimiz sartlarinda bir¢ok aktor
icin uluslararasi halkla iliskiler 6nem arz etmektedir. Bir
konu, insan, olay ya da durum hususunda tanitim yapan,
imaj insa eden, bilgiler veren vs. uluslararasi halkla iliskiler
ideal kosullar altinda hedef kitle ile pozitif bagi kuran bir
uygulama alani ve disiplindir. Glin gegtikge anilan alan ve
disipline ihtiya¢ devlet kademesinde ve ydnetiminde,
devlet Ustl kuruluslarin iliski kurmasinda, sivil toplum
kuruluslarinin destekgi toplama ¢abalarinda, ¢ok uluslu
sirketlerin farkh pazarlardaki operasyonlarinda
hissedilmektedir.

iletisim  teknolojilerinin, Ozellestirmelerin ~ ve
kiresellesmenin gelismesi (Morley, 2002, s. 55; Morley,
2005, s. 432) ve kiresel ekonominin mevcudiyeti,
neredeyse tim halkla iliskiler faaliyetlerinin uluslararasi
nitelige blUrinmesine yol agcmistir (Wilcox, Cameron ve
Reber, 2015, s. 546). Bir diger ifadeyle, tiim halkla iliskiler
aktiviteleri su anda uluslararasi bir kapsamdadir (Pohl ve
Vandeventer, 2001, s. 364). Aktarilanlara binaen ve dogal
olarak ‘halkla iliskiler ve uluslararasi halkla iliskiler pek ¢ok
ortak zemini paylagsmaktadir. Halkla iliskiler
departmanlari, organizasyonun itibarini yapilandirmakta,
korunmasi  gayesiyle hedef topluluklarla anlayis
dizleminde iletisim ortami saglamakta, bu ydnde
calismalari gergeklestirmektedir. Bu dogrultuda, medyaile
iliskiler, stratejik iletisim, kurumsal kimlik ogelerinin
yerlestirilmesi, algl yonetimi vb. islevi icra etmektedir.
Amag ise, tim i¢ ve dis hedef kitleleri etki altina almak,
olusum lehine algi, tutum ve motiv degisikligi yaratmaktir.
Benzer sekilde tlkeler de hedefledikleri halklari ve kitleleri
daha kapsamli bicimde siyasi, sosyal, askeri ve kiltirel
alanlarda onlara tesir etmeye calismaktadir’ (Yildirim,
2015, s. 53).

Kiresel halkla iliskiler seklinde de isimlendirilen
(LEtang, 2013, s. 33; Yilmaz, 2009, s. 8; Kartal ve Arklan,
2022, s. 27) uluslararasi halkla iliskiler deniz asiri Glkelerde
halkla iliskiler aktivitelerine odaklanmakla birlikte (Mengd,
2005, s. 180), iletisim kavraminin batin imkanlarini ve
tekniklerini kullanarak kurumun c¢evresinden elde ettigi
bilgileri analiz etmekte, pazarlama girisimlerini negatif
etkileyecek problemleri belirlemekte ve olasi sorunlari
firsata gevirebilmek icin yetenek ve vyeterliligi
gostermektedir (Saran, 2001, s. 118).
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Bu gibi nitelikleri bulunan uluslararasi halkla iliskiler
hizmet ettigi her aktorin beklentilerine goére c¢esitli
uygulamalari gergeklestirmektedir. S6z konusu disiplin ¢ok
uluslu sirketler agisindan yeni pazarlarda yer edindirme,
Grlin ve hizmetin uzun vadeli tanitimini hayata gecirme,
kurumu dogru iletisim kanallarinda temsil etme gibi
islevleri gerceklestirebilirken, sivil toplum kuruluglarinda
ve devlet st kuruluglarda farkindalik olusturma, yasa
koyucularla iliskiler gergeklestirme vs. gorevleri icra
edebilmekte, devletler icin imaj ve itibar yaratma,
politikalara destek saglama, mesruiyeti kazanma, ulkeyi
tanitma, iyi bir izlenim sunma gibi fonksiyonlari yerine
getirebilmektedir.

Uluslararasi halkla iliskilerde mevzu bahis faaliyeti
gerceklestiren  devletin  niteliklerini  bagka  Ulke
yurttaslarina sunma oldugu zaman, dikkat edilmesi ve

kullanilmasi bir noktada elzem olan bazi faktorler
bulunmaktadir. Bahsi gecen uygulamanin
gerceklestiriimesinde  ‘en  fazla problem yaratan

meselelerden biri kiiltiirle ve dille ilgili sebeplerden 6tiri
mesajin tam olarak anlasilamamasidir’ (Saran, 2001, s.
108). Dolayisiyla, uluslararasi halkla iliskiler
pratisyenlerinin kiresel alanda is gérdigl esnada dil ve
kiltar farkliliklarini hesaba katmasi, politik durumun
ozelliklerini bilmesi, konjonktrle alakali sartlarin farkinda
olmasi basariyi getirebilmektedir.

Diger taraftan, uluslararasi halkla iliskilerin hedefledigi
kitlelere ulasmasinda kullanilmasi gereken faktorler
arasinda Ulkenin 6zsel nitelikleri arasinda yer alan kiiltirel
degerlerden yararlanan kamu diplomasisi yer almaktadir.
‘Iliski insa etme, baska insanlarin, Glkelerin ve kiiltiirlerin
ihtiyaclarini anlama, iletisim kurma, yanhs anlasiimalari
dizeltme, ortakliklar bulabilme hakkinda olan kamu
diplomasisi (Leonard, Stead ve Smewing, 2002, s. 8) savas
donemlerinde, dogal afet ve salgin hastalik anlarinda,
Ulkeler arasi uzlasim ve diinya ¢apinda kamuoyunun
desteginin gerekli oldugu ortak ortamlarda devletler adina
kazanglar saglayan bir halkla iliskiler yontemidir (Tanyeri,
2015, s. 169). Buna ek olarak tarihi egilimler, halkla iliskiler
ve kamu diplomasisi uygulamalari arasinda benzerlikler
oldugunun kanitini sunmaktadir (Van Dyke ve Verdic,
2009, s. 919).

Kiresel sistemde etkinin kapsamli dengesini etkileyen
ve onemli faktorlerden biri olan yumusak glci (Muscat,
2020, s. 3) arttirmada kullanilan kamu diplomasisi
devletlerin siyasi degerleri, dis politikalari ve kultird ile
uluslararasi kamularda hayranlik ve sempati yaratmayi
amaclamakta, bodylece dinleme, savunma, degisim
diplomasisi, uluslararasi yayincilik ve kiltirel diplomasi
faaliyetleri yiritmektedir (Yagmurlu, 2020, s. 59).
Yumusak glic kapsaminda uluslara yardimci olan, diger
Ulkelere karsi gekici glicli gelistiren kultlrel diplomasi (Cai,
2013, s. 128) geleneksel sekilde ulusal hiikiimetlerin dis
politika amaglarini basarmak adina kullanilan stratejik bir
aractir. Global arenada ulus devletler politik ve ekonomik
amaclarini hayata gecirebilmek icin farkli Glkeler arasinda
kiltlrlerarasi  etkinlikler ya da kiltirel aktivite
imkanlarindan kiltarel diplomasi baglaminda

yararlanmaktadir (Grincheva, 2022, s. 8). Ayrica, kiltirleri
tanitmada ve degerleri gostermede 6nemli unsurlardan
biri de muzelerdir.

Maddi ve maddi olmayan mirasi arastiran, toplayan,
koruyan, yorumlayan, sergileyen, kar amaci gitmeyen,
topluma hizmet eden, kalict kurumlar olan (icom.museum,
2022), asirlardir lokasyonlarin 6gretilmesinde, kiltirel ve
ahlaki degerlerin temsil edilmesinde 6nemli yeri bulunan
mizeler (Hoogwaerts, 2012, s. 1) kdltir ve miras
kavramlariyla toplumlarin ayna roliinii Ustlenmekte
(Zeybek ve Oztiirk, 2022, s. 174), glivenilir bilgi kaynaklari
seklinde islev gormekte (Grincheva, 2013, s. 42), iletisim
kurmakta, egitim, eglence, yansitma ve bilgi paylasma gibi
deneyimleri sunmaktadir (icom.museum, 2022). Toplama,
arastirma, gosterme, egitme, hiikiimet ve vatandaslar igin
toplanma alani teskil etme gibi fonksiyonlari bulunan
mizeler (Wang, 2018, s. 726) 19. ylzyildan beri, derin bir
sekilde ulus insa etmeyi, kiltirin kiresel dolasimini
etkilemis durumdadir (Davidson ve Castellanos, 2019, s.
1). Uzun siiredir miizeler kiresel seviyede aktif halde
olmakla beraber (Priewe, 2021, s. 14), kilturel politika ve
siyasi propagandanin énemli aracidir (Wang, 2018, s. 726).
Ayrica kiltirel tanitimlarda (Tuylloglu, 2019, s. 38), gorsel
manada yabanci turistlere ve devlet yurttaslarina tlkenin
degerlerini aktarmada, imaj ve itibari giiclendirmede,
diplomatik ziyaretlerde (lkeye ve sehre bakisi
degistirmede (Arican ve Akglil, 2022, s. 64) etkendir.

Cagdas toplumda devam eden miihim déntsimlerden
birini  olusturan dijitallesmeyle beraber (Hagberg,
Sundstrom ve Egels-Zandén, 2016, s. 694) sanal
ortamlarda da goriinmeye baslayan muzeler (Okumus,
2021, s. 1981) kilturel kalinti ve yeni dijital kultir
iceriklerinin yaratilmasi suretiyle, aktif katilimci 6gretmeyi
kullanarak kiltlrlerin anlasilmasini gelistirebilmektedir
(Grincheva, 2013, s. 43). Bahsi gecen kurumlardan dogru
ve dlzgln vyararlanildigi takdirde, devletler arasinda
stratejik iliski gelisebilmekte, kiiresel politik sermayenin
degerli formlarina mizeler aracilik edebilmektedir
(Muscat, 2020, s. 2). Buna ek olarak, muzelerle
ziyaretgilerin dis tlke kilturine ilgi duymalari, bu kiltara
tanimak i¢in anilan llkeye ziyaretler gerceklestirmeleri
beklenebilmektedir. Boylece, turizme katki saglamasi,
kiltlrel etkilesimin olusmasi, kilturel elgilerle baska
devletin yurttaglari arasinda koprilerin insa edilmesi
amaclanmaktadir (Okumus, 2021, s. 1987).

Dolayisiyla, mizeler yumusak glic kaynag
olusturmakta, uluslararasi  sistemde gizli  etkiyi
kapsamakta, en Urkutlict kiiresel sorunlara egilmek icin
rekabet avantajlari ve essiz glicleri kullanmakta, degisimin
o6nemli bir araci olma potansiyeli tasimaktadir (Muscat,
2020, s. 1). Bu gibi niteliklerinden dolayi, miizeler artan
oranda kamu ve kiltiirel diplomasinin bir aktori seklinde
gorilmektedir (Priewe, 2021, s. 7). Hatta basl basina
kamu diplomasisi uygulamasi olarak mize diplomasisi
literatlrde kendisine yer bulmaya baslamis durumdadir
(Bayly-McCredie, 2016; Wang, 2018; Grincheva, 2020a;
Grincheva, 2022; Cai, 2013; Priewe, 2021). Clnki bir
devletin birikimleri, tarihi, jeokiltiirel miraslari, sanat
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araciligiyla kamu diplomasisine hizmet edebileceginden
6tird (Unal, 2021, s. 31) miize diplomasisi de bir alt alan
olarak ulus tanitiminda, gondulleri fethetmede araci olarak
kullanilabilmektedir.

Gelismekte olan bir alani temsil eden mize
diplomasisi, kiresel mize c¢alismalari ile devlet
sponsorlugundaki kilturel diplomasi arasinda bulunan
kesisim noktasinda yer alan bir aktivitedir (Bayly-
McCredie, 2016, s. 3). Ayrica kiltirel ve tarihi diplomasiyle
de oldukga yakin bir iliskiye sahip olan mize diplomasisi
yuksek seviyede siyasi eylemleri iletmekte ya da temsil
etmekte islevsel olmaktadir (Wang, 2018, s. 725). Bahsi
gecen diplomasi turt hikametlerin dis politikasina
yardimcl olmak ve diplomasisini destelemek icin hayata
gecirilebilmekle beraber, mizelerin diplomatik aktivitesini
ve uluslarin, organizasyonlarin ve insanlarin guglu bag ile
is birliklerini ve kiiltiirel degisimler sayesinde uluslararasi
etkinligini tanimlamaktadir (Bayly-McCredie, 2016, s. 81).

Ulusal miugzelerin nitelikleri diplomatik baglari disa
yansittigi icin onlari glcli simgeler haline getirmesinden,
uluslararasi iliskilerde  kdltarin  mihim  bir  rol
oynamasindan ve miizelerin diplomatik ortam sinirlarinin
bir pargasi olmasindan 6turi (Wang, 2018, s. 725) mize
diplomasisi sinirlari asan bir yapida bulunmaktadir.
Ulkeler miizeleriyle beraber kiiltiirel ve cografi derinligini

ortaya koyabilmekte, medeniyetlerinin art alanini
gosterebilmekte, yasanmisliklarini  aktarabilmektedir.
Boylece uluslararasi  halkla iliskiler kapsaminda
hedeflenen  kitleye ulasmada mize diplomasisi

kullanilabilecek bir enstriiman seklinde kendisini 6n plana
¢ikarabilmektedir.

Uluslararasi halkla iliskiler her ne kadar resmi anlamda
hiakimetle iliskiler, lobicilik etkinlikleri gibi faaliyetleri
gerceklestirse bile, yabanci Ulke yurttaslariyla kaynak
arasinda bir kdpri kurma girisimleri de onun en 6nemli
islevleri arasinda bulunmaktadir. Hedef kitleler nazarinda
hizmet ettigi tlkenin kimligini dogru bicimde iletmesinde,
izlenimlerini glglendirmesinde, dis devletin yurttaslariyla
bag kurmasinda mizeler ve muze diplomasisi bir araci
olarak kullanilabilecek seviyededir. Boylece (lkenin
kiltirel degerleriyle bezeli tarihi eserleri, arkeolojik
kalintilari, sit alanlari, oren yerleri, mize ortamlar
sayesinde ilgili topluluklar ve Ulke vatandaslariyla bir
baglanti kurabilmek olanakhdir.

Bilhassa dijitallesme ile beraber diinyanin 6bir ucuna
rahat¢a ulasim imkanlarinin varhgi, uluslararasi halkla
iliskiler perspektifinden muzelerin kullanim seviyesini Gst
noktaya getirmis  bulunmaktadir. Bu baglamda,
dijitallesme bircok faktori degistirmis oldugu gibi, bu
alanda da kendisini hissettirmistir. Sayisallasma ‘kltiirel
nesneleri ve sanat Grinlerini, tarihi eserleri ve belgeleri vs.
dijitallestirebilmekte, bu sayede onlar imha edilse, ¢alinsa
ve direkt erisim saglanmasa bile, koruyabilmekte ve
kitlelere gosterilebilmektedir’ (Gray ve Rumpe, 2015, s.
1319). Bu anlamda uluslararasi halkla iliskiler kapsaminda
miize diplomasisi dijital mecralardan da
yararlanabilmektedir.
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Sanal tabiatindan dolayi oldukga bulanik sinirlara sahip
olan dijital muze diplomasisinde (Grincheva, 20204, s. 15)
muzelerin sahip oldugu kiltiirel kahntilar ve yeni dijital
kiltar iceriklerinin yaratilmasindaki etkili aktif yonetim
kiltarlerin anlasilmasini  gelistirebilmekte (Grincheva,
2013, s. 43) bu da uluslararasi halkla iliskiler agisindan
istenilen  bir durumu vyaratabilmektedir. ‘Global
izleyicilerle ugrasan ve siklikla uluslararasi turistleri
cezbetmek adina olumlu bir rol oynayan miizelerin ¢evrim
ici sekilleriyle kiresel izleyiciler ilgilenmektedir’ (Priewe,
2021, s. 17). Boyle bir ragbetin bulunmasindan dolayi
uluslararasi halkla iliskiler ve mize diplomasisi igin sanal
mizeler hedef kitleyle etkilesim kurma agisindan bir sans
sunmakta, pozitif iliskiyi gelistirebilecekleri bir platform
seklinde goze ¢arpmaktadir.

Ozliice 21. yizyilin getirmis oldugu sartlar acik bir
sistemde ve kiiresel dizlemde devletlerin hareket
etmesini mecburi kilmaktadir. Bu ylzden bir¢cok eylemde
uluslararasi halkla iliskiler gerekli bir faaliyet biciminde
gorilebilmektedir. Bilhassa etki edilmek istenenler baska
bir devletin yurttaslariysa uluslararasi halkla iliskiler
etkinligi olarak kamu diplomasisi, bir tirli olarak muze
diplomasisi kdltard,  tarihi  ve  yasanmisliklari
aktarmasindan  otari  6nemli  bir  enstrimandir.
Dijitallesmeyle mizeler sanal hale gelmekte ve diinyanin
cesitli noktalarindan ziyaretgilerini beklemektedir ki bu da
uluslararasi halkla iliskiler i¢in bir ortam sunmakta,
boylece farkli Glkelerin vatandaslarina ulasiimaktadir.

ilgili Calismalar

Uluslararasi halkla iliskiler hem Tiirkge hem de yabanci
dillerde ¢alisilan, gesitli alanlarin ilgisini  ¢eken,
yontemlerin  gelistirilmesinde  farkli  disiplinlerden
yararlanilan bir kavramdir. Her ne kadar uluslararasi halkla
iliskiler, kamu diplomasisi ve onun uygulama tirleri
yogunluklu bicimde ele alinmis, degerlendirilmis ve
Ustiine calismalar yapilmis olsa bile, kamu diplomasisinde
yeni yeni degerlendirilmeye baslanilan miize diplomasisi
kapsaminda ayni tirden yogunlugun alan yazinda
olmadigl gozlemlenmektedir. Bu durum da uluslararasi
halkla iliskiler cercevesinden miize diplomasisinin ele
alinmasini literatire katki yapmak manasinda Onemli
kilmaktadir.

Literatlrde uluslararasi halkla iliskiler kapsaminda
verilen bir hizmet olarak kamu diplomasisinin aktivite ve
turleriyle mizeler ve mize diplomasisi hususunda icra
edilen ¢alismalarin varhgi tespit edilmektedir. Zeybek ve
Ozturk’iin  (2022) gergeklestirdigi “Turizm Diplomasisi
Kapsaminda Kent Markalama: Dijital Cagda Mizeler Bir
Kentin Markalagsmasina Nasil Katki Saglar?”, Arican ve
Akgil’tin (2022) yaptig1 “Turizm Diplomasisi Araci Olarak
Sanal Miizeler: Panorama Konya Mizesi Ornegi”,
Yagmurlu'nun (2021) hayata gecirdigi “Kamu Diplomasisi
Araci Olarak Arkeoloji: Zeugma Ornegi”, Okumus’un
(2021) yazdigi “Kultirel Diplomasi Baglaminda Sanal
Miuzeler”, Yagmurlu’nun (2020) gerceklestirdigi “Dinya
Mirasi ve Kamu Diplomasisi: Gébekli Tepe Ornegi”, Unl,
Yasar ve Bilici'nin (2022) vyaptigi “Kiltir ve Bilim
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Diplomasisi Soylemleri Baglaminda Neolitik D&nemin
Gizemli Tapinagi: Gobeklitepe”, Yildirnm’in (2017) hayata
gecirdigi “Kiltiirel Diplomasi ve Uluslararasi Halkla iliskiler
Cergevesinden Cumhuriyetin ilk Yillarinda (1923-1938)
Tark Kiltird ve Sanatinin Uluslararasi Alanda Tanitimi”
bunlara érnek olarak verilebilmektedir.

Diger taraftan ingilizce literatiirde ilgili tarama
yapildigi takdirde, Grincheva’nin (2022)'de
gerceklestirdigi “Cultural Diplomacy under the “Digital
Lockdown” Pandemic Challenges and Opportunities in
Museum Diplomacy”, (2020a)’de hayata gecirdigi
“Museum Diplomacy in Digital Age”, (2020b)'de
gerceklestirdigi “Global Trends in Museum Diplomacy:
Post-Guggenheim Development”, (2020c)'de vyazdigl
“Global Diplomacy of Louvre Abu Dhabi: Museum
Diplomacy on the Cross-roads of Local, National and
Global Ambitions”, (2019)'da gerceklestirdigi “Beyond
State versus Non-state Dichotomy: The State Hermitage
Museum as a Russian Diplomacy ‘Hybrid’”, (2013)'de
yazdigi “Cultural Diplomacy 2.0: Challenges and
Opportunities in Museum International Practices”
calismalarla kargilasilmaktadir.

Buna ek olarak, Cai'nin (2013) yaptigi “The Art of
Museum Diplomacy: The Singapore-France Cultural
Collaboration in  Perspective”, Wang'in  (2018)
gerceklestirdigi “Museum Diplomacy: Exploring the Sino-
German Museum Forum and Beyon”, Davidson ve
Castellanos’un (2019) hayata gecirdigi “Cosmopolitan
Ambassadors: International Exhibitions,  Cultural
Diplomacy and the Polycentral Museum”, Mariano ve
Varheim’in  (2021) vyazdigi “Libraries, Museums and
Cultural Centers in Foreign Policy and Cultural Diplomacy:
A Scoping Review”, Bayly-McCredie’nin (2016) yazdig
“Museum Diplomacy: Developing Cultural Partnerships
between New Zealand and China”, Harker’in (2020)
yaptigl “Museum Diplomacy: Transnational Public History
and the U.S. Department of State”, Johnson’un (2013)
yazdigi “Ethnic Museum Public Relations: Cultural
Diplomacy and Cultural Intermediaries in Digital Age”,
Beattie ve Bullen’in (2016) hayata gecirdigi “Embracing
Friendship through Gift and Exchange: Rewi Alley and the
Art of Museum Diplomacy in Cold War China and New
Zealand” calismalar da konu hususunda kaleme alinmistir.
Bu baglamda konunun yabanci literatirde yogunluklu
bicimde ele alindigi goriliirken, Tiirkge alan yazinda ise,
bahsi gegen yogunlukla karsilasilmamaktadir. Dolayisiyla
¢alismayi dnemli kilan etmenlerden biri olarak bu durumu
gostermek olanakhdir.

Turkish Museum’un Betimsel Analizi ve Bulgular
Yéntem ve Arastirma Kategorileri

Betimsel calismalar, hadiseyi oldugu gibi arastirmaya
ve mevcut durumu Dbelirlemeye gayret eden
arastirmalardir. Bahsi gecen arastirmalarda,
degerlendirilmek icin ele alinan olaylar ve haller ayrintil
bicimde arastiriimakta, 6ncelerdeki olay ve durumlarla

“ ”

iliskisi  incelenmekte, ne olduklari  nitelenmeye
calisiimaktadir (Karakaya, 2014, s. 78). ilgili analiz tiiriinde
calismayi gergeklestiren kisi dnceki agsamalarda ele aldig
temalara ya da kavramsal c¢erceveye gobre veriyi
dzetlemekte ve yorumlamaktadir. Ozliice bu yéntemde
amag ogrenilen bulgularin diizenlenmesi ve
yorumlanmasidir. Boylece arasgtirma sonuglari
okuyuculara anlasir sekilde sunulmaktadir (Gilirbiz ve
Sahin, 2018, s. 413).

Bu cercevede amagh  oOrneklem  yontemiyle
turkishmuseum.com sitesi secilmis uluslararasi halkla
iliskiler araci olarak miuzecilik diplomasisi baglaminda
degerlendirilmistir. ilk olarak global capta web sitelerinin
trafik ve veri analizi sunan similarweb.com Uzerinden
turkishmuseum.com sitesi incelenmistir. Bahsi gegen
inceleme Temmuz, Agustos ve Eylul 2022 arasinda Ug aylik
olarak gergeklestiriimekle birlikte, kategorik agidan
ziyaretci sayilari, tekil ziyaretgi sayilari, ziyaret edilen
toplam sayfa sayisi, ziyaretcilerin gezdigi ortalama sayfa
sayisi, ortalama ziyaret siresi, tek sayfa ziyaret
gorintuleyip siteyi terk eden ziyaretci sayisi, masadisti
cihazdan giren kullanici orani, mobil cihazdan giren
kullanici orani, global siralama ve (ilke siralamasi faktorleri
ele alinmistir. Boylelikle, mizecilik diplomasisi agisindan
onemli kistaslar olan sitenin gorindrlGga, site Gzerindeki
farkindalik durumu, sitede zaman gecirme ve gezme hali,
yogunlukla hangi yeni medya aracinin kullanildigi gibi
faktorler gozler onlne serilmeye calisiimistir. Buna ek
olarak, bilindigi Uzere uluslararasi halkla iliskiler araci
olarak miize diplomasisi dig Ulkelerin halklarina
erismeyi/ulasmayi hedeflemektedir. S6z konusu durumun
mahiyetini  belirlemek adina yine similarweb.com
kullanilarak anilan aylar kapsaminda turkishmuseum.com
sitesinin trafik kaynaklari saptanmistir.

Diger taraftan analizde, turkishmuseum.com iginde
yer alan sanal mizeler ¢alismanin konusu dogrultusunda
analiz edilmistir. ilgili sitenin icinde 418 yapi ve alan
bulunmakla beraber, “Sanal Muzeler/Virtual Museum”
sekmesiicinde yer alan 47 lokasyon (bolge-muze-6ren yeri
vb.) ele alinmistir. Calisma kapsaminda, s6z konusu 47
yapl ve alana dair tanitim sayfalari ve sanal mize sayfalari
incelenmis ve birtakim verilere ulasiimistir. Ulasilan
verilerin  kategorilendirilmesi  noktasinda  6ncelikle
Tirkiye’nin yedi cografi bdlgesine gore bir ayrima
gidilmistir.  Anilan ayrimin tercih edilmesinin baslica
sebepleri, konunun daha anlagsilabilir hale getirilmesi, her
bolgedeki mizelerin yansittiklari tarihsel ve kiiltlrel
degerler ile tematik yapi olarak birbirleriyle ilintili olma
olasiliklarinin ylksek olmasi, sanal gezintinin Otesinde
ilerleyen sirecte turistler tarafindan fiziki olarak ziyaret
edilme potansiyelleri bakimindan da cografi yakinhk
acisindan bir arada tercih edilebilir nitelikte olmasidir.

Bu baglamda, mizecilik diplomasisi agisindan miihim
olan faktorleri temsil eden su kategoriler ¢cergevesinde bir
degerlendirme yapilmis ve ¢alisma sonuclandiriimistir:

a) Mize Turi: turkishmuseum.com Uzerinde mizenin
hangi siniflandirmaya dahil edildigi, b) Miize Sayfasindaki
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Gorsel Sayisi: turkishmuseum.com’da yer alan mize
tanitim sayfasinda ka¢ gorselin yer aldig, c) Miuze
Sayfasinda Miize Plani: turkishmuseum.com’da yer alan
mize tanitim sayfasinda miize plani sekmesinde yer alan
icerigin mevcudiyet durumu ve dili, d) Miize Sayfasinda
Mize Brosiri: turkishmuseum.com’da yer alan mize
tanitim sayfasinda muze brosliri sekmesinde yer alan
icerigin mevcudiyet durumu ve dili, e) Sanal Mizede Yer
Alan Bolim Sayisi: Yapi/alanin sanal miize sayfasinda
gezilebilen béliim sayisi, f) Sanal Miizede Gérsel ve Isitsel
Medya igerigi: Yapi/alanin sanal miize sayfasinda fotograf
ve video gibi gorsel ve isitsel 6gelerin mevcudiyeti, g) Sanal
Mizede Bilgilendirme Kutucuklari: Yapi/alanin sanal mize
sayfasinda eserler ve/veya yapilar hakkinda ek bilgi veren
pop-up’larin mevcudiyeti, h) Sanal Mizede Miize Plani —
Haritasi: Yapi/alanin sanal miize sayfasinda daha rahat
gezinmeyi saglayan harita menistiniin mevcudiyeti.

Bulgular

turkishmuseum.com’un, 2022 yilinin Temmuz, Agustos
ve Eylil aylarini kapsayan kullanim ve trafik verileri
SimilarWeb platformu izerinden temin edilmis ve temel
olarak asagidaki tablo 1 ve tablo 2’de yer alan bilgilere
ulasiimigtir.

turkishmuseum.com web sitesi, similarweb.com
platformu Gzerinden kullanim verileri ekseninde Ug¢ ayhk
strecte incelendiginde; ziyaretci sayilarinin en yiksek
diizeye Eylll ayinda ulastigl gérilmektedir. Aylik ortalama
44.268 defa ziyaret edilen sitenin, ayni IP adresi tzerinden
giren kisileri temsil eden tekil ziyaretgi sayisina bakildiginda
ise; yine Eylll ayinda 29.167 olan en yiiksek sayiya ulastig
gorllmekle birlikte, aylik ortalama tekil ziyaretgi sayisinin
25.517 oldugu tespit edilmektedir. S6z konusu kullanicilarin
sitede gezdikleri sayfa sayisi da ziyaret sayisiyla dogru
orantili olarak Eylul ayinda zirveye ulasmis ve bu ayda sayfa
129.550 kez ziyaret edilmistir. Bu kapsamda uluslararasi
halkla iligkiler ~ kapsaminda  miizecilik  diplomasisi
baglaminda sitenin goriinir seviyede oldugunu ifade
edebilmek olanakhdir.

Sitenin Diinya ve Turkiye’deki kullanicilar tarafindan
diger web siteleri arasinda tercih edilme siralamasi
bakimindan bulundugu yere bakildiginda ise, aylar
icerisindeki kullanim dlizeyi ekseninde degisimler yasandigi
gorulmektedir. Global siralama s6z konusu oldugunda,
sitenin Temmuz — Eylil doneminden en yiiksek siralamaya
737.669’unculuk ile Eylul ayinda ulastigi goérilmektedir. Bu
ayl, 814.818’incilik ile Temmuz ve 1.005.381’incilik ile
Agustos izlemektedir. Sitenin Ui¢ aylik performansina
bakildiginda; Turkiye’deki kullanicilar tarafindan en c¢ok
ziyaret edilen 32.767'nci site oldugu gorilmektedir. Ayhk
siralamalara bakildiginda ise, global dizeyde oldugu gibi,
Eylil, Temmuz ve Agustos aylarinin sirasiyla en yiksek
siralamaya sahip oldugu ayirt edilmektedir. Bilindigi tzere
uluslararasi halkla iliskiler cercevesinde icra edilebilen miize
diplomasisi dis lilkenin halklarina ulasmayi hedeflediginden
otlrl global seviyede ¢ok sayida sitenin yer aldigi internet
ortaminda 700 bin ve bir milyon arasindaki bir skalada
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turkishmuseum’un  konumlanmasi kayda deger bir
noktadadir. Bu baglamda tercih edilebilirlik dlizeyinin iyi bir
seviyede oldugu ifade edilebilmektedir.

Sitede ziyaretgilerin ortalama 2,57 sayfayr ziyaret
ettikleri goriilmekte, bu konuda (g aylik istatistiklerin
birbirine yakin oldugu fark edilebilmektedir. Siteyi ziyaret
eden kullanicilarin  sitede gegirdikleri strenin aylar
gectikce artig gosterdigi tespit edilmesine ragmen,
gecirilen  ortalama slirenin 75 saniye oldugu
distindldiiglinde, ziyaretgilerin  sitede oldukg¢a kisa
kaldiklari gozlemlenmektedir. Bu durum {zerinde, tek
sayfa gorlintlleyip siteyi terk eden ziyaretgi oraninin %42
gibi oldukga yliksek olmasinin payinin da buyik oldugu
degerlendiriimektedir. Dolayisiyla, elde edilen s6z konusu
verilerin muzecilik diplomasisi agisindan istenilmeyecek
dizeyde oldugunu ifade edebilmek mumkinddr.
Ziyaretgiler kisa zaman iginde portaldan ayrilmakta,
istenilen etkinin yaratilmasi noktasinda bahsi gecen
durum negatif bir pozisyon olusturmaktadir.

turkishmuseum.com’u ziyaret eden kullanicilarin
siteye erisim icin tercih ettikleri araglara bakildiginda,
mobil cihazi tercih edenlerin, masalsti cihaz tercih
edenlere nazaran dort kat daha fazla oldugu
gozlemlenmektedir. Bu  durumun, mobil dijital
teknolojilerin giderek yayginlastigi glinimizin kullanim
aliskanliklariyla paralellik gosterdigi iddia edilebilir. Mobil
cihaz kullaniminin  en yogun gozlemlendigi aya
bakildiginda ise, Eylul'in diger iki aydan daha onde
oldugu, onu Temmuz'un izledigi ve Agustos’ta ise
taginabilir cihazlarin diger aylardaki kullanim oranina
nazaran dlsik seviyede oldugu gorilmektedir.
Dolayisiyla, uluslararasi halkla iligskiler kapsaminda miize
diplomasisi faaliyetlerinde yeni medya araclarinin énemli
bir yerinin oldugu soylenebilmektedir. Mobil cihaz
uygulamalarinin gelistirilmesi, kullanilabilir ara yizlerin
tasarlanmasi hedef kitleyi daha fazla cezbedebilecegini
soylemek olanaklidir.

turkishmuseum.com’un kullanim verileri s6z konusu
Ug aylik periyot ekseninde genel bir degerlendirmeye tabi
tutuldugunda, sitenin en revacta oldugu ayin Eylil oldugu,
bu ayda siteye girislerin yliksek diizeyde olmasiyla birlikte,
kullanicilarin sitede daha ¢ok sayfa gezip daha uzun vakit
gecirdikleri de gorilebilmektedir. Bu durumun yansimalari
Diinya ve Turkiye ¢capinda tek tercih edilme siralamasinda
da kendini gostermektedir. Bunun yaninda veriler
gostermektedir ki her ne kadar Eylil ayi sitenin en etkin
bicimde kullanildigi dénem olsa da kronolojik strecteki
artis dogrusal degildir. Site Agustos ayinda Temmuz’'a
nazaran daha az ziyaret edilmistir. Dolayisiyla web
sitesinin tercih edilebilirliginin giderek arttigini iddia
etmek mimkiin degildir. Donemsel olarak sitenin ziyaret
edilme istatistiklerinin degistigi saptanmaktadir. Bu
durumun daha dengeli hale getirilmesi adina farkh
Ulkelerde vyer alan mizelerle ve ilgili kuruluslarla
uluslararasi halkla iliskiler baglaminda is birliklerinin
gelistiriimesi ve dis Ulkelerin medyalariyla iliskiler ve
tanitici faaliyetlerin arttirilmasi uygun olacaktir.
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Cizelge 1. turkishmuseum.com’un Temmuz — Eylll 2022 Dénemi Aylik Kullanim Verileri
Table 1. Monthly Usage Data of turkishmuseum.com for the period July — September 2022

;g?zmuz Agustos 2022 Eylil 2022 Toplam  Aylik Ortalama

Ziyaret sayisl 45.984 35,542 51.279 132.805 44.268
Tekil Ziyaretgi Sayisi 26.123 21.262 29.167 76.552  25.517
Ziyaret Edilen Toplam Sayfa Sayisi 116.367 95.681 129.550 341.598 113.866
Ziyaretgcilerin Gezdigi Ortalama Sayfa 253 269 253 257
Sayisl
Ortalama Ziyaret Suresi 34 Saniye ! d?klka 25 ! D?klka 45 ! D?k|ka 15

Saniye Saniye Saniye
Tgk Sayfa Gorintileyip Siteyi Terk Eden %40,71 %57 53 %32,48 %42
Ziyaretgi Orani
Masadstl Cihazdan Giren Kullanici %19,77 %27,69 %12,74 %20
Orani
g/lrc;:lll Cihazdan Giren Kullanici %80,23 %72,31 %87,26 %80
Global Siralama 814.818 1.005.381 737.669 852.622
Ulke Siralamasi 25.835 47.046 25.422 32.767

turkishmuseum.com’un trafik kaynaklari da calisma
kapsaminda ele alinan bir diger veri grubudur. Similarweb
platformu (zerinden, siteye U¢ aylik siregte hangi
Ulkelerden trafik geldigine bakildiginda Tablo 2’deki
verilerle kargilasilmaktadir.

turkishmuseum.com adresine 2022 yilinin Temmuz,
Agustos ve Eylll ayinda yapilan girislere bakildiginda,
similarweb.com Uzerindeki sekiz Ulkelik listelere gore; en
cok trafigin geldigi tilkenin her lg¢ ayda da Turkiye oldugu
gorilmekle birlikte, siralamalardaki diger Glkelerin strekli
degistigi tespit edilmektedir. Tlrkiye; trafik kaynagi olarak
Temmuz ve Agustos aylarinda %80’'i gegen oranda ana
giris noktasiyken, Eylil'de bu agirhgin %66’lar seviyesine
indigi belirlenmektedir. S6z konusu (¢ aylik periyoda diger
ulkeler ekseninde bakildiginda ise; Kibris?, Belgika, Bosna
Hersek ve Almanya’nin ikiser kez listeye girdigi
gorilmektedir. turkishmuseum.com’a trafik saglayan
diger iilkelerin ise listeye birer kez giren; ispanya, Peru,
Litvanya, Birlesik Krallik, Rusya, italya, Yunanistan,
Malezya, Filipinler, Polonya, Gliney Kore, Amerika Birlesik
Devletleri ve Tayvan oldugu saptanmaktadir.

Bu noktadan hareketle; ayda en ¢ok trafik saglayan
Ulkeleri gosteren 24 maddelik listede Diinya’daki bircok
cografyadan, farkl kiltirel 6zelliklere sahip 19 dlkenin
bulunmasinin, Turkiye ve Turk kiltirel degerlerinin
sergilendigi turkishmuseum.com sitesinin kiresel capta
gordiGgl ilgiyi ortaya koyan bir veri oldugu iddia
edilebilmektedir. Ancak ylzdelik agidan dislk seviyelerin
bulunmasi miize diplomasisi agisindan olumsuz bir durum
ortaya ¢ikarmaktadir.

! similarweb platformu iizerinde KKTC — GKRY ayrimi
bulunmadig i¢in bu sekilde ele alinmustir.

Ote vyandan, turkishmuseum.com sitesinde sanal
mizelerin durumu c¢alisma icerisinde degerlendirilmek
lizere ele alinan bir diger boyutu temsil etmektedir. ilgili
sitenin ana sayfasina ulasildiginda ara yiizde sanal muzeler
sekmesi goriilmedigi tespit edilmektedir. Menl kismina
tiklandig1 zaman sanal mizeler sekmesi bir buton seklinde
yer almaktadir. Bu durum ziyaretgilerin sanal muzeleri
bulamamalarina  sebebiyet verebilecek  dizeyde
potansiyeli icinde barindirmaktadir. Diger taraftan,
turkishmuseum.com icinde 418 yapi ve alan yer almasina
ragmen, site menisi Gzerinde vyer alan “Sanal
Miizeler/Virtual Museums” sekmesi ile yonlendirilen sayfa
vasitasiyla sadece 47 adet lokasyon dijital ortamda
gezilebilmektedir. Yontem ve arastirma kategorileri
kisminda da belirtildigi Gzere degerlendirme 47 yapi/alan
kapsaminda gercgeklestirilmistir.

turkishmuseum.com platformu tzerinde yer alan sanal
miizeler menUsi igerisinde yer alan yapi ve alanlardan
Akdeniz Bolgesi sinirlari igerisindekilere bakildiginda;
Adana, Antalya ve Mersin illerinden birer adet olmak
Uzere (¢ miuizenin dijital ortamda gezilebildigi
gorilmektedir. Bu mdizelerin  tanitim  sayfalarina
bakildiginda tGgliniin de arkeoloji miizesi turinde yapilar
oldugu, sayfada ortalama 13 gorsele yer verildigi fakat
ingilizce mize planlarinin  mevcut olmadigl tespit
edilmistir. Bunun yaninda, ¢ miizenin ikisinde ingilizce
mize plani yer almasina ragmen, Antalya Mizesi gibi
blyik  bir  kurumun  sayfasinda bu icerige
rastlanmamaktadir.
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Cizelge 2. turkishmuseum.com’un Temmuz — Eylil 2022 Dénemi Trafik Kaynaklari
Table 2. Traffic Sources of turkishmuseum.com for the period of July — September 2022

Temmuz Agustos Eylul
1 Tlrkiye 82.44% Tlrkiye 81.67% Turkiye 66.54%
2 ispanya 3.34% Almanya 5.50% Almanya 7.69%
3 Peru 2.97% Rusya 2.14% Polonya 5.26%
4 Kibris 2.67% italya 2.12% Gliney Kore 3.84%
5 Litvanya 2.64% Yunanistan 1.98% ABD 3.63%
6 Belgika 2.18% Malezya 1.91% Kibris 2.91%
7 Bosna Hersek 1.98% Bosna Hersek 1.88% Belgika 2.66%
8 Birlesik Krallik 1.78% Filipinler 1.81% Tayvan 2.60%

Cizelge 3. turkishmuseum.com’da Yer Verilen Yapi ve Alanlardan Akdeniz Bolgesi’'nde Bulunanlara Dair Veriler
Table 3. Data on Buildings and Areas Located in turkishmuseum.com in the Mediterranean Region
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Cizelge 4. turkishmuseum.com’da Yer Verilen Yapi ve Alanlardan Dogu Anadolu Bolgesi’nde Bulunanlara Dair Veriler
Table 4. Data on the Structures and Areas Located in turkishmuseum.com in the Eastern Anatolia Region
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Sanal mize igeriklerine bakildiginda ise, Antalya
Mizesi’'nin sanal olarak gezilebilir 23 bolim ile 6ne
ciktigl, onu 11 bolim ile Mersin Miizesi'nin takip ettigi,
Adana Arkeoloji Mizesi'nin ise sadece 5 bolime sahip
oldugu gorilmektedir. Sanal miizelerden iki tanesinde
gorsel ve isitsel medya igeriginin, Uclinde ise
bilgilendirme kutucuklarinin olmayisi eksiklikler olarak
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goze carparken, sanal mize plani ve haritasinin da sadece
Mersin Miizesi’'nde mevcut oldugu gorilmektedir.

Mize diplomasisi baglaminda yasanmisliklara
Ulkemizin ev sahipligi yaptigini goésterme noktasinda
arkeolojik degerlerin Akdeniz Bodlgesi‘'nde daha fazla
temsil edildigini ifade edebilmek mumkiindir. ilgili
diplomasi tliri ve dis Ulkeleri hedefleyen uluslararasi
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halkla iliskiler etkinligi baska devletin insanlarini
hedeflediginden o6tirli, dlinyada yogunluklu olarak
kullanilan ingilizce destegini mizelerin icinde barindirmasi
gerekmektedir. Bu noktada sanal miize gorsel ve isitsel
medya iceriklerinin ve bilgilendirme kutucuklarinin
ingilizce destekli bicimde diizenlemesi dogru olacaktir.
Cinkd ilgili  kisimlardaki eksikliklerin - varligi  miize
diplomasisi basarisini da olumsuz etkileyebilmektedir.
Ayrica, bolim sayilarinin arttirilmasi  sitenin iginde
gegcirilen vakti de etkileyeceginden 6tiru sayisal manada
¢ogaltilmasi 6nerilmektedir.

Diger taraftan, Dogu Anadolu Bolgesi'nin 6zelinde
siteye bakildigi zaman, Bitlis ve Van’dan birer adet miize,
Diyarbakir'dan ise bir arkeolojik alanin sanal mizeler
arasinda kendisine yer buldugu goriilmektedir. S6z konusu
yerlerin tanitim sayfalarina bakildiginda, Diyarbakir'da
bulunan Gre Filla Arkeolojik Alani sanal muzeler
sekmesinde kendine yer bulsa da sitede tanitim sayfasinin
mevcut olmadigl tespit edilmistir. Bu eksiklik nedeniyle
alana dair verilere erismek mimkin olmamistir. Ahlat
Selcuklu Mezarligi ve Van Miizesi’'nin tanitim sayfalarina
bakildiginda gbze carpan bir diger eksiklik Ahlat Selguklu
Mezarlig’'nin sayfasindaki miize planinin Tirkge olmasidir.
Sayfa ingilizce hazirlanmis olmasina ragmen miize planinin
Tirk¢e olmasi sayfa bitinlGgind  bozucu  etki
gostermektedir.

Dogu Anadolu Bolgesi'ndeki ti¢ alanin sanal mize
sayfalarina bakildiginda ise; bolim sayilari bakimindan
oldukga buyik farklarla karsilagiimaktadir. Van Miizesi 20,
Gre Filla Arkeolojik Alani 6 farkh bolimde sunulurken,
Ahlat Selguklu Mezarlig’'ndaki bolim sayisi ise sadece
1’dir. Bunun yaninda, Bitlis'teki mekanda bilgilendirme
kutucuklari ve sanal mize haritasinin da olmadig
goriilmektedir. Gre Filla Arkeolojik Alani ise gorsel ve
isitsel medya icerigine ve bilgilendirme kutucuklarina
sahip olsa da sanal miize plani noktasinda eksiklikleri gbze
¢arpmaktadir. Van Mizesi'nin sanal versiyonunda ise,
bilgilendirme kutucuklar ve sanal miize plani ingilizce
olarak mevcut olmasina ragmen, icerigin gorsel ve isitsel
medya Ogeleriyle desteklenmedigi  goriilmektedir.
Dolayisiyla, Dogu Anadolu Bolgesi’'ndeki sanal mize
iceriklerinin  ingilizce yodniinden eksiklikleri miize
diplomasisinin asil amaci olan képri ve etkilesim kurma
islevini sekteye ugraticidir. Yine ilgili bolgedeki sanal
muzelerin boélimsel agidan oldukga farkhhk arz etmesi,
orantili olmamasi ziyaretgilerin hizli bigimde siteden
ayrilmasina sebebiyet verici niteliktedir ki bu durum
uluslararasi halkla iliskiler ve miize diplomasisi agisindan
istenmeyen bir durum yaratmaktadir.

Ege Bolgesi, sanal mize platformunda dort ilde yer
alan ¢ mize, Gg Oren yeri ve bir mize ev ile temsil
edilmektedir. Bu miize ile alanlarin il izmir'de, ikisi
Denizli'de, biri ise Usak'tadir. S6z konusu lokasyonlarin
tanitim sayfalarina bakildiginda ortalama 11 gorsele yer
verildigi tespit edilmektedir. Bunun yaninda iki sayfada
muze planinin bulunmadigl, iki sayfada Tirkce oldugu ve
iki sayfada ise Ingilizce olarak  vyayinlandigi
gozlemlenmektedir. Sayfalardaki miize brosirlerine

bakildiginda, bir lokasyonun miize brosliri olmadigi,

birinde Tirkce olarak vyer aldig, doérdiinde ise
ingilizce brosiirlere ulagsmanin mumkiin oldugu
gorilmektedir.

S6z konusu muize ile alanlarin sanal olarak

gezilebildigi sayfalara bakildiginda ise bdlim sayilarinin
yedi ile 14 arasinda degistigi, ortalama 10 bdlimuin sanal
mize sayfalari igerisinde yer aldigi saptanmaktadir. Sanal
muizelerin doérdinde gorsel ve isitsel medya igerigi
bulundugu goriilse de bilgilendirme kutucuklari sadece
ikisinde mevcuttur. Son olarak sanal miize planiile haritasi
ise alti lokasyon arasinda sadece Efes Mizesi'nde
kullanilabilir durumda olan bir yardimci aractir. Bu agidan
sanal mize platformunda yer alan Ege Bolgesi menseli
lokasyonlarin baglica eksiginin bilgilendirme kutucuklari ve
sanal mize plani - haritasi noktalarinda oldugu
soylenebilir.

Bu baglamda, eger dis llkelerin yurttaslari Ege Bolgesi
Ozelinde bir ilgiye sahipse, Akdeniz ve Dogu Anadolu
bolgelerine nazaran miize diplomasisi kapsaminda ilgili
bolgenin daha iyi temsil edildigi sayisal olarak
gorulebilmektedir. Akdeniz Bolgesi ve Dogu Anadolu
Bolgesi'nde olan eksiklikler bu bdlgede de kendisini
gostermektedir. Bilhassa sanal muzede bilgilendirme
kutucuklari ve sanal mizede muize plani-haritasi
alanlarinda ingilizce eksikligi yine bulunmaktadir ve bahsi
gecen durum vyabanci halklara ulasmada problem
yaratabilmektedir. Ancak, sanal mize sayfalarinda mize
brosirleri bazi sanal miize sekmelerinde ingilizce olarak
verilmektedir. Bu durum nispeten olumlu bir durumdur.
Sanal muze bolimlerinin de bu bélgede daha dengeli
oldugu goriilmekte, ziyaretgiler daha fazla zaman
gecirebilmektedir. Bu arti yonler mize diplomasisi igin
Onem arz etmektedir.

Bircok kadim uygarliga ev sahipligi yapan Glneydogu
Anadolu Bélgesi, turkishmuseum.com Uzerinde sekiz sanal
yapl ve alanla temsil edilmektedir. Bu yerlerin Ugl
Sanliurfa’da, ikisi Gaziantep’te, birer tanesi ise Adiyaman,
Hatay ve Malatya’da bulunmaktadir. Sekiz lokasyondan

biri olan Karahantepe'nin tanitim sayfasi
bulunmamaktadir. Diger vyerlere bakildiginda ise
sayfalarinda ortalama 13 fotografa vyer verildigi

gorialmektedir. Tanitim sayfalarinin birinde mize planinin
yer almadigi, ikisinde mize planinin Tirkge, dordiinde ise
ingilizce oldugu gdrillmektedir. Miize brosiriine
bakildiginda ise, altisinda ingilizce brosiriin yer aldigl,
birinde ilgili sekmenin bos oldugu tespit edilmektedir.

ilgili lokasyonlarin sanal miize sayfalari incelendiginde,
yer verilen bolim sayisinin (g ile 23 arasinda degistigi
gozlemlenmektedir. S6z konusu bu sayfalarin dordiinde
gorsel isitsel medya igerigine yer verilirken, diger
dordiindeyse bu kapsamda bir icerik bulunmadigi elde
edilen veriler arasindadir. Bilgilendirme kutucuklar
acisindan ise bes sayfada s6z konusu ogelerin var oldugu,
li¢ sayfada ise olmadigi gorilirken, sanal mize plan ile
haritasinin ise dort miizede mevcut oldugu, dért miizede
ise var olmadigi saptanmaktadir. Bu kapsamda
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Guneydogu Anadolu Bolgesi'ni temsilen platformda
bulunan lokasyonlarin bir¢ok eksiginin oldugundan soz
etmek olasidir. Mize diplomasisi ¢ergevesinde
Glineydogu Anadolu Bolgesi site icerisinde en ¢ok temsil

edilen Gglincli bolgedir. Dolayisiyla, bolgeye ilgi duyan
insanlar Akdeniz, Dogu Anadolu ve Ege bdlgesinden daha
fazla sanal miuize ile karsilasmaktadir. Bu durum ise,
olumlu yonde olmaktadir.

Cizelge 5. turkishmuseum.com’da Yer Verilen Yapi ve Alanlardan Ege Bolgesi’'nde Bulunanlara Dair Veriler
Table 5. Data on the Buildings and Areas Located in turkishmuseum.com in the Aegean Region
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Cizelge 6. turkishmuseum.com’da Yer Verilen Yapi ve Alanlardan Giineydogu Anadolu Bolgesi’'nde Bulunanlara Dair
Veriler
Table 6. Data on Buildings and Areas Located in turkishmuseum.com in Southeastern Anatolia Region
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Zeugma Mozaik Miizesi Gaziantep Diger Mizeler 10 ingilizce ingilizce 10 Yok ingilizce ingilizce
Gaziantep Arkeoloji . e A R fo Co
aZ|anN(|eupze; eoloj Gaziantep Arkeoloji Mizesi 17 Ingilizce Ingilizce 23 Yok Ingilizce Ingilizce
Hatay Arkeoloji Muzesi Hatay  Arkeoloji Mizesi 14 ingilizce Yok 21 Yok Yok ingilizce
Arsl Arkeolojik o . A -
& antez;eamr eololt Malatya Orenyeri 10 Yok Ingilizce 6  Var Ingilizce Yok
Sanliurfa Muzesi Sanliurfa Arkeoloji Muzesi 12 Tirkge ingilizce 12 Yok Ingilizce ingilizce
Gobeklitepe Sanliurfa Orenyeri 15 ingilizce ingilizce Var Yok Yok
Karahantepe Sanliurfa Veri yok Veriyok Veriyok Veriyok Var Ingilizce Yok

Sanal miizeleri bir araya getiren platform icerisinde, i¢
Anadolu Boélgesi'nin 5 farkli sehrinden 10 adet miize ve
alan kendine yer bulmustur. Bu kategorilendirmede
Ankara ili bes mizeyle basi ¢cekerken, onu iki 6ren yeri ile
Konya ve birer lokasyon ile Aksaray, Eskisehir ve Nevsehir
izlemektedir. i¢c Anadolu Bélgesi’nde yer alip sanal miize
platformuna tasinan s6z konusu mize ile alanlardan
Cumhurbaskanhg Millet Kiattphanesi Milli Micadele
Sergisi ve Boncuklu Hoylk hari¢ digerlerinin
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turkishmuseum.com platformu Gzerinde tanitim sayfalari
bulunmaktadir. Bu sayfalardan elde edilen veriler
dogrultusunda; ortalama 22 adet tanitici fotografa yer
verildigi gériilmektedir. Bunun yaninda; sekiz mize/alanin
dordiinlin sayfasinda miize planinin olmadigl, lglinde
ingilizce, birinde ise Tiirkce dilinde mevcut oldugu
gorilmektedir. Mize brosurlerinde ise yine eksiklikler s6z
konusudur. Altisinda mevcut olsa da iki lokasyonun
sayfasinda miize brosuri yer almamaktadir.
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ic Anadolu Bélgesi’ndeki miize ile alanlara sanal miize
platformu 6zelinde bakildiginda ise; bélim sayilarinin 1ile
16 arasinda degistigi gozlemlenmektedir.

Kategori dahilindeki sanal mizelerin ikisi harig
timiinde gorsel ve isitsel medya icgerigi oldugu goze
¢arpmaktadir. Bununla birlikte veriler; bilgilendirme
kutucuklarinin sadece dordiinde, sanal miize planinin ise
sadece (iciinde var oldugunu gdéstermektedir. Bu agidan, ig
Anadolu Bolgesi’'ni temsil eden sanal mize sayfalarinin
birtakim eksikliklerinin oldugu iddia edilebilir.

Bahsi gecen noksanliklar uluslararasi halkla iliskiler
araci olarak mize diplomasisini de olumsuz yonde
etkileyecek potansiyele sahiptir. ingilizce mize plani,
brosir, bilgilendirme kutucuklari, miize sayfasindaki plan
ve harita konusunda bazi sanal mize alanlarinin destek
vermemesi, dis halklarin verileri sadece goérsel olarak
anlamlandirmasina yol agacaktir. Bu durumda iletisim
kurmayi ve istenilen etkinin olusturulmasini
engelleyecektir. Ancak, i¢ Anadolu’nun tanrtilmasinda,
Anadolu kiiltirinin aktarilmasi noktasinda bélge sanal
mize bakimindan ikinci sirada yer almaktadir. Anilan
bolgeye ilgi duyan dis llke hedef kitlesi sitede digerlerine
nazaran daha fazla mize ve alana ulasabilmektedir.
Bdylece, daha fazla icerikle karsilasabilmekte ve fazla
Dolayisiyla,
diplomasisi agisindan olumlu bir durum oldugunu ifade
edebilmek mimkin olmakla birlikte, sanal mizede yer
alan bolim sayisinin orantili hale getirilmesi, bolim
sayllarinin arttirilmasi dogru olacaktir.

Ote yandan Karadeniz Bolgesi’'ndeki sanal miizelere
bakildiginda, lokasyonlarin Corum ilinde yogunlastig
goriilmektedir. Ug yerle temsil edilen Corum’un yani sira,
Samsun ve Bayburt’tan da birer lokasyon platformda yer
almaktadir. Digerlerinin aksine, Bayburt’ta yer alan Kenan
Yavuz Etnografya Muzesi'nin  tanitim sayfasi
turkishmuseum.com'da bulunmamaktadir. Diger dort
mize ve Oren yerine bakildiginda ise, tanitim sayfalarinda

zaman gegirebilmektedir. bunun mize

ortalama 16 gorsele yer verildigi tespit edilmektedir. Bu
dort lokasyondan ikisinde mize planinin Tiirkge, birinde
ingilizce oldugu gériiliirken, Samsun’daki Gazi Mizesi’nin
plani ise tanitim sayfasinda yer almamaktadir. Mize
brosirlerine bakildiginda ise dért lokasyonun da ingilizce
brostire sahip oldugu gorilmektedir.

ilgili yerlerin sanal miize sayfalarina bakildigindaysa,
bolim sayilarinin dért ile 14 arasinda degistigi tespit
edilmektedir. Bu sayfalarin Uglinde gorsel ve isitsel
iceriklerin mevcut oldugu, ikisinde ise bu tir 6gelere yer
verilmedigi saptanmaktadir. Bilgilendirme kutucuklari
noktasinda ise (¢ sanal mizede bu iceriklerin oldugu,
ikisinde olmadigi, sanal miize plan ile haritalarinin ise
sadece tek bir miizede mevcut oldugu belirlenmektedir.
Bu nedenle Karadeniz bolgesindeki bes miizenin sanal
versiyonlarinin sanal miize plani ile haritasi bakimindan
gelistiriimesi gerektigi agiktir.

Karadeniz Bolgesi’'nde yer alan sanal miizelerin sayisal
olarak azhgi bolgeye ilgi duyan yabanci halklara doyurucu
verileri sunma noktasinda negatifligi icinde
barindirmaktadir. Ancak, sadece bir sanal miizenin
ingilizce miize brosiriiniin bulunmamasi, diger miizelerin
anilan dilde bahsi gegen igeriklerinin olmasi tanitim ve
iletisim kurulmasi agisindan 6nemlidir. Miize sayfasinda
mize plani, sanal mizede bilgilendirme kutucuklari, miize
plani— haritasi kisimlarinda ingilizce eksiklerin varligi miize
diplomasisi basarisini da olumsuz etkileyecek diizeydedir.
Yine miize bolim sayilarinin da gelistirilmesi dogru
olacaktir.

Ote yandan, Marmara Bélgesi, sanal miize varlig
bakimindan Turkiye’deki diger cografi bolgelere nazaran
one gikmaktadir. Bélgede bulunan 12 sanal mizenin Ugte
ikisinin Canakkale ilinde, ligte birinin ise istanbul’da yer
aldigi tespit edilmistir. Bolgedeki sanal miizelerden ikisi
hakkinda
olmamistir. Havalimani Mizesi'nin turkishmuseum.com

verilerin  bir kismina ulagsmak mimkiin
lizerinde tanitim sayfasi mevcut degilken, islam Bilim ve
Teknoloji Tarihi miizesinin ise ayni platform lzerinde yer
alan sanal miize sayfasi galismamaktadir. Bu nedenle
degerlendirilen veriler birtakim eksiklikler icermektedir.
Elde edilebilen verilere bakildiginda, tanitim sayfalarinda
ortalama 15 gorsele yer verildigi gozlemlenmektedir.
Bunun yaninda yine ayni sayfalarin yedisinde miize
planinin, altisinda ise mize brosirinin olmadig
gorulmektedir. Bazi lokasyonlarda ise mevcut olan brostr
ile planlar Turkge dilindedir.

Tabloda yer verilen 12 lokasyonun ulasilabilen 11’ine
ait sanal miize sayfalarina bakildiginda ise bélim sayisinin
iki ile 20 arasinda degiskenlik gosterdigi fark edilmektedir.
S6z konusu sanal mize sayfalarinin biri hari¢ tiimiinde
gorsel ve isitsel medya kullanilarak icerigi zenginlestirme
yolunun secildigi goriilmektedir. Sanal miize
platformunda  kullanilan  bilgilendirme
bakildigindaysa alti sayfada bu temada bir igerigin mevcut

kutucuklara

olmadigl, diger bes sayfadan birinde ise sadece Tiirkce dil
oldugu tespit
Kullanicilarin sanal miizede bolimler arasinda daha rahat
gecis yapabilmesini saglayan
noktasinda ise yedi miizede gerekli olan ingilizce igerigin
oldugu, diger dordindeyse olmadigl
gorulmektedir. Tim bu veriler dikkate alindiginda,
Marmara bolgesindeki sanal miizeler agisindan en ¢ok
gelistirilmesi gereken noktanin miize tanitim sayfalar
oldugu iddia edilebilmektedir.

seceneginin  mevcut edilmektedir.

sanal muize haritasi

mevcut
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Cizelge 7. turkishmuseum.com’da Yer Verilen Yapi ve Alanlardan i¢c Anadolu Bélgesi’nde Bulunanlara Dair Veriler
Table 7. Data on the Buildings and Areas in the Central Anatolian Region on turkishmuseum.com
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Etnografya Miuizesi
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C.B. Millet
Kattphanesi Ankara  Veriyok Veriyok Veriyok  Veriyok 1 Var Yok Yok
Milli Micadele
Sergisi
Kurtulug Savasi Ankara  Tarih Miizesi 19 Yok ingilizce 10 Yok ingilizce  Ingilizce
Muzesi
Cumhuriyet Ankara  Tarih Mizesi 30 Yok ingilizce 16  Var ingilizce  Ingilizce
Muzesi
Anadolu Ankara  Arkeoloji 32 ingilizce ingilizce 8 Var Yok Yok
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Goreme Milli Nevsehir Acik Hava 39 Tirkce ingilizce Var Yok Yok
Parki Miizesi
Cizelge 8. turkishmuseum.com’da Yer Verilen Yapi ve Alanlardan Karadeniz Bolgesi’nde Bulunanlara Dair Veriler
Table 8. Data on Buildings and Areas Located in turkishmuseum.com in the Black Sea Region
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Etnografya
Muzesi
Corum Muzesi  Corum Arkeoloji 14 Tirkce  Ingilizce 6 Var ingilizce Yok
Muzesi
Bogazkoy
Arkeolojik Alani
(Hattusha) Corum Orenvyeri 15 ingilizce Ingilizce Var Yok Yok
Bogazkdy Miizesi Corum Arkeoloji 10 Tirkce  Ingilizce 4 Yok ingilizce ingilizce
Muzesi
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Durum miize diplomasisi kapsaminda degerlendirildigi
vakit, diger bolgelerdeki eksikliklerin  Marmara
Bolgesi'nde yer alan sanal muizelerde de kendisini
gosterdigini ifade edebilmek mimkindir. En fazla sanal
mizenin ilgili bolgede olmasi, bodlgeye 6nem veren
yabanci halklar i¢in olumlu bir durumdur. Ancak birgok
medeniyete ev sahipligi yapmis olan istanbul’'un sadece
dort mize ile temsil edilmesi Ulke tanitimda oldukga
buyuk bir cevherin minimal seviyede kullaniimasi seklinde
yorumlanabilmektedir. Dis devletlerde tlkemizin ismiyle
oldukca dzdeslestirilmis olan istanbul’un daha fazla sanal
mize ile tanitilmasi, Tirkiye'nin tanitiimasina, bu da
uluslararasi halkla iliskiler ve miize diplomasisine katki
saglayacak diizeydedir.

Cizelge 9. turkishmuseum.com’da Yer Verilen Yapi ve
Alanlardan Marmara Bolgesi’'nde Bulunanlara Dair Veriler

Buna ek olarak, ingilizce iceriklerde mevcut olan
problem bu bdlgede de gegerlidir. Oransal olarak miize
sayfasinda muze plani, mize sayfasinda mize brosirQ,
sanal miuizede bilgilendirme kutucuklari kisimlarinda
ingilizce metinler azhg iletisim ve etkilesimi sekteye
ugratacak seviyededir. Bu durum sanal mizede miize
plani — haritasi kategorisinde nispeten daha az olmakla
birlikte, yine noksanliklar bulunmaktadir. ilgili kisimlarin
yeniden diizenlenmesi, bolim sayilarinin arttirilmasi
dogru olacaktir. Boylece ziyaretgilere daha doyurucu
icerikler sunulabilecektir.

Table 9. Data on Buildings and Areas in the Marmara
Region from turkishmuseum.com
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Canakkale Destani Diger
Taritim Merkezi Canakkale Miizeler 10 Yok Yok 6 Var Yok Yok
Mehmc—:*.tgﬂ("Der.nz Canakkale Dnlger 14 Yok Yok 7 Yok Yok ingilizce
Feneri Muzesi Muzeler
Arkeoloji . )
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islam Bilim ve . : ) islam Bilim ve
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Miizesi

Mizesi

85



Kartal and Rengber / Electronic Cumhuriyet Journal of Communication, 4(2) : 73-88, 2022

Sonug

Gunldmizde bircok devlet, diger lilke vatandaslarini ve
halklarini etkilemek adina uluslararasi halkla iliskiler
etkinliklerinden faydalanmaktadir. Ulke imaji insa etmek,
hakkinda farkindalk olusturmak, kendisini daha gérinur
hale getirmek, ziyaret edilebilir bir lokasyon olarak tanitim
yapmak, kamu diplomasisiyle yumusak glice yarar
saglamak, hedef kitleyle gdniil bagi meydana getirmek gibi
amaglar adina bu aktiviteleri devletler hayata
gecirebilmektedir. Zaman gectikge anilan amaglari
gerceklestiren uluslararasi halkla iliskiler faaliyetleri de
spektrumunu genisletmektedir. Dolayisiyla muzeler de
uluslararasi  halkla iliskilerin ~ bir araci  olarak
kullanilabilmektedir.

Miize diplomasisi kamu diplomasisinin bir alt alani
olmakla birlikte, realitedeki kurumlariyla ve sanal aglarla
beraber kilturel degerlerin  aktarilmasi, bdlgenin
tanitilmasi, Glkenin maddi ve manevi yapintilarinin yabanci
halklara sunulmasi agisindan uluslararasi halkla iliskiler
hedeflerine katki saglayabilmektedir. Boylece dis Ulke
yurttaslarinin  kalpleri fethedilebilmekte, onlar kiresel
arenada destekgci haline getirilebilmekte, yeryiziinde sozi
onemsenen bir devlet olma durumu
gergeklestirilebilmektedir. Buna ek olarak, dijitallesmenin
getirdigi imkanlarin giin gegtikce daha ileri seviyeye gelmesi
mize diplomasisinin de sayisallasmasina  olanak
tanimaktadir. Ulkeler internet tabanli sanal miizelerle
diinyanin herhangi bir lokasyonundan ziyaretgileri kabul
edebilmekte, onlara kendilerini  tanitabilmektedir.
Ulkemizde de bir noktada turkishmuseum.com sitesi sanal
miizeleriyle bu amaca hizmet etmektedir.

Bu baglamda, ulkemizdeki sanal mizeleri kiresel
captaki internet kullanicilariyla bulusturmayr amaglayan
turkishmuseum.com, 2022 yilinin Temmuz, Agustos ve Eylil
aylarini kapsayan ¢ aylik siirecte dinyanin pek g¢ok
cografyasindan ziyaretgileri agirlamis bir platform olarak
One ¢ikmaktadir. Bahsi gegen sire araliginda ziyaretgilerin
gerek sayisi gerekse de siteyi kullanim aliskanliklari birtakim
degisimler gosterse de zaman fark etmeksizin tercih edilen
bir site oldugu iddia edilebilir. Turkiye’deki tarihsel, dogal ve
kaltirel degerlere sahip yapi ve alanlari bir araya getiren
site, calismada vurgulandigi sekilde cesitli lokasyonlarin
tanitimlarinin yapildigi ve bunlardan bir kisminin da sanal
muze teknolojisiyle sunuldugu iki temel bolimden
olugmaktadir. Sitede yer verilen lokasyonlara dair boltimler
her ne kadar standart bir sablon {zerinde yapilandirilsa da
tanitict yazilarin, gorsellerin ve diger bilgilerin yer aldig
sayfalarda bir¢ok eksigin mevcut oldugu gorilmektedir. Bu
eksiklikler bazi durumda ilgili icerigin sitede hi¢ yer
almamasini kapsarken, bazi durumlarda ise ingilizce olarak
hazirlanmis sayfada Tirkge olarak yer alan igerik seklinde
kendini gostermektedir. Sitedeki yapisal bitlinliglu bozan
bu durumun, sitenin yabanci ziyaretgileri Gizerinde olumsuz
intiba birakmasi da mimkindir. Dolayisiyla eksikliklerin
Ulkemizin imaj ve itibarina yonelik negatif izlenimleri
olusturabilecek potansiyele sahip olabilecegini, mize
diplomasisi agisindan amacglari gergeklestirme noktasinda
problemler yaratabilecegini ifade edebilmek olanakhdir.
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Benzer durum  turkishmuseum.com’un  “Sanal
Mizeler/Virtual Museums” kisminda da kendisini
gostermektedir. Calisma kapsaminda incelenen birgok
sanal mizede gerek yapilar gerekse de eserler hakkinda
bilgilendirici gorsel, isitsel ve metinsel materyallerde
bliyuk noksanhklar oldugu gorilebilmektedir. Bu
durumun, ziyaretgilerin sanal miizede gordukleri yapi ile
eserler hakkinda bilgi sahibi olmalarinin 6niine gegmesine,
dolayisiyla tanitici ve ziyarete Ozendirici islevin yerine
getirilememesine, ilgili sitede daha az vakit harcamalarina
neden olabilecegi degerlendiriimektedir. Bu sebeple, site
Gzerinde vyer alan icgeriklerdeki anilan eksikliklerin
giderilmesinin, amaglara ulasilmasi noktasinda elzem
oldugu agiktir.

Sonug olarak, uluslararasi halkla iliskiler araci olarak
mize diplomasisinin sanal ortamlarda icra edilmesi birgok
faydayi Glkeler icin blinyesinde barindirmaktadir. Ancak,
iyi bicimde tasarlanmis ve hayata gecirilmis olan
etkinliklerin bahsi gecen yararlari ortaya cikarabilecegini
soylemek mimkindir. Aksi takdirde, pozitif izlenimleri
meydana getirmek glclesebilmektedir. Calisma igerisinde
degerlendirilen turkishmuseum.com miize diplomasisi
cercevesinde Ulkemizin uluslararasi halkla iliskiler
aktivitelerine fayda saglayacak potansiyele sahip olmasina
ragmen, tasarim ve icerik baglaminda eksiklikleri
icermektedir. ingilizce metinlerin her miize/alan/yapida
yer almamasi, boliim sayilarinin bazilarinda oldukga disik
sayida bulunmasi, tarihi ve kultirel bakimdan onemli
yerlerin sanal mizelerde az temsil edilmesi istenen etkiyi
olusturmayabilmektedir. Dolayisiyla,
turkishmuseum.com’un daha bilinir hale gelmesi igin
benzer platformlarla is birliklerinin yapilmasi, ingilizce
eksikliklerin  giderilmesi, sanal muize bdlimlerinin
arttirlmasi, Ulkemizdeki daha fazla miuize/yapi/alanin
siteye dahil edilmesi, gorsel ve isitsel ogelerin gekici
duruma getiriimesi ve ingilizce olarak yeniden
tasarlanmasi uygun olacaktir.

Extended Abstract

Factors such as globalization, experiences gained
through digital technologies, easier access to information,
and pluralism have contributed to the existence of
international public relations. Not only international
public relations has performed advertisements, created
an image, and shared information, but it has also tried to
establish a positive relationship between the target group
and source.

International public relations, also referred to as global
public relations (L'Etang, 2013, p. 33; Yilmaz, 2009, p. 8;
Kartal and Arklan, 2022, p. 27), has focused on overseas
public relations (Mengli, 2005, p. 180), analyzed
information by communication, defined marketing
problems, and attempted to turn problems into an
opportunity (Saran, 2001, p. 118). Besides, it is quite
useful in the publicity of states.
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In terms of publicity, public diplomacy is an effective
practice in reaching masses of international public
relations. “Public diplomacy, which has the feature of
building relationship and realizing needs” (Leonard, Stead
and Smewing, 2002, p. 8), is a public relation practice used
when global support is needed in case of war, natural
disaster, epidemic (Tanyeri, 2015, p. 169). History has
proven that public relations and public diplomacy have
resemblances (Van Dyke and Vercic, 2009, p. 919).

Public diplomacy has also utilized culture in order to
establish communication. Museums is quite functional in
transferring culture. Museums “representing cultural and
moral values” (Hoogwaerts, 2012, p. 1) play a role as
societies’” mirror with culture and inheritance concepts
(Zeybek and Oztiirk, 2022, p. 174). Especially along with
digitalization, one of the most important changes in
modern society (Hagberg, Sundstrom and Egels-Zandén,
2016, p. 694), museums have transferred to virtual
environments (Okumus, 2021, p. 1981) and provided
benefits for understanding cultures (Grincheva, 2013, p.
43).

Because of these features, museums are used as a
source of soft power (Muscat, 2020, p. 1). In addition to
being perceived as an actor of cultural diplomacy (Priewe,
2021, p. 7), it has started to become a practice of public
diplomacy independently in literature (Bayly-McCredie,
2016; Wang, 2018; Grincheva, 2020a; Grincheva, 2021;
Grincheva, 2022; Cai, 2013; Priewe, 2021).

Museum diplomacy is a practice between global
museum study and cultural diplomacy (Bayly-McCredie,
2016, p. 3). In addition to this, it has a close relation to
cultural and historical diplomacy. This diplomacy type
conveys and represents political acts (Wang, 2018, p.
725). It has features such as supporting foreign policy and
diplomacy, powerful bonding and collaboration, etc.
(Bayly-McCredie, 2016, p. 81).

In this regard, the purpose of the study is to analyze
the turkishmuseum.com website within the concept of
museum diplomacy as a means of international public
relations. In order to carry out this purpose, the
descriptive analysis method has been used.

First of all, turkishmuseum.com has been analyzed in
terms of various categories through Similarweb between
July, August, and September 2022. In conclusion, it has
been determined that the website was visited quite
frequently, yet the duration was quite limited. Once an
assessment is made in terms of traffic sources again, it has
been observed that 19 different countries provided traffic
where Turkey is a factor mostly.

Afterwards, virtual museums in turkishmuseum.com
were analyzed categorically for seven regions for a
facilitated outlook. Deficiencies were determined in
museums relating to the seven regions. Visual and
contextual deficiencies, lack of English support, and
unproportional numbers of virtual museum sections may
be given as examples of these deficiencies.

In conclusion, although turkishmuseum.com has the
potential for establishing relations and communication
with the foreign public, it has some shortcomings.
Elimination of these downsides increases the effect of
museum diplomacy and contributes to the publicity,
image and reputation of Turkey and the transference of
culture.
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Research Article ABSTRACT

Capitalism has commodified many things that exist in our lives and has made culture an

object that is bought and sold. Consumption culture has revealed the consumer society

that has no saturation point. With the phenomenon of globalization, consumption has

spread to large segments and has also paved the way for the spread of cultures of western

Received: 13/11/2022 origin states. The USA tries to spread its own culture by establishing hegemony over other

Accepted: 11/12/2022 states and spreads its own culture and ideology to the world with the films it makes. The
biggest example of this is Marvel Studio. The main purpose of this study is to reveal the
effect of cinema, which is one of the fields of activity of the culture industry, on the
consumption of culture by touching on its place and importance of it. The study is a
qualitative study and the in-depth interview method, one of the qualitative research
designs, was preferred in the study. Research data were obtained from ten children and
their families who watched Marvel movies. A semi-structured interview form was used to
collect data. The collected data were analyzed and various comments and suggestions
were made. According to the findings of the research, it is seen that Marvel movies are
effective on children's consumption actions, children want movie-related products and
these products children want to force the family budget.
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Filmlerin Tuketim Kiiltliriine Etkisi: Marvel Ornegi
0z
Kapitalizm, hayatimizda var olan birgok seyi metalastirmis, kiltiri de alinip satilan,
pazarlanan bir nesne haline getirmistir. Tiketim kilttri, doyum noktasi olmayan tiketim
Siireg toplumunu ortaya cikartmistir. Kiiresellesme olgusuyla birlikte tiiketim genis kesimlere
) yayillmistir. ABD diger devletler lizerinde hegemonya kurarak kendi kiltiriinii yaymaya
Gelis: 13/11/2022 o - . e L o
Kabul: 11/12/2022 calismakta ve yaptigi filmlerle birlikte diinyaya kendi kiiltiiriini ve ideolojisini yaymaktadir.
Bunun en biyilik érnegi Marvel Stiidyosudur. Bu ¢alismanin amaci kiltiir endistrisinin
faaliyet alanlarindan biri olan sinemanin yeri ve énemine deginilerek tiuketim kiltird
Uzerindeki etkisini ortaya cikarmaktir. Calisma nitel bir ¢alismadir ve galismada nitel
arastirma desenlerinden derinlemesine gorisme yontemi tercih edilmistir. Arastirma
verileri Marvel filmlerini izleyen on ¢ocuk ve ailesinden elde edilmistir. Verilerin
toplanmasinda yari yapilandirilmis gorisme formu kullanilmistir. Toplanan veriler analiz
edilerek gesitli yorum ve dnerilerde bulunulmustur. Arastirmanin bulgularina gére Marvel
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Giris

insan var oldugundan beri tiiketim de her dénemde
hayatimizda yer almistir. Tiketim Oncelerde yeme
icme, barinma gibi temel ihtiyaglarin karsilanmasi
anlamini  tasirken; zamanla anlam ve igerik
bakimindan degismistir. Ginimiizde tuketim, hazza
dayanan bir eylem haline gelmistir. Belli bir siniri
olmayan bu yeni tiketme seklinde tiiketiciler, tiketim
faaliyetlerini keyfi olarak vyerine getirmektedir.
Tuketim kaltird olarak adlandirilan ve kapitalizme
dayanan bu tiiketim seklinde her uriin tiketilecek bir

metaya donuserek, strekli yeni ihtiyaclar
Uretilmektedir.

Cagimizda tuketim  klresellesmeye entegre
edilmis, kiresellesmeyle birlikte tiketme eylemi

zaman ve yer kavramlarina bagh kalmadan genis
kitlelere yayilmistir. Tiketimin kiresellesmesiyle ayni
zamanda bati kiltiiri de genis anlamda kendine yer
bulmustur. Kiltir; toplumlarin geleneklerini, sahip
oldugu maddi, manevi degerleri temsil etmektedir.
Kiresellesme kilttire farkli bir boyut kazandirmis;
kaltara kitlesellestirmis, alinip satilan bir olgu haline
getirmistir. Kiltirin bati menseinde kiresellesmesi
ortaya kultir emperyalizmi sorununu g¢ikartmistir.
Kaltir emperyalizmi ile egemen toplumlar, digerleri
Uzerinde tahakkim kurarak, kendi ideolojilerini
benimsetmeye c¢alismaktadir. Sinema, kiltirel
emperyalizmin yayildigi alanlardan birisidir. Filmlerin
kitleler Gzerindeki etkisinin farkinda olan ulkeler,
ideolojilerini halka dayatmak, daha genis kesimlere
yaymak amaciyla filmleri kullanmaktadirlar. Amerika
Birlesik Devletleri bu Ulkelerin basinda gelmektedir.
Sinemada da hakim durumda olmak isteyen ABD,
Urettigi filmlerle ideolojisini yaymayi hedeflemekte;
kaltGrind ve bunun yaninda trinlerini diger Glkelere
pazarlamaya c¢alismaktadir. Bunun en biyik 6rnegini
¢izgi romanlardan wuyarlanan Marvel filmlerinde
gormekteyiz. Marvel filmlerinde  kendi
propagandasini yapan ABD, kahramanligini ve giclini
bu filmlerle izleyicilere sunar ve bunu diinyanin dort
bir yanina pazarlar. ABD, Marvel filmleriyle siiper
kahramanlar Gretip bunu popiler bir hale getirmekte,
bu kahramanlarin 6zellikle g¢ocuklarin ve genglerin
ilgisini cekmesini saglamaya c¢alismaktadir. Stper gig¢
olarak gorilen ABD kendi kllttrinia diger toplumlara
yaymaya calismakta, hegemonyasini saglamaktadir.

Glinumdizde cocuklar, tiketim kdltirandn
potansiyel bir hedefi haline gelmis, filmler ¢cocuklarin
tiketme eylemleri Gzerinde etkili olmustur. Cocuklar
filmlerde  gordikleri karakterlere = 6zenmekte,
oyuncaklarini istemektedir; oyuncak sirketleri de
revagta olan filmlerin kahramanlarinin oyuncaklarini
tretmektedir. Kendilerini Oriimcek Adam, Ironman
gibi siper kahramanlarla 0Ozdeslestiren ¢ocuklar
bunlarin oyuncaklarini ailelerine satin
aldirmaktadirlar.
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Bu calisma Marvel filmlerinin tiketim kiltlrine
etkilerini  ortaya ¢ikarmak agisindan  6nem
tasimaktadir. Calisma kapsaminda Marvel film
serisinin tuketim baglaminda vyapilan analizi ile
tuketimin bireylerin hayatlarinda ne oranda yer aldigl,
cocuklarin filmlerle ilgili Grinleri neden aldigi tespit
edilmeye calisilmistir. Calismanin tiketim kaltariyle
ilgili yapilacak sonraki ¢alismalara katkida bulunacagi
disinutlmektedir.

Tiiketim Toplumu

Tiketim, temel ihtiyaglarin kargilanmasi amaciyla
mallarin yok edilmesi, tiiketilmesiyken zamanla ihtiyaci
karsilamanin 6tesine ge¢mis, temel bir ihtiyagtan ziyade
icinde hazzi barindiran bir araca donlismustir. Gergek
ihtiyaclarla, yapay ihtiyaglar arasindaki fark siliklesmekte,
bireylerin 6nceligi sahte/yapay ihtiyaclarini gidermek
haline gelmektedir. Bu ihtiyaglarin giderilmesi de kisilere
anlhk olarak haz duygusu vermekte, doyumsuz bir kitlenin
olusmasina sebep olmaktadir.

Kapitalizm bireylere sanki o Griine ihtiyaci varmis hissi
vermekte, her bir bireyi tiketime cekmektedir. Bir ihtiyag
karsilandiktan hemen sonra baska bir ihtiyaca gecilir ve
Uretilen bu sahte ihtiyaglar da anlik olarak giderilmektedir.
Tiketim toplumun yasam biciminin en belirgin olgusu
arzulara dayanan tuketim olmakla birlikte kisinin arzulan
anlik olarak giderilmektedir. Sahte ihtiyaglarinin
giderilmesiyle tiketimden tam anlamiyla tatmin
olamayan bireyler daha fazla tiiketime yonelmektedirler.
Taketim kltdrd, tiketim toplumunun kaltiradar. Dagtas
ve Dagtas (2009, s.7), glinimiz tliketim toplumlarinda,
tiketimin ihtiyactan ziyade bir gruba aidiyet, kimlik ve
imaj edinme, sinif atlama igin yapildigini ifade ederler.
Tuketiciler, satin aldiklari  Grlinlerin  markalarina
gereginden fazla anlam yiklemektedir. Tiketim kaltird,
insanlari tiketime tesvik ederek bunu sirekli bir hale
getirmektedir. Her Urilne tiketilecek bir nesne olarak
bakmaya baslayan bireye her {irlin cazip gelmekte, onu
cekmektedir ve birey de ihtiyact olup olmadigina
bakmaksizin tiketim doyumsuzlugunu anhk olarak
gidermek ve sosyal statii kazanmak amaciyla bu Urtnleri
satin almak istemektedir. Uriini tiiketen kisi, tiiketim
faaliyetiyle hayalindeki kisi gibi olmayi hayal etmekte,
itibar kazanacagini diisinmektedir.

Tiketim toplumu igin tiiketmek bir gérev haline gelmis
ve bireyler kendilerine yiklenen bu tiketim misyonunu
blyik bir gayretle yerine getirmektedir. Baudrillard (2018,
s. 95), tiketim toplumunun, tiketime toplumsal bir
bicimde alistinldigini dile getirir. Tlketim toplumunun
oncelikli hedefi tuketim ihtiyaglarini anlik olarak
gidermektir. Tiketim kiltlrl, daima yeni tiketiciler Gretir
ve bu ortaya c¢ikan yeni tiketiciler de temel ihtiyaglarla
yapay/sahte ihtiyaglar ayrimini tam yapamamakla birlikte
tiketim bagimlisi haline gelmislerdir. Toplumda nasil bir
sigara, madde bagimlilgi varsa bir tiketim bagimliligindan
da bahsedebiliriz.  Bireylerin cebinden para g¢ikmasi,
herhangi bir Urin/nesne satin almak onlari mutlu
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etmekte, moral vermektedir. Birey, bir seyler satin aldikca
tiketim bagimligi hastaligina yakalanir ve ¢ogu zaman
bunun farkinda bile olmaz. Bu bireylerin tiiketme
isteklerinin bir sonu yoktur.

Kiiltiirel Emperyalizm

Teknolojik atilimlarla glinimiz diinyasi herkesin, her
seyden hemen haberdar oldugu Marshall McLuhan’in
tabiriyle camdan kiigiik bir kiireye déniismiistiir. internet
sayesinde kuresellesme olgusu da hiz kazanmistir.
Tiketimin kiresellesmesi, tiketme eyleminin zaman ve
yer kavramlarina bagh kalmadan yayginlasmasi ve daha
genis kitlelere ulastinlmasidir.  internetle  birlikte
tiketiciler icin tiketme eylemi daha da basitlestirilmis,
Urunlere ulasmak daha kolay bir hale gelmistir.

Tiketimin kiresellesmesiyle birlikte bati kiiltiru genis
anlamda yayilmis, birgok kiiltiirde kendine yer bulmustur.
“Kuresellesme sireci ile 6zellikle ABD kiltir endistrinin
Granleri karesel olgekte yayilir” (Yaylagiil, 2017, s. 195).
Kiresellesme, ABD gibi gelismis (lkelerin, kendi
kiltirinin tim dinyaya yayllmasina 6nayak olmaktadir.
Taylan ve Arklan (2008, s. 89) kitle kultirinin bati
merkezli oldugunu ve ingilizce konustugunu belirtirler.
Kitle kiltlrl, medya araglarinin da etkisiyle tek merkez
olan batidan ¢ikip diger iilkelere yayilmaktadir. Uriinler
gibi kiltlr de pazarlanmakta, yayilmaktadir. Yeter (2017,
s. 24), sistemin sadece para akisini degil artik kiltirlerin
bile ticaretini yaptigini soyler. Dagtas (2009, s. 242),
kiltirel Uretimi bigcimlendiren seyin ekonomik ve siyasal
gugcler oldugunu ifade eder. ABD gibi Ulkeler, kiltlre yon
vermekte, bunun yani sira kendi kiltirel degerlerini de
yaymaktadir.

Tuketimin kiresel boyutta kendisine yer edinmesinin,
kiltlrin  batt menseinde kiresellesmesinin  ortaya
cikarttigt en  blylk sorunlardan  birisi  kaltir
emperyalizmidir. Dagtas (2009, s. 246), kiresellesmenin
aslinda emperyalist olan bir diinya ekonomisi oldugunu
savunur. Ona gore kiresellesme, diger Ulkeleri biyuk bir
pazar haline getirmistir. Tomlinson (2020, s. 49-50),
kiltlrel emperyalizm kavramini yerli bir kiltiiriin yabanci
bir  kdltir  tarafindan istila  edilmesi  olarak
tanimlamaktadir. Pazarin genislemesiyle birlikte hakim
olan kiltar, diger kiltlrleri de etkisi altina almakta,
toplumlarin yapisini degistirmekte; hakim olan kiltirin
etkisi altinda kalan diger kalturler kendi 6zlni
kaybetmekte ve yozlasarak yok olma tehlikesiyle karsi
karsiya kalmaktadir. Rauschenberger (2003, s. 8), kiltirel
emperyalizm  kavramini  toplumun bir baskasinin
kiltlriint, degerlerini ve yasam tarzini benimsemesi
olarak tanimlar. Rauschenberger’e (2003, s. 2-3) gore
kiltirel emperyalizm, birgok ulusun yerel kiltirel
geleneklerini asindirdigini iddia ettigi Amerikan tiketim
kiltirG ve drunlerinin diinya c¢apinda yayllmasi ve
egemenligidir. Boylece ABD, diger ulkeleri ve kilturlerini
tahakkimu altina almakta, tiketme eylemi, kiiresellesme
olgusuyla birlikte geleneksel degerlerin yozlasmasina
zemin hazirlamaktadir. ABD, kendi kiltlirlini diinyanin

geri kalanina yaymakta, diger Ulkelere pazarlamakta ve
bunu da diinyaya mal ettigi McDonald’s, Burger King gibi
sirketlerle basarmaktadir. Rauschenberger (2003, s. 12-
13), ABD’nin drinleriyle kiiresel sahnede hegemonyasini
kurdugunu ifade etmektedir. ABD menseli yeme-igme
yerlerinin sayisi giin gectikce artmakta, ABD bu alanlara
daha fazla hakim olmaktadir. Ekonomik ve kiltirel
bakimindan egemen gii¢ olan ABD, kendi ideolojisini
yaymayi ve her sektérde hakim olmayi planlamakta, diger
Ulkeleri de Amerikanlastirmaktadir.

Aydogan (2005, s. 83) kiresel kitle kiltiirtintn,
televizyonun, sinemanin egemenligi altinda oldugunu ve
Amerikan tarzini yaydigini belirtir. Bati menseli kiltiirlin
yayllmasina, bircok toplumu etkisi altina almasinda etkili
olan araglardan biri de sinemadir. Sinema, kiiltirel
emperyalizmi daha belirgin bir hale getirerek yayilmasina
on ayak olmaktadir. Filmlerin etkisinin ne denli biuyuk
oldugunun farkinda olan dlkeler, ideolojilerini halka
dayatmak, daha genis kesimlere yaymak amaciyla filmleri
kullanmaktadirlar. Filmleri ideolojilerinin yayilmasinda bir
ara¢ olarak kullanan Ulkelerin basinda Amerika
gelmektedir. Rauschenberger’e (2003, s. 26) gore diinya
¢apinda gosterilen filmlerin %85'inin Hollywood menseli
olmasi, Amerikan filmlerinin uluslararasi pazara hakim
oldugunu gostermektedir.

Marvel Sinemasi ve Tiketim Kiltiiri
Sinema Endiistrisi

Sinema blylk bir giice sahip olup etkisi oldukga
kapsamlidir. Ulkelerin toplumsal ve siyasi olaylarina isik
tutacak nitelikte olan sinema, dénemin kiiltiirel, siyasi,
ekonomik olaylarini yansitmaktadir. Sinema, ortaya ¢iktig
ilk dénemlerde eglendirici ve egitici yonu bulunurken
zamanla bu niteliklerinden tamamen uzaklasmis,
gliniimizde sanat niteliginden cikarak bir endistri haline
gelmistir. Smith (2003, s. 40), sinemanin baslangicta ticari
arag degil de egitici bir yenilik oldugunu séyler. Baslarda
olusturulan filmler, ticari kayginin ¢ok uzaginda sanata
dayali icerikler vermekteydi. Zamanla sinemanin maruz
kaldig1 etkiler, onu bir endistriye dontstirmustar.
GunlUmiizde kapitalizme hizmet eden bir sektér haline
gelen sinema, kapitalist sistemin yeniden Uretilmesinde
blyiuk bir rol Ustlenmektedir. Sinema sektoriinin
ekonomik cikarlar diisiinmeye baglamasiyla birlikte filmler
de sanatsal 6zelliklerinden uzaklasmis, ticari kaygi taslyan
blyik bir endistriye déntsmdistir. Artik sinema
yapimcilari da piyasaya surdikleri yapimlari sanat amaci
glitmeden tamamen ¢ikar odakli kurgulamaktadir.

Sinema her donemde gliciinii géstermis, ilgi odagi
olmustur. Sinemanin biliytk etkisini ve gliclinii fark eden
devletler, sinema sektoriinde yer almaya baslamis, bu
sektore kendi ¢ikarlarina gore yon vermeye galismistir. Bu
devletlerin basinda da Amerika Birlesik Devletleri
gelmektedir. ABD, sinema sektoriine hakim oOnci
Ulkelerdendir. Bunu ABD menseli Disney Orneginde de
gorebiliriz. Dinya genelinde taninan bu sirket, ABD
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Urlinlerini kiresel capta pazarlamaktadir. ABD, yaptig
filmlerle ideolojisini yaymayl amaclamaktadir. Endistri
alanina déniismis sinemadan faydalanmak isteyen ABD
Hollywood sinemasi olusturmus ve Hollywood filmleriyle
kendi kaltirini yansitmaya c¢alismaktadir. “Glnimiz
diinya sinema pazarinda, Amerikan Hollywood stiidyolari
egemen durumdadir. Bu studyolar hem Amerikan ig
pazarini kontrol etmekte hem de diinya pazarinin buyik
bir kismini kendi denetimlerinde bulundurmaktadirlar”
(Dagtas, vd., 2018, s. 190). Kellner (2011, s. 13) Hollywood
sinemasinin mevcut toplumsal micadelelerin yeniden
Uretildigi, siyasi soylemlerin retildigi bir micadele alani
oldugunu soyler. ABD, sinemadaki giclinii kullanarak
diger topluluklar tzerinde baski kurmaya c¢alismakta,
ideolojisini  filmler aracihgiyla tim diinyaya yaymayi
amaglamaktadir. Hollywood sinemasi bir tahakkiim alani
olarak kullanilmasinin yani sira ayni zamanda tiiketim
kiltirine de hizmet eden bir alandir. Hollywood sinemasi
tiketim toplumuyla iliski kurarak tiketme eylemini tesvik
etmekte, bireyleri yonlendirmektedir.

Marvel Evreni

Marvel, cizgi romanlarn filmlere uyarlayan bir film
stlidyosu olmakla birlikte diinya ¢apinda bilinen ticari bir
kurulustur. Ozellikle gengler ve ¢ocuklar arasinda oldukgca
popiler olan Marvel filmleri neredeyse her yas grubuna
hitap eden bir seridir. Deforest’e (2021) gore 2020'ye kadar
Marvel Sinematik Evreni adi altinda 20'den fazla film
vizyona girmis ve serinin kiresel gise hasilati 22 milyar
dolari asmistir. Marvel sinema dinyasindaki filmler ve
kahramanlar o6zellikle g¢ocuklarin ve genglerin ilgisini
olduk¢a c¢ekmekte, Marvel diinyasinda yer alan siper
kahramanlar onlarin hayal diinyasinin bir pargasini
olusturmaktadir. Marvel evreninde genellikle aksiyon,
macera gibi 6geler yer alan fantastik tiirde dogalisti olaylar
islenmektedir. Smith’e (2003, s. 367) gore tiim fantastik
filmler, ticari olarak karh bir Grin sunmaktadir. Fantastik
tird filmlere genclerin ve cocuklarin ilgisi daha fazla olsa da
bu tir filmleri belli bir yasa indirgemek dogru olmaz ¢linki
fantastik filmler her yastan bireye hitap edebilmektedir.
Marvel sinemasinda bircok stper kahramana yer
verilmektedir. Bu kahramanlar genellikle ¢ok gliclii, savasgi
ve 6liimsuz gibi 6zelliklere sahiptir. Marvel olusturdugu bu
karakterlerle ABD kilturiini yansitmaya ¢alismaktadir. Bir
kahraman kdltirid Greten Amerika, kendi (lkesinin
ozelliklerini bu kahramanlara atfetmektedir. Amerika,
Marvel filmleriyle kendisine kahramanlar (retip bunu
kiiresellesen diinyanin yardimiyla da vyayginlastirarak
popiler bir hale getirmektedir. Bu kahramanlar
Amerika’nin yani sira diinyaya mal olmus kahramanlardir.
Ornegin giinimiizde Marvel filmlerinden Oriimcek Adam
serisi bircok toplum tarafindan bilinmektedir. Marvel,
seyirciyi filmlere bagiml bir hale getirerek, filmlerin daha
cok seyredilmesini saglamaktadir. Ayni zamanda ¢ogu
Marvel filmlerinin devam filmi olmasi gen¢ sinema
izleyicilerinin, Marvel filmlerine daha ¢ok ilgi duymasina
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neden olmaktadir boylelikle izler kitle filmi ve film
karakterlerini daha fazla benimsemektedir.

Tiiketim Kiiltiirii ve Marvel

GUnlimizde sinema vyapimcilarinin temel kaygisi

ticaridir. Smith’e (2003, s. 230), gore filmler, pazar igin
Uretilmektedir. Potansiyel tiketiciler tireten filmler, satin
aldirmak icin kurgulanmakta ve piyasaya sirulmektedir.
Sinema glUnumiizde tamamen ticari bir kurulusa
doniismis, bazi sektérler igcin bir pazar gorevi
Ustlenmektedir. Bu sektorlerden birisi de oyuncak
sektorudir. Sormaz ve Yiksel (2012, s. 1000), bir filmin
piyasaya surildiigiinde, ardindan hemen o filmdeki
karakterlere ait yiginlarca Urlniin  de piyasaya
sunuldugunu ifade etmektedir. Sinema sektéri ve
oyuncak sektéri endistriyel Gretimin iki farkh kolu olarak
birbirleriyle baglantihidir. Belli bir filmin oyuncaklarini bir
standart halinde (reten oyuncak sirketleri, bunlari
¢ocuklarin satin almasini saglamakta; boylelikle filmler,

oyuncak enddstrisinin blylmesine katkida
bulunmaktadir. Cocuklar izledikleri filmlerdeki
karakterlere 6zenmekte, onlara benzemeye

calismaktadirlar. Filmlerin ¢ocuklar icin ne kadar énemli
oldugunu fark eden oyuncak Gretim sirketleri, sinemanin
piyasaya sundugu filmleri takip ederek popdtler olan
filmlerin kahramanlarinin oyuncaklarini Ureterek cocuk
tiiketicilere ulasmaya ¢alismaktadir. Sadakaoglu (2020, s.
33), modern diinyada ¢ocugun daha cok tiiketici olarak
kategorize edildigini sdyler. Oyuncak sirketleri, trettikleri
Urlnlerle cocuklar tiketime c¢ekerek c¢ocuklarin da
tiketim kiltirinin bir pargasi haline gelmesinde rol
oynamaktadir. Boylece c¢ocuklar ihtiyaglari olmamasina
ragmen kdltir endustrisinin Grdnlerini satin  almayi
arzulamaktadir.

Dagtas ve digerlerine (2018, s. 196-197) gbre sinema
sektoriinlin amaci daha c¢ok kar edebilmektir. Marvel
sinemasi tuketim kiltiiriine hizmet eden bir kurulustur.
Marvel, basta sadece bir film stlidyosu olsa da zamanla
biyuk bir ticari kurulusa déniismekte, sirket, izleyicilere
koca bir eglence diinyasi sunmaktadir. Yildiz’a (2013, s. 71)
gore kultlr drdnlerinin ve kitle iletisim araglarinin
kontrolini elinde bulunduran egemen sinif, ideolojilerini
mizah ve eglence ile yeniden lreterek dagitmaktadir.
Marvel filmleri, kiltirel ogeler icermekte; Amerikan
kialtlrinli satmaya c¢alismaktadir. Marvel sinemasi,
ozellikle gocuklari ve gengleri hedef almakta; izleyicilerin
karakterlerle bag kurarak (rlinleri satin almasini
saglamaktadir. Marvel filmlerinin sadece karakterleri
degil, karaktere ait bir esya ve giysi de artik tiiketilecek bir
nesneye dontsmustir. Cocuklar, tutkunu oldugu Marvel
serisine ait Hulk, Oriimcek Adam ve Ironman gibi
kahramanlarin  baskili  kiyafetlerini  giymekte, bu
kahramanlarin oyuncaklarini satin almaktadir. Marvel
ortaya cikarttigi bir¢ok filmin yaninda sirketler de ‘Marvel’
baskili kiyafetler ve oyuncaklar gibi insanlarn tiketime
tesvik edecek birgok (irlin piyasaya sirmektedir. Cocuklar
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icin Marvel baskili Griinler kullanmak 6nemli bir siikse
kaynagl olmakla birlikte aileler c¢ocuklarina Marvel
filmleriyle ilgili cok sayida Urun satin almaktadir. Bunlara
tisort, kostlim, aksesuar, ¢anta, ¢izgi roman, giysiler, sis
esyalari posterler, kirtasiye malzemeleri, dijital oyunlar,
figuirler 6rnek olarak gosterilebilir.

Yontem
Calismada nitel arastirma yontemlerinden
derinlemesine goériisme teknigi  kullanilmistir.  4.1.

Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Bu arastirmanin evreni, Marvel filmlerini izlemis
cocuklardir. Orneklemi ise Bolu il merkezinde yer alan
Marvel filmlerini izlemis c¢ocuklar ve ailelerini
olusmaktadir. Bu orneklem grubunun segilmesinde
Marvel filmlerinin tiketim kiltirine etkilerini tespit
etmek bakimindan iyi bir 6rnek teskil edecegi
disunilmektedir. GorGsmecilerin secilmesinde Marvel
filmlerini izlemis olmalari temel alinmistir. Calismada

amacsal 6rneklemden yararlanilimistir.

Arastirma kapsaminda elde edilen veriler, 15 Haziran
2021-28 Eylil 2021 tarihleri arasindaki Ug ayhk slrecte
yapilan derinlemesine goriismelerden elde edilmistir. Bu
tarihler arasinda gorismelerin yapilmasinda tesadiifi
orneklem alma teknigi kullaniimistir. Mulakat igin yari
yapilandiriimis soru formu hazirlanmis ve bu formun
hazirlanmasi igin Marvel filmlerinin gocuklar igin ne anlam
ifade ettigi, hangi 6zellikleri tasidigi, cocuklarin hangi tur
kahramanlardan hoslandiklari, Marvel filmlerinde islenen
konularla ilgili literatir tarainmistir. Formda yer alan
sorular agik uglu olarak yapilandiriimistir. Gériismelerin
hepsi ylz yuze gerceklemis olup, goériismeler esnasinda
karsi tarafin da rizasi alinarak ses kaydi alinmistir.
Arastirma sirecinde gorlismeler yaklasik olarak 30-40
dakika stirmiustar.

Arastirmada derinlemesine goériisme teknigi tercih
edilmistir. Verilerin toplanmasinda yari yapilandiriimis
gorisme formu kullanilmistir.  Verilerin  sunumunda
katihmcilar, kodlamalarla belirtilmistir.

Arastirmanin Amaci

Bu ¢alismanin temel amaci kiltir enddstrisinin faaliyet
olan sinemanin yeri
deginilerek Marvel filmlerinin  ¢ocuklarin
ahiskanhklari Gizerindeki etkisini tespit edip; ¢cocuklarin film
karakterlerinin Grlnlerini satin alma sebepleri ve bu
Uriinlerin neler oldugunu ortaya koymaktir.

alanlarindan biri ve Onemine

tiketim

Arastirma kapsaminda tiiketim kiiltlri 15181 altinda alti
adet Marvel filmi ve serisi incelenmistir. Bunlar Oriimcek
Adam, Thor, Iron Man, Kaptan Amerika, Yenilmezler ve
Hulk filmleridir. S6z konusu filmlerin analizi yapilmis olup

bu filmlerin 6zellikle ¢ocuklarin tiketimi (izerine etkisi
arastirllmistir. Bu filmlerin secilmesinde sinemada gise
basarisi elde etmeleri ve diger filmlere nazaran daha
popiiler olmalari gdz éniinde bulundurulmustur. Ornegin
Avengers: Endgame diinya ¢apinda en ¢ok hasilat yapan
filmdir. Yine dliinya ¢apinda en fazla hasilat yapan 50 film
arasinda Avengers: Sonsuzluk Savasi 4. siradadir.
(Wikipedia, 2021, Ocak). 2016 yilinda ise diinyada en ¢ok
izlenen film Captain Amerika: Civil War'dir (Kaptan
Amerika: i¢ Savas). (Wikipedia, 2021, Ocak).

Arastirmanin Hipotezleri
Bu ¢calismada asagidaki hipotezler sinanmistir.

1. Cocuklar Marvel gibi fantastik, macera tiiri filmleri
izlemekten hoslanmaktadirlar.

2.  Cocuklar izledikleri ~ Marvel filmlerindeki
kahramanlarla kendilerini 6zdeslestirmekte ve onlari taklit

etmektedir.

3. Filmler ¢ocuklar tiiketime yo6nlendirmekte,
¢ocuklar Marvel filmlerini izledikten sonra o filmlerle ilgili

Urlnler satin almayi istemektedirler.

4. Cocuklarin istedikleri Girtinler bazi ailelerin bitgesini
zorlamaktadir.

Arastirmanin Sinirhliklan

Filmlerin gocuklarin ve ailelerin tiketim aliskanliklari
lzerindeki etkisini incelemek icin yapilan bu ¢alisma
Marvel serisinin filmleriyle sinirlidir. Marvel filmlerini
izlemis 6-13 yas araligl on cocuk ve anne- babasi ile
milakat yapilmistir.  Katilimcilar da tesadifi olarak
belirlenmekle birlikte 6zellikle Marvel filmlerini izlemis
olan ¢ocuklar ve aileleri ¢alismaya dahil edilmistir.

Bulgular
Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Bu calismada Bolu il merkezde ikamet eden 2’si kiz, 8'i
erkek olmak (izere toplamda on c¢ocuk ve aileleri ile
derinlemesine goriismeler yapilmistir. Gorismeye katilan
cocuk katihmcilar ilkokul ¢caginda olup 6-13 yas araliginda;
cocuklarin ebeveynleri de 26-42 yas araligindadir.
Katihmcilara ait bilgiler tabloda yer almaktadir.
Arastirmaya dahil olan katilimcilarin ailelerinin farkh
demografik yapida ve farkli mesleklerde olduklari
gorilmektedir.
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Sinif
Yas Cinsiyet Ailenin aylik geliri
Meslek
Aile 1 Cocuk (1) 12 K 5. sinif
Anne (1) 42 Ogretmen 8000/TL
Aile 2 Cocuk (2) 6 E 1.sinif
Anne (2) 29 Ev hanimi 3000 TL
. Gocuk (3) 11 E 5.sinif )
Asgari Ucret
Anne (3) 31 Ev hanimi
Aile 4 Bloalifey 9 E 4.sinif
Anne (4) 36 isletmeci 10 BinTL
: Cocuk (5) 12 K 7.sinif
Aile 5 3000-4000 TL
Anne (5) 35 Ev hanimi
: Cocuk (6) 13 E 9.sinif
Aile 6 . 3000-4000 TL
Abi (6) 26 IsCi
Aile 7 (Brostlio] 8 E 3.sinif
Anne (7) 34 Ev Hanimi Asgari Ucret
: Cocuk (8) 7 E L.sinif
Aile 8 4000- 5000 TL
Anne (8) 43 Ev hanimi
Aile 9 Cocuk (9) 8 E 3.sinif
Baba (9) 38 Polis 7000 TL
Cocuk (10) 11 E 5. sinif
Aile 10
Anne (10) 35 Kuafor Lt

Cocuklarin izlemekten Hoslandiklari Filmler

Katimcilara yoneltilen “izlemekten en ¢ok hoslandigin
film tlrd hangisi?” sorusuna karsilik cocuklar fantastik ve
cizgi filmleri tercih ettiklerini belirtmislerdir. C9, macera
tird filmleri izlemeyi sevdigini ifade etmistir. C5, fantastik
ve macera filmlerine ek olarak korku filmlerini de izlemeyi
tercih ettigini vurgulamistir. C3 de izledigi film tarleri
arasinda fantastik, aksiyon ve komedi tirlerini saymis ve
“Cunki bu tarz filmleri izlemek eglenceli oluyor. Ben her
filmi bitiremiyorum, baz filmleri birakabiliyorum. Mesela
“Bir filmde macera yoksa ya da o filme glilmezsem sikilip
yarim birakirrm. Ama fantastik, aksiyon ve komedi tarzi
filmleri sikilmadan izleyebiliyorum. izlerken giizel vakit
geciriyorum” cevabini vermistir.
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Cocuklarin Sevdigi Film Karakterleri

Cocuklarin genellikle Hulk, Spiderman (Oriimcek
Adam), Iron Man (Demir Adam) ve Thor karakterlerini
sevdikleri  gorilmektedir. Erkek ¢ocuklarin  erkek
kahramanlari, kiz gocuklarinin kadin kahramanlari sevdigi
sdylenebilir. Ornegin C1’in en sevdigi film kahramani Harry
Potter filmindeki Luna Lovegood karakteridir. C4’iin de en
sevdigi film karakteri Kaptan Amerika, Iron Man, Thanos
ve Venon'dur. Cocuklarin  film  kahramanlarini
sevmelerinde gii¢c unsurunu baz aldiklari gézlenmektedir.
Cocuklar daha gliclii, daha biylk film karakterlerini
sevmektedir. En sevdigin film kahramanlari hangileri?”
sorusuna G9, “Hulk’u seviyorum. Hulk ¢ok buyuk”
cevabini, G2 “Thor ¢ok giglii. Simsek cakabiliyor ve gekici
var” cevabini, C4 de “Thanos, diger bircok Marvel
karakterinden daha glglii. Diger tim kahramanlar bir
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araya gelse bile Thanos’'u yenmeye glcleri yetmez”
cevabini vermistir. Katihmcilarin Marvel disinda da sevdigi
film kahramanlari oldugu gériilmektedir. Ornegin C1 Harry
Potter filmindeki Luna Lovegood karakterini, C2 Kral Sakir
ve Batman, C3 Karayip Korsanlari filmindeki Kaptan Jack
Sparrow karakterini sevdigini soylemistir.

Marvel Tiirii Filmlerin Cocuklar i¢in Onemi

Cocuklar genel itibariyle Marvel filmlerini izlemekten
hoslanmakta, Marvel filmlerini heyecanh bulmaktadir.
Bunun temel sebebi c¢ocuklar, Marvel gibi fantastik,
macera tlri filmleri izlemekten keyif duymaktadir. Marvel
filmlerindeki kahramanlarin sahip oldugu o6zellikler
cocuklarin ilgisini cekmektedir. Ornegin C6 kahramanlarin
sahip oldugu ozelliklerin filmi daha glzel kildigini ifade
etmistir. Marvel filmlerinin kurgusu da cocuklarin film
zevkine hitap etmektedir. Cocuklarin verdikleri cevaba
gore filmlerdeki kavga ve doviis sahnelerinin sevildigi
¢ikariminda bulunulabilir. Bununla ilgili olarak C3, “Marvel
filmlerinde sliper kahramanlarin birlesmesi, giglerini
kotllere karsi birlestirmesi ¢ok hosuma gidiyor”; C4,
“Filmleri izlerken ¢ok heyecanlaniyorum ve gerilim dolu
oldugu i¢in biraz da korkuyorum. Filmlerdeki savasma
sahnelerini eglenceli buluyorum. Thanos’un digerleriyle
savasmasi ¢ok hosuma gidiyor”; C8, “Filmdeki
kahramanlar ¢ok glgliler. Kahramanlar insanlari
koruyorlar, diinyay! kurtariyorlar. Marvel filmlerinde hep
kavga sahneleri oluyor ve ben bu sahnelerden
korkmuyorum, bu sahneleri seviyorum. Keske daha fazla
kavga etseler” ifadelerini kullanmistir. Katilimcilardan
sadece G5, Marvel filmlerine ilgi duymadigini belirtmekle
birlikte 1-2 yildir Marvel filmlerinin kendisine hitap
etmedigi icin izlemedigini dile getirmistir.

Cocuklarin Film Karakterlerini Taklit Etmesi

Cocuklarin  verdikleri cevaplara gore kendilerini
genellikle kahramanlarla 6zdeslestirdikleri goriilmektedir.
Cocuklar sevdigi karakterleri taklit etmekte, onlar gibi ag
atabilme, ucabilme ve gicli olabilmeyi hayal etmektedir.
Ozellikle de kii¢lik vyaslarda kahramanlari taklit etme
oranlari daha yiksektir. Cocuklar stiper kahramanlardan
en fazla Spiderman’i taklit etmektedir. Ozellikle
Spiderman’in agma atma, bir yerden atlama ve tirmanma
ozellikleri cocuklar tarafindan taklit edilmektedir. Bununla
ilgili C2, “Oriimcek Adam gibi olmayi ¢ok istiyorum. Onun
gibi ag atmak, ugmak isterdim. istedigi zaman ucabiliyor,
her yere gidebiliyor” cevabini, C6 da “Ben de film
kahramanlarina 6zeniyordum. Onlar gibi olmak isterdim.
Kiguk yaslarda film kahramanlarini taklit ederdim. Mesela
Oriimcek Adam’in ag atma hareketini, Iron Man’in de el
hareketini yapardim. Elimle nesneleri durdurmaya
calisirdm” cevabini ve €9 da “Ben Marvel
kahramanlarindan en ¢ok Oriimcek Adam’1 taklit ederdim.
Mesela koltuklara tirmanmaya calisirdim. Bunu hala da
yaplyorum. Annemlerin yatak odasinda bir tane boru var.
Her seferinde oraya tirmanmaya galisiyorum. Tavana
degmisligim bile var hatta” cevabini vermistir.

Cocuklarin Oynamaktan En Cok Keyif Aldigi
Oyun/Oyuncak
Cocuklarin  farkli  oyun/oyuncaklarla  oynadiklari

gozlenmektedir. Katilimcilar genellikle bilgisayardan oyun
oynamay! sevmektedir. Geriye kalanlari da Pop it, Jenga
gibi oyunlarla vakit gecirmekten hoslanmaktadir. Sadece
C3, C9 ve C5 disarida aktif olarak oynayabilecekleri oyunlar
oynamayi sevdiklerini sdylemistir.

G2 Marvel karakterlerinden birisi olan Spiderman’in
yapbozuyla oynamayi sevdigini ve Oriimcek Adam
oyuncagini diger oyuncaklarla savastirdigini ifade etmistir.
Katilmcilar arasinda en ¢arpici cevabi C6 vermistir:

“Hayatimda oynadigim en giizel Spiderman oyunu
satin aldigim oyundu. Oyunda ag falan atiyorum. Sehirde
serbestce gezebiliyorum. Mis gibi oyun. Oyunda
Spiderman’i o kadar glzel kontrol edebiliyorum ki miithis
bir olay. Binadan binaya ugabiliyorum. Oyundaki evler,
binalar, arabalar, insanlar o kadar gergekgi ki. Binalarin
Gzerinden atlamak, ag atmak, havada stizilmek hepsi ¢ok
glzel. Hicbir oyunda bu kadar rahat bir sekilde, kafama
gore hareket ettigimi hatirlamiyorum.”

¢6, Oriimcek Adam karakterine olan hayranligini
biraz daha ileriye gotirerek ailesine oyununu satin
aldirmigtir. C6 ayni zamanda oyundan bahsederken
oldukga heyecanlanmakta, oyunu oynamaktan duydugu
mutlulugu aktarmaktadir. Kendisinin de belirttigi gibi
internette istedigi formatta oyunlar olmasina ragmen
kendisi oyunu satin aldirmayi tercih etmistir.

Gocuklarin izledigi Filmlerle ilgili Uriinler Satin Almak
istemesi

Katiimcilara “izledigin filmlerle ilgili Griinler satin
almak istiyor musun?” sorusu yoneltildiginde C1,
“Kucgukken Harry Potter filminin karakterlerinin figtrlerini
satin aliyordum. Harry Potter’in asasi, Dumbledore’un
asasl, Dobby figlirti, Snitch top figlirti, Harry Potter sapkasi
gibi bir stirl Grin aliyordum. Bunun yani sira Harry Potter
dergisini ve gikartmalarini da satin aliyorum” derken, 10
“Ortimcek Adamin, figiirlerini istemistim” cevabini
vermistir.

C4, kucukken film karakterlerinin oyuncagini ve
kostiimini aldigini, simdi ise Marvel baskil tisort ya da
kiyafet satin aldigini belirtmistir. C6 da kiiglikken izledigi
filmlerin figirlerini, oyuncaklarini satin aldigini, su anda da
Marvel baskili sweet, list giyim ve corap gibi Grlinler
aldigini dile getirmistir. Yani C4 ve C6'nin tikettikleri Griin
degisse bile film ile ilgili Grlnler almaya devam
etmektedirler.

C2 Oriimcek Adam’i ¢ok sevdigini, onun kostiimlerini
giyerek onun gibi olmak istedigini belirtmistir. Burada
C2'nin ileri dizeyde film kahramanini sahiplenme, ona
6zenme egiliminde oldugu gorilmektedir.
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Marvel Filmlerinin Cocuklar Uzerindeki Etkisiyle ilgili
Ailelerin Gorisleri

Aileler genel olarak filmlerin gocuklar Uzerinde etkili
oldugunu dustnmektedirler. Ebeveynler ayni zamanda
durumdan memnun olmadiklarini ifade etmislerdir. Ornegin
A2 cocugunun bu tavrindan memnun olmadigini belirterek
endisesini dile getirmistir: “Cocugumun bu tavrindan
memnun degilim. Cocugum izledigi filmlerden korkuyor. Bu
filmler cocugumun psikolojisini olumsuz etkiliyor. Kendisini
kandirmaya ¢alisiyor. Bazen sanki gergekten de slper bir
glice sahipmis gibi davraniyor. Cocugum ileride bipolar olacak
diye korkuyorum.”

A2, cocugunun film izledikten sonra karakter bélinmesi
yasamasindan endise etmektedir. A3 ise ¢ocugunun film
karakterlerini taklit etmesinden memnun olmadigini ve ona
bazi kisitlamalar getirdigini belirtmistir. A3’e gore bu tarz
filmler gocuklara gergek hayati 6gretmemekte, onlari siddete
yonlendirmektedir. A3, daha oOnceki ifadesinde de

arkadaslarindan birini dévdiguni belirtmistir.

Diger ailelerin aksine A6, kardesinin film karakterlerini
taklit etmesinin iyi bir davranis oldugunu ifade etmistir. A6’ya
gore filmler, izleyen kisinin hayal gliciin( gelistirmektedir. A5
de ¢ocugunun film karakterlerini taklit etmesinin kendisini
rahatsiz etmedigini belirterek su ifadeleri kullanmistir:
“Cocugumun film karakterlerini taklit etmesi beni rahatsiz
etmiyor. Clnki ¢cocugum Caillou ¢izgi filmini izledikten sonra
konusmasi hizlanmisti. Caillou karakterini taklit ederek onun
gibi konusmaya calisiyordu. Boylece konusmayi daha ¢abuk
ogrendi. Caillou gocugum igin etkili bir ¢izgi film. Cocugumun
gelisimine yardimci olmustu.”

Gocuklarin Kendilerini Karakterlerle Ozdeslestirmesi

Aileler, genel itibariyle cocuklarinin kendilerini film
karakterleri ile  6zdeslestirdiklerini  gozlemlemislerdir.
Ailelerin verdikleri cevaplara gore c¢ocuklar genellikle
Oriimcek Adam’i taklit etmektedir. Ornegin “Cocugunuzun
kendisini film kahramanlariyla 6zdeslestirdigini gdzlemliyor
musunuz?” sorusuna A9, “Evet, bizim odamizdaki boruya
tirmanmaya calisiyor. Bazi artist hareketlerde bulunuyor”
cevabini; A7, “Oriimcek Adam’in el hareketini yapiyor
mesela. Bir parmagi acik, diger parmaklari kapali olacak
sekilde bu ag atma hareketini yapmaya calisiyor. Bu hareketi
filmi izledikten sonra yapiyor ¢inki 6grenebilecegi kimse
yok” cevabini; A4 de “Bir ara Oriimcek Adam oldu. Kapilara
tirmanmaya galisti” yanitini vermistir.

A2, cocugunun film karakterlerini taklit etmesinden
duydugu rahatsizhigi dile getirerek “Mesela eli ile ag atiyor,
evde koltuklara tirmaniyor. Ozellikle Oriimcek Adam
kostimiinu giyip vyasitlariyla bir araya gelince kendisini
kaybedebiliyor. Eline gubuk alip garip garip hareketler
sergiliyor bazen” ifadelerini kullanmistir. A4 de ¢ocugu igin
korktugunu belirterek; “Cocugumun vyaptigl en azami
davranis; merdivenlerden atlamakti. O giin haliyle baya
korkmustum” ciimlelerini kullanmustir.

A3 ve A8 cocuklarinin film izledikten sonra siddete
yoneldigini belirtmislerdir. Bununla ilgili A8, su ifadeleri
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kullanmistir: “Ornegin Hulk gibi kendisini sisirip kardesinin
lizerine abaniyor. Bazi hareketleri kardesinin Uzerinde
deniyor. Bazen bu zarar verme boyutuna gelebiliyor. Bir iki
defa kardesine vurdugunu ve kardesinin agladigini
gordim. Ona kizdim, uyardim. Artik daha dikkatli
davraniyor.” A8, cocugunun slper kahramanlari taklit
etmesinin ardindaki sebebin, g¢ocugunun kendisini
kanitlamaya ¢alismak oldugunu vurgulamistir. A8 ayrica
¢ocugunun 06zellikle siper kahramanlarin oldugu filmleri
izledikten sonra taklit ettigini ifade etmistir.

Filmlerin Cocuklarin Tiiketim Kiiltiirii Uzerindeki
Etkisi

Aileler, filmlerin tiketme eylemleri (zerinde etkisi
oldugunu disinmektedir. A2 c¢ocugunun filmleri
izledikten sonra filmle ilgili Grlnler satin almak istedigini
belirterek, sebebini soyle agiklamistir: “Sonugta sevdigi
karakterler ve bunlara sahip olmak istiyor. Bu
karakterlerin oyuncaklarini, figrlerini ve kostlimlerini
satin alinca onlar gibi olacagini disiintyor.” A1, filmlerin
cocugunu etkiledigini belirterek, kapitalizm olgusuna da
dikkat cekmistir: “Kapitalizm filmleri tetikliyor. Filmler de
o insanlarin tuketim aliskanliklarini arttiriyor. Bu etki de
¢ok biliyik. Cocuklar siirekli tiiketime yonlendiriliyor. Biz
de veliler olarak gocuklarimizin istedigi Urilinleri almak
zorunda kaliyoruz. Kapitalizm, diger kitleler gibi gocuklar
da kendisine bagiml hale getiriyor. Kizimiza Harry Potter
Urlnlerinin neredeyse hepsini aldik. Sadece bu yil bu
Urlnlere en az 2 bin TL harcamisizdir.”

A10 da gocugunun dogum gininde bir ¢ok {riin
aldirdigini belirterek, “Bunda reklamlarin etkisi de buydk.
Televizyonda gord(igu Urlnleri de istiyor. Ona okul esyasi
falan alacagimiz zaman bu kahramanlarin oldugu urtnler
olsun diye tutturmustu. Film izledikten sonra cesitli
Uriinler istemisti. Ornegin, Oriimcek Adam maskesini,
Oriimcek Adam baskili corap istemisti” ifadelerini
kullanmistir.  A10, filmlerin yani sira reklamlarin da
tiketim  faaliyetleri  Uzerinde  etkili  oldugunu
disinmektedir.

A4 de filmlerin cocuklari tiketime ydénlendirdigini
disinmektedir. A4’lin gorisleri soyledir: “Bunun en
blylk 6rnegi oglumun Kaptan Amerika filmini izledikten
sonra karakterin kostimiini satin almak istemesidir.
Cocuk filmlerde karakteri goriiyor, adeta biyileniyor.
ister istemez onlar gibi olmak istiyor ve o karakterin
oyuncaginin elinin altinda, olmasini istiyor. Ama sadece bir
tane ile de yetinmiyor farkh farkli oyuncaklar, figirler
istiyor. Bunun da sonu gelmiyor. Bir Oriimcek Adam filmini
izledigi zaman onunla ilgili, Iron Man filmini izledigi zaman
onunla ilgili oyuncaklar istiyor. Béylece biling altina isliyor.
Sonra da disariya c¢ikinca o oyuncaklardan istiyor.” A4,
¢ocugunun film izledikten sonra film karakterinin
kostimini istedigine sahit olmustur. Ona gére cocugu
film kahramanlariyla bitlinlesmek istemekte bunun igin
de karakterlerin oyuncagini satin almak istemektedir.
A4’Un “Ama sadece bir tane ile de yetinmiyor” cimlesi
dikkat cekicidir. Bu cimleden C4’Un drinler istemesinin
bir sinir olmadigi ¢ikarimina varabiliriz. A4’e gore
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cocugunun filmlerde gordugi trlinler biling altina islenmekte
ve cocugunu ilk firsatta bu Urlinleri satin almaya itmektedir.

A6 ise kardesinin satin aldigi Grtinlerin keyfi bir harcama
oldugunun altini gizerek, “Marvel gibi film karakterlerinin
ailelerin  bitgesini zorlayacak fiyatta satilmasini dogru
bulmuyorum. Sonugta gocuklar neyin ne oldugunun farkinda
degiller. Bu durum daha ¢ok ailenin bilinciyle alakal.
Cocuklara kiguk yastan itibaren tiketimi agilarsak onlar da
istedigi her seye sahip olabileceklerini sanirlar. Televizyonda,
reklamlarda, filmlerde gordigi her Giriinli istemeye baslarlar
ve dustincesiz bir sekilde her seyi satin almak, tiiketmek
isterler. Burada bize ¢ok 6nemli sorumluluklar yikleniyor”
ifadelerini  kullanmistir. A6,  ¢ocuklarin  tiiketime
alistinlmamalari igin ailelere biiylik sorumluluklar diistigini
vurgulamaktadir. A8 de g¢ocugunun izledigi filmlerdeki
karakterler gibi giigli olmak istedigini ve bu ylizden
karakterlerin oyuncaklarini satin almak istedigini belirtmistir.

Cocuklarin Marvel Filmlerinde Gordugiu Karakterlerin
Gorsellerini iceren Uriinler Talep Etmesi

Ailelerin verdikleri yanitlara gére cocuklar sevdikleri
Marvel filmlerini izledikten sonra bu filmlerle ilgili Grinler
istemektedir.  Kimisi film  karakterlerinin  figlrlerini,
kostimlerini isterken kimisi de Uriinle ilgili kiyafet
istemektedir. Kimi ¢ocuklar, bu kahramanlara 6zendigi igin
kostiimiinii satin almayi istemektedir. Ornegin A2 cocugunun
dogum glninde kendilerinden Spirderman’in kostimini
istedigini belirtmistir. A2’nin aktardiklarina gore cocugu
kostiiml benimseyip glin boyunca Gzerinden ¢ikartmamustir.
Bu cevap olduk¢a dikkat cekicidir. Clnki C2 kostiimi
benimsemistir ve kahramanla kendisini 6zdeslestirmistir. A4
de cocugunun sevdigi film karakterlerinin kostiimlerini
aldirdigi icin Spiderman, Kaptan Amerika gibi kahramanlar
hakkinda bilgi sahibi oldugunu ifade etmistir.

Okula vyeni baslayan ¢ocugunun tim kirtasiye
malzemelerini Oriimcek Adamli istedigini sdyleyen A8,
“Cocugum kirtasiye malzemelerinin yani sira Spidermanl (st
de istedi. Simdi de Spidermanli kostiim istiyor. Kiyafet alacag
zaman Spidermanl Urilinler istiyor. Cocugum bazen
arkadaslarindan bir Griin gértyor istiyor. Mesela okulda bir
arkadasi Spidermanli kabartmali tekerlekli bir ¢canta almisti.
Oglum da bizden almamizi istemisti” ifadelerini kullanmustir.
7 vyasindaki bir ¢ocuk, kirtasiye malzemeleri gibi gerekli
Urtnlerin bile sevdigi kahramana ait olmasini istemektedir.
Buradan filmlerin ¢ocuklar tGzerinde ne denli etkili oldugunu
anlayabiliriz. A8, konusmasinin devaminda su ifadeleri
kullanmaktadir: “Kiiglik kardesi de Marvel filmlerini izliyor.
Bazen abisinin izledigini gorliyor merak ediyor ama ben
izletmemeye calisiyorum. Abisine mani olamadim, bari
kardesine izlettirmeyeyim.  Kardesinin  daha  ¢ok
etkilenecegini dustiniyorum. Clnki kardesi daha kigtk,
algilamasi daha zayif oldugu icin filmlerden daha fazla
etkilenir.” A8, kiiglik cocugunun da diger cocugu gibi Marvel
filmlerini izlemesini istememekte, ona mani olmaya
calismaktadir ¢linki kiigiik cocugunun filmlerden daha fazla
etkilenecegini diisinmektedir.

Cocuklarin istedigi Oyuncagi Almalan Konusunda
Ebeveynlerine Diretmeleri

Cocuklar, izledigi bir filmde ya da gevresinde gordiigi
bir Grind istemekte ve Grunleri satin almalari konusunda
ailelerine israr etmektedir. Ornegin A1, “Cocugunuz
istedigi oyuncagl almaniz konusunda israr ediyor mu?”
sorusuna “Evet, israrci oluyor. Cok baski uyguluyor, ben de
kiramiyorum onu. istedigi Grinleri satin aliyorum.
Ozelestiri yapmak gerekirse benim de burada bir sugum
var. Clinkl ona hi¢ ‘Hayir’ demeden istedigi her seyi satin
aliyorum. Haliyle bir yerden sonra ona ‘hayir’ demek gibi
bir secenegim de kalmiyor” cevabini vermistir. Al’in
ifadesinden cocugunun her istedigini yerine getirdigi ve
bundan da aslinda bir sugluluk duydugu cikarimi
yapilabilir. Al’in tabiriyle kendisi ¢ocugunu reddetme
secenegi birakmamaktadir.

A4 cocugunun 2 ile 5 yaslari arasinda daha fazla israrci
oldugunu soyleyerek soyle bir anisini anlatmistir: “Bir
defasinda bir oyuncak i¢cin magaza icinde aglayip, bildiginiz
yerlere yatmusti. istedigi oyuncak fiyatinin cok izerindeydi
bu ylizden almaya gerek gérmedim, ben de almamistim.”

A2 de gocugunun aglamamasi i¢in ona bazi oyuncaklar
almak zorunda kaldiklarini belirterek; “Zaten kendisi zor
bir gocuk. Ona yatak 6rtiisii alacagimiz zaten, Oriimcek
Adam baskili olsun diye tutturdu. Biz de gittigimiz
magazalara ‘Oriimcek Adam baskili yatak értiisii var mv’
diye soruyorduk. Clnki biliyorum eger o yatak 6rtisini
almasaydik hi¢ susmayacakt” ifadelerini kullanmistir.
A2’nin ifadesine gore C1, yatak ortisinid almak igin
kendisini sartlandirmistir.

Diger katilimcilarin aksine A3, A7 ve A8 cocuklarinin
Urunleri satin almalar igin hi¢ 1srarci olmadiklarini
belirtmislerdir.

Uriinlerin Ailelerin Biitgesine Etkileri

Cocuklar ailelerinden 6zellikle lisansli oyuncaklar
istemekte, bu lisansli drlnler de ailelerin bitgesini
zorlamaktadir. Aileler gocuklarina Marvel filmleriyle ilgili
¢ok sayida oyuncak almaktadir. Bunlara tisort, kostiim,
giysiler, kirtasiye malzemeleri, figlrler 6rnek olarak
gosterilebilir.

Al dridnlerin bitgelerini zorladigini ifade ederek;
“Cocugum izledigi filmlerle ilgili patentli Grunler istiyor.
Cocugum bu Uriinlerin biitcemi zorladiginin bilincinde bile
degil. Onu daha 6nce hi¢ kirmadigimiz icin her seyi satin
alabilecegimizi distintyor ki durum tam olarak da boyle.
Umuyorum ki biraz biliytyunce, ileriki yaslarinda bu film
sevdasindan ve sirekli bir seyler alma huyundan kurtulur”
demistir. A1, “Umarim g¢ocugum siirekli bir seyler alma
huyundan kurtulur” cimlesini kurarak aslinda ¢ocugunun
tuketim bagimlisi oldugunu da itiraf etmistir.

Cocugunun istedigi Grinlerin zaman zaman biitcelerini
zorladigini belirten A2 de g¢ocugunun istedigi Grind
alamadiklarinda g¢ocugunun saatlerce agladigini ve
kendileriyle de birkag glin konusmadigini belirtmistir.

Bazi aileler, Urlinlere bitceleri yetmedigi icin ¢6zim
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yolu olarak cocuklarina ayni Griinlerin lisansli olmayan ve
daha ucuza satilan versiyonlarini satin almaktadir. Ornegin
A8, “Urinler bitcemi zorladigi icin lisansh Griin
almiyorum. Uriinlerin  ucuzlarindan, ¢akmalarindan
aliyorum. Pazarda, dikkanlarda ucuz, siradan drinler
olunca aliyorum. Onun disinda ¢ok pahali seyler
almiyorum. Kendimce boyle ¢oziimler buldum. Hem
g¢ocugum da lztlmemis oluyor” yanitini vermistir. Yine
ayni sekilde A5, c¢ocugunun istedigi Urlinler igin
bltcelerinin yeterli olmadigini belirterek; “Bir oyuncak
aliyordum, yillarca onunla oynardi sonra da baska bir
oyuncak satin alirdik. Zaten bltgemi zorlayacagini bildigim
icin de lisansh Grtnler alamiyordum. Maalesef ona sadece
¢akma drinler satin aliyordum. Neyse ki o aldigimiz
drunlerin hangisinin lisanl hangisinin lisanli olmadiginin
farkinda degildi” cimlelerini kullanmistir.

A4 ise diger katilimcilarin aksine Urinlerin bitgesini
zorlanmadigini ifade etmistir. Ama A4’ln oyuncak satin
alirken dikkat ettigi baska kriterler vardir: “Oyuncagin
egitici ve saghkli olmasi.”

Sonug Ve Degerlendirme

Cagimizda kiresellesmeye ayak uydurmak zorunda
kalan  tiketme eylemi, her sinifa  yayilmis,
siradanlastiriimistir. Tlketimin bu denli genis bir alana
yayllmasi tiketim kaltard kavramini ortaya cikartmistir.
Ginldmuzde herkes tiketim kaltirinin hedefi olmakla
birlikte cocuklar da bu hedefin bir pargasi haline gelmistir.
Tiketim kultlrd, c¢ocuklara ulagsmak igin gesitli yollar
denemekte, onlari tiiketmeye tesvik etmektedir. Bu
yollardan biri de filmlerdir. Sinema gunimizde tuketim
kiltirine hizmet eden ticari bir kurulus olup tiketimin
yayllmasina 6n ayak olmaktadir. ABD menseli Marvel
stidyosu, piyasaya surdugi filmlerle tiiketim kaltUrine
hizmet etmektedir. Fantastik, macera ve aksiyon ogelerini
bolca iceren Marvel evreni, gencgler ve ¢ocuklar arasinda
oldukga popilerdir. Marvel diinyasinda her turli sliper
kahramana yer verilmektedir. Kahramanlik olgusu diger
filmlerde de yer almakla birlikte Marvel filmlerinde daha
stk glindeme gelmektedir.

Sinemay kdltirel emperyalizm araci olarak kullanan
ABD, Marvel filmleriyle kendi kaltirini asilamaya
calismakta, devletini her zaman daha glglQ
gostermektedir. Amerika, kahramanlik temsillerini Marvel
serisi filmleriyle izleyicilere sunar ve bunu diinyanin dort
bir yanina pazarlar. Marvel filmlerinde surekli ABD kiilttri
verilmekte, ABD her zaman daha glicli gosterilmekte ve
bu filmler Gzerinden ABD kiltiiri topluma asilanmaya
cahsiimaktadir. Aslinda Marvel, sattigi Griinler ile ABD
kiiltiriinG de satmaktadir.

Tiketim kaltiri ¢ocuklarin tiketim aliskanligini
da degistirmistir. Eskiden yerel oyunlar oynayan ¢ocuklar
gliniimizde filmlerde gordikleri kahramanlara ait populer
kiltir oyuncaklariyla oynamaktadir. Filmler, verdigi
bilingcalti  mesajlarla  izler kitlenin  davranislarini
etkilemekte bdylece ¢ocuklari tiketmeye yoneltmektedir.
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Cocuklar izledikleri Marvel tiri filmlerdeki kahramanlarla
ilgili Grtnler satin almak istemektedir. Marvel hayranlari,
filmlerin gizgi romanlarini, dijital oyunlarini, filmlerle ilgili
figlrlerini ve oyuncaklarini satin almaktadir.

Bu calismada filmler ile tiketim kilttrinin iliskisi baz
alinarak Marvel filmlerinin g¢ocuklarin tiketimi Uzerine
arastirma yapilmistir. Bu kapsamda Marvel filmlerini
izlemis gocuklar ve aileleriyle gériigsmeler gergeklestirilmis,
filmlerin tiiketime olan etkisi ortaya konulmustur.

Marvel filmlerinin gocuklarin tliiketme eylemine
etkilerinden birisi.  c¢ocuklarin  oyun  kdltirinG
degistirmesidir. Cocuklar, saklambag, korebe gibi

geleneksel ve yerel oyunlar yerine filmlere ait dijital
oyunlarla ya da film kahramanlarinin oyuncaklariyla
oynamaktadir.

Filmlerin diger bir etkisi de filmler ile gocuklarin
tiketim ahiskanliklarinin degismesidir. Cocuklar
ailelerinden film kahramanlarinin temasiyla Uretilmis
UrGnler talep etmektedir. Bu kapsamda filmlerin
cocuklarin tiketme eylemleri Gzerinde dogrudan bir etkisi
oldugu soylenebilir. Ebeveynler de bunu cevaplarinda dile
getirmislerdir. Cocuklar, izledikleri filmlerin karakterleri
gibi davranmay! istemekte, onlarin giyindikleri kiyafetleri
satin almaktadir. Gériisme verilerine gére gocuklar bazen
arkadaslarindan gordiigu ve popiiler buldugu Urinlere de
sahip olmay! istemektedir.

Arastirmada varilan bir baska sonug ise daha kiiglk yas
grubuna ait c¢ocuklarin filmdeki kahramanlara ait
oyuncaklarla oynadiklari, oyun ¢agini gegen ¢ocuklarin da
Marvel’e ait herhangi bir Grin, figlir veya giysi satin
almalaridir. Cocuklar igin her zaman tuketilecek, satin
alinacak bir Grtin bulunmaktadir.

Ailelerin verdigi cevaplardan cocuklarin cogunlukla
kendilerini film kahramanlariyla 6zdeslestirdikleri, onlari
taklit ettikleri sonucuna ulasiimistir. Ozellikle de kiigiik
yaslarda kahramanlari taklit etme oranlari daha yiksektir.
Cocuklar, Marvel evrenine ait siiper kahramanlardan en
fazla Spiderman’i taklit etmekte ve Spiderman’in da
ozellikle ag atma, bir yerden atlama hareketlerine
o6zenmektedir. Kimi ¢ocuklarin bu davranislari yapmasi
bazi aileleri de endiselendirmektedir. Aileler genel olarak
filmlerin ¢ocuklari Gzerinde etkili oldugunu disiinmekte
ayni zamanda durumdan memnun olmadiklarini da ifade
etmiglerdir.

Bazi aileler, c¢ocuklarinin {rlnleri satin almalar
konusunda israrci olduklarini belirtmislerdir. Bazi cocuklar
Grlin satin alinmadiginda aglamakta ya da ailesine
kiismektedir. Boylelikle aileler ¢cocuklarina Grtnleri satin
almaya mecbur kalmaktadir. Bazi ¢ocuklar ailelerinden
ozellikle lisansh oyuncaklar istemekte bu lisansh Grlinler
de ailelerin bitgesini zorlamaktadir. Aileler ¢ocuklarina
Marvel filmleriyle ilgili cok sayida Grin almaktadir. Bunlara
tisort, kostlim, giysiler, kirtasiye malzemeleri, figlrler
ornek olarak gosterilebilir.

Sonug olarak kiltir endistrisine hizmet eden Marvel
stidyosunun ortaya cikarttigi filmlerin ¢cocuklarin tiketim
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kiltlr( Gzerinde dolayl ya da dogrudan bir etkisi oldugu
soylenebilir. Cocuklar filmlerdeki karakterleri
benimsemekte, onlari taklit etmektedir. izledigi Marvel
film kahramanlarina 6zenen ¢ocuklar, o karaktere
benzemek amaciyla karaktere ait Griinler satin almaktadir.
Kisacasi filmler tlketim eylemlerini blyldk oranda
etkilemektedir.

Tim bu sonuglar degerlendirildiginde alana yonelik su
onerilerde bulunulabilir:  Cocuklar herhangi bir film
izlediklerinde aileleri de yaninda bulunmali ve aileler,
tiketim  kaltirid  konusunda  bilinglendirilmelidir.
Glnimizde medyanin 6énemli bir etkiye sahip olmasi,
medya okuryazarligi egitiminin gerekliligini de ortaya
koymaktadir. Medya okuryazarhigl sayesinde bireylerin
elestirel bakis agisiyla, medyayr daha bilingli olarak
okuyabildiklerini ifade eder. Bu agidan hem gcocuklar hem
de ebeveynlerin medya okuryazarligi egitimi almasi
onerilebilir. Medya okuryazarligi ailelere bir farkindahk
olusturmakta, cocuklari bircok olumsuz etkiye karsi
korumaktadir. Bireyler medya okuryazarligi ile ilgili
bilgileri 6grendikce daha da bilingclenmekte boylelikle
medya iceriklerinin arka planini rahatlikla
gorebilmektedir.

Tirkiye’de medya okuryazarhigiyla ilgili yapilan gesitli
¢alismalar bulunmaktadir. Bu ¢alismalara bir 6rnek Radyo
ve Televizyon Ust Kurulu’nun uygulamaya koydugu ‘Akilli
isaretler’dir (Altun, 2008, s. 3). “Radyo ve Televizyon Ust
Kurulu’nun medya okuryazarligi konusunda yaptigi dnemli
calisma ise MillT Egitim Bakanligi is birligi ile yaptig1 ‘Medya
Okuryazarligi Dersi’dir” (Altun, 2008, s. 4).

Extended Abstract

Capitalism has commodified many things that exist in
our lives and has made culture an object that is bought
and sold. Consumption culture has revealed the consumer
society that has no saturation point. With the
phenomenon of globalization, consumption has spread to
large segments and has also paved the way for the spread
of cultures of western origin states. The USA tries to
spread its own culture by establishing hegemony over
other states and spreads its own culture and ideology to
the world with the films it makes. The biggest example of
this is Marvel Studio. Marvel is trying to show the power
of the USA with the superheroes it produces, so it makes
US propaganda with the films it releases and spreads it to
large segments. The main purpose of this study is to reveal
the effect of cinema, which is one of the fields of activity
of the culture industry, on the consumption culture by
touching on its place and importance. The study is a
qualitative study and the in-depth interview method, one
of the qualitative research designs, was preferred in the
study. Research data were obtained from ten children and
their families who watched Marvel movies. A semi-
structured interview form was used to collect data. The
collected data were analyzed and various comments and
suggestions were made.

One of the effects of Marvel movies on children's

consumption is that they change the play culture of
children. Instead of traditional and local games such as
hide-and-seek and blindfold, children play with digital
games from movies or with toys of movie heroes.

Another effect of movies is the change in the
consumption habits of children with movies. Children
demand from their family’s products produced with the
theme of movie heroes. In this context, it can be said that
movies have a direct effect on children's consumption
actions. Parents also expressed this in their responses.
Children want to act like the characters of the movies they
watch and buy the clothes they wear. According to
interview data, children sometimes want to have products
that they see from their friends and find popular.

Another result of the research is that the children of
the younger age group play with the toys of the heroes in
the movie, and the children who have passed the age of
play buy any product, figure, or clothing belonging to
Marvel. There is always a product to be consumed and
purchased for children.

From the answers given by the families, it was
concluded that the children mostly identified themselves
with the movie heroes and imitated them. Especially at
younger ages, the rate of imitating heroes is higher.
Children imitate Spiderman the most, one of the
superheroes of the Marvel universe, and especially
emulate Spiderman's web-throwing and jumping moves.
The fact that some children do these behaviors also
worries some families. Families generally think that
movies influence their children, and they also expressed
that they are not satisfied with the situation.

Some families stated that they insisted that their
children buy the products. Some children cry or resent
their families when the product is not purchased, so
families are forced to buy products for their children.
Some children especially want licensed toys from their
families, and these licensed products strain the families'
budgets. Families buy a lot of Marvel Movie-related items
for their kids. Examples of these are T-shirts, costumes,
clothes, stationery, and figures.

As a result, the films produced by the Marvel studio,
which serves the culture industry, have an indirect or
direct effect on the consumption culture of children.
Children adopt the characters in the movies and imitate
them. Children who emulate the Marvel movie heroes
they watch buy products belonging to the character to
resemble that character. In short, movies greatly affect
consumption actions.

According to the findings of the research, Marvel
movies are effective on children's consumption actions,
children want movie-related products and these products
that children want force the family budget.
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ABSTRACT

In today's world of brand struggles, every business needs to produce products/services that meet the demands
and needs of consumers. In today's world, it should be one of the top priorities for every business to create
innovative products, to be different from its competitors, to develop strategies to seize opportunities by
strengthening its weaknesses. Because with the Covid-19 pandemic process, consumers' brand perceptions have
changed, and since they use more digital technology, they have started to make all kinds of demands through
these platforms.

In this context the aim of the study is to analyse how the metaverse, which is defined as a fictional universe and
is thought to replace the internet in the future, will contribute to the businesses to increase their market share
and increase their growth rate. In line with this purpose, the concept of metaverse was examined in the study
and the advertisement films of Nike and Hyundai brands with metaverse content, which are watched a lot on
YouTube, were analysed by semiotic method. As a result of this analysis, it was seen that both brands both give
messages to consumers about the metaverse world and offer consumers the opportunity to experience the
products through the avatars in these advertisements.
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oz

Marka mucadelelerinin yasandigi giniimiz diinyasinda her isletmenin tuketicilerin istek ve ihtiyaglarina yonelik
urtin/hizmet Uretmesi gerekmektedir. Ginimuiz dinyasinda her isletmenin inovatif Grin olusturmasi,
rakiplerinden farkli olmasi, zayif olan yoénlerini guiglendirerek firsatlari yakalayacak stratejiler gelistirmesi en
oncelikli konularindan olmalidir. Clinki Covid-19 pandemi stireci ile birlikte ttiketicilerin marka algilari degismis,
daha fazla dijital teknolojiyi kullandiklari i¢in her turli taleplerini bu platformlar Gzerinden yapmaya
baglamiglardir.

Bu kapsamda galismanin amaci, kurgusal evren olarak tanimlanan ve gelecekte internetin yerini dolduracagi
distnilen metaverse’ln isletmelerin pazar paylarini artirmasina ve blytime hizlarini ylikseltmesine ne yonde
katki saglayacagi tzerinedir. Bu amag dogrultusunda ¢alismada metaverse kavrami irdelenmis ve metaverse ile
ilgili 6rneklere bakilarak Nike ve Hyundai markalarinin YouTube Uzerinden ¢ok fazla izlenen metaverse igerikli
reklam filmleri gostergebilimsel yontem ile analiz edilmistir. Bu inceleme sonucunda her iki markanin da hem
metaverse diinyasina yonelik tiketicilere mesajlar verdikleri hem de bu reklamlardaki avatarlar tizerinden
tuketicilere urtnleri deneyimleme firsati sunduklari gérulmustar.
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Giris

Klresel rekabetin ve ekonomik sikintilarin yogun
sekilde hissedildigi glinimlz dunyasinda her isletme,
bu negatif durumlara yonelik neler yapilabilir
sorusuna cevap aramaktadir. Ozellikle 2020 yilinin son
aylarinda Cin’de baslayip 2021 yih ile birlikte tim
dinyada kabus etkisi olusturan Covid-19 pandemi
slreci, insanlarin hem psikolojik algilarini ve yasam
tarzlarini degistirmis  hem de tiketicilerin
beklentilerini ve algi dlzeylerini etkilemistir. Boylece
Covid-19 pandemi sireci ile isletmeler, degisen
tuketici davranislarina karsi ¢dzumler aramaya
baslamig, vyeniliklere daha ag¢ik olmus, dijital
teknolojiyi daha fazla kullanmis ve stratejilerini bu
kosullara gore belirlemislerdir. Bu dogrultuda Covid-
19 pandemi siireci ile pazarlama stratejilerinde ve
reklam iceriklerinde farkliliga giden isletmeler son
donemlerde yeni arayislara girmisler ve bu arayislar
neticesinde internetin yerini alacagi disinulen ve ¢ok
hizli sekilde insanlarin hayatina giren metaverse’e
yonelmislerdir.

Turkge’de sanal evren olarak ifade edilen, ayni
zamanda kurgusal evren olarak da tanimlanan
metaverse son dénemlerde popdularitesi artan bir
konu olarak arastirmacilarin ve markalarin ilgi odagi
olmustur. Metaverse, sanal gergekligin, artiriimig
gercekligin ve U¢ boyutlu igerigin kullanildigl,
insanlarla ayni 6zellikler gésteren avatarlarin oldugu
ve gercek diinyada yapilan ya da yapilmasi mimkiin
olmayan  durumlarin  sanal diinyada vyerine
getirilmesini iceren internetin yeni nesli olarak ifade
edilmektedir. Ayni zamanda metaverse; sanal diinya
ile gercek dinyanin birlesiminden olusan, insanlarin
arasindaki etkilesimi saglayan, insanlarin arasindaki
sinirlari ortadan kaldiran oyunlarin oynandigi ve e-
ticaretin yapildigi dijital alan olarak da ifade edilebilir.
insanlara fiziksel diinyada yapmak isteyecekleri bircok
faaliyeti dijital ortamda yapma imkani veren
metaverse, ayni zamanda insanlara 3D ozelligi ile
arlnleri sanal platformda (gercek diinyadaki gibi
hissedebilir) sanal para birimi ile satabilme/satin alma
imkani da saglamaktadir.

Bu kapsamda c¢alismada, diinyanin en degerli
markalarindan olan Hundai ve Nike markalarinin
metaverse icerikli reklam filmleri incelenmis ve
markalarin tlketiciler nezdindeki farkindaliklarini
artirmak icin hangi gorselleri ne amagla kullandiklari
o6grenilmeye c¢alisilmistir. Bu amag¢ dogrultusunda,
metaverse icerikli ¢alismalar incelenerek metaverse
ile ilgili orneklere yer verilmis ve Hundai ve Nike
markalarinin reklam filmleri gostergebilimsel analiz
yontemi ile incelenmistir.

Metaverse

internetin insanlarin hayatina girmesiyle ve dijital
¢agin gelisimiyle birlikte yeni medya ylkselise gegmis ve
bu yikselis medya endustrisine yeni pazar firsatlari,

yenilikgi is bicimleri ve gesitli calisma kosullari sunmustur
(Arriscado ve digerleri., 2019; Lin, 2022, s.158).
GlnUimuzin modern ¢agl muazzam sayida yenilikgi
(Nesnelerin interneti, Yapay zeka/Makine &grenimi,
kuantum bilisim, Sanal Gergeklik/Artirilmis Gergeklik,
dijital ikiz, blok zinciri) teknolojiler ile glglendirilmistir
(Shah & Mazher, 2017; Sriram, 2022, s. 772). Bu yeni
teknolojilerin en yenilerinden birisi olup gelecekte birgok
sektorlin  vazgecilmezleri arasinda yerini alacagi
disiinilen metaverse, genellikle internet’in somutlasmis
bir versiyonu olarak ifade edilmektedir. Ozellikle
kullanicilar internetteki web sayfalarini fare imleciyle nasil
kesfediyorlarsa, sanal diinyalari da metaverse ile ilintili
olan artirllmis gergeklik (AR), sanal gergeklik (VR) ve
dokunsal internet yardimiyla kesfedeceklerdir (Xu, ve
digerleri, 2022, s. 1).

Etimolojik olarak meta ve evrenin birlesimi olan
metaverse, slrikleyici, etkilesimli, gercek¢i olup ayni
zamanda insanlara artirilmis dijital deneyimler saglayarak
fiziksel gercekligi ve dijital sanalligi esnek bir sekilde
harmanlayan ¢ok yeni bir kavramdir (Cai, Llorca, Tulino, &
Molisch, 2022, s. 2).

Metaverse terimi ilk olarak, kullanicilarin ginlik
yasamlarinda diger kullanicilarla etkilesimlerini taklit
etmek igin avatarlar veya takma adlar olarak gortindukleri
kurgusal amaglari yerine getirmek igin kullaniimaya
baslanmistir (Akour, Al-Maroof, Alfaisal, & Salloum, 2022,
s. 2). Metaverse,"meta" on eki ile "evren" kelimesinin
birlesimiyle olusmustur. Metaverse kelimesi ilk olarak
1992'de Neal Stephenson tarafindan yazilan Snow Crash
adliromanla ortaya ¢ikmig ve kullanicilarin dijital diinyayla
baglanti kurdugu, gercek diinyayla es deger olarak
nitelendirdigi ¢cok biyiik sanal ortam olarak belirtilmistir
(Lee, ve digerleri, 2021, s. 1). Bu kurguda metaverse,
yapay nesnelerin olusturulabildigi hayali sanal yer olarak
sunulmakta olup yalnizca fiziksel gergeklik degil, ayni
zamanda ¢  boyutlu  uzay-zaman kurallarinin
uygulanmadigi benzersiz mahalleler gibi daha biyik
altyapilari daigine almaktadir (Silvennoinen & Saariluoma,
2021, s. 299).

ilk metaverse konsepti Second Life oyununda basariyla
uygulanmistir. Second Life, 2003 yilinda piyasaya sirilen
ve kullanicilarin sanal diinyaya katilarak ikinci bir hayata
sahip olmalarini saglayan bir video oyunudur (Nath, 2022,
s.9). Onceki dénemlerde kurgusal literatiirde hayal edilen
seklinde tanimlanan metaverse, giinimuizde kiresel
olarak erisilebilen ¢ok boyutlu (3D) sanal alan olarak
gelistirilmis ve fiziksel gergekligi iceren sanal alanin
yakinsamasi olarak ortaya c¢ikmistir (Metaverse Yol
Haritasi, 2007; Rehm ve digerleri, 2015, s. 3). 3D sanal alan
ortami, kullanicilarin kendi kisisel ozelliklerini yansitan,
avatarlari ile sanal magazalarda gezinebilmelerini
saglayan, diger avatarlarla (6rnegin, satis asistani olarak
hareket ederek) eszamanli etkilesim icinde olduklari ve bir
araya geldikleri yerdir (Gadalla, Keeling, & Abosag, 2013,
s. 1493). 3D sanal alan ortami ile (sehir, sokak, bina,
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toplanti veya konferans odasi, havaalani, tropik ada vb.
sekilde) bircok gorsel ipucu sunulabilir (Van Der Land,
Schouten, Van Den Hooff, & Feldberg, 2011, s. 3-4).

Literatiirde son donemlerde arastirmacilar tarafindan
calisilan metaverse ile ilgili yeni ve farkh bakis acilari
bulunmaktadir. Metaverse, insanlarin sanal diinyalarda
avatarlar aracihigiyla gergek zamanl olarak birbirleriyle
iletisim kurduklari ve hareket ettikleri bilgisayar aracil
yeni bir ortamdir (Henning-Thrau, ve digerleri, 2022, s. 3).
Metaverse ile birlikte ortaya ¢ikan ve insanlarin sanal
ikizlerini olusturan avatarlar bir kisi hakkinda (hayal
edilmis veya edilmemis) bilgilerin (sembolik) temsili olarak
ifade edilmektedir (Lounay & Mas, 2008, s. 2).

Metaverse, insanlarin dijital ikizlerinin (avatarlarinin)
yasadigi, 3D grafiklerin kullanildigi, kullanicilarin birden
fazla sanal alanda birbirleriyle gergek zamanli olarak
etkilesime girmelerini saglayacak ortamin oldugu ve
NFT'ler Gzerinden alislarin/satislarin gerceklestigi yeni bir
diinyadir (Moro-Visconti, 2022, s. 1-2).

Web 3.0''n gelisimi ile birlikte yazihm, donanim
aygitlari ve AR/VR/MR gibi cesitli teknolojilerin yani sira
O0zel ses ve jeo-uzamsal vyeteneklerin birlestirilmesi
metaverse adi verilen yeni teknoloji ¢aginin olugmasina
pozitif yonde fayda saglamaktadir (Nath, 2022, s. 1).

Metaverse, artirilmis gergeklikten (AR) ve sanal
gerceklikten (VR) Ug sekilde farkhdir (Park & Kim, 2022, s.
4210);

. Sanal gergeklik (VR) ile ilgili calismalar fiziksel bir
yaklasima odaklanirken, metaverse daha sirdirilebilir
oOzelliktedir ve icerik odakh gliglli ydne sahiptir.

. Metaverse artirilmis gerceklik (AR) ve sanal
gerceklik (VR) teknolojilerini mutlaka kullanacak diye bir
kaide yoktur. Platform artirilmis gercekligi (AR) ve sanal
gercekligi (VR) desteklemese bile metaverse uygulamasi
seklinde kullanilmaktadir.

. Metaverse, sosyal anlami gliglendirmek icin ¢ok
sayida insani barindirabilecek o6lgeklenebilir bir ortama
sahiptir.

Genisletilmis gerceklik (XR) olarak da bilinen artirilmis
ve sanal gerceklik teknolojileri (AR/VR), kullanicilarin hem
fiziksel hem de sanal alanlarda dijital olarak olusturulmus
icerigi deneyimlemelerini saglamakta olup insanlarin
iletisim kurmasina ve calisma bicimlerine pozitif yonde
katki saglamaktadir (Dick, 2021, s. 1).

Metaverse ile ilgili Ornekler

Dijital oyunlara, bilim kurgu filmlerine, kitaplara vb. ilgi
duyan kisiler i¢in aslinda ¢ok eski bir ge¢mise sahip olan
metaverse insanlarin hayatinda her zaman yer almistir.
1974 yilinda izleyicilerle bulusan Zardos filminde ilk olarak
hologram kullanilmistir. 1973 yilinda ¢ekilen Westworld
film de yapay zeka ve aritilmis gergeklik kullanilmistir.
2016 yilinda ilk aritilmis gergeklik oyunu Pokemon Go
olarak tasvir edilmistir
(https://www.sigortamedya.com.tr/yeni-bir-universe-
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metaverse/ ). “Valerian and the City of a Thousand
Planets” (2017) filminde metaverse, bir ¢6l ve sanal
gerceklik gozliginden erisilen bir milyon sanal magazayi
barindiran devasa bir alisveris merkezi olarak tasvir
edilmistir (https//richardcoyne.com/2021/11/33; llyina
ve digerleri, 2022, s. 117).

Dijital dunyanin yeni kavrami metaverse birgok
isletmenin ilgisini gekmis ve birgok isletme markalarini bu
internet Otesi yenicaga uyumlastirmaya ¢alismistir.
Bunlardan bazilari su sekilde ifade edilmektedir (Ueland,
2022);

o Hyundai Motor Company, Hyundai motor
Urlnlerini ve gelecegin mobilite ¢ozlimlerini iceren
Roblox'ta (oyun platformu) bir metaverse alani olan
Mobility Adventure'i piyasaya sUrmdistir. Kiresel bir
otomotiv markasi tarafindan gelistirilen Roblox'taki ilk
sanal deneyim igerigi olan Hyundai Mobility Adventure,
sanal dinyalan kesfetme konusunda teknolojik agidan
bilgili geng tlketicileri hedeflemektedir.

o Nike, kaltiirG ve oyunu birlestirmek icin dijital
koleksiyonlar (dijital spor ayakkabilar dahil) ireten, takas
edilemez bir token stiidyosu olan RTFKT'yi satin almistir.

. Coca-Cola, Uluslararasi  Dostluk  GUni'nl
kutlamak amaciyla metaverse'de Coca-Cola'nin ilk
degistirilemez token (NFT) koleksiyonu igin sanal giyilebilir
Urlnler tasarlamak Gzere Tafi ile ortakhk kurmustur.

Nike Air Jordans Urlinlerini satmak icin yeni ticari
markalar basvurusunda bulunmus, Walmart kendi kripto
para birimini ve degistirilemez jetonlarini (NFT) kullanarak
¢evrimici magazalarda sanal drinler sunmak (izere
hazirlanmaya baslamigtir
(https://theconversation.com/what-is-the-metaverse-
and-what-can-we-do-there-179200). 2021 yilinda Gucci,
Roblox platformunda erisilebilen benzersiz bir sanal bahge
sergisi olusturdu. Fiziksel sergi ile Gucci reklam
kampanyalari  dinyasina giris vyapti ve reklam
kampanyalarini temalara goére ayirarak sergi odalarina
doniistirdi. Bu platformlarda zanaatkarlarin son derece
hassas el sanatlari ve vyenilikgi i¢ tasarimlaryla
olusturduklari sergilerle, farkli ve surtkleyici ortamlari
ziyaretgilerine sunarak hissiyatlarinda pozitif yonde etki
birakmaya calisti (Rijmenam, 2021).

Travis Scott'in Fortnite konseri Astronomical. 2020
yllinda Epic Games tarafindan diizenlenen canl konseri
sanal etkinlikler agisindan belirleyici bir an olusturmustur.
Scott'in sasirtici gorsel-isitsel deneyimle dolu performansi,
45 milyondan fazla goriintlilenmeye karsilik gelen 27,7
milyondan fazla benzersiz katimciyr bu alana ¢ekmistir.
Fortnite'in basarisinin ardindan Roblox sanal konserlere
de ev sahipligi yapmaya baslamis ve Lil Nas X, Twenty One
Pilots ve Tai Verdes gibi popiler mizigin en biyilk
isimleriyle is birligi yapmasina olanak saglanmistir
(HoloNext, 2022). 2021 yilinin sonunda Nike, Roblox'un
cevrimici oyun platformunda olusturulan sanal bir diinya
olan "Nikeland" (sahalari, arenalari, oyuncularin mini
oyunlarinda rekabet edebilecekleri spor alanlarini
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icermektedir) adli yeni bir proje ortaya cikarmistir. Bu
projede kullanicilarin  avatarlarini  Nike 6geleriyle
giydirmesini istemis ve en yeni Nike koleksiyonlarini dijital
showroom’larda sergileyerek insanlarin deneyimlerini
saglamalari icin ortam olusturmustur (https://digital-
business-lab.com/2022/02/metaverse-marketing-
strategy-all-you-need-to-know/ ).

Arastirmanin Metodolojisi
Calismanin Amaci ve Orneklemi

Calismanin  amaci, gelecekte internetin yerini
dolduracagi diisinilen metaverse’in isletmelerin pazar
paylarini artirmasina ve blyiime hizlarini etkilemesine ne
yonde katki saglayacagini O6grenmektir. Bu amag
dogrultusunda Nike ve Hyundai markalarinin metaverse
icerigi ile yapmis olduklari reklam filmleri bitin yonleriyle
incelenmis ve gostergebilimsel yontem ile analiz
edilmistir.

Bu kapsamda, 18 Kasim 2021 tarihinde YouTube
Gzerinden metaverse icerigi ile yayinlanan Nike’'in reklam
filmleri ile 1 Eylil 2021 tarihinde YouTube (zerinden
yayinlanan Hyundai’'nin yapmis olduklari reklam filmleri
arastirmanin érneklemini olusturmaktadir.

Bu 6rneklem cergevesinde, Nike markasinin NIKELAND
on Roblox - Where Sport Has No Rules | Nike (NIKELAND
Nike)
metaverse icerikli reklam filmi 18 Kasim 2021 tarihinde

Robloxta- Sporun Kuralinin Olmadigi Yerde |

YouTube hesabi izerinden yayinlanmigtir
(https://www.youtube.com/watch?v=U1yX7awE5PO,
Erisim Tarihi: 07.11.2022). Nike’in resmi YouTube

hesabinin 1,68 milyon abonesi bulunmaktadir. S6z konusu
reklam filmi 1 dakika 4 saniyeden olusmaktadir. Reklam
yayinlandigi giinden bu giline (18.11.2021 ve 07.11.2022
tarihleri arasi) 3.867.283 defa izlenmis ve 3.500 begeni
almistir. Reklamin agiklama kisminda “Sporun kurallarinin
olmadigi yeni bir sanal deneyim olan Roblox'ta

NIKELAND'a hos geldiniz” ifadesi yer almaktadir.

“Hyundai Mobility Adventure: Jump into the Epic
Journey (Hyundai Hareketlilik Macerasi: Destansi Yolcuga
Atla)” metaverse igerikli reklam filmi 1 Eylil 2021
tarihinde Hyundai firmasinin resmi YouTube hesabi olan
HyundaiWorldwide Uzerinden yayinlanmistir
(https://www.youtube.com/watch?v=6iD_N7zF1BU,
Erisim Tarihi: 03.11.2022). S6z konusu reklam filmi 41
saniyeden olusmaktadir. Reklam yayinlandig giinden
bugiine (1.09.2021 ve 03.11.2022 tarihleri arasi)
1.479.166 defa izlenmis ve 531 bin begeni almistir.
Reklamin agiklamasinda ise “Destansi yolculuga atla!
Hyundai Hareketlilik Macerasini bugiin yasayin! Roblox'ta
Acik Beta
toplayabilecek, muhtesem etkinliklerin ve daha fazlasinin

mevcut. hizmetimizde destansi 6geler

1”

keyfini gikarabileceksiniz!” ifadesi yer almaktadir.

Calismanin Yontemi

Bu arastirmada gostergebilimsel analiz yontemi
kullaniimigtir. Bu kapsamda, Nike markasinin NIKELAND on
Roblox - Where Sport Has No Rules | Nike (NIKELAND
Robloxta- Sporun Kuralinin Olmadigi Yerde | Nike) reklam
filmi ile Hyundai Mobility Adventure: Jump into the Epic
Journey (Hyundai Hareketlilik Macerasi: Destansi Yolcuga
Atla)” reklam filmleri incelenmis ve metaverse igerigi ile
olusturulmus olan reklam filmlerinde yer alan gorsellerin diiz
anlamlari/yan anlamlari incelenerek izleyicilere verilmek
istenen mesajlarin neler olduguna yonelik sorulara cevap
aranmistir. Bu sorulara cevap aramak icin Hundai ve Nike
markalarinin reklam filmlerinde kullaniimis olan her gorsel
gostergebilim yontemle kare kare analiz edilmistir.

Bu iki reklam filminde toplam 36 kesit kullaniimis, benzer
kesitler bir araya getirilmis ve gostergebilimsel yontem ile
analiz edilmistir. Bu ¢alismada, hem so6zlii ve s6zsiiz anlam
Ureten olaylarin yapilarini 6grenmek hem de bunlarin altinda
yatan anlamlandirma sistemini analiz etmek igin
gostergebilimsel bir bakis agisinin (Kessous & Roux, 2008, s.
196) uygun olacagi distnUlmastar.

Bu kapsamda calismanin analiz kismini da olusturan
gostergebilim kavraminin ne anlama geldigini ve hangi
durumlarda kullanildigini bilmek 6nemlidir. Gostergebilim,
Yunanca gosterge anlamina gelen semesion, gosteren
anlamina gelen semainon ve gosterilen ya da gosterge
anlamina gelen semainomenon sozciklerinden tlretilmistir.
Genel olarak gostergebilim, gostergelerin veya gostergenin
toplumsal yasamdaki varligi veya gercekligi hakkinda bir
epistemoloji calismasi olarak ifade edilmistir (Yakin & Totu,
2014, s. 4). Umberto Eco (1976) gostergebilimin gbsterge
olarak dustuniilen her seyle ilgilendigini ifade ederek,
isaretlerin basili ve so6zli sozclklerden, gorintilerden,
seslerden, jestlerden ve nesnelerden  olustugunu
savunmustur (Tsotra, Janson, & Cecez-Kecmanovic, 2004, s.
4211). Rolan Barthes (1979) gostergebilim kavramini,
“gosterge dizelerinin igleyisini bilimsel bir ydntemle inceleyip
betimlenmesi” seklinde ifade etmistir (Rifat, 1996, s. 10;
Akbayir & Dumlu, 2017, s. 795). Gostergebilim 1960’ yillarin
sonlarinda Rolan Bartehs’in ¢alismalarinin bir sonucu olarak
kiltirel c¢alismalara yonelik olusmaya  baslamistir.
Gostergebilim  de  kullanilan  gostergelerin  anlamlari
(s6zclkler, gorintiler, sesler, hareketler, nesneler) yalnizca
insanlarin gtinliik konugmalarinda yapmis olduklari isaretleri
degil ayni zamanda baska seyleri temsilen her seyin
incelenmesi olarak belirtilmistir (Dianiya, 2020, s. 215). Fiske
gostergebilim’i gbsterge sisteminin isaretlerini ve anlamlarini
inceleyen bir bilim dali olarak ifade etmistir (Arlina & Nuraeni,
2022, s. 15433). Roland Barthes ve Saussure gostergenin
gbsteren ve gosterilen seklinde iki ana bilesen oldugunu
savunmaktadirlar (Bouzida, 2014, s. 1002).

Bu calismada Hyundai markasinin ve Nike markasinin
metaverse icerikli reklam filmleri hem Saussure’nin lizerinde
durdugu gosterge, gosteren ve gosterilen seklinde hem de
Barthes’in (izerinde durdugu diz anlam ve yan anlam
seklinde incelenmistir (Turanci, 2021, s. 355).
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Arastirmanin Analizi ve Bulgulan

Calisma kapsaminda Hyundai ve Nike markalarinin
metaverse icerikli yapmig olduklari reklam filmleri kare
kare analiz edilmis ve “gosterge (diz anlam) /gb6sterilen
seklinde gostergebilimsel

(yan anlam)” yontem ile

¢O6zUmlenmistir.

Resim 1. Nike Reklaminin 1. Gorseli
Figure 1. 1st Image of Nike Ad

Resim 2. Nike Reklaminin 2. Gorseli
Figure 2. 2nd Image of Nike Ad

Resim 3. Nike Reklaminin 3. Gorseli
Figure 3. 3@ Image of Nike Ad

Resim 4. Nike Reklaminin 4. Gorseli
Figure 4. 4 Image of Nike Ad

Kaynak: https://www.youtube.com/watch ?v=U1yX7awE5PO
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Cizelge 1. 1-2-3-4. Gorsellerin Gosterge, Diiz Anlam, Yan
Anlam ile Coziimlenmesi
Table 1. Analysis of Images 1,2,3,4 with Indicator,
Denotation, Connotation

. Gosteren/Diiz Gosterilen/Yan
Gosterge
Anlam Anlam
Yazili 12:01 AM Mekan, Nike Yonetim
Nikeland Merkezi, gece yarisi,
Headquarters Nikeland (Nikealani)
(00:00 Nikeland ifadesiyle Nike’in
Merkezi) metaverse’de yer
aldigi
Doga Yildizlar, Ay, Gelecek, Umut,
Bulutlar, Gokytzi  Parlaklik, Gizem
Nesne Nikeland’da yer Nike markasinin
alan pencerelerin  seffaf bir yonetime
iceriyi gosterecek  sahip olmasi,
sekilde tuketicileri ile tim
tasarlanmasi bilgileri paylagsmasi
Nesne Parlak Nike logosu  Markanin simgesi, Nike
markasinin ay kadar
isiltil ve basarili bir
marka olmasi
Nesne Ylzme havuzu, Sporun cesitliligi,
tenis kortu, Nike markasinin tim
basketbol sahasi,  spor dallarini
futbol sahasi, desteklemesi
kosu parkuru
Nesne Nike slogani Her seyin mimkin
bulunan tisort olabilecegini
(just do it-sadece  vurgulamak, Nike
yap) markasinin genel
slogani, Grline vurgu
Nesne Nike logosu Nike Griind, Uriine
bulunan kafa vurgu
bandi
Nesne Nike logosu Nike Grdnt, Grane
bulunan tisort vurgu
insan Beyaz ve siyahi Esitlik, irkgihk
(Avatar) erkek avatarlar karsitligi, toplumsal
olaylara vurgu, gliclii
erkek
insan Nike tayti giyen Cinsiyet esitligi,
(Avatar) kadin avatar sporun evrenselligi,
kadin ve erkek
esitligi, glicli kadin
Nesne Nike ayakkabi, Nike Urlinlerinin
gorap ve sort cesitliligine vurgu
Nesne Nike futbol topu Markaya vurgu, Grline

vurgu, Urln gesitliligine
dikkat cekmek

Tablo 1'de yildizlar, ay ve gokyizii gibi gostergeler gelecegi ve

umudu simgelemektedir. Reklamda yer alan tim drinlerin
lizerinde Nike logosunun bulunmasi ise markanin tirtin gesitliligine
vurgu yapmaktadir. Ayni zamanda yiizme havuzu, tenis kortu ve
kosu parkuru gibi gostergeler Nike markasinin sporun tiim
dallarini  destekledigini gostermektedir. Reklamda bulunan
avatarlar, kadin ve erkek olarak ele alinirken etnik kokenlere dikkat
cekilmis olup bu durum Nike markasinin toplumsal cinsiyet
esitsizligine ve rk¢iliga karsi tepkisini ortaya koymaktadir
(Blacklivesmatter hareketine destek vermesi).
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Resim 5. Nike Reklaminin 5. Gorseli
Figure 5. 5t Image of Nike Ad

Resim 6. Nike Reklaminin 6. Gorseli
Figure 6. 6t Image of Nike Ad

Resim 7. Nike Reklaminin 7. Gorseli
Figure 7. 7t Image of Nike Ad

Resim 8. Nike Reklaminin 8. Gorseli
Figure 8. 8" Image of Nike Ad

Kaynak: https://www.youtube.com/watch ?v=U1yX7awE5PO

Cizelge 2. 5-6-7-8. Gorsellerin Gosterge, Diiz Anlam, Yan
Anlam ile Coziimlenmesi
Table 2. Analysis of Images 5,6,7,8 with Indicator,
Denotation, Connotation

Gosterge g Gosterilen/Yan Anlam
Anlam
Nesne Ayni anda birden  Kurallarin olmadigi bir
fazla futbol mekan, hayal glicli
topunun ortaya
¢ikmasi
Nesne Futbol topu Nike Grlnlerinin
cesitliligi
Nesne Nike logolu Nike Grlnlerinin
tisort, ayakkabi cesitliligi
ve sort
insan Siyahi avatarin Irkgihk karsithigi, hayal
(Avatar) normalden glici, gergek diinyanin
yuksege kurallarinin
sigramasi metaverse’de
bulunmamasi
Nesne Nike Showroom Nike Urtnlerinin
(Nike Sergi tanitimi, Nike
Salonu) markasinin
Urunlerinin gesitliligi
Nesne Hologram Nike Teknoloji, Grlinlerde
ayakkabisi teknolojiden
yararlanildiginin
vurgusu, gosteris
insan Siyahi kadin ve Kadin erkek esitligi,
(Avatar)  beyaz erkek irkgilik karsithgi
avatarlar
Nesne Nike ayakkabilari  Gegmisten giinimiize
gelisen Nike
ayakkabilari, Nike
Urlnlerinin tanitimi ve
sergilenmesi
Nesne Mankenlerin Tulketicilerin
cesitliligi psikografik
ozelliklerine gore Nike
markasini kullanmalari
Nesne Basketbol topu Basketbol sporuna
vurgu, basketbolun
ana sponsorlarindan
olmasi
Yazili Info Center (Bilgi  Nike bilgi merkezi,

Merkezi)

Urtinlere yonelik her
trlG problemin
¢ozllmesi

Tablo 2'de kadin avatar tarafindan gonderilen
futbol topunun aniden ¢ogalmasi ve siyahi avatarin gergek
dinyanin  aksine daha vyiksege sigrayabilmesi
metaverse’de hayal gliciinin sinirsiz oldugunu ve sporda
kurallarin olmadigini vurgulamaktadir. Cesitli cinsiyetlere
ve spor tiriine gore ekipmanlarin bulunmasi ise Nike

markasinin birgcok spor dalini destekledigini ve bu
dogrultuda Grin  gesitligini  izleyicilere  aktarmayi
amaclamaktadir.  Uriinlerin  hepsinin  cesitli  spor

aktivitelerinde kullanilmasi ise metaverse’de Urinlerin
kullanim imkaninin bulundugunu gostermektedir. Nike

107



Toksari and Demirbad / Electronic Cumhuriyet Journal of Communication, 4(2) : 102-117, 2022

sergi salonunun tepesinde Hologram Nike ayakkabisinin
bulunmasi Nike markasinin gelisen teknoloji dogrultunda
Urunlerini tasarladigini belirtmektedir. Avatarlarin kadin,
erkek, siyahi ve beyaz olarak ayrilmasi ise Nike markasinin
cesitli toplumsal sorunlara (irksal esitsizlik ve toplumsal
cinsiyet esitsizligi gibi) gdsterdigi durusu nitelemektedir.

Tablo 3’de reklamda Nike markasinin cesitli
Urunlerine yer verilmis ve Urlin gesitliligi ile markanin
hedef kitlesinin buylGklGgli gozler onilne serilmeye
¢ahisilmistir. Ayni zamanda reklamda yer alan avatalarin
kadin - erkek ve siyahi - beyaz olarak secilmesi Nike
markasinin toplumsal

Resim 9. Nike Reklaminin 9. Gorseli
Figure 9. 9t Image of Nike Ad

Resim 10. Nike Reklaminin 10. Gérseli
Figure 10. 10t Image of Nike Ad

Resim 11. Nike Reklaminin 11. Gorseli
Figure 11. 11t Image of Nike Ad

Resim 12. Nike Reklaminin 12. Gorseli
Figure 12. 12t Image of Nike Ad

Kaynak: https://www.youtube.com/watch ?v=U1yX7awE5PO
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olaylara karsi verdigi destegi gdstermektedir. Avatarin
Nike markali ayakkabinin ayagindaki durusuna bakmasi,
tiiketicilerin henliz sahip olmadig uriinleri metaverse’de
deneyimleme imkanina sahip olacaklarini géstermektedir.
Avatarin kameraya karsl el sallamasi ise selamlama anlami
tasimakta olup ayni zamanda Nike markasinin gelecegin
interneti olarak duslUnilen metaverse dinyasinda
oldugunu ve olmaya da devam edecegini gdstermektedir.

Cizelge 3. 9-10-11-12. Gorsellerin Gosterge, Diiz Anlam,
Yan Anlam ile Céziimlenmesi
Table 3. Analysis of Images 9,10,11,12 with Indicator,

Denotation, Connotation

Gosterge EEEEE P Gosterilen/Yan Anlam
Anlam
Nesne Nike Grlinleri Nike Grlinlerinin
(tisort, sort, cesitliligi, Nike
ayakkabi, corap markasinin her
tayt, futbol topu, tiketici kitlesine hitap
esofman, sapka) etmesi, Nike
markasinin
Grdnlerinin
metaverse’de
kullanimina vurgu
insan Beyaz kadin ve Cinsiyet esitligi, irksal
(Avatar)  siyahi erkek esitlik vurgusu
avatar
insan Kadin avatarin Nike drtnlerinin
Avatar bacak bacak rahathgi
Ustine atmasi
insan Beyaz erkek Metaverse’de heniiz
Avatar avatarin Nike sahip olunmayan bir
ayakkabinin Urune kolayca sahip
durusuna olunabilecegi,
bakmasi metaverse’de Urin
deneyimi
Nesne Nike logosu Nike markasinin
metaverse’de
bulunmasi
Nesne Jet Ski Nike markasinin
destekledigi sporlarin
cesitliligi
insan Beyaz avatarin Uriinlerin yakistiginin
Avatar kafa sallamasi vurgusu, onaylama,
begenme
Nesne Havuz Nike markasinin su
sporlarina verdigi
destek
insan Siyahi avatarinel  Selamlama,
Avatar sallamasi Metaverse ‘ye
merhaba, davet
Nesne Su sporlarinda Nike Grlinlerinin suya

kullanilan Nike
Urlnleri

karsi dayanikli ve su
gecirmez olmasi
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Resim 13. Nike Reklaminin 13. Gorseli
Figure 13. 13t Image of Nike Ad

\
1

Resim 14. Nike Reklaminin 14. Gorseli
Figure 14. 14t Image of Nike Ad

Resim 15. Nike Reklaminin 15. Gorseli
Figure 15. 15t Image of Nike Ad

RABLEX

Resim 16. Nike Reklaminin 16. Gorseli
Figure 16. 16" Image of Nike Ad

Kaynak: https://www.youtube.com/watch?v=U1lyX7awE5PO

Cizelge 4. 13-14-15-16. Gorsellerin Gosterge, Diz Anlam,
Yan Anlam ile Céziimlenmesi
Table 4. Analysis of Images 13,14,15,16 with Indicator,

Denotation, Connotation

Gosterge g Gosterilen/Yan Anlam
Anlam
Avatar Siyahi avatar Cinsiyet esitligi, irksal
insan esitlik vurgusu
Nesne Nike markali Nike markasinin Griin
artnler (tisort, cesitliligi
sort, kafa bandi)
Avatar Siyahi avatarin iletisim kurmak,
insan gbz kirpmasi metaverse ve gercek
diinya arasinda képri
kurmak
Avatar Spor yapan siyahi  Atletizm sporlarinda
insan avatar Nike markasinin
konumu
Yazih Nikeland Nike’in metaverse’de
bir alana sahip
oldugunun
gOstergesi, metaverse
"deki Nike
merkezi’nin ismi
Yazili Roblox internet ortamina
aktarilmis ¢evrim igi
oyun platformu
Avatar Nike Maskotu Metaverse’de hayal
insan glcundln sinirsiz
oldugu, metaverse’de
yapmak istenen her
seyin yapilabilecegi
Gorsel Nike maskotunun  Etkileyicilik, alisiimigin
ve Nike disinda, sayginlik,
logosunun mor varlik
renklere sahip
olmasi
Nesne Su sporlarinda Nike Urtnlerinin suya

kullanilan nike
Urtnleri

karsi dayanikli ve su
gecirmez olmasi

Tablo 4’de 13-14-15-16 gorselde Nike markasinin,
demografik 6zellikleri, psikografik ozellikleri, kultirel
ozellikleri ve ekonomik 6zellikleri bakimindan cok farkh
kisilerin istek ve ihtiyaglarina cevap verebilecek odlglde
Grln cesitliligine sahip oldugu vurgulanmak istenmistir.
Metaverse’de hayal giicliniin ve yapilabileceklerin sinirsiz
oldugunu kullandigi avatarlarla (Avatarlarin  fizik
kurallarinin aksine gergek diinyada yapilamayacak seyleri
basarmasi, fiziksel ozelliklerinin farkli olmasi gibi) ortaya
koymaktadir. Ayni zamanda Nike markasi metaverse’de
bir alani veya merkezi oldugu Nikeland ifadesiyle izleyiciye
aktarirken her tiiketicinin Nike Urinlerini test etmelerini
isteyerek bu sira disi deneyimi yasamalari icin metaverse’e
davet etmektedir. Reklamin sonunda ise Nike maskotunun
ve logosunun agirhkli olarak mor renklerden olusmasi
metaverse’nin alisilmisin  disinda etkileyicilik yonana
ortaya koydugunu gostermektedir.
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Hyundai Mobility Adventure: Jump into the Epic
Journey Reklam Filmi Gostergebilimsel Analizi

Resim 1. Hyundai Reklaminin 1. Gorseli
Figure 1. 1st Image of Hyundai Ad

Resim 2. Hyundai Reklaminin 2. Gorseli
Figure 2. 2nd Image of Hyundai Ad

Resim 3. Hyundai Reklaminin 3. Gorseli
Figure 3. 3" Image of Hyundai Ad

I ———

Resim 4. Hyundai Reklaminin 4. Gorseli
Figure 4. 4 Image of Hyundai Ad

Kaynak: https://www.youtube.com/watch?v=6iD_N7zF1BU
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Cizelge 5. 1,2,3,4. Gorsellerin Gosterge, Diz Anlam, Yan
Anlam ile Coziimlenmesi

Table 5. Analysis of Images 1,2,3,4 with Indicator,
Denotation, Connotation

Gosterge ey b Gosterilen/Yan Anlam
Anlam
insan (H) logolu Hyundai marka vurgusu
Avatar ceket giyen sari
sach avatar
Nesne Sari gizgiler Varlik, yasam, zeka, 1silti
Gorsel Metropol Teknoloji, sehir yagami,
gorintisi gelismislik
insan Sari sagh Metaverse’de hayal
Avatar avatarin hizla glcunin sinirsizligl,
kosmasi gercek Diinya’da
yapilamayacak seylerin
metaverse’de mimkiin
olmasi, Hyundai
markasinin araglarinin
hizli olmasi
Yazih This is New Metaverse‘lin yeni bir
World (Bu Yeni  diinya olmasi,
Bir Dunya) metaverse ‘nin yeni
kurulan bir alan olmasi
Gorsel Evrene Metaverse‘lin ugsuz
benzeyen yapi  bucaksiz bir alan olmasi,
evren kadar genis
olmasi
Gorsel GoOkyuzi, Gelecek, umut
Bulutlar
Nesne Yeni Hyundai markasinin
teknolojiye teknoloji odakli bir
sahip araglar kurulug olmasi, Hyundai
markasinin sektoriine
vurgu
Nesne Rizgar gilleri Yenilenebilir eneriji, fosil
yakitlarin olusturdugu
kirlilik
Gorsel Deniz Dinginlik, huzur,

sonsuzluk

Tablo 5’de Hyundai markasinin teknoloji odakli
bir marka oldugu ve metaverse diinyasinda sinirsiz hayal
glicline sahip olunabilecegine vurgu yapilmaktadir. Ayni
zamanda gorsel ve yazili gostergelerle metaverse‘lin yeni
kurulan ve evren kadar genis yeni bir diinya oldugu ortaya
koyulmaktadir. Reklamda yer alan metropol gorselleri,
yeni teknolojik araglar ve riizgar giilleri gibi gorsellerin fosil
yakitlarinin dinyaya verdigi zarari gostermekte olup
surddrulebilir enerji kavraminin 6nemi vurgulanmaktadir.
Metaverse‘lin umut verici ugsuz bucaksiz bir alan oldugu
ile gelecek icin 6nemli oldugu izleyicilere aktarilmaktadir.
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Resim 5. Hyndai Reklaminin 5. Gorseli
Figure 5. 5" Image of Hyundai Ad

Resim 6. Hyundai Reklaminin 6. Gorseli
Figure 6. 6t Image of Hyundai Ad

Resim 7. Hyundai Reklaminin 7. Gorseli
Figure 7. 7t Image of Hyundai Ad
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Resim 8. Hyundai Reklaminin 8. Gorseli
Figure 8. 8t Image of Hyundai Ad

Kaynak: https.//www.youtube.com/watch?v=6iD_N7zF1BU

Cizelge 6. 5-6-7-8. Gorsellerin Gosterge, Diiz Anlam, Yan
Anlam ile Coziimlenmesi

Table 6. Analysis of Images 5,6,7,8 with Indicator,
Denotation, Connotation

Gosterge SR T Gosterilen/Yan Anlam
Anlam
Yazili With Thrills Metaverse‘lin
Everyday (Her heyecanlandirici bir
glin heyecanla) yenilik olmasi, insanlar
icin gelecek anlami
tasimasi
Gorsel Metaverse’lin Metaverse‘lin
arka planini gelecegi, genisligi,
olusturan galaksi  parlaklik, 1silti, yazilim,
benzeri parlak teknoloji, sanal diinya
sari yazilim
Nesne Hyundai marka Hyundai markasinin
araglar Grlin tanitimi, stirlis
deneyimi, cevreyi
kirletmeyen teknolojik
araglar (egzoz dumani
gibi)
Nesne Robot Teknolojinin gelisimi,
Hyundai markasinin
Uran gesitliligi, gelisim,
insanoglunun gelecegi
Nesne Cocuk parki Gelecek, Umut, Hayat
Nesne Yeni teknoloji Cevre dostu araglar,
otobisl surdurlebilirlik,
teknolojinin gelisimi,
Hyundai markasinin
teknoloji odakli bir
kurulus olmasi
Gorsel Metropol Teknoloji, sehir

yasami, sakinlik
dinginlik, huzur,
teknolojinin geldigi
nokta

Tablo 6’da Hyundai markasi metaverse’iin sanal
yeni bir diinya olduguna vurgu yapmak icin gorselde arka
plandaki vyazilmi  6n plana ¢ikararak izleyicilere
gostermektedir. Ayni zamanda s6z konusu marka
teknolojinin geldigi noktayr da metropol, robot ve yeni
teknolojik araglarla gozler 6niine sermektedir. Hyundai
marka araglarin gevreyi kirleten egzoz dumani gibi fosil
yakitlari  kullanmadigi da gozlerden kagmamaktadir.
Metaverse’iin genislemesi, ugsuz bucaksiz olmasi ve
gelecegi nitelemesi gibi 6zellikleri ise arka planda yer alan
yazilim, galaksiyle ve evrendeki yildizlarla simgelenerek
vurgulanmaya c¢ahlisiimistir. Hyundai markasi reklamda yer
verdigi vyazil  (Her giin Heyecanla) gosterge ile
metaverse’liin heyecan verici yeni bir deneyim oldugunu
ve her gecen giin bu heyecan ve tutkunun katlanarak
artacagini ortaya koymaktadir.
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Cizelge 7. 9-10-11-12. Gorsellerin Gosterge, Diiz Anlam,
Yan Anlam ile Céziimlenmesi

Table 7. Analysis of Images 9,10,11,12 with Indicator,
Denotation, Connotation

Gosterge GosZe;ltzr:T{Duz Gosterilen/Yan Anlam
Yazih A New Future Metaverse’nin yeni bir
Awaits (Yeni bir gelecek oldugu, gelecek,
gelecek bekliyor) umut, basari, evren
otesi
Gorsel Metaverse’lin Yeni bir macera, kesif,
arka planindaki yeni bulus, gelecek,
yazilimin ugsuz bucaksiz uzay
gezegenlere benzerligi
. - — benzetilmesi
Resim 9. Hyundai Reklaminin 9. Gorseli Yazili Hyundai Marka ismi
Figure 9. 9" Image of Hyundai Ad Nesne (H) logosu Markanin gesitli
bulunan ugak pisti  sektorlerde de hizmet
vermesi, teknolojik
atilimlar
Nesne 8 pervaneli ugak, Teknoloji odakh Grtnler,
helikopter veya Hyundai markasinin
drone sadece otomobil
Uretmediginin
gostergesi, teknoloji
odakli kurulus, gelecek,
gelisim, ylkselis
Gorsel Gokyuizi, Deniz, Gelecek, Umut,
Bulut Sonsuzluk
Gorsel Metropol Teknoloji, sehir yasami,
sakinlik dinginlik, huzur,
Resim 10. Hyundai Reklaminin 10. Gérseli teknolojinin geldigi
Figure 10. 10" Image of Hyundai Ad nokta, strdurtlebilirlik
Gorsel Gemi Ticaret, Uretim, Pazar,
Ihracat
And Epic Stories Yazih And Epic Stories Metaverse’lin destansi
(Ve Destansi bir deneyim olmasi,
Hikayeler) hayal edilen bir gelecek,
heyecanli bir macera
Nesne Hyundai logosu Markanin metaverse’de
e : yer aldiginin gésterimi,
Resim 11. Hyundai Reklaminin 11. Gorseli marka bilinirligi
Figure 11. 11t Image of Hyundai Ad
Nesne Zeplin Gelecek, Umut,
Yiikselmek
Gorsel Zeplin ‘in mor Zarafet, etkileyicilik,
rengi alisiimigin disinda
anlamini vurgular
Gorsel Zeplin’in Kirmizi Hareketlilik, Canlilik,
Rengi Cesurluk, Hirs
Yazili Welcome (Hos izleyicileri ve tiiketicileri
) \ geldiniz) metaverse’e davet
- \v™
Resim 12. Hyundai Reklaminin 12. Gérseli
Figure 12. 12" Image of Hyundai Ad Yazih Hall Of Fame Bilinirlik, basari, sohret,
Games (Sohret basketbol (basketbol
Oyunlari) tapinagi anlamindan

Kaynak: https.//www.youtube.com/watch?v=6iD_N7zF1BU
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Tablo 7'de Hyundai markasi reklam filminde

metaverse’in yeni bir mecra oldugunu ve gelecegi
simgeledigini  vurgulamaktadir. Metaverse’iin  arka
planindaki yazilimlarin (sanal bir evren oldugundan dolayi)
gezegenlere benzetilmesi ise yeni bulus, gelecek, kesif ve
yeni macerayl belirtmektedir. Ayni zamanda (H)
logosunun bulundugu ugak veya helikopter pisti ile 8
pervaneye sahip ugak veya

odakh bir

helikopterin, Hyundai

markasinin  teknoloji isletme oldugunu
vurgulamasinin yaninda yikselisi ve farkli sektorlerde de
pazar payina sahip oldugunu gostermektedir. Reklamda
yer alan “Destansi Hikayeler, Hos Geldiniz ve SGhret
Oyunlar” gibi yazili gostergeler ise metaverse’'ye
izleyicileri ve tiketicileri davet etmekle kalmayip ayni
zamanda metaverse’nin heyecanli ve destansi bir
deneyime agcilan bir kapi oldugunu ortaya koymaktadir.
Zeplinde yer alan mor ve kirmizi renkler ise zarafeti,
etkileyiciligi, metaverse’nin ahlsilmisin disinda olusunu,
hareketliligi ve canliigi ortaya koymaktadir. Reklamin
blylk bir kisminda ise Hyundai markasinin isminin ve
logosunun yer almasi, Hyundai markasinin bilinirligini
arttirmayi  ve

metaverse dilinyasinda bulundugunu

izleyicilere aktarmayi amaglamaktadir.

Tablo 8 ‘de Hyundai markasi metaverse’ye dahil
oldugunu duyurdugu reklam filminde her kesimden hedef
kitleye hitap ettigini izleyicilere gostermektedir. Ayni
zamanda Urettigi UGrtnlerin gesitliligini ve teknoloji odakh
bir firma olmasini da vurgulamayi ihmal etmemektedir.
S6z konusu reklam filminde metropol gorintileri ve
gostergelerin  arka planindaki yazihmin evren ve
galaksilere benzemesi metaverse’nin gelecegini, yeni bir
bulus oldugunu ve Oneminin uzayin kesfedilmesi ile
esdeger oldugunu ortaya koymaktadir. Ayni zamanda
yazili gostergelerle izleyicileri metaverse’ye katiimalari
icin tesvik etmeyi amaglamaktadir. Reklam filminde yer
alan cesitli Urinlerin yani sira otomobillerin cesitliligini

tuketicilere gostermektedir.

Resim 13. Hyundai Reklaminin 13. Gorseli
Figure 13. 13t Image of Hyundai Ad

Resim 14. Hyundai Reklaminin 14. Gérseli
Figure 14. 14t Image of Hyundai Ad

Are You Ready?

Resim 15. Hyundai Reklaminin 15. Gérseli
Figure 15. 15" Image of Hyundai Ad

T ;"if'

Resim 16. Hyundai Reklaminin 16. Gorseli
Figure 16. 16t Image of Hyundai Ad

Kaynak: https://www.youtube.com/watch?v=6iD_N7zF1BU
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Cizelge 8. 13-14-15-16. Gorsellerin Gosterge, Diz Anlam,

Yan Anlam ile Céziimlenmesi

Table 8. Analysis of Images 13,14,15,16 with Indicator,

Denotation, Connotation

Gosterilen/Yan

Gosterge  GoOsteren/Duiz Anlam Anlam
(H) logolu kiyafet Hyundai
Avatar giyen avatar, kadin markasinin
(insan) avatar, gozlukli herkese hitap
avatar etmesi
Hyundai marka qur}.clji'. urun
otomobiller, otobis il I8, urun
Nesne . tanitimi, Griin
ve 8 pervaneli ugak S
veya helikopter deneymjl,
teknoloji
e Bilgelik,
zemz el Entelektiel Kisilik
Nesne Sapka Modernlik, Tarz
Teknoloji, Yenilik,
Gorsel Metropol Sehir Yasami,
Gelismislik
Kizila ¢alan mavi Gelecek, Hirs,
Gorsel Skviigii Basari, Umut, Yeni
oKy Bir Baglangig
Vehicles and
mobilities exposed in
this animated video
may differ from actual |
model designs and Urdinlerin
specification sold in metaverse’de
markets (Bu farkli sekilde
Yazili animasyonlu videoda  gorlnebilecegine
gosterilen araglar ve dair bilgi, Grin
hareketlilikler, tanitimi, Grin
pazarlarda satilan cesitliligi
gercek model
tasarimlarindan ve
teknik 6zelliklerinden
farkh olabilir.)
Robotik Teknoloji,
Basari, Gelismislik,
Nesne eloes Yikselis, Farkh
Uriin Gelistirme
Hyundai arag
Nexo, loniq 5, modelleri, Uriin
Yazili g
Tucson tanitimi, Urdin
cesitliligi
izleyicileri
Avatar Avatarlarin el selamlama,
insan sallamasi Metaverse’ye
davet
Metaverse'ye
vazil Are You Ready? katilim daveti,
(Hazir Misin?) izleyicileri
harekete gegirme
yazili gstergelerin Yildizlara yakinhigin
.. . vurgulanmasi,
Gorsel arka planindaki locek. Kesif
efektler G? ecek, Resit,
Gizem
Her kesimden
Nesne Kaykay hedef kitle
vurgusu,
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teknolojik gelisim

(I
Ny

Jump ihtp,fhé;Epic Journey

j
i

-
[

Resim 17. Hyundai Reklaminin 17. Gorseli
Figure 17. 17t Image of Hyundai Ad

Resim 18. Hyundai Reklaminin 18. Gorseli
Figure 18. 18t Image of Hyundai Ad

«Hyyndai#obility Adventure
» « Avgilable on

* *pEBLEX

Resim 19. Hyundai Reklaminin 19. Gérseli
Figure 19. 19t Image of Hyundai Ad

@& HYUNDAI

Resim 20. Hyundai Reklaminin 20. Gorseli
Figure 20. 20t Image of Hyundai Ad

Kaynak: https://www.youtube.com/watch?v=6iD_N7zF1BU
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Cizelge 9. 17-18-19-20. Gorsellerin Gosterge, Diz Anlam,
Yan Anlam ile Céziimlenmesi

Table 9. Analysis of Images 17,18,19,20 with Indicator,
Denotation, Connotation

Gosterge Cregitereny Dz Gosterilen/Yan Anlam
Anlam
Destansi bir macera
olarak nitelendirilen
Jump Into Epic metaverse’ye
vazili Journey .katllrn.aa icin
(Destansi izleyicilere davet,
Yolcuga Atla) metaverse ‘nin
destansi bir macera
oldugu vurgusu
Destansi bir macera
i TR i olarak nite'lendirilen
. metaverse’ye
ESEISEMES katilmasi igin
Yazih Now (Simdi Agtk .
Beta Hizmetine izleyicilere da-vet,
metaverse ‘nin kurulus
Katilin)
asamasinda
oldugunun vurgusu
Hyundai Mobility
Adventure Roblox Gizerinden
Available On metaverse’ye
Yazil Roblox (Hyundai  katilabilme bilgisi,
Mobility Hyundai’in
Macerasi metaverse’de yer
Roblox’ta aldigini belirtmek
Mevcut)
Marka bilinirligi,
. marka cagrisimi
Gorsel Hyundai r’r'1ark.a reklamin Hyundai
logosu ve Ismi
markasi tarafindan
yapildigini belirtmek
The Roblox Logo
is Trademark Of
Roblox
Corporation And
is Used By
Permission. All Roblox markasinin
vazili Rights Reserved logosunun kullaniimasi
(Roblox Logosu icin izin alindiginin
Roblox Sirketinin  vurgulanmasi
Ticari Markasidir
ve izin Alinarak
Kullanilmaktadir.
Tam Haklar
Saklidir)
Metaverse ‘nin arka
Yazili planindaki yazilimin
Gorsel gostergelerin yildizlara ve evrene

arka planindaki
efektler

benzetilmesi, gelecek,
kesif, gizem, yolculuk

vurgusu

Tablo 9’da Hyundai markasi 17-18-19-20 reklam
gorselinde, metaverse diinyasinda yer aldigini tiiketicilere
gostermek istemistir. Ayni zamanda yazili gostergelerle
metaverse ‘nin destansi bir macera oldugunun vurgusu
yapilirken, Roblox sirketi tarafindan desteklendigi de
vurgulanmaktadir. Hyundai markasi reklamda logosuna ve
Urunlerine yer vererek marka bilinirligini artirmayi
amaglamaktadir.  Ayni zamanda  ozellikle  yazil
gostergelerde metaverse ‘nin destansi bir macera
oldugunu vurgulanmasinin yani sira metaverse ‘nin arka
planinda yer alan gorselin evrene benzetilmesi metaverse
‘nin sinirsiz bir gelisime sahip oldugunu, yeni bir bulus
oldugunu ve insanhgin geleceginde bu yeni teknolojinin
yer alacagini izleyicilere aktarmaya galismistir.

Sonug

Glinimuz dunyasinda rekabetin artmasi, pazarlarin
kiiresel boyuta evrilmesi, her isletmenin farkli
cografyalardaki  tiketiciler  nezdindeki  farkindahk
olusturma istegi ve dijital diinyanin gelismesi ile birlikte
istek ve ihtiyacglarin degismesi isletmeleri yeni stratejilere
yoneltmistir. Ozellikle internet vasitasiyla diinyanin bir
ucundan digerine erisilebilirligin kolaylagmasi ve sanal
diinya Uzerinden her turli islemin yapilmasi hem
insanlarin hayatlarini kolaylastirmis hem de isletmelerin
bu platformlari daha fazla kullanmalarina olanak
tanimistir. Ginumuz dinyasinda dijital teknolojinin hizla
gelismesiyle birlikte isletmeler hem dijital ortami hem de
fiziksel ortami bir araya getirerek daha hizli sekilde
tiketicilerin istek ve ihtiyaglarina cevap verme arzusu
icine girmislerdir. Bu durum hem fijitallesme kavraminin
olusmasini saglamis hem de hayali gercege donistiiren
metaverse’nin her ortamda hizli sekilde kullanilmasina
olanak  tanimistir. Facebook’un  CEO'su Mark
Zuckerberg’in marka ismini Meta olarak degistirmesi ile
birlikte hizla bilinirliligi artan metaverse herkesin dikkatini
¢cekmistir. Son donemlerde dijital diinyada Sandbox oyunu
gibi metaverse’nin de popilaritesi artmis ve birgok
sektorden isletme sanal diinyada arazi satin alarak
metaverse’ye yatirim yapmaya baglamistir.

Bu ¢alismada Hyundai ve Nike markalarinin metaverse
icerikli reklam filmleri gostergebilimsel yontemle analiz
edilmistir. Bu reklam filmlerinde avatarlar kullanilarak (her
iki marka icinde) logolarin, markalari simgeleyen
isaretlerin (ayakkabi ve araba), somut ve soyut bazi
unsurlarin  kullanildigi  gérilmistiir. Ornekleme  dahil
edilen reklam filmleri Nike icin 16 kareye, Hyundai icin 20
kareye bolinerek dokuz tabloda irdelenmistir. Reklam
filmleri icin olusturulan kesitler gosterge, gosteren (duz
anlam) ve gosterilen (yan anlam) seklinde ele alinmistir.
Nike markasi, Nikeland Headquarters gorseli ile reklam
filmine baslamis ve Roblox markasinin logosunu
kullanarak metaverse diinyasinda yer aldigini izleyicilerine
vurgulamak istemistir. Ayni zamanda reklam filminin
kesitlerinde Nike markasinin seffaf bir yonetime sahip
oldugunu, tiketicileri ile tim bilgileri paylasarak
zihinlerinde olmasi muhtemel problemlere ¢6zim
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Uretecek sekilde objektif olduklarini, Nike markasinin
logosunu daha parlak olarak izleyicilerine sundugunu,
Ozellikle Nike markasinin tiketicilerin  zihinlerinde
cagrisim yapacagl ipuglarini ¢ok fazla kullandigini, her
tiketicinin istek ve ihtiyaglarina yonelik Grln cesitliligine
sahip olduklarini ve hologram Nike ayakkabisi vurgusu ile
Urunlerinde teknolojinin etkisinin ¢ok oldugunu reklam
filmi igerisine vyerlestirdikleri avatarlarla vurgulamaya
calismisglardir.

Hyundai markasinin reklam filminde ise, gergek
diinyada insanlarin gekindikleri bazi durumlari metaverse
aleminde yapilabileceklerini, markanin  metaverse
diinyasinda farkh oldugunu, Hyundai markasinin gelisen

teknolojiye uyum sagladigini ve sirekli kendisini
yeniledigini, benzin ve dizel otomotivlerin cevreyi
kirletmesi algisini  yok etmek igin yeni otomotiv

markalarinin gevreyi kirletmeyen teknolojik araglardan
olustugunu, metaverse dilinyasinin insanlarin hayatinda
bircok yenilik getirecegini, Roblox lizerinden mataverse’e
katilma bilgisi ile Roblox markasinin logosunun
kullanilmasi igin izin alindigini belirten gorselleri avatarlar
Uzerinden mesaj olarak izleyicilere sunmuslardir.

Bu sonuglar kapsaminda literatiir incelendiginde,
arastirmacilarin son donemlerde metaverse ile ilgili
calismalara yoneldikleri gérilmus ancak bu konu ile ilgili
olup gostergebilimsel yontem ile analiz edilen yeterince
¢alismaya rastlanilmamistir. Bu sebeple ¢alisma, literatire
farkh bir bakis agisi kazandiracagi gibi gelecekte bu konu
hakkinda calismak isteyen birgok arastirmaciya da yon
verecektir.

Extended Abstract

In today's world where global competition is intensely
felt, every business needs to produce products for the
supply and demand of consumers. Because every brand
innovates in its products, follows new technologies, and
seeks answers to the question of how we can make an
impact on our consumers. Especially in the world, there
are economic struggles between countries and the
economic welfare of countries with strong brands is also
strong. Today, the world has many problems such as
energy crisis, economic crisis, climate crisis, natural gas
crisis, epidemics and disasters. Billions of people are
affected by these negative situations, and in this
environment where the digital world touches every aspect
of their lives, people are heading towards a world where
they become lonely. The Covid-19 pandemic process,
which started in China at the end of 2020, which was
recently and then spread to the whole world, has shaped
the transition to this new world. Because with the Covid-
19 pandemic process, consumers' brand perceptions have
changed, and since they use more digital technology, they
have started to make all kinds of demands through these
platforms. At the same time, the psychographic
characteristics and hedonic consumption habits of
consumers have changed and have caused businesses to
make new strategies. For these reasons, every brand
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needs to develop strategies for what they need to do in
order to move into the metaverse world, which is thought
to affect many aspects of people's lives (lifestyles,
shopping habits, consumption habits, etc.) in the future.
Metaverse is expressed as the new generation of the
internet, where virtual reality, augmented reality and
three-dimensional content are used, there are avatars
with the same characteristics as people, and situations
that can or cannot be done in the real world are fulfilled
in the virtual world. At the same time, the metaverse is
the combination of the virtual world and the real world,
and it can be expressed as a digital village that provides
interaction between people, where games are played, e-
commerce is done perfectly and the borders between
people are eliminated.

In this context, it is aimed to learn how the metaverse,
which is also defined as the fictional universe and is
thought to replace the internet in the future, will
contribute to increasing the market shares of businesses
and affecting their growth rates. For this purpose, the
concept of metaverse was examined in the study and by
looking at the examples related to the metaverse, the
commercials of Nike and Hyundai brands with metaverse
content, which are watched a lot on youtube, were
examined in all aspects and these commercials were
analyzed with the semiotic method. Avatars were used in
these commercials and it was seen that logos, signs
symbolizing brands (shoes and cars), some concrete and
abstract elements were used for both brands. The
commercials included in the sample were divided into 16
frames for Nike and 20 frames for Hyundai and analyzed
in nine tables. The sections created for commercial films
are considered as signifier, signifier (denotation) and
signified (connotation). The Nike brand started the
commercial with the Nikeland Headquarters image and
announced to its audience that it took place in the
metaverse world by using the logo of the Roblox brand.
The Hyundai brand showed in the commercial film that
some situations that people are afraid of in the real world
can be done in the metaverse world, that the Hyundai
brand adapts to the developing technology, and that new
automotive brands consist of technological tools that do
not pollute the environment in order to eliminate the
perception that gasoline and diesel automotives pollute
the environment.
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ABSTRACT

Digital media has an important place in people's lives today. Search engines are one of the most
effective building blocks of the digital world. Another element that has been in people's lives
since the past is sports. Fandom is one of the ways people get involved in sports. In this context,
support for sports, sponsorship and digital media elements have started to come together
today. Fenerbahge Yandex Search Engine, which the study focuses on, reflects the situation in
guestion. Twitter is one of the most popular applications where people come together in digital
media. The application, which contains different types of content about people's lives, can be
used as an element of interaction in societies. In this context, Fenerbahge Yandex shares on the
Twitter account of Fenerbahge Sports Club constitute the main theme of the study. In the
aforementioned study, @Fenerbahce account was taken as a sample. Fenerbahge's Twitter
account was analyzed using netnography. As a result, it was desired to promote and reach more
people via the FB Yandex Search engine Twitter. On the other hand, it has been determined that
users and fans do not interact much with the search engine.
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0oz

Dijital medya glinimiizde insanlarin hayatlarinda 6nemli bir yere sahiptir. Arama motorlari ise dijital diinyanin
en etkin yapi taslarindandir. Gegmisten bu yana insanlarin hayatinda yer alan bir baska 6ge ise spordur.
Taraftarlik ise insanlarin spora dahil olma sekillerindendir. Bu baglamda sporun desteklenmesi, sponsorluk ve
dijital medya unsurlar glinimiizde yan yana gelmeye baglamistir. Calismanin odaklandigi Fenerbahge Yandex
Arama Motoru s6z konusu durumu yansitmaktadir. Twitter ise dijital medyada insanlarin bir araya geldigi en
popiiler olan uygulamalardandir. insanlarin hayatlarina dair farkli tiirde igerikleri barindiran uygulama
toplumlarda etkilesim kurma unsuru olarak kullanilabilmektedir. Bu baglamda Fenerbahge Spor Kuliibi’'niin
Twitter hesabi Uzerinden Fenerbahge Yandex paylagsimlari ¢alismanin ana temasini olusturmaktadir.
Calismada dijital medya ve spor sponsorlugu iligkisini, Yandex ve Fenerbahge isbirligi izerinden ortaya koymak
amaglanmistir. Calismada érneklem olarak @Fenerbahce hesabi ele alinmistir. Fenerbahge’nin Twitter hesabi
netnografi ydntemiyle incelenmistir. Sonug olarak FB Yandex Arama motoru Twitter Uzerinden genel olarak
tanitim yapmak ve daha ¢ok insana ulagtirilmak istenmistir. Buna karsin kullanicilarin ve taraftarlarin arama
motoru konusunda ¢ok fazla etkilesimde olmadigi tespit edilmistir.
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Girig

Dijital medya insanlarin birbirlerini tanimaksizin
dogrudan veya dolayli olarak iletisim kurdugu bir
ortamdir. internet ile karsihkli bireysel veya grup

iletisimlerinin kurulmasi durumu artik siradan bir hal
almistir.  Dijital anlamda yasanan bu gelismeler
toplumlarin yasantilarinda 6nemli degisiklikleri ortaya
cikarmistir.

Arama motorlari Uzerinden gindelik hayata dair
icerikleri takip edip, kisisel hayatlarina dair paylasimlar
yapabilirken ayni zamanda toplumsal eylemlerde
bulunabilmekte ve elestiri kiilturiinii yayginlagtirmaktadir.
Bunlarin yani sira 6zellikle video ve fotograf gibi gorsel
paylasim unsurlariyla sosyal medya lizerinden bir gosteris
toplumu insasi gerceklestiriimektedir. insanlar sahip
olduklari somut veya soyut tim unsurlari Gstiinlik kurma
anlayisiyla sosyal medya ortamlarinda paylasabilmektedir.
Bu konuda insanlarin giindelik hayattaki eski aliskanliklari
dijitallesmeyle farklilasmis ve gelismistir. Bu baglamda
spor ve dijital medya iliskisi 6nem arz eder hale gelmistir.

FB Yandex’in spor sponsorlugunun yeni
uygulamalarindan olmasi ¢alismada ele alinmasinin temel
amacini olusturmaktadir. igeriklerin inceleme mecrasi
Tirkiye'de en  ¢ok  kullanilan  sosyal medya
platformlarindan olan Twitter ile sinirlandiriimistir.
Twitter'in sahip oldugu ve kullanicilarina yansittigi
elestirel yapi, proje hakkinda daha nesnel sonuglara
ulasilabilmesi icin 6nem arz etmektedir.

Bu c¢alismada dijital medya ve spor sponsorlugu
baglaminda Fenerbahge Twitter hesabinda FB Yandex
hakkinda yapilan paylasimlar incelenecektir. Calismanin ilk
boliminde sponsorluk ve tirlerinin  tanimlamalari
yapilarak aralarindaki iliski anlatiimaktadir. ikinci béliimde
ise spor sponsorlugunun tarihgesi ve gelisimi hakkinda
genel bilgilere yer verilmektedir. Ugiincii ve son bélimde
FB Yandex projesi hakkinda bilgiler verildikten sonra
Fenerbahge Twitter hesabinin analizi nitel arastirma
yontemlerinden netnografi ile yapilacaktir.

Sponsorluk ve Tiirleri

Sponsorluk, medya araglarini dogrudan kullanmayarak
herhangi bir olay veya etkinligin kurumsal ya da ticari
acidan pazarlanmasini  saglamak icin gergeklestirilen
eylemdir (Akytirek, 1998:6). Bir baska ifadeyle kitle iletisim
araclari Gzerinden kisa sireli mekan ve zaman satin almak
yerine bir kisi, kurum veya organizasyonlara yapilan maddi
ve manevi destekler sponsorluktur (Tek ve Ozgiil,
2005:749). Spor, eglence, egitim gibi farklh konularda
yuriutilen organizasyonlarda bir hizmet igin 6denen (cret
ile s6z konusu durum karsisinda sermaye gruplarinin ticari
acidan marka degerine katki saglayacak olaylar biitlini de
sponsorluk olarak degerlendirilebilir (Kelvey ve Grady,
2008:551).

Milenyum ile birlikte diinya genelinde sponsorluk
kurumsal bir yapiya biriinerek hizla gelismistir. Bu
gelisimin esas nedeni, bir tutundurma faaliyeti olarak
sponsorluga ticari tarafin, medya araglarinin ve insanlarin
benimseyen bir bakis agisina sahip olmasidir (Ferreira, Hall

ve Bennett, 2008:735). Sponsorluk igin kuruluslar
bilinirliklerini artirmak ve toplum Uzerinde iyi bir etki
birakmak icin zaman gectikce daha da fazla bitce
ayirmaya baslamistir (Odabagsi ve Oyman, 2002:343).

Geleneksel reklam faaliyetine gore sponsorluk, ticari
pazarlamadan ziyade dolayll yoldan hedef kitleyi
etkileyerek ikna olusturma bicimidir. Sermaye sahipleri,
sponsorluk ile hem gelirlerini arttirmaylr hem de hedef
kitlede giiven olusturmayi amaglamaktadir (Crimmins ve
Horn, 1996:12). Hedef kitleye ulasmada en etkin iletisim
yontemlerinden biri olarak glinUimuzde o6ne ¢ikan
sponsorluk, reklamdan farkli olarak tg farkl iliski bicimine
sahiptir. Reklam vyalnizca tiketen ile satilacak urin
arasinda bir bag kurmayi hedeflemektedir. Sponsorluk ise
tiketici, GrGn ve sponsor arasinda bir bag kurulan yapiya
sahiptir (Cameron, 2009:133).

Sponsorluk temel olarak sponsor arayan ve sponsor
olan olarak iki unsur tizerine kuruludur. Sponsor arayan;
spor kurulusu, sanat faaliyeti, egitim organizasyonlari gibi
kurumsal yapilarin yani sira bireysel faaliyeti yiriten
kisiler olabilmektedir. Sponsor olan ise maddi veya manevi
bir destek karsihginda organizasyon veya kisilerin
olusturdugu etkinliklerden vyarar saglayan kisi veya
kurumlardir (Budak ve Budak, 2004:233). Sponsorluk,
maddi anlamda reklam ile kiyaslandigi zaman daha distk
bir maliyete sahiptir. Bu sebepten dolayl giinimizde
sirketler gelecege yonelik bliylime stratejilerini sponsorluk
Uzerinden planlamaktadir (Thwaites ve Carruthers,
1998:204).

Sponsorlukta desteklenen organizasyonun temel
amaci olarak maddi kazang saglama degerlendirilebilirken,
sermaye gruplari icin amaclar su sekilde siralanabilir;

e insanlar Gizerinde farkindalik yaratmak,

e Pazarlamada daha etkin bir strateji izleyebilmek,

e  Musterilerde satin alma egilimi olusturma,

e Etkin bir medya iletisimi yonetebilmek,

e Satis hedeflerine erisebilmek,

o Hedef pazara daha
(Covell,2008:123).

Spor, sanat ve sosyal alanda yer alan kisi veya
organizasyonlara ayni, nakdi veya saglanacak dogrudan ya
da dolayh her tirli destek olan ve karsilikli fayda saglama
olan sponsorlukta keskin bir kategoriye ayirma yer
almamaktadir (Okay ve Okay, 2005: 438).

Sponsor olmak isteyenler hedefleri dogrultusunda
kitlelere ulasabilmek icin gesitli sponsorluk alanlarini ve
turlerini tercih etmektedir. Bu noktada sponsorlar
uygulamalarinda belirli hedefleri 6nceleyerek diger
sponsorluk hedeflerine katki sunmayi amaglamaktadir
(Budak ve Budak, 2004:239).

Sponsorluk ile kurum veya kuruluslar marka
bilinirliginin zihinlerde olusmasina ve kurumsal kimligin
taninmasina katki saglamaktadir (Peltekoglu, 2005:291).
Her sponsor kendi stratejisi ve hedef kitlesine gore farkl
tirde sponsorluk ile amacina ulasabilmektedir. Bu
durumda  kuruluslar  c¢esitli  sponsorluk tirlerine
basvurmaktadir.

etkin ulasabilmek.
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Karsiikh ~ bir  ¢ikar  saglama  silireci  olarak
nitelendirilebilecek sponsorlukta temel olarak su sekilde
bir siniflandirma yapilabilmektedir;

e Spor sponsorlugu,

e Kiiltur-sanat sponsorlugu,

e Egitim sponsorlugu,

o Geleneksel medya sponsorlugu (Oztiirk, 1992:18),
e Dijital iletisim sponsorlugu.

Temel olarak bes kategori Uzerinden konusulan
sponsorluk gelisen teknoloji ve gelisen diinya dizeniyle
farkh varyasyonlarda varligini stirdiirmektedir.

80%

60%

40%

20%

0% +

Spor Sosyal
Sorumluluk

Kultor-Sanat Etkinlik Diger

Sekil 1. Tercihe Gore Sponsorluk Tirleri
Figure 1. Types of Sponsorship by Choice

Kaynak: Sponsorluk Biilteni, Sayr 1, 2002, s. 1

Diinyada sponsorluk icin en ¢ok tercih edilen tir olarak
spor sponsorlugu yer almaktadir. Bu baglamda bir sonraki
boélimde calismanin iliskili oldugu spor sponsorlugu ele
alinacaktir.

Spor Sponsorlugu

Genis kitlelere hitap eden ve bir sosyallesme araci olan
spor, sponsorluk tirlerinden en ¢ok kullanilan tirddar.
(Gugld, 2001:232). Ticari anlamda pazarlama igin hedefe
erisebilmek igin en etkin tutundurma sekli olan spor
sponsorlugu, sponsorluk  faaliyetinde bulunmak
isteyenlerin en g¢ok kullandigi yontemdir (Covell,
2008:125). Spor ve buna bagh olarak gergeklestirilen
etkinlikler spor sponsorlugu olarak nitelendirilmektedir
(Akyildiz ve Marangoz, 2008:155).

Spor sponsorlugunun 6ne c¢ikmasinin nedenlerinin
basinda spor ile daha ¢ok hedef kitleye ulasmak ve medya
kuruluslarinin spor etkinliklerine 6zel ilgi gbstermesi yer
almaktadir.

1896 vyilinda dlzenlenen Olimpiyat Oyunlar’nda
organizasyonun programi icerisine reklamlarin
yerlestirilmesiyle spor alaninda sponsorlugun ilk kullanimi
gerceklesmistir. 1928 yilindaki Olimpiyat Oyunlari’nda
ornek Grian dagitim hakki Coca-Cola tarafindan alinmistir.
20. yizyilin son ceyregi ile birlikte ise spor sponsorlugu
kurumsallasmaya baslayarak ginimizdeki yapisinin
temelini olusturmustur (Okay, Okay, 2005: 445).
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Resim 1. 1928 Olimpiyatlari’/nda Ornek Uriin Dagitimi
Yapan Sponsor
Figure 1. The Sponsor Distributing Sample Products at
the 1928 Olympics

Kaynak: https://www.coca-colaindia.com/stories/the-
making-of-a-kiosk

Yizme, otomobil ve motor vyarislar, futbol ve
basketbol spor sponsorlugunun en fazla gorildigi spor
alanlari olarak tercih edilmektedir. Spor sponsorlugu,
desteklerin sekline bagli olarak ti¢ bicimde incelenebilir
(Devecioglu, 2008:1).

Bireysel Sporcu Sponsorlugu

Sahsi olarak bir spor dalinda faaliyet gosteren kisilerin
basarilarinin devamliligini saglamak veya gelecek vaat
etmesi hasebiyle finansal anlamda desteklenmesiyle
gerceklestirilen  sponsorluk  tiiri  bireysel sporcu
sponsorlugu olarak nitelendirilmektedir. Bu sponsorluk
tiriinde esas hedef sponsor olan kisi ya da kuruluslarin
beklentilerine erisebilmesidir. Ayni zamanda bireysel
sporcu sponsorlugu, kisi bazli bir yatirim gerektirdiginden
sponsor agisindan daha az maliyetli ve daha kolay iletisim
sureglerinin ylritilmesine olanak saglamaktadir.

Sponsorun sahsi faaliyet gésteren sporculara sagladig
destek neticesinden elde edecegi kazanglar soyle
siralanabilir:

Sahsi faaliyet ylriten sporcularin kiyafetlerinde
sponsorun ismini barindiran unsurlara yer vermesi
sponsor agisindan sporcusunun 6nemli bir reklam aracina
doénidsmesini saglamaktadir.

Sahsi sporculari dogrudan reklam ylzi olarak
kullanan sponsorlar, sporcular Uzerinden mausteri
potansiyelini artirma ve daha fazla satis gerceklestirme
imkanina erisebilmektedir.

Belirli 6zel hafta ve ginlerde sponsor olunan
sporcular onciliginde etkinlikler diizenleyerek marka
bilinirliligini sosyal sorumluluk projeleri ile artirmak
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sponsorlar igin dnemli bir kazanim olarak yer almaktadir.

Bireysel sporculara sponsor olunmasinda bazi olumsuz
durumlar da yasanmaktadir. Sporcularin basarisiz olmasi,
uyusturucu madde kullanmasi, musabakalarda doping
yapmasi ve kisisel olarak yaptig aykiri davraniglar
sponsoru olumsuz etkileyebilmektedir.

Spor Takimlarinin Sponsorlugu

Sponsor kurulusun spor takimi icin maddi anlamda
sagladigi destek bu sponsorluk tiriinde 6n plana
¢itkmaktadir. Bu tiirde, sponsorlarin isim ve logolari sporcu
kiyafetlerinin izerinde, takim isminde, miisabaka alaninin
isminde yer alabilmektedir. Spor karsilasmasinin yapildig
musabaka alanlarinda da takim sponsoruna ait reklamlar
bulunabilmektedir (Budak ve Budak, 2004:241).

Bireysel sporcu sponsorlugundaki gibi olumsuzluk
olusturacak riskler spor takimlari sponsorlugunda yer
almamaktadir. Spor takiminin genel durumu ve taraftar
kitlesine gore sponsorluk faaliyeti gelistirmek bu tlrde
onem arz etmektedir.

Sponsorlarin  hedef kitlesini genigletmesi takim
taraftarlarinin sponsorlari daha yakindan tanimasiyla
gerceklesmektedir. Bu baglamda takim sponsorluguna
medyada daha cok yer verilmesi ve yeni olusan dijital
medyada yer alabilmek sponsorlar icin hedefe ulasmada
onemli unsurlar olarak yer almaktadir.

Takim sponsorlugunda en fazla futbol kultpleri tercih
edilmektedir. Sponsorluk faaliyetinin takim taraftarlan
tarafindan fark edilmesi ve sponsor agisindan bir kazanima
donusturilmesi igin forma reklami, misabaka alani 6n
ismi, musabaka alani reklamlari kullanilmaktadir. Son
donemlerde ise sponsorlar geleneksel anlamda
goriandrligin yanina gelisen iletisim teknolojilerinin
Urlnlerini kullanarak yeni unsurlar eklemektedir. So6z
konusu calismada ele alinan konuda gorildigu gibi bu
unsurlardan dijital ve sosyal medya ortamlari giinimizde
sponsorluk agisindan aktif kullanilan araglar arasinda yer
almaktadir.

Spor Organizasyonlarinin Sponsorlugu

Spor  organizasyonlari  igin  sponsorluk  spor
faaliyetlerine hem nakit hem de ekipman anlaminda
destegi kapsamaktadir. Organizasyonlarda sponsorlar
onemli bir yere sahiptir. Olimpiyatlar basta olmak lzere
ulusal ve uluslararasi  spor  organizasyonlarinin
dizenlenmesi i¢in ylksek miktarda biitce gereksinimi
bulunmaktadir.

Spor organizasyonlarina sponsor olan kuruluslar
organizasyonun icerisine dahil olabildigi gibi dogrudan
sponsora ozel bir  spor  organizasyonu da
diizenleyebilmektedir. Spor organizasyonlarinin maliyeti
ylksek oldugundan dolayi sponsorluk noktasindan biytk
kuruluslar bu tird tercih etmektedir.

Spor organizasyonlarina sponsorluk konusunda en ¢ok
bilinen organizasyon ise olimpiyat oyunlaridir. Bu tir
blylk organizasyonlar etkinlige dahil olan sponsorlarin
yani sira belli bagl ana sponsor olarak nitelendirilen biyik
kuruluslarin maddi destegi ile gergeklestirilmektedir.

e Muisabakalarda saha igi

Spor organizasyonlarina sponsor olan kuruluslar igin
elde edilecek kazanimlar su sekilde siralanabilir:
veya kenarinda reklam

yapmak.

e Sponsorun musabakalar igin sagladigi ekipmanlar

Gzerinde logo veya isim bulundurma ve tanitim
yapmak.

e Spor organizasyonlarinda sporcu veya takimlarin

kiyafetlerinde reklam yapabilmek.

e  Ozellikle uluslararasi organizasyonlar olmak {zere

etkinlige isim sponsorlugu ile tanitim yapabilmek.

FB Yandex Projesi

Fenerbahge Spor Kuliibii ile Yandex arasinda 2013
yilinda FB Yandex Browser i¢in anlasma yapilmistir. Bu
anlasma ile birlikte internet arama motoru olan Yandex,
Fenerbahge Futbol Kulibinin yurt icinde oynayacagi
maglar icin forma gogis reklami sponsoru olmustur. Bu
sponsorluga ek olarak internet arama motoru olan
Yandex, dijital medya unsurlarini kullanarak farkl bir
sponsorluk tlrlini uygulamaya baslamistir. Bu sponsorluk
kapsaminda Yandex, Fenerbahge taraftarlari icin etkin
kullanima dayali spor kultibtinlin renklerine 6zel olarak bir
arama motoru sitesi ve internet tarayicisi tasarlamistir
(Yandex, 2015).

Resim 2. FB Yandex Sitesi Anasayfa Gorseli
Figure 2. FB Yandex Site Homepage Image

Kaynak: https://yandex.com.tr/kullan/fbyandex/0

Sponsorluk  kapsaminda FB-Yandex.Browser ve
www.fbyandex.com.tr Uzerinden taraftarlarin yaptig
arama ve kullanima gére Yandex, Fenerbahge’ye maddi
olarak 6deme yapmayi planlamistir.

Fenerbahge icin hazirlanan FB-Yandex.Browser ve
www.fbyandex.com.tr internet tarayicisi futbol takiminin
ligdeki puan durumunu, oynadigi ve oynayacagl maglari,
mag¢ sonuglarini, mag Ozetlerini, golleri ve magin
detaylarini sari-lacivert renkler ile olusturdugu tasarimla
kullanicilara Yandex tarafindan sunulmustur.

Yontem

Dijital medya ve spor sponsorlugu iliskisini ortaya

koymayi hedefleyen bu ¢alismada nitel arastirma

kullanilmigtir.  Netnografi,
karstlikh

bilgisayar

yontemlerinden netnografi

antropolojinin  alisilagelmis ve strdirilen

etnografik arastirma  seklini, teknolojisi
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aracihgiyla kurulan iletisimler vasitasiyla ortaya cikan
zahiri kaltar ve topluluklarin ¢alismalarina uyarlayan
yorumlayici arastirma metodolojisidir (Jupp, 2006:193).
Netnografi temel olarak ise internet ortamindaki icerikler
Gzerinden kullanicilarin  sahip olduklari  tutum ve
davranislari niceliksel olmayan sekilde ortaya ¢ikarmayi
saglayan arastirma tlrldir (Comu ve Halaiga, 2014:82).
Cevrim igi gruplarda ayni fikriyatta bulusan insanlar,
Uye ve paylasim sayisi ylksek olan hesaplar netnografi
arastirmasi yapmak i¢in uygundur (Varnal, 2013:31).
Temel olarak odagi insan toplulugu olan netnografi;
gruplagmalari, bir araya gelmeleri veya insan topluluklarini
2010:8). Bu

baglamda ¢alismada ayni fikriyatta bir araya gelen ve 8

inceleyen arastirma turudir (Kozinets,

milyonu askin takipgisi bulunan Fenerbahge Spor
KulGbunin Twitter hesabinda yapilan FB Yandex igerikli

paylasimlar netnografi yontemi ile irdelenecektir.

Calisma Grubu

Netneografi yonteminden c¢alisma gergevesi ilk basta
cizilerek keskin bir alan olusturulmaz. Bu durumun yerine
genel olarak uygulanacak adimlar ortaya koyulur (Comu ve
Halaiga, 2014:84). Arastirma verisi, incelenen cevrimigi
gruplarin dijital alanda ortaya ¢ikardigi video, ses, fotograf
iceriklerin tamaminin kopyalanmasi ile
2013:31).
ortamda var olan ve herhangi bir miidahale yapiimadan

ve vyazl gibi

olusturulmaktadir (Varnali, Veriler online
dogal haliyle kopyalanarak elde edilen arsiv niteligi tasiyan
belgelerdir (Kozinets, 2010:98).

Sosyal medya platformu Twitter'da paylasimlar
fotograf, metin ve video olmak lizere 3 temel unsurdan
olugmaktadir. Gorsel anlamdaki unsurlari fotograf ve
video ile bu paylasimlarda yer alan kisi etiketi, lokasyon
bilgisi gibi interaktif etmenler olustururken, metin
anlamindaki unsurlari fotograf ve video paylasimlarinin
Ustiine yer alan kisimdaki vyazilar ve hastagleri
kapsamaktadir (Oztiirk, Sener ve Siiher, 2016:355). Bu
arastirmadaki veriler @Fenerbahce kullanici adina sahip
Twitter hesabinin paylasimlarindan ekran gorintisi

kaydedilerek elde edilmistir.

Verilerin Toplanmasi

Arastirmanin amaci baglaminda FB Yandex ile ilgili
Fenerbahge Spor Kulliblinin Twitter hesabindan
06.03.2013 ile 08.01.2016 arasinda yapilan paylasimlar

toplanarak arsivlenmistir.  Calismanin  bu sekilde

sinirlandirilmasinin sebebi FB Yandex projesi hakkinda ilk
06.03.2013 paylasimin

paylasimin tarihinde, son
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08.01.2016 tarihinde yapilmasidir. Bu sebeple verilerin
elde edilmesinde sinirlama uygulanmistir.

Calismada @Fenerbahce kullanici adina sahip Twitter
hesabinin paylasimlari yukarida belirtilen tarihlere gére
irdelenmistir.

Verilerin Analizi

Fenerbahge Spor  KullGbinin  resmi  Twitter
hesabindaki FB Yandex konulu paylasimlariicerik analizine
gore analiz edilmistir. icerik analizi, betimsel olarak farkina
varilmayan tanimlamalari ortaya koyabilmekte ve elde
edilen  verilerin  arasindaki benzesmeye  gore
tanimlamalari ortaya ¢ikarabilmektedir (Yildirim ve
Simsek, 2006:227).

Bulgular

Calisma kapsaminda Fenerbahge Spor KulUblnin
Twitter hesabi incelendiginde Yandex tarafindan
Fenerbahce taraftarlarina yonelik hazirlanan
"www.fbyandex.com.tr" sayfasinin tanitimina yonelik ilk
paylagimin 15 Subat 2013 yapildigi ve paylasimin 31
retweet, 11 begeni, 2 yorum aldigi belirlenmistir.

Fenerbahge Spor KulUbinin  Twitter hesabi
incelendiginde calisma kapsamindaki son paylasim FB
Yandex eklentisine baglanti verilen metin icerigi olarak 23
Aralik 2015 tarihinde yapilmistir. Paylasim 51 retweet, 280
begeni ve 8 yorum almistir. Bu paylasimda Yandex’in
Fenerbahge icin gelistirdigi eklentiye kullanicilar
yonlendirilerek ~ “Chrome  tarayicina @FBYandex
eklentisini kurarak da, yapacagin her aramayla kuliibline
destek olabilirsin” ifadesi kullanilmistir.

Arastirmada Twitter hesabi {izerinden inceleme
yapilacak temalar su sekilde olusturulmustur: Liiks arag ve
ev, sokak sitili, tatil ve eglence, tarihsel icerik, giincel
konular, siyasi icerik, kadin ve moda, yemek, diger.

Cizelge 1. Fenerbahge Spor Kullibiiniin Twitter Hesabinin
FB Yandex Paylagim Temalari

Table 1. FB Yandex Sharing Themes of Fenerbahge Sports
Club's Twitter Account

Tema ileti Sayisi
Browser Tanitimi 19
Ozel Giin Kutlamasi 2
Haber 6
Cekilis/Hediye 5
Video icerik 9
Bilgi 19
Toplam Paylasim 60
Calismada incelenen Fenerbahge Spor Kuliiblinin

hesabinda analize dahil edilen zaman araligi olan
15.02.2013 ile 25.12.2015 tarihleri arasinda toplam 60
adet ileti paylasilmistir. 6 farkli temada incelenen bu
iletilerin dagilhimi ise su sekildedir;
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W Browser Tanitimi
Haber

B Video igerik

m Ozel Giin Kutlamasi

Cekilis/Hediye

M Bilgi

Sekil 2. iletilerin Temalara Gére Dagilimi
Figure 2. Distribution of Messages by Themes

Browser Tanitimi ve Bilgi temalarinda ayni sayida
paylasim yapilmistir. Toplam 38 paylasimin yapildigi s6z
konusu iki tema FB Yandex projesine dair genel
iceriklerden olugmaktadir. FB Yandex projesi hakkinda
genel bilgilendirme ve tanitim ilk paylasimda yer alan
futbolaski.yandex.com linki ile vurgulanmistir. Bu
baglamda temalar icinde tanitim ve bilgilendirme
paylasimlarinin en fazla iletinin paylasildigi konu olmasi
beklenen bir durum olarak degerlendirilmelidir. Browser
Tanitimi ve Bilgi temasinda kimi zaman sadece metin
odakh paylasimlara yer verilirken kimi zaman da gorsel
unsurlarla desteklenen paylasimlar yapilmistir. Ornek
olarak 08.03.2013 tarihli paylasimda FB Yandex'e ait
gorselin bulundugu bir fotograf yer almaktadir. Bu
paylasim 12 begeni, 42 retweet almistir. 15.02.2013
tarihinde ise taraftarlarin Browser’i kullanmasina yonelik
yapilan ¢agrinin yer aldigi bir metin paylasimi yapilmistir.
S6z konusu paylasim 4 begeni, 18 retweet almistir.

Ozel Giin Kutlamasi temasi altinda 2 adet gdnderi
paylasilmistir.  Bu paylagsimlarin ilkinde FB Yandex
gorselinin yer aldigi Diinya Kadinlar Glini kutlamasi
yaptimistir. 07.03.2014 tarihinde yapilan s6z konusu
paylasim 69 retweet, 128 begeni, 10 yorum almistir. Bir
diger kutlama paylasimi ise 14.09.2014 tarihinde
yapilmistir.  FB  Yandex’in {ginct yilinin  kutlandig
paylasim 61 retweet, 214 begeni, 8 yorum almistir.

Haber temasi altinda 6 goénderinin paylasildigi
saptanmistir. S6z konusu iletiler Fenerbahge Spor Kullibii
yoneticilerinin medya kuruluslarina FB Yandex hakkinda
verdikleri beyanatlari icermektedir. 19.05.2015 tarihinde
paylasilan gonderide Fenerbahge’nin FB Yandex ile maddi
gelir saglayacagina yonelik yoneticilerin ifadesine yer
verilmistir. “FB Yandex’'de Arama Yap, Kulibimiz
Kazansin” metniyle paylasilan gdnderi 99 retweet, 327
begeni, 7 yorum almistir. Bir baska paylasimda ise

doénemin kullip baskani olan Aziz Yildirrm’in FB Yandex
tanitimiyla ilgili habere ve fotograflara yer verilmistir.
02.09.2015 tarihinde paylasilan ileti 549 begeni, 217
retweet, 21 yorum almigtir.

Cekilis/Hediye temasiyla ilgili 5 adet paylasim
yapilmistir. Paylagsimlarda kullibe ait forma ve lisansh {irlin
paylasimlari kullanicilara hediye olarak sunulmustur.
Paylasimlarda kullanicilardan FB Yandex’i kullanmak ve
sosyal medya hesaplarindan takip edilmesi talep
edilmistir. 06.06.2014 tarihinde yapilan paylasimda yine
kullanicilardan @FBYandex hesabini takip etmesi
istenerek “siirpriz hediye” tanimiyla bir gekilis yapilacagi
dile getirilmistir. S6z konusu paylasim 49 retweet, 115
begeni, 8 yorum almistir.

Video igerik temasiyla ilgili 9 paylasim yapilmistir. S6z
konusu temada genellikle futbol takimi oyuncular
kullanilarak videolar paylasiimistir. Bu temada en dikkat
ceken ise 28.09.2015 tarihinde paylasilan videodur.
Videoda dénemin yildiz oyuncularindan Nani’nin séyledigi
“Havlu Hani?” repligi viral olarak sosyal medyada
yayllmistir.  S6z  konusu paylasimda Ronaldo’nun
Fenerbahge’ye transferi icin FB Yandex kullaniimasi
gerektigi dile getirilmektedir. Video 3 bin 52 retweet, 3 bin
946 begeni, 199 yorum almistir. Temada yer alan diger
paylasimlar da yine oyuncularin yer aldig1 videolardan
olusturulmustur.

Sonug

Dijitallesme ve beraberinde gelisen dijital iletisim
unsurlari modernizmin doénlsiminde etkili olmustur.
Geleneksel medya araglariyla baslayan toplumsal degisim
ve modernlik algisi yeni medya doneminin de insanlar
Gzerinde ne derece etkili olacaginin habercisi olmustur.
Yeni donemde ise en 6ne c¢ikan unsur sosyal medya
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olmustur. Sosyal medya insanlarin hayatlarinin tim
alaninda etki olusturmaktadir. Egitim tercihleri, giyim
kusam, siyasi tercihler, beslenme ve hatta gosteris
tercihleri sosyal medya lzerinden sekillenir hale gelmistir.
Geleneksel medya diizenindeki bircok 6zelligi yok ederek
kendine has bir ortam olusturan sosyal medya bireysel
veya gruplar halinde insanlara 6zellestirilmis deneyimler
saglayabilecegi ortamlar saglamaktadir.

insanlarin kisisel disiincelerini aktardigi en énemli
ortamlardan birisi Twitter'dir. Metin ve fotograf temelli
uygulama olan Twitter’da insanlar siyaset, spor, sicak
gundem, glindelik gelismeler gibi icerikleri tiiketmektedir.
Bu baglamda ¢alismada ele alinan FB Yandex projesinin

Twitter (zerinden incelenmesi benzer sebeplerle
aciklanabilir.
Arama motorunda yapilan aramalar neticesinde

Fenerbahge’ye maddi donit saglamayi hedefleyen FB
Yandex projesi genis ve kapsamli sekilde medyada yer
almistir. Sosyal medyada da siklikla yer verisen bir proje
olan FB Yandex, spor camiasi igin dijital sponsorluk
olgusunun temellerini olusturan unsurlardan olmustur. Bu
baglamda FB Yandex'in sadece Tirkiye icin degil,
diinyadaki spor sponsorlugu icin ilk adimlardan olmasi
onem arz etmektedir. Fenerbahge’nin Twitter hesabinin
FB Yandex projesi icin kullanimi ise sinirli ve vasat
kullanimi nedeniyle etkin kullanilamamustir.

Genel olarak mag ve skor igerikleri ile kuliip haberleri
Ozelinde bir akis gorllen spor kuliiplerinin Twitter
hesaplarinda sponsorlara da yer verilmeye baslamistir.
Projeler ile gergeklestirilen sponsorluklara 6rnek olan FB
Yandex, Fenerbahge hesabi analizinden elde edilen
sonuca goére, Tirkiye’de yeni bir sponsorluk anlayisi
kazandirirken  dijital medya yoOnetimi agisindan
alisilagelmis bir ¢izgi izlemistir. Genel olarak tanitima
agirlik  verilirken icerik noktasinda yeterli Dbilgi
saglanamamistir.

FB Yandex projesi hakkinda taraftarlari Gmitlendiren
paylasimlar ise beklentiyi artirmistir. Oyle ki yildiz
futbolcularin  transferi noktasinda verilen vaatler
zamanlama agisindan hayata gecirilemeyince tepki
toplamistir. Bu durum insanlarin dijital medya ve spor
sponsorluguna karsi bakis acilarini olumsuz
etkileyebilmektedir. Buna ek olarak sponsor olacak dijital
medya kuruluslarinin da distncelerini olumsuz olarak
etkileyebilecektir.

Ele alinan galisma kapsaminda Fenerbahge Twitter
hesabi lzerinden FB Yandex projesinin tam anlamiyla
anlatilamadigl ortaya cikmaktadir. Projenin olumlu veya
olumsuz anlamda neticesine herhangi bir ortamda yer

verilmemesi benzer projeleri olusturmak isteyen
taraflarda kuskuyu da beraberinde getirmektedir.
Extended Abstract

Digitalization and the accompanying digital

communication elements have been effective in the
transformation of modernism. Social change and the
perception of modernity, which started with traditional
media tools, heralded how effective the new media era
would be on people. In the new era, the most prominent
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element has been social media. Social media has an
impact on all aspects of people's lives. Educational
preferences, clothing, political preferences, nutrition and
even pretension preferences have become shaped
through social media. Social media, which creates a
unique environment by destroying many features of the
traditional media order, provides environments where
individuals or groups can provide customized experiences.

Digital media is a medium in which people
communicate directly or indirectly without knowing each
other. The situation of establishing mutual individual or
group communications with the Internet has now become
commonplace. These developments in the digital sense
have revealed important changes in the lives of societies.

While following the contents of daily life through
search engines and sharing about their personal lives, they
can also take social actions and spread the culture of
criticism. In addition to these, a society of
ostentatiousness is being built through social media,
especially with visual sharing elements such as videos and
photographs. People can share all the tangible or
intangible elements they have in social media
environments with an understanding of superiority. In this
regard, the old habits of people in daily life have
differentiated and developed with digitalization. In this
context, the relationship between sports and digital media
has become important.

The fact that FB Yandex is one of the new applications
of sports sponsorship is the main purpose of its study. The
review channel of the contents is limited to Twitter, which
is one of the most used social media platforms in Turkey.
The critical structure that Twitter has and reflects to its
users is important in order to reach more objective
conclusions about the project. Twitter is one of the most
important mediums where people express their personal
thoughts. In Twitter, which is a text and photo-based
application, people consume content such as politics,
sports, hot agenda and daily developments. In this
context, the examination of the FB Yandex project, which
is discussed in the study, on Twitter can be explained for
similar reasons.

As a result of the searches made on the search engine,
the FB Yandex project, which aims to provide financial
feedback to Fenerbahge, has been widely and extensively
covered in the media. FB Yandex, a project that is
frequently featured on social media, has been one of the
elements that form the basis of digital sponsorship for the
sports community. In this study, the shares about FB
Yandex on Fenerbahge Twitter account will be examined
in the context of digital media and sports sponsorship. In
the first part of the study, sponsorship and its types are
defined and the relationship between them is explained.
In the second part, general information about the history
and development of sports sponsorship is given. In the
third and last part, after giving information about the FB
Yandex project, the analysis of Fenerbahce Twitter
account was made with netnography, one of the
qualitative research methods.

In this context, it is important that FB Yandex is one of



Boyiik / Electronic Cumhuriyet Journal of Communication, 4(2): 118-125, 2022

the first steps not only for Turkey but also for sports
sponsorship in the world. The use of Fenerbahge's Twitter
account for the FB Yandex project, on the other hand,
could not be used effectively due to its limited and
mediocre use. Within the scope of the study, it is revealed
that the FB Yandex project cannot be fully explained over
the Fenerbahge Twitter account. The fact that the positive
or negative results of the project are not included in any
environment brings with it suspicion in the parties who
want to create similar projects.
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Research Article ABSTRACT

Graphic design is used as a tool for transmitting information or message. Movie posters are the first design in
which an impression of the film is formed before watching a movie. Changes in the visual structures of the
posters play a pre-impression role about the film. The use of color phenomenon as well as the use of other formal

History elements is of great importance in this semantic process. In this process of expression and attention, the use of

the color element and the determination of the color-emotion relationship constitute the purpose of the study.
Received: 15/11/2022 The main problem is whether the colors used in the posters are based on the content of the film or according to
Accepted: 28/11/2022 the name of the film. The study focused on photo-based war film posters Braveheart, Kingdom of Heaven and

Macbeth, and tried to reveal the relationship between color use and color-emotion in the process of making
sense of it. It was investigated what role this situation played in the change of emotion and state by determining

the frequency values of the colors used in photo-based film posters.

Key Words: Film Review, Color, Emotion, Poster, Photo

Fotograf Temelli Film Afislerinde Renk-Duygu iliskisinin incelenmesi: Braveheart,

Kingdom Of Heaven ve Macbeth Afisleri

(074

Grafik tasarim bilgiyi ya da mesaji iletmede bir arag olarak kullanilir. Film afigleri ise bir filmi izlemeden 6nce film
hakkinda bir izlenimin olustugu ilk tasarimdir. Afislerin gorsel yapilarinda olan degisiklikler film hakkinda 6n
izlenim roll oynar. Diger bigcimsel 6gelerin kullanimi kadar renk olgusunun kullanimi da bu anlamlandirma streci
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icerisinde blyuk 6nem arz eder. Bu anlatim ve ilgi cekme stirecinde renk 6gesinin kullanimi ve renk-duygu
iliskisinin saptanmasi galismanin amacini olusturur. Temel problem olarak afislerde kullanilan renklerin filmin
icerigiyle miyoksa filmin ismine gore mi oldugu sorusundan yola ¢ikilmistir. Calisma fotograf temelli savas filmleri
afisleri olan Braveheart, Kingdom of Heaven ve Macbeth Uzerinde durmus, anlamlandirma sirecinde renk

kullanimi ve renk-duygu iliskisini ortaya koymaya c¢alismistir. Bu durumun fotograf temelli film afislerinde
kullanilan renklerin frekans degerlerinin saptanarak duygu, durum degisiminde ne gibi bir rol oynadigi

arastiriimistir.
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Giris

icinde yasadigimiz evren isik ve rengin, sicaklik
kavraminin, kati- sivi- gaz ve ses 0Ozelliklerine sahip
molekillerin  bir araya gelmesiyle olugmustur.
Gergekligin kendisi olan evren, igerisinde canli
varliklar barindirir. Tim canlilar, icerisinde yasadigi
evrene duyumsal iliskilerle baghdir. insanlarin dis
dinyayr algilamasi  duyu organlari sayesinde
olmaktadir. insanlar, géz ve kulak duyu organlari
sayesinde disaridan gelen enformasyonun % 94 gibi
yuksek bir oranla algilamaktadirlar. Gorsel ve isitsel
duyumu gergeklestiren bu iki duyu organi nesneleri
anlamlandirmamizda biyiik paya sahiptir (Yildiz, 2014,
ss.22-28). Sinema da diger sanat dallari gibi sanatsal
Grunler olusturabilecek fakat bu amacgla kullaniimasi
zorunlu olmayan bir daldir. Sinemanin bir sanat dali
olmasini reddeden kisiler olmasina karsin sinema
sanati da gorsel ve isitsel duyularin algilanmasiyla var
olur. Duygu, disiince ve her tirlG olgunun aktariimasi
sinemanin gorsel gliciyle mimkin olmaktadir.
(Arnheim, 2002, ss. 14- 15; Kirik, 2013, s. 72).

Uretilen eser hangi sanat dalinda olursa olsun
aslinda iretilen bir devinim yanilgisidir. igerigin
anlatmak istediginin yaninda, izleyicilerin dikkatini
belirli.  noktalara ¢eken gorsel diizenlemeler
mevcuttur. Birgok sanat dalinin igeriginde goruntaler,
renkler, olgular, imgeler, anlamlar, nesneler ve
seslerdir. Sinema sanati da diger sanat dallari gibi bu
bicimsel 6geleri bliinyesinde barindirir (Asiltlirk, 2014,
ss. 34-38). Sinema filminde aktarilan hikayeyi
anlamlandirmamizda bigimsel 6gelerin rolt baydktar.

Calisma fotograf temelli film afislerinin tasarimi
kapsaminda renk kullanimi ve renk-duygu iliskisini
ortaya koymaya c¢alismistir. Film afisleri ve savas
sahnelerinin mizansen elestirisi yoéntemiyle Robert
Plutchik (1994)’'in duygu ¢cemberi esas alinarak, renk-
duygu iliskisi belirlenmis, daha sonra Bruce Hilard
(2013, s5.185-192) tarafindan renklerin genel
anlamlari ve yorumlamalarini saglayan renk- duygu
tablosu ile sahneler incelenmistir. Bu c¢alismada
yapilacak analizler ve yorumlanacak bulgular
sonucunda yapimlarin afis tasarimi ve izleyicilere
ulasma c¢abasinda bir kaynak olmasi 6énem arz
etmektedir.

Literatiir Taramasi

Bu baslik altinda genel cergevesiyle grafik tasarim,
afisler ve renk olgusu, 6zelde ise renk- duygu iliskisi Robert
Plutchik (1994)’in duygu ¢emberi esas alinarak, kuramsal
bir cercevede agiklanmaya cahsiimistir.

Tasarimsal Bir Oge Olarak Renk

Grafik tasariminin uygulama alanlarindan biri olan afis
tasarimindan bahsetmeden o6nce grafik tasarimina
bakmamiz gerekir. Grafik tasarim sézctgl Tirk Dil Kurumu
So6zIGgh (2021)’e gore herhangi bir durumu yazi, bigim,
desen veya cizgilerle gostermek olarak tanimlanmistir.

Becer (2011:33-39)' e gore, grafik tasarim gorsel bir
iletisim sanatidir. Tasarimci, grafik tasarimiyla beraber
hedef kitleye belirli bir mesaji aktarirken uygulama
araglari kadar gorsel algilamada, s6zel ve gorsel iletigsim
unsurlarina da dikkat etmelidir. Grafik sanatgisi belirli bir
tasarim silrecinden sonra hedef kitleye mesaji iletir. Bu
tasarim slreci; problemin tanimlanmasi, bilginin
toplanmasi, yaraticilik, ¢6zim bulma ve uygulama olarak
ifade edilebilir. Grafik tasariminin planlanmasi ve hedef
kitleye iletilmesinde tasarimci veya sanatginin grafik
tasarim ilke ve araglarini, calistigl yilzeyde ya da
kompozisyonunda kurgular. Gorsel dizenlemelerde
tasarim elemanlari ve ilkeleri ortaktir. Tiim gorsel sanatlari
icinde ortak olan tasarim elemanlari; gizgi, renk, doku, ton,
bicim- sekil, 6l¢l, yon seklinde ifade edilir (Arikan, 2008,
s.12). Calisma kapsaminda bu tasarim elamanlarindan
sadece renk olgusu Ustline inceleme yapilmis diger
tasarim elemanlari kapsam disi birakilmigtir.

Grafik tasariminin uygulama alanlarindan biri olan afis
tasarimi, Tark Dil Kurumu S6zIGgh (2021)' e gore bir seyi
duyurmak veya tanitmak icin hazirlanan, kalabalgin
gorebilecegi yere asiimis, genellikle resimli duvar ilani
seklinde ifade edilmektedir. Afis bir baska ifadeyle bir
Urin veya hizmetin hedef kitleye duyurulmasinda
kullanilan sanatsal kaygilarla birlikte goérsel tasarim
elemanlari ve ilkeleri dogrultusunda bir bitlini meydana
getiren grafik tasarim uygulamasidir (Cigek, 2019, s. 55).

Afisler ilk ortaya ciktiklari 19. ylzyildan beri gesitli
degisimlere ugramislardir. ilk afis &rnekleri duyurular
seklindeyken, gorsel tasarim unsurlari zamanla mesaji
ileten imgelere déntsmustir. Glnldmiz dinyasinda ise
fotograf, illistrasyon, tipografi gibi unsurlar afislerin
tasariminda rol oynayan faktorler olarak karsimiza
¢tkmaktadir. Sanatgilarin  faaliyetleri, diisiinceleri ve
hizmetleri sunmak i¢in bir ara¢ olarak kullaniimaya
baslayan afisler, hedef kitlelerle iletisimi saglamislardir.
Farkli sanatsal bakis acilari ve kuramlarin g¢ikmasiyla
birlikte afis tasarimi da zamanla belli kurallar ve
uygulamalarin etkisi altinda kalmaya baslamistir (Becer,
2011, s. 203; Oskouei, 2018, s. 22).

Afisler genel olarak Ug¢ baghk altinda toplanabilir.
Bunlar; reklam afisleri, kilturel afisler, sosyal afisler olarak
tanimlanabilir. Sinema filmlerinde kullanilan afisler
kilturel afisler kapsaminda degerlendirilir.  Filmler
hakkinda ilk gosterimin gerceklestigi afisler, filmler
hakkinda hedef kitleye filme dair ©n bilgiler
sunmaktadirlar. Filmlerin konu ve olgular bitininde film
afislerinin roli buyuUktur. Afisler vasitasiyla filmde olan

olaylara dair ipuglar verilmektedir. Film afisleri
tasarlanirken mesaj anlasilir bir sekilde verilmeli, anlami
bozan ifadelerden kaginilmal; sade bir sekilde
sunulmahdir. Sadelik; renk, ¢izgi ve kompozisyon

unsurlariyla miimkiin olmaktadir (Gliney, 2009, ss. 85- 86;
Cicek, 2019, ss. 55- 61; Ceken ve Aypek Arslan, 2016, s.
508).

Renk olgusu dogada her zaman dis bir bigimle var
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olabilmektedir. Bu durum haliyle renk ve bigimin
birbirinden ayrilmaz bir bitlini olusturduklarini goz
online serer. Renk ve bi¢cim olgulari birbirlerinin
karakterlerini degistirebildikleri gibi birbirlerine olan
etkileri de artarak veya azalarak degisebilir. Onemli olan
nokta sadece renklerin degil ayni zamanda bigimsel
O0gelerin de kendilerine 06zgl anlatimsal yonlerinin
oldugudur. Bicim ve renk baglantisi sadece ana renk ve
temel geometrik bigimler ile sinirlh degildir. Ayni durum
ara renkler ve bigimler icin de kargimiza ¢ikmaktadir. Bu
baglamda renk ve bigcim bir bltin oldugu, duyus ve
disinidsln yansimalari olduklan soylenebilir.
Distincelerin uygun sozciklerle aktarilmasi gibi renklerin
de uygun bicimlerce aktarilmasi gerekmektedir (Sézen,
2003, ss. 43- 46).

Diinyay! algilamamizda renk unsurunun énemli yeri
olmasina kargin, kompozisyonun bir pargasi olarak
nadiren goriiriz. Renk, fiziksel bir unsur olarak gorilse de
onun yaratabilecegi anlamlar goz onlinde
bulundurulmahdir  (Briot, 2010, s. 103). Filmleri
anlamlandirmamizda bir parga olarak renk kullaniminin
one c¢iktigi bazi filmler mevcuttur. Tarsem Singh’in
yonetmis oldugu Dusus, Kieslowski’nin l¢ renk lglemesi
bu tarz filmlerin basinda gelmektedir. Goriinti
tasariminda ana odak olarak renkleri goriiriiz. Renk gorsel
bir 6ge olmasina karsin anlatiy1 desteklemede 6nemli rol
Ustlenmektedir. Renkler filmlerin sahneleri ve duygular
arasinda gecisi destekleyici unsur olarak kullaniimistir.
(Ankaraligil, 2016, ss. 119- 121).

Gergekligin bir yansimasi olarak gérme olgusuyla
gerceklesen sinemada insan goziinde oldugu igin renk
olgusundan bahsederken 1sik olgusu da bilinmelidir.
Neticede renk, I1s18In cisme carptiktan sonra géziimizde
biraktigi etkidir. Cisimlerin tGzerine disen 1s181n bir bolimu
sogurulurken bir bolimi de yansitilmaktadir. Yansiyan isik
gorme ve renk olgularini meydana getiren etmendir. Bir
baska ifadeyle renklerin olusumu 1sik ile birlikte olur.
Maddeler isikla etkilesimi dogrultusunda renkli gorindar.
Fen bilimleri i¢in renk olgusunda arastirma alani dalga
boyu ve goriilebilir 151k olmaktayken toplumsal bilimlerde
renk olgusu renklerin anlamlari ve psikolojileri tarzinda
yansimaktadir (Aslan, 2019, s.169; Oktug, 2007, s.85; Celik
Yilmaz, 2021, s.1). ilkel zamanlardan giiniimiize kadar renk
olgusu insanin zihinsel gelisim evreleriyle beraber
degisime ugramistir. Renk kavrami bir¢ok yiizey, anlam,
bicim ve yapi degistirerek insan olgusuyla beraber
degismistir. Sanat yasantinin bir pargasi halini aldik¢a renk
olgusu ¢ok daha 6znel bir anlatim aracina dénistirmesi
de kaginilmaz olmustur (Kayabekir, 2021, s.150).

Anlaticiy1 Destekleyen Bir Unsur Olarak Renk-Duygu
iliskisi

Fizyolojik olarak, dlinyayr ve nesneleri algilamada
rengin payl biylktir. insanlk yasadigi cevreyi
kesfederken bu fizyolojik 6zelliklerden de yararlanarak,
o0zel ve 0Oznel bir boyutta gelistirmislerdir. Cevresini
kullanan insanlik, kendisini ve yasadiklarini ifade araci
olarak rengi magarada duvarlarindan ilerleyen sireglerde
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de tuvale ve sanat nesnelerine tasimislardir (Kayabekir,
2021, s.121). Renk olgusu algilama ile baslar. Renk ilk
olarak fizyolojik bununla birlikte psikolojik olarak gelisen
bir olgudur. Maddeden yansiyan isin, gz duyu organiyla
fizyolojik olarak algilandiktan sonra ge¢mis deneyimlere
ve yasantilara gore sekillenen renk algilarinda farkli
duyumlara neden olur (Pazarlioglu Bingol, 2021, ss. 36-
37).

Fiziksel ve Oznel agidan farkh anlamlandirma sireci
olan renk kavrami, gorsel olarak mesaj iletebilir, psikolojik
ya da sosyolojik olarak sinema filminde anlatimi
destekleyecek glicli bir 6ge olarak karsimiza ¢ikmaktadir
(Arikan, 2008, s.12). Davis (2010)" a gore renk 6gesi bir
goriantude ilk hangi noktaya baktigimizi veya olgulara
bakis siramizi degistirebilir. Olusturulan kompozisyonda
renk unsuru Davis igin duygusal yonlyle 6n plana
¢ikmaktadir. Koyu tonlari korku ve 6fke duygularini
iletebilecegini belirtirken, sicak renklerin konfor ve
dinlendirici etkide bulunabilecegini ifade eder.

Her ne kadar renklerin evrensel anlamlari olsa da
kiltarlerin veya bireylerin renklere yikledikleri anlam
farkli olabilmektedir. Renk kullanimi ydonetmenlere, filmin
tiriine veya anlatilmak istenen olguya gore farkhlik
gostermektedir (Aslan, 2019, s.170). Renk olgusu,
goruntlyu stilize hale getirirken anlami pekistirici, yeni
anlamlar yaratici bir 6ge olarak karsimiza ¢ikar (Dogru vd.,
2021, s. 394). Renklerin fiziksel ve 6znel anlamdaki farkh
anlamlandirma siireci rengin psikolojik etkilerinden
ayrilmaktadir.  Arikan’in (2008 s.133) yapmis oldugu
¢alismada gorsel tasarim egitimi almis insanlarin renkleri
fiziksel olarak algilamada yiksek bir oranda basaril
olduklari gorilmustir. Fakat bu algilama siirecinde
psikolojik ve duygu- durum baglaminda ne seviyede
olduklari bilinmemektedir.

Renklerin bireyler lizerindeki psikolojik etkisini l¢gmek
amaciyla farkh bilim disiplinlerinde ¢ok sayida arastirma
yapilmaktadir. Fakat bu durum her rengin kesin anlamlar
veya etki olusturabilecegi sonucuna varilmamalidir. Renk
bir olgu iginde kullanildiginda etkili olabilmektedir. Hikaye
Orgusi icinde renk kullanimiyla etkiler degismektedir.
Ornek olarak, siyah renk sahnede kullanimina gére hiiziin
veya Uzlntl anlami tasiyabilirken, farkli bir sahnede
cesaret veya onur hissini yasatabilmektedir. Bicimsel bir
0ge olarak renk olgusunun kompozisyonda 6n planda
basarili  olarak kullaniimasi, diger sinematografik
O0gelerden ¢ok azinin birakabilecegi etkiye neden
olmaktadir (Ankaraligil, 2016, ss. 119- 121).

Sinema ilk ortaya cikisindan itibaren gesitli degisim ve
gelisimlerle karsilasmistir. Sessiz sinema olarak sertivenine
baslayan sinema ilerleyen yillarda ses olgusuna kavusmus,
gercekligin  6nemli bir boyutunu kazanmistir. Daha
sonralari renk Ogesinin sinemaya gelisiyle film sektori
ivme kazanmistir (Cologlu, 2006, s. 156; Yildiz, 2014, s.
106). Anlamlarin aktariimasinda bir 6ge olarak kullanilan
renk, filmsel dili aktarmada énemli bir rol oynayabilmekte,
kullanim bigimine gbre yeni anlamlar yaratici hal
alabilmektedir. Bu durum da renk 6gesinin sadece estetik
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bir unsur olarak degil bir anlam yaratma araci oldugunu da
gostermektedir. izleyici kitlesinin kendi algi seviyesi,
kaltirel ¢iktilari, yasadigl toplum ve iginde bulundugu
donem kodlari vasitasiyla anlamlandirmalar
yurutebilmektedir. Sinemasal anlati olarak hem siyah-
beyaz hem de renkli imgelerle izleyicilere sunuldugunda
anlatinin ayni olmasina karsilik anlamlarin olugsmasinda
belirli farkliliklarin olugmasi dogal bir sonug¢ olarak
gorulebilir. Daha net ifadeyle izleyici kitle gorunti ile
gorinen arasindaki baglantilara dayanarak farklh anlamlar
Uretebilmektedir (S6zen, 2003, s.7).

Bravehearth, Kingdom Of Heaven ve Macbeth Film
Afislerinde Ve icerikte Renk- Duygu iliskisi

Mizansen elestirisi yontemi uygulanan bu galisma renk
unsuru ile sinirlandinlmigtir.  Mise-en-scene kelimenin
kokeni olarak Fransizcadan gegen, anlam olarak “sahneye
koyma” (staging on action)’dir. Bu terimin ortaya cikisi ilk
olarak oyunlari yonetme uzerine kullanilsa da sonralari
ybnetmenin sahne Uzerinde gorinenlerin kontroliini ifade
etmek icin kullanilmistir. Mizanseni kontrol eden yénetmen
olaylari kamera i¢in sahneye koymaktadir. Bu kontrol ile
normal gergekgiligi asarak daha fazla glice erigimi vardir.
Sinemayi bir gergeklik anlayisiyla sinirlamak mizanseni
yoksullastirir ve sinemada ilk bu teknigin ustasi olan George
Melies, olusturdugu mizanseniyle hayali bir diinya yaratir
(Aktaran: Sunal, 2022, s. 43). Mizansen yéntem kisaca
sinemada, neyin ve nasil cekilecegi ile ilgili sorular seti
olusturan unsurlarla yanitlar. Mekan, dekorasyon, kostiim,
makyaj, Istklandirma, oyunculuk ve kameralar mizansenin
kurucu unsurlari olarak, sahnede vyaratilmak istendigi
duyguyu ortaya cikarir. Tim bu olgularin bir araya
gelmesiyle olusan mizansen ile sinema haricindeki alanlarda
iki ve U¢ boyutlu dizlemler Gzerine kurulan dizen iliskileri
arasindaki fark ortaya konmus olacaktir. Sinema, teknik
dogasi geregi iki boyutlu gorsel ve isitsel uyaran ve
hareketin bir arada insa edildigi bir performans ve tasarim
alani olarak karsimiza gikmaktadir (Erdal Aytekin, 2019, s.
82).

Bu calisma fotograf temelli film afisleri olan Braveheart,
Kingdom of Heaven ve Macbeth filmleriyle sinirlandiriimis;
filmlerde hakim olan alan renkler ile film afislerinde
kullanilan renklerin karsilastirmalari yapilmistir. Bu kareler
daha sonra mizansen elestirisi yontemiyle Robert Plutchik
(1994)'in duygu c¢emberi esas alinarak (Sekil 1), hangi
duyguya karsilik hangi rengin kullanildigi belirlenmistir.
Daha sonra Hilard'in (2013, ss.185-192) tarafindan
renklerin genel anlamlari ve yorumlamalarini saglayan
renk- duygu tablosundan (Sekil 2) vyararlanilmistir.
Afislerdeki renk paletlerine ulasmak ve renk dagilimini
ortaya koyabilmek icin  “https://labs.tineye.com/color/
Color extraction- Multicolor Engine”  uygulamasi
kullanilmistir. Bu uygulama, filmden alinan bir sahne yahut
bir fotografi analiz ederek renk paletini ve renklerin kulanim
yogunlugunu ortaya koymaktadir.

remorse

Resim 1. Plutchik Duygu Cemberi

Figure 1. Plutchik Emotion Circle

Colour
Group

Colour
Example

Colour
Name

RGB

Emotion Elicited

Green

Green

0-255-0

* Calming and restful®

* Attractive, neutral ®

* Healthy, natural, secure, life, self-confident ©

* Natural, balanced, harmony, the
environment, earthy, healthy, persistent,
calm, lucky. rebirth. go (fraffic light). spring,
envy "

* Vivid, boring, fearful, relaxing, tiring,
annoying, punty *

» Nature, trees, relaxed, calm_ happiness,
comfort, peace *

Yellow

Yellow

255-255-0

* Attracts attention ®

* Cheerful, jovial, exciting, affectionate,
impulsive #

* Highly stimulating ¥

* Attracts attention, joyful ¢

* Sour, anxious, sharp, startling, uneasy (when
overused) -

« Optimistic, cheerful, happy, energetic. fun_
sunshine, inspiring, summer, caution
(warning signs) "

* Cheerful, jovial, joyful ®

* Lively, energetic, positive, happy, exciting *

» Warm, plain and simple, dynamic, classical,
enjoyable *

Shades of

Yellow

Gold

2352150

» Rich. sunny, joyful. warm_ associated with
power ©

Yellowish
Orange

255-126-0

« Mellow, abundant, fertile, comfortable,
distinctive ¢

Orange

Orange

255-165-0

* Zesty, nutritious, hazard warning

» Warmth, compassion, excitement,
enthusiasm, spiritual, energised, playful, fun
n

* Distressed, disturbed, upset #

Shades of
Red

Coral

255-127-80

» Wild, fiery, explosive, out of control, very
noticeable *

Shades of
Red

Brown

165-42-42

» Natural, earthy, solid, reliable, strong,
comfortable, rustic. bland, conservative,
ordinary "

Shades of
Red

Scarlet

255-360

» Desirable, believable, friendly, dramatic,

warm *

Shades of
Red

Crimson

220-20-60

» Powerful, aggressive, threatemng,

demanding attention ¢

Resim 2. Renk- Duygu Tablosu, Burce Hilard (2016)
Figure 2. Color-Emotion Chart, Burce Hilard (2016)
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Colour
Group

Colour
Example

Colour
Name

RGB

Emotion Elicited

Red

Red

255-0-0

* Stimulates

* Advenfurous, soctable, powerful, protective
and exciting ?

* Danger (in many contexts), passion, of
incorrect '

* Aftracts attention, too strong ®

* Distracting ©

* Danger, exciting, loud, battle *

* Assertive, powerful, bold, urgent,
emotionally hot, love, passion, stop, danger,
evil, murder "

* Exciting, stimulating ¢

* Tiring, striking *

Shades of
Red

Pink

255-192-203

* Lovely, sensitive, fermmnme ¢

* Romantic, soft, tranquil, passive, feminine,
health, love, romance, joy "

* Warm, cheerful romantic *

Purplish
Red

Mauve

224-176-255

* Bold, stylish, impressive, cultured, classical ¢

Reddish
Purple

Violet

238-130-238

« Serious, thoughtful, reflective, meditative,
soul searching ¢

Black

Black

0-0-0

Classy, formal, artistic, simplicity, avthority,
power, death, fright, loss, troubles, mourning
H

Sad ®

Grey

Grey

128-128-128

» Neutral, respect, humility, stable, wise,
simple, uncommitted, cloudy, dull,
depression, negative (lack of colour) 1

White

[]
N

White

255-255-255

* Pure, innocent, clean. new, simple, spacious,
cool, winter (snow), bland, ordinary, stenle "

Resim 2. Renk- Duygu Tablosu, Burce Hilard (2016)
Figure 2. Color-Emotion Chart, Burce Hilard (2016)

Colour | Colour | Colour RGB Emotion Elicited
Group | Example | Name
Purple . Puple | 160-32-240 | * Grand, royal, majestic, excitement, royal
(western culture) ¢
+ Meditative, royalty, luxury, wisdom,
spiritual, exotic, creative, artistic,
inspirational, spiritual "
* Dignified, stately ¢
Bhue . Blue 0-0-235 * Calming ®
+ Affectionate, cautious, pleasant, soothing,
calm and restful P
* Attractive, effective ¢
* Moving, soulful, compassionate, heart,
emotion ¢
* Dignified, professional, successful, loyal,
calm, peaceful, tranquil, positive,
authoritative (dark blue), melancholy
* Wealth, trust, tender, soothing®
* Cold, dull, peaceful ©
Shades of SkyBlue | 135-206-250 | * Calm, true, honest, philosophical, non-
Blue threatening, peace, tranquillity, goodwill ¢
g;eemsh- . Teal 0-128-128 |+ Primitive, infuitive, ancient, strong, free ¢
lue
Bluegreen Cyan 0-255-255 |+ Analytical, cold, ntelligent, direct, to the
point, articulate *
Bluegreen Emerald | 80-200-120 | - Brilliant, expensive, etemnal, splendid ¢
Bluish- . Sea Green | 46-139-87 |+ Mature, strong, restless, wise, ancient >
Green
Bluish- . Lime 50-205-50 * Fresh, naive, clean, yuuﬁ]_ﬁ_[l:
Green

Resim 2. Renk- Duygu Tablosu, Burce Hilard (2016)
Figure 2. Color-Emotion Chart, Burce Hilard (2016)

130

Braveheart Filminin Kiinyesi

Yapim Yili: 1995

Tir: Dram, Savas, Tarih

Sure: 177 dakika

Yonetmen: Mel Gibson

Gorintl Yonetmeni: John Toll

Senarist: Randall Wallace

Kurgu: Steven Rosenblum

Dagitimci: Paramount Pictures, 20th Century Fox
Butge: 53,000,000 S

Hasilat: 210,409,945S (www.imdb.com)

William Wallace kurgusal olmayan, gercgek bir karakter. Bu
durum filmde aktarilan duygulari anlamlandirmamizda
onemli olacaktir. Wallace kuglk bir cocukken, babasi ve
kardesini, iskogya'yl kurtarmaya calisirken kaybeder. Bu
kayiplarla bliyliyen Wallace daha sonra sevdigi kadini da
ingiliz askerleri yiiziinden kaybedince iskogya’nin kendisi
icin baglilik yemini etmesini isteyen ingiliz hikimdari
Edward’a karsi ayaklanir. William Wallace artik halkini
arkasina almaya c¢alisan bir Isko¢ isyancidir. Bruce
Robert'in yardimi ile daha 6nce de denenmis olsa da
iskogya'yi son kez 6zgiir kilmak igin ¢alismaya baslar. iskog
savascl William Wallace, vatanini ingiltere Krali Edward'in
zulmiinden kurtarmak igin halkini bir isyana sirikler.
Cesitli entrikalar sonucu Wallace yakalanir. Vatana ihanet
sugundan vyargilanir. Wallace krala boyun egmeyi
reddederek idama mahk(m edilir. Yargi¢ ona son bir sans
verir ve ondan sadece "merhamet" kelimesini sdylemesini
ister. Wallace bunun yerine "Ozgirliik!" diye bagirir ve
idam edilir. Fakat Wallace’in yaktig1 6zgurlik atesi onunla
yok olmaz.
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Kingdom Of Heaven Filminin Kiinyesi
Yapim Yil: 2005

Tir: Dram, Savas, Tarihi

Sure: 190 dakika

Yonetmen: Ridley Scott

Gorlntl Yonetmeni: John Mathieson
Senarist: William Monahan

Kurgu: Dody Dorn

Dagitimci: 20th Century Fox, Scott Free Productions
Butce: 147,000,000 S

Hasilat: 211,700,000 $ (www.imdb.com)

Filmimiz cesitli tarihi olaylar ve kisileri de iginde
bulundursa da kurgusal olan kisiler gibi unsurlari da
blnyesinde barindirmaktadir. Film bir Fransiz kdylinde
baslamaktadir. Ana karakterimiz Balian, kendisini Balian'in
babasi olarak tanitan Baron Godfrey liderligindeki bir grup
Hacli ile tanisir. Kudis, Kral IV. Baldwin’in hiikiim strdtgi
ve semavi dinlerin ortak olarak ilgi alanina giren bir
sehirdir. Kralin kardesi ile evli olan Guy de Lusignan
tapinakgilar arasinda sézii gegen ve savas yanlsi bir
figlirdlr. Tapinak Sovalyeleri, Musliiman ordusunun lideri
Selahaddin'in korumasi altinda olan bir Mlsliman ticaret
kervanina saldirir. Bu saldiri, filmin son sahnelerinde
Selahaddin'in Kudis'lin kontroliini ele almasiyla sona
eren olaylara sahne olur. Hikdye orgisiinde Kral
Baldwin’in 6limiinden sonra Mislimanlara savas agip
yenilen Guy de Lusignan ve Raynald karakterlerini goririz.
Artik tek bir hedef kalmistir: Kudis’tin fethi... Balian’in tek
umudu, Selahaddin'i Kudis halkini korumak igin bir
anlasma yapmaya zorlayacak kadar sehri korumaktir.
Kudis'iin bariscil teslimiyetini Selahaddin ile mizakere
eder. Film, hikayenin basladigi Fransiz kdylinde sona erer.

MICHAEL FASSBENDER MARION COTILLARD
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Macbeth Filminin Kiinyesi

Yapim Yili: 2015

Tir: Dram, Savas, Tarihi

Sure: 113 dakika

Yonetmen: Justin Kurzel

Goruntl Yonetmeni: Adam Arkapaw

Senarist: Jacob Koskoff, Todd Louiso, Michael Lesslie
Kurgu: Chris Dickens

Dagitimci: StudioCanal, The Weinstein Company
Biitge: 15,000,000 $ (Ongoriilen)

Hasilat: 16,322,067 S (www.imdb.com)

Film, basarili bir general olan Macbeth’in hikayesini
aktarir. Baslangigctaki savas sahnesi sonunda (i¢ cadi
Macbeth ve Banquo'ya yaklasir. Macbeth cadilardan bir
kehanet alir ve sonunda kral olacagini 6grenir. Cadilar,
Macbeth’in arkadasi ve dostu Banquo’ya da bir kraliyet
ailesi kuracagini mujdeler. Macbeth basta siupheyle
yaklassa da icten ice kral olma fikri akhni kurcalar.
Leydi Macbeth, kocasinin kral olma fikrini daha da
korikleyerek Kral Duncan’t gece vakti kale de
oldirmesi i¢in ikna eder. Suikasttan sonra Kral
Duncan’in ogullari Malcom ve Donalbain hayatlarinin
tehlikeye girdigini duslinerek oradan kagarlar. Tag artik
kralin akrabasi da olan Macbeth’e ge¢cmistir. Macbeth
kralligi devam ettikce daha da slpheci ve zalim bir
insana donusir. Dostu Banquo ve oglu olan Fleance’i
oldiirmek icin katil bile kiralar. Banquo 6lse de oglu
kagmayi basarir. Macbeth artik geg¢mis eylemleri
ylziinden Banquo’nun hayaletini riiyalarinda gérmeye
baslar. Leydi Macbeth biyik bir pismanlikla gegmiste
yaptiklari yizinden kendini oldiirmeye karar verir.
Macduff eski kral Duncan’ in oglu Malcolm ile bir araya
gelerek Macbeth’in  karsisina gelir. Macduff ve
Macbeth son dielloda cadilarin kehanetine gore
karsilasirlar. Macduff, Macbeth’ i éldirdr.

131



Dogru and Yildirim / Electronic Cumhuriyet Journal of Communication, 4(2) : 126-135, 2022

Bulgular ve Yorumlari

Filmlerin afislerindeki duygularin tespitinde hikaye
orgusi blytk rol oynamaktadir. Daha sonra filmlerin
afisleri ile iceriginde bulunan renkler karsilastirilarak
yorumlanacaktir. ilk karsilastiracak film Braveheart filmi
ve afisidir (Sekil 3 ve Sekil 4).

Renk esleme baigelerl

orantili palet
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Resim 3. Braveheart Film Afisi (TinEye, 2022)
Figure 3. Braveheart Movie Poster (TinEye, 2022)
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Resim 4. Braveheart Filminden Savas Kareleri (TinEye, 2022)
Figure 4. Battle Frames from Braveheart (TinEye, 2022)

Braveheart filminin afisinde (Sekil 3) ilk olarak
gbziimiize carpan renkler daha ¢ok siyah, kahverengi,
kirmizi ve sari olmak Uzere dikkat ¢eker. Sicak renklerin
daha cok agirlikta kullanildig afiste mavi ve tirevi
renklerin yogunlugu olduk¢a azdir. Hikdayenin ve kelime
anlami olarak “Cesur Yurek” filmi daha ¢ok kahramanhgi,
giict, 6lumi gagnistiran anlamlara gelmektedir. Hilard'in
(2013) renklere yiikledikleri anlamlar bakimindan bunlar
daha kirmizi, kahverengi ve siyah renklerine tekabiil
etmektedir. Plutchik’ in Duygu Carki modeline gére 8
temel duygudan korku (fear), 6fke (anger), seving (joy),
Gzlntl (sadness), kabul (acceptance), nefret (disgust),
Umit (expectation) hayret (surprise) olmak tzere (Sekil 2)
filmin hikayesinde daha ¢ok, korku, Gzlintl, ofke, Gimit,
seving duygulari 6ne ¢ikmaktadir. Hikdyenin genel akisi
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g6z online alindiginda afiste yer alan siyah (% 41,9) gii¢ ve
olumi, gri (% 28,9) siyah ve beyaz renklerin birlesimi
olarak masumluk ve dogalligi, kahverengi (% 16,7) kirsalligi
ve William Wallace karakterinin saf haline isaret
etmektedir. Ayrica sari ve turuncu renk yogunlugu,
“tehlike” ve “savas” anlamlarini gagristirdigindan buradaki
kullanimi yerinde gézikmektedir.

Braveheart filminin igerigindeki (Sekil 4) savas
sahnelerinde ise ©n planda olan renkler siyah, gri,
kahverengi, mavi ve yesil olarak dikkat ¢eker. Filmdeki
savas sahneleri hikayenin ilerleyisi agisindan 6nemli
sahnelerdir. Afisten farkli olarak yogunluk sicak renkler
yerine soguk renklere dogru kaymaktadir. Hikaye,
ingiltere’ye karsi hakli bir miicadele veren iskoglarin
baskiya daha fazla dayanamayarak baskaldirislarini ele
almaktadir. Hilard'in tablosuna gére (2013) giig, duristluk
ve gorkemlilik agik mavi tonlar ve yesil tonlara karsilik
gelmektedir. Siyah (% 41,9) ve gri (% 35,4) renkleri afiste
oldugu gibi filmden karelerde de yogunlukta olan
renklerin basinda gelmektedir. Gii¢ ve 6lim, masumluk ve
dogallik hem afiste hem de hikayenin ilerleyisinde
karsimiza gikan olaylarianlamlandirmamizda yardimci fikir
veren etkenler olarak karsimiza gikar.

Kingdom Of Heaven filminin afisinde (Sekil 5) ilk olarak
goze carpan renkler daha ¢ok siyah, mavi, beyaz, gri
renkleridir. Kahverengi yogunlugu oldukca azdir. Soguk
renklerin yogunlukta kullanildigi afiste hikdyenin ve kelime
anlami olarak “Cennet Kralligi” kelimesi dolayi akilda
canlanan renkler géz 6niine alindiginda renk tayfi segimi
dikkat c¢ekici ve uyumludur. Hilard’in renklere yukledigi
anlamlar bakimindan temizlik, saflik, masumiyet, bilgelik,
glic ve sayglyl temsilen kullanilan siyah, gri ve beyaz
renkler olay orglsi ve kelime anlamini karsilayan imgeler
olarak karsimiza ¢ikar. Mavi ve tonlarinin da yogunlukta
olan afiste, duristlik, dogruluk ve bariscil eylemlere
karsihk geldigi gorilmektedir. Plutchik’in Duygu Carki
modeline goére 8 temel duygudan korku (fear), ofke
(anger), seving (joy), tizlintl (sadness), kabul (acceptance),
nefret (disgust) filmin hikdye orgusinde oOne ¢ikan
duygular oldugunu soylenebilir. Hikdyenin genel akisini
disunerek c¢ikarim yapildiginda  afisteki renklerin
yogunlugu bakimindan siyah (% 37,6) glc ve 6limi, mavi
ve tonlari (% 51,4) diristlik ve dogrulugu, gri (% 5,6) saflik
ve masumiyeti ve beyaz (% 3,5) bilgelik ve temizligi ifade
eder. Olay o6rgisi bakimindan semavi dinler igin ortak
olarak kutsal sayillan Kudiis sehrinin Hristiyanlarin
kontroliinden Muslimanlarin yonetimine gegisini konu
alan filmimizde renklerin anlatimi destekleyici unsurlar
olarak kullanildig1 goriilmektedir.

Kingdom Of Heaven filminin icerigindeki (Sekil 6) savas
sahnelerinde kullanilan renkler afisteki renklere yakin olsa
da daha koyu tonlar tercih edilmistir. Afisteki mavi ve
tonlarinin aksine burada yogunlukta olan renk kahverengi
ve tonlaridir. Burada etken olan belirleyici filmin ¢ogu
savas sahnesinin Kudis etrafinda Ortadogu cografyasinda
gerceklesmis olmasindan kaynaklanabilir. Afisteki acik
mavi ve tonlari yerine savas sahnelerinde daha ¢ok koyu
mavi ve tonlar dikkat ¢ekmektedir. Mavinin kullanildigi
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sahneler de daha ¢ok filmin basinda bir Fransiz kdylinde
baslayan olay orgiistinden kaynaklanmaktadir. Siyah renk
hem afiste hem de filmin igeriginde yogunlukta olan
renklerin basinda gelmektedir.
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Resim 5. Kingdom Of Heaven Film Afisi (TinEye, 2022)
Figure 5. Kingdom Of Heaven Movie Poster (TinEye, 2022)
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Resim 6. Kingdom Of Heaven Filminden Savas Kareleri
(TinEye, 2022)

Figure 6. Battle Frames from Kingdom Of Heaven (TinEye,
2022)

Kingdom Of Heaven filminin afisinde (Sekil 5) ilk olarak
gbze carpan renkler daha ¢ok siyah, mavi, beyaz, gri
renkleridir. Kahverengi yogunlugu olduk¢a azdir. Soguk
renklerin yogunlukta kullanildigi afiste hikayenin ve kelime
anlami olarak “Cennet Kralligi” kelimesi dolayi akilda
canlanan renkler goéz oniline alindiginda renk tayfi segimi
dikkat cekici ve uyumludur. Hilard’'in renklere yukledigi
anlamlar bakimindan temizlik, saflik, masumiyet, bilgelik,
glic ve sayglyl temsilen kullanilan siyah, gri ve beyaz
renkler olay 6rglsi ve kelime anlamini karsilayan imgeler
olarak karsimiza ¢ikar. Mavi ve tonlarinin da yogunlukta
olan afiste, duristlik, dogruluk ve barisgll eylemlere
karsihk geldigi gorilmektedir. Plutchik’in Duygu Carki

modeline goére 8 temel duygudan korku (fear), ofke
(anger), seving (joy), Gzuntu (sadness), kabul (acceptance),
nefret (disgust) filmin hikdye orgusinde oOne gikan
duygular oldugunu soylenebilir. Hikayenin genel akisini
disunerek c¢ikarim yapildiginda afisteki renklerin
yogunlugu bakimindan siyah (% 37,6) gli¢ ve 6limi, mavi
ve tonlari (% 51,4) diristlik ve dogrulugu, gri (% 5,6) saflik
ve masumiyeti ve beyaz (% 3,5) bilgelik ve temizligi ifade
eder. Olay o6rgisl bakimindan semavi dinler igin ortak
olarak kutsal sayillan Kudiis sehrinin Hristiyanlarin
kontrolinden Muslimanlarin yonetimine gegisini konu
alan filmimizde renklerin anlatimi destekleyici unsurlar
olarak kullanildig gérilmektedir.

Kingdom Of Heaven filminin igerigindeki (Sekil 6) savas
sahnelerinde kullanilan renkler afisteki renklere yakin olsa
da daha koyu tonlari tercih edilmistir. Afisteki mavi ve
tonlarinin aksine burada yogunlukta olan renk kahverengi
ve tonlaridir. Burada etken olan belirleyici filmin ¢ogu
savas sahnesinin Kudis etrafinda Ortadogu cografyasinda
gerceklesmis olmasindan kaynaklanabilir. Afisteki acik
mavi ve tonlari yerine savas sahnelerinde daha ¢ok koyu
mavi ve tonlar dikkat ¢ekmektedir. Mavinin kullanildig
sahneler de daha ¢ok filmin basinda bir Fransiz koylinde
baglayan olay 6rgisiinden kaynaklanmaktadir. Siyah renk
hem afiste hem de filmin igeriginde yogunlukta olan
renklerin basinda gelmektedir.

Shakespeare'in, kralin soyundan gelen General
Macbeth’in hikayesini konu alan, diinya klasikleri arasina
girmis tiyatro oyunu Macbeth’ in yeni bir uyarlamasi olan
bu filminin afisinde (Sekil 7) beyaz, siyah ve gri renklerin
yogunlukta olmasi dikkat ¢ekmektedir. Macbeth
hikayesel olarak oldukga yogun imgelemlerin kullanildigi
bir edebi eser. Her ne kadar calisma bu alana yogun bir
sekilde girmese de Macbeth filminin hirs, sucluluk,
masumiyet ve kader imgeleri lzerine c¢ikarimlar yaptig
soylenebilir. Zithklarin yer aldigi bir hikayede siyah, beyaz
ve ikisinin bir arada olusturdugu gri renklerinin afiste
kullanilmasi mantik cergevesindedir. Plutchik’ in duygu
carki modeline gore 8 temel duygudan korku (fear), 6fke
(anger), UGzintl (sadness), kabul (acceptance), nefret
(disgust) filmin hikdye orglisinde 6ne c¢ikan duygular
oldugunu soylenebilir. Hilard’ in renklere yukledigi
anlamlar bakimindan, siyah renk hikdyenin anlatilisinin
sanatsalligini, Macbeth’in gii¢ hirsini, beyaz temizligi ve
safligl, gri ise otorite ve vyetkiyi akillara getirebilir.
Yogunlugu diger renklere gére az kalmis olmasina karsin
kirmizi renk cinayeti, tehlikeyi ve yanhsi olay oOrgilsi
bakimindan destekleyici unsurlar olarak karsimiza
cikmaktadir.

Macbeth filminin icerigindeki (Sekil 8) savas
sahnelerinde  kontrast renklerin  kullanimi  dikkat
cekmektedir. Mavi (% 32, 7) ve turuncu (% 21, 7) renk en
yogun kullanimda olan renklerdir. Savas sahnelerinin olay
orgusl bakimindan tehlikeliyi, merhameti ve gergegi bu
renklerin  kullanimiyla  hikdyeyi  anlamlandirmada
destekleyici unsur olarak kullanildigi gortlmektedir. Segili
sahnelerde yogunlugu az olarak kullanilsa da kirmizi renk
hem icerikte hem de afiste tehditkarligi ve guclaluga
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destekleyen ve hikayeyi tamamlayan unsurlar olarak
karsimiza cikar. Afis ve icerik bakimindan kontrast
renklerin kullanimi Macbeth filminde ayrica dikkat ¢ekici
bir unsurdur.

Renk esleme béigeleri

Orantili palet

Resim 7. Macbeth Film Afisi (TinEye, 2022)
Figure 7. Macbeth Movie Poster (TinEye, 2022)
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Resim 8. Macbeth Filminden Savas Kareleri (TinEye, 2022)
Figure 8. Battle Frames from Macbeth (TinEye, 2022)

Sonug

Grafik tasarim gorsel bir iletisim sanatidir. Grafik
sanatgisi belirli bir tasarim slirecinden sonra hedef kitleye
mesajl iletir. Grafik tasarimin uygulama alanlarindan biri
olan afis bir baska ifadeyle bir {irlin veya hizmetin hedef
kitleye duyurulmasinda kullanilan sanatsal kaygilarla
birlikte gorsel tasarim elemanlari ve ilkeleri dogrultusunda
bir butlinii meydana getiren grafik tasarim uygulamasidir
(Cicek, 2019, s. 55; Becer, 2011, ss. 33- 39). Renk olgusu,
gorlintlyl stilize hale getirirken anlami pekistirici, yeni
anlamlar yaratici bir 6ge olarak karsimiza ¢ikar (Dogru vd.,
2021, s. 394). Genel olarak renklerin géorme duyusuyla
ilintili olarak insan yasami ve duygular lzerindeki etkisi
gdoz ardi  edilmemelidir. Bu durum vyasantiyi
yonlendirmenin yaninda bilingli veya bilingsiz tercihleri de
etkilemektedir. Bu sebeple gorsel tasarim alaninda
calisanlarin rengin psikolojik etkileri konusunda bilgi sahibi
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olmalari gerekmektedir. Grafik tasarim veya daha genel
bir ifadeyle gorsel tasarim alaninda c¢alisan; iletisim,
pazarlama, reklamcilik, grafik tasarimcilar, tim yazih ve
gorsel unsurlarda renklerin dogru tercihleri, marka ya da
reklamin fark edilmesinden mesajin aliclya dogru
aktarilmasina kadar hedef kitlenin yoénlendirilmesinde
biyiik 8nem tasir (Toprak, 2021, s. 252). Orneklem grubu
icinde yer alan Braveheart, Kingdom Of Heaven ve
Macbeth filmlerinde temel duygularin yer aldigi
sahnelerin renk tayfi incelendiginde her filmin temel
duygulari yansitirken renkleri evrensel renk-duygu iliskisi
icinde yer alan genel anlamalarla aktardigi dikkat
cekmektedir. Renklerin 6zenli segimi ve kullanimi hikayeyi
destekleyici ve tamamlayici rollerde kullanilabilecegi, bu
orneklem grubu iginde gegerli olmaktadir. Filmlerin afisleri
ile icerigindeki karelerde kullanilan renkler, kontrast
renkler olsa da her afiste belirleyici bir renk yogunlugu az
da olsa hem afiste hem de igerikte karsimiza ¢cikmaktadir.
Siyah ve gri renkler 6rneklem grubu icindeki filmlerin
afislerinde yogunlukta kullanilan renkler olarak ayrica fark
edilmektedir. Afislerde kullanilan renk paletlerinin,
filmlerin olay orglisii ve turleri ile bagintili olarak bilingli
tercih edildigi gorilmektedir. Dolayisiyla Braveheart
(Cesur yurek) filminin afisinde kahramanligi, tehlikeyi,
savagsl anlamlandirmada kirmizi ve tonlarinin; Kingdom of
Heaven (Cennet Kralligi) filminde hikayenin buyuk bir
kisminin ¢orak ve kumul arazileri olan Kudis sehrinde
gecmesine karsin cennet, dogruluk, saflik betimlemelerine
uygun olarak mavi ve tonlarinin belirgin olmasi dikkat
¢ekmektedir. Macbeth filminin hirs, sugluluk, masumiyet
ve kader imgeleri lizerine gikarimlar yaptigi sdylenebilir.
Zithklarin yer aldigi bir hikdyede siyah, beyaz ve ikisinin bir
arada olusturdugu gri renkler afiste birlikte kullaniimistir.

Extended Abstract

Graphic design is used as a tool for transmitting
information or message. Movie posters are the first design
in which an impression of the film is formed before
watching a movie. Changes in the visual structures of the
posters play a pre-impression role about the film. The use
of color phenomenon as well as the use of other formal
elements is of great importance in this semantic process.
In this process of expression and attention, the use of the
color element and the determination of the color-emotion
relationship constitute the purpose of the study. The main
problem is whether the colors used in the posters are
based on the content of the film or according to the name
of the film. The study focused on photo-based war film
posters

Braveheart, Kingdom of Heaven and Macbeth, and
tried to reveal the relationship between color use and
color-emotion in the process of making sense of it. It was
investigated what role this situation played in the change
of emotion and state by determining the frequency values
of the colors used in photo-based film posters.

Within the framework of the study, tried to reveal the
use of color and the color-emotion relationship in the
design of photographic-based movie posters. The color-
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emotion relationship was determined based on Robert
Plutchik's (1994) emotional circle with the mise-en-scene
critique of movie posters and battle scenes, and then
Bruce Hilard's (2013, pp.185-192) color provides the
general meanings and interpretations of colors. - Scenes
were analyzed with emotion table. As a result of the
analyzes to be made and the findings to be interpreted in
this study, it is important that the productions be a source
in the effort of poster design and reaching the audience.

For this reason, the choice of red and its tones to
explain heroism, danger and war on the poster of the
Braveheart movie, and in the movie Kingdom of Heaven,
although most of the story takes place in the city of
Jerusalem, which is barren and sandy lands, it is blue in
accordance with the descriptions of heaven,
righteousness and purity. The choice of tones draws
attention. It can be said that Macbeth makes inferences
on images of ambition, guilt, innocence and destiny. It is
remarkable that black, white and gray colors formed by
the two are used on the poster in a story of contrasts.
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Bu g¢alisma kapsaminda, Giiney Koreli Yazar ve Kiltir Kuramcisi Byung- Chul Han’in Temmuz
2022’de 2. baskisi yapilan ve Haluk Bariscan’in Tiirkge gevirisiyle literatiire kazandirilan ‘Palyatif
Toplum: Glinimuzde Aci’ adli eseri incelenmistir. S6z konusu kitap, cagimizda ‘Algofobi’ olarak
bilinen hakim bir aci korkusundan bahseder ve insanlarin gilinlik yasamda aci verici
tartismalardan ve ortamlardan nasil uzak durduklarina dair temellendirmeler yapar. Olumluluk
toplumu olarak tanimlanan giiniimiiz ‘Palyatif Toplumu’nda ‘aci’nin medya dolayimiyla nasil
ortadan kaldirilldigi 6rneklerle ortaya konulmustur. Bu kitapta kiltir kuramcisi Byung- Chul
Han’in, toplumlarin sosyal medya aglarini kullanma aliskanliklarina dair tespitleri gorilmektedir.
Sosyal mecralar olan, ‘Instagram, Facebook, Twitter’ gibi platformlarda ‘like’ yani begenilerin
kisilerin gorunurliklerini belirledigi bilinmektedir. Chul Han, bu noktada begenilirlik kaltirini
bircok nedene baglamakla beraber, kiltiriin ekonomiklestiriimesi ve bir Uriin olarak
metalastirilmasini 6n plana gikarir.
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Kitap incelemesi

‘Palyatif Toplum: Giinimiizde Ac’ Uzerine Bir
inceleme, Metis Yayinlari, istanbul, 2022. Byung- Chul Han

Bu calisma kapsaminda, Giliney Koreli Yazar ve Kultur
Kuramcisi Byung- Chul Han’in Temmuz 2022’de 2. baskisi
yapilan ve Haluk Barigcan’in Turkge cevirisiyle literatire
kazandirilan ‘Palyatif Toplum: GlinUmuzde Ac’ adli eseri
incelenmistir.

Topluma ve bireye  yonelik  tanimlamalar
modernlesmeyle beraber tekrar edilen soylemlerin
Otesine gecgerek, glincel tartismalara zemin hazirlamistir.
Birey ve toplum iligkileri, modern vyapinin degisen
sartlarina bagl olarak yeniden yorumlanmasina ihtiyag
duymustur. Etkisinin hala daha devam ettigi farkh
boyutlariyla tartisilan Covid-19 bunlardan bir tanesidir.
Sosyal-psikolojik baglamda bu hastaligin bireylerde
olusturmus oldugu travmatik davranislarin yeniden ele
alinmasi 6nem kazanmuistir. Bu kitapta performans 6znesi
kavramini 6n plana gikaran Byung- Chul Han, Covid-19 ve
aci algisi ile yeniden tartistigi goriilmektedir.

Yeni toplumsal tipolojiler treten ve bunu olusturan
unsurlari degisen ve doniisen kosullar baglaminda sirekli
ve yeniden kavramsallastiran Chul Han, dinyada ve
Tirkiye’de kitaplarinin hizli bir sekilde farkh dillere
cevrilmesine olanak tanidigi goridlmektedir. Kendinden
onceki duslindrlerin tanimlamis oldugu 6zne kavramina
farkli bir noktadan bakmasi ve bu klisenin degismesi
gerektigine dair fikirleri, okuyucunun Han’a duydugu
ilginin diger bir sebebi olabilmektedir. Ancak bu ilgiyle
beraber onun sosyolojik temellendirme yapip yapmadigi
sorunsali kendisine yonetilen elestirilerdendir. Toplumsal
manada dile getirdigi sorunlara ¢6ziim 6nerisi sunma gibi
bir tepkisinin olmamasi, onun sosyolog degil, bir filozof
olduguna isaret etmektedir. S6z konusu incelemesi
yapilan bu kitap olmak Uzere diger eserlerine de
bakildiginda bu net bir sekilde gérilmektedir.

Aci kavraminin toplumsal manada dinamiklerinin yok
olmasi ve bununla beraber biz-yorgunlugu yerine ben-
yorgunluguna geciste yasanan evrim, palyatif toplumu
yansitmaktadir. Bu toplum ayni zamanda olumluluk
toplumudur ¢linkii bireyi basariya odaklayan ve o denli
yoran sistem yazara gore bu kavrama karsilik gelmektedir.
Chul Han’in bu kitapta elestiriye kapi araladigi bazi
soylemlerde bulunmaktadir. Covid-19  tedbirleri
cercevesinde belirlenmis olan karantina alanlarini
toplama kampina benzetmesi buna 6rnek gosterilebilir.
Home office’ler ise bu kamplarin ¢alisma alanlari olarak
degerlendiriimektedir.  Bireyin  kendini  s6émirme
Ozglrluglh ve saghk ideolojisi, toplama kamplarini
karantina alanlarindan ayiran unsur olarak gériilmektedir.
Performans toplumunda bireylerin yasamlarini
suirdlirebilmek i¢in yasam ideallerinden vazgecmis
olmalari Han’in kitabinda degerlendirmeyi eksik biraktigi
nokta olmustur.

S6z konusu kitap, ¢agimizda ‘algofobi’ olarak bilinen
hakim bir aci korkusundan bahseder ve insanlarin giinlik
yasamda aci verici tartismalardan ve ortamlardan nasil
uzak durduklarina dair temellendirmeler yapar. Olumluluk

toplumu olarak  tanimlanan  glinimiz  ‘Palyatif
Toplumu’nda ‘ac’nin medya dolayimiyla nasil ortadan
kaldirildigi 6rneklerle ortaya konulmustur. Bu kitapta
kaltiir kuramcisi Byung- Chul Han’in, toplumlarin sosyal
medya aglarini kullanma aliskanliklarina dair tespitleri
goriulmektedir. Bireylerin sosyal medya hesaplarini
kullanma egilimleri ile palyatif toplum arasindaki iliskiye
bu kitapta da deginen Han, olumluluk toplumunu bir
begendim toplumu olarak degerlendirir. Sosyal mecralar
olan, ‘Instagram, Facebook, Twitter’ gibi platformlarda
‘like” yani begenilerin kisilerin gorinarliklerini belirledigi
bilinmektedir. Chul Han, bu noktada begenilirlik kulturina
bircok  nedene  baglamakla  beraber,  kiltiirin
ekonomiklestirilmesi ve bir Uriin olarak metalastiriimasini
on plana gikarir.

‘Palyatif Toplum’ kitabinda yazar, ‘ac’’ kavraminin
biyopolitik ve dijitallesmeyle beraber giinlik yasamda
nasil yok edildigi konusunda ¢oziimlemeler yapmaktadir.
Bu ¢oziimlemelerde kultir kuramcisi Chul Han, farkli
bolim basliklariyla acinin  ontolojisi lzerine okurda
farkindalk olusturmaktadir. Kitap, transhimanizm,
dijitallesme, medya, biyopolitika gibi konulara deginirken
Junger, Adorno, Foucault, Nietzche, Heidegger gibi bircok
disunire de atif yapilmaktadir. 11 basliktan ve toplam 77
sayfadan olusan kitap, Algofobi (aci korkusu) hakkinda
derin analizler sunmaktadir. Kitabin bolim basliklar su
sekildedir;

e  Algofobi- Aci Korkusu
e  Mutluluk Zorlamasi
e Hayatta Kalma

e Acinin Anlamsizlig
e Acinin Kurnazhg

e  Hakikat Olarak Aci
e Acinin Poetigi

e Acinin Diyalektigi
e Acinin Ontolojisi

e Acinin Etigi

e Soninsan

Kitabin ilk béliminde olumluluk toplumu benzetmesi
yapilan Palyatif Toplumda Algofobi’nin glinlik yasam ve
politik arenada karsihginin nasil olduguna dair tespitler
yapilmistir. “Bana aciyla iliskini sdyle, sana kim oldugunu
soyleyeyim” ifadesi kitabin ilk girisinde, aciya karsi
tavrimizin toplumsal yasantimiz hakkinda fikir sunacagi
disuncesiyle sosyolojik bir tespiti dile getirir. Burada bir
toplumun genel sosyolojik yapisi hakkinda degerlendirme
yaparken bireylerin aci kavramina yukledikleri anlam ve

sifrelerini  dikkate almak gerektigi vurgulanir. Ancak
burada toplumsal bir parametre sinirlandiriimasi
yapilmadan genelleyici ifadeler ile aci ve toplum

arasindaki ilintinin agiklanmaya galisildigi goérilmastar.
Byung Chul Han’a gore; Palyatif Toplum bir olumluluk
toplumudur. igerisinde yasadigimiz  toplumun ve
bireylerin c¢evresindeki olumsuzluklardan kurtulmaya
cahstigini ifade eden Chul Han, acinin olumsuzlukla es
deger olarak goérilmesinden  dolay;, olumluluk
toplumunun arzulandigini  dile getirir. Han’a gore;
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cagimizda ‘algofobi’ olarak bilinen hakim bir aci korkusu
s6z konusudur. Glnlik yasamda aci verici tartismalardan
ve ortamlardan uzak durulmaktadir. Bu yaklasimin politik
alana da yansidigi goriilmastir. Siyasetin aci verebilecek
reformlar yapmayi beceremedigini sdyleyen Han, palyatif
siyaseti, alternatifsizlik olarak tanimlar ve Chantal Mouffe
tarzi bir ‘agonistik siyaset’i yani aci veren muicadelelerin
Uzerine giden bir siyaset arayigini dile getirir.

Bir tliketim baskisi altina giren kdaltarel UGrlnler,
begenilmesi gerekli bir nesne olmak zorunda kalir. Palyatif
toplum, medya araciliglyla duyarsiz hale gelmekte ve
elestiriye karsi bagisiklik kazanmaktadir. Sosyal medyada
begenilmek ve doyuma ulagmak igin birkag fotograf ya da
video ylklemeniz yeterlidir. Paylasimlara olumsuz bir
elestiri yapildigi zaman ‘algofobik’ bir yaklagimla tepki dile
getirilmektedir. Han, uyusmay! yani anesteziyi sosyal
medya ve bilgisayar oyunlari Gizerinden agiklar. Toplumsal
anlamdaki uyusukluk (anestezi) duslnceyi ve bilgiyi
engelledigi gibi hakikatin de gbriinmesini engeller. Palyatif
Toplumu, gergekligi olmayan ve her seyin aynilastigi bir
yasam olarak tanimlayan Han, glinimuzde gergekligi
yanilsamadan ibaret olarak betimlemistir.

Chul Han, bir 6nceki eseri olan ‘Seffaflik Toplumu’nda
da bilgi ve teknolojiye dair elestirilerini strdirmustar.
Han, enformasyonun bir karmasikliga sebep oldugu ve
bunun ise hakikatten kopusa zemin hazirladigini dile
getirmistir. “Enformasyon, kendi basina, her tirli
olumsuzluktan yoksun oldugu olgliide bir seffaflik
fenomenidir. Olumlulastirma, islemlestirilmis bir dildir”
(Chul Han, 2017, s.60). Glinimuzde her seyin dijitallestigi
bir ortamda olumluluk toplumunun da bir geregi olarak,
bireye sadece istedigi, hosuna gittigi duyguyu ve bolimu
sunuyor. “Sharing (paylas) ve Like (Begen) iletisimsel
purizsizlik araglarini temsil eder. Negatiflikler saf disi
edilir ¢inkd hizl iletisim icin engel ortaya koyarlar” (Chul
Han, 2018, s.4).

Kitabin ~ ‘Mutluluk  Zorlamasi’ isimli bir baska
bolimiinde ise, yalnizlasan ve manayi yitiren bireylerin
acidan kacgabilmek icin, Palyatif Toplumdaki mutluluga
erismeye calistiklari dile getirilmistir. Han’a gore gliniim{iz
toplumlarinda iktidar mekanizmalarinin ileri sirdigi yeni
yasam formuli “mutlu olmak” tir. Acinin olumsuzlugunu
yerinden edecek olan mutlulugun olumluluguna sahip
olmaktir. Mutlulugu kesintisiz bir performans olarak
degerlendirmemiz, olumlu duygusal bir sermayeye
baghdir. Mutluluk kavraminin hazirda olmamasindan
kaynakli olarak, icerisinde bir olumsuzluk barindirdigini da
ayrica vurgular. Ona goére mutluluk, olumlu duygularin
tamamindan ¢ok daha fazlasidir. Mutluluk ile ac
kavramlari arasindaki iliskiye de deginilen kitapta,
gliniimiiz toplumunda mutluluk degil, bunu temsil eden
imgelerin 6n planda oldugu ifade edilir ve mutluluk
kavramini ‘seylesmekten’ kurtaranin ise aci oldugu dile
getirilir.

Kitabin Gglincli bollimiinde, Palyatif Toplumda yasayan
bireyin hayatta kalma micadelesi pandemi (izerinden
orneklendirilmistir. Pandemi, her seyin olumlulastirildig
bir toplum igin istenmeyen sonuglar dogurmustur. VirUs,
glindeme gelmesini dahi istemedigimiz 6lim gergegini
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giin yiziine cikararak gériinir kilmistir. Olim gergeginin,
her daim mutlulugu temsil eden kitlesel iletisim ortaminda
fazlaca 6n planda olmasi insanlari huzursuz etmistir. Han,
pandemiyi yasayan toplumu, hayatta kalmak igin
micadele etmek zorunda kalan bir toplum olarak
tanimlamaktadir.

Han, bireyin hayatta kalma miuicadelesini anlatirken,
pandemi ile neoliberal politikalari birlikte degerlendirir.
Karantinadan dolayr evlerde kalmamiz gerektigi
zorunlulugunu toplanma kamplarina benzetir. Virisle
birlikte yeni bir ¢alisma ortaya ¢cikmistir: Evden ¢alisma.
Pandemi kosullarinin bazi ibadet sekillerini degisim ve
donisime ugrattigini séyleyen Han, bu durumu virolojinin
teolojiyi yerinden etmesi olarak goériir. Birey bu dénemde
bir baskasi tarafindan somirilmek yerine kendi kendini
somirmektedir. Pandemi déneminde palyatif toplumu
bireylerinin potansiyel slipheli olarak bazi muamelelere
maruz kalindigini  6rnekler (izerinden anlatan Han,
havaalanlarinda viriis tasiyabilme ihtimali olan bir birey
olarak hicbir seye itiraz etmeksizin kigik disirici
guvenlik onlemlerine razi oldugumuzu dile getirir.
Muhtemel potansiyel olma durumunun ise, biyopolitik bir
gozetleme rejimine yol actigini ifade eder.

‘Acinin Anlamsizligl’ basliginda Byung-Chul Han, aciyi
hayatindan ¢ikarmak isteyen bireylerin neoliberalizm ve
kapitalizmden gecerek transhiimanizme dogru evrildigini
dile getirir. Palyatif toplumunun performans toplumuyla
Ortlstliglini sdyleyen Han, acinin bir zayiflik belirtisi
olarak goruldigini dile getirir. Aci, performansla
uyusmaz bundan dolayi gizlenmesi gereken bir seydir.

“Acinin Poetigi” basliginda Han, toplumun disinme
yetilerinin uyusturulduguna dikkat c¢ekmek icin, aci
kavraminin hayal glicinden tamamen yoksunlastirildigini
drnek gdstermistir. insanlar ruhsal aci verebilecek
duygulardan kaginir ve her seyin palyatif bir alanda
gerceklesecegi rahathigl arar. Clinkii glinimuzde bireyler
aclya maruz kalmak istememektedir. Han’a gore;
insanlarin algi dinyalarinin farklihgindan kaynakh olarak
ortak bir aci deneyimlemesi mimkiin degildir. Palyatif
toplumdaki acinin sosyokiiltirel baglaminin goéz ardi
edildiginin altini ¢izen Han, acilarin katlanilmaz boyutunun
buna neden olduguna dikkat ¢eker. “Acinin anlamsizhig
daha ziyade biyolojik bir siirece indirgenmis olan
hayatimizin bizzat anlamdan arinmis olduguna isaret eder.
Acinin anlamlihigi hayati bir anlam ufkuna oturtan bir anlati
gerektirir. Anlamdan arinmis, artik anlatmayan, giplak bir
hayatta mimkindiar” (Chul Han, 2022, s.33).

“Acinin Kurnazhgi ve Anlamsizligl” bélimlerinin aksine
bu kisimda, bireyin Palyatif Toplumunun bir geregi olarak
acidan uzaklasmasi degil de aci kavraminin bir hakikat
araci olarak ele alindigi goriilmektedir. Aci, “et olmus
hakikat, bir hakikatin et olusu” olarak tanimlanmaktadir.
Bu acly1 hakikat olarak kilan sey ise, bedenimizde
duydugumuz ve bizi var eden bir yaninin olmasidir.
Palyatif Toplum acinin anlamsizligini dile getirerek, hakiki
varolusu elimizden alir. Bedenimizin  parcalarini
algilamanin 6niine gegerek, onu bitin igerisinde yok
olmasina neden olur.

Aciyi bir hakikat araci olarak ele almamiz gerektigini
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soyleyen Han, U¢ baslhk Uzerinden bir degerlendirme
yapmistir. ilk olarak “Aci  bagdir” ¢iinkii palyatif
toplumunun verdigi rahatlikta yasamini siirdiiren bireyler,
herhangi bir seyle bag kurma yetisinden yoksun olarak
yasamaktadirlar. Aciyla bag kuramayan insanlar, aci verici
durum ve davranislari tiimiyle reddetmektedir. insanlar
bilingli olarak bundan kaginmaktadir. ikinci olarak “Aci
farktir” seklinde bir tespitte bulunan Han, bizlerin nelere
sahip oldugunu ve nelerin bize ait oldugunu anlamak igin
buna ihtiyacimiz oldugunu séyler. Acinin bir sinir belirleyici
islevi oldugu ve aci olmadan beden ve diinyanin
farksizlastigi anlasihir. “Palyatif toplum hakikati olmayan
bir toplumdur, ayninin cehennemidir. Hakiki olan her sey
aci vericidir.” Son olarak “Aci gergekliktir” duslincesiyle
Palyatif Toplumda dijitallesmenin de artmasiyla diinyanin
gerceklikten arindirildigi dile getirilmistir. Sosyal medyada
surekli bir begenme hissiyatinin varhig gercekligi ortadan
kaldirmakta. Aci veren direng olmadan gergekligi hakiki
anlamda algilayamayiz.

Acinin  Ontolojisi  boélimiinde, aci ve olim
kavramlarinin glinlimiiz dijital ortaminda ne ifade ettigine
deginilmistir. Yerylziniin hakim duzeninin ginimiizde
dijital dizen ile yer degistigi ve burada ise 6lim, aci
kavramlarinin yer almadigi gorilmuastir. Clnki bu
kavramlar Palyatif Toplumunda “arizalar” olarak kabul
edilmektedir. Ozlem ve {iziintii de olumsuzu ¢agristirdig
i¢in acinin ontolojisinde yer almamasi gerektigi diistinulir
ve sliphe uyandirir. Gunliik yasamda degerli kabul edilen
yakinlik ve uzaklik iliskileri, dijital diizene yabanci oldugu
icin Gnemsenmez.

“Son Insan” adl kitabin son béliminde yazar,
glinimaziin teknolojik ¢aginda medya ile birlikte varhk
kavraminda yasanan degisim ve doénlsimden
bahsetmistir. Biyopolitik ve dijital gozetlemeye karsi ¢cikan
bireyden, liberal demokrasi taraftari olmayan rahatlig,
guvenlige tercih eden bir son insan ortaya ¢ikmistir. Son
insanin kendini 6zglir hissettigi bir tek yer biyopolitik
rejimdir. Gelecek on asir icerisinde acinin biyolojik
kosullarinin tamamen ortadan kalkacagi
duslnilmektedir. Bedensel ve ruhsal acilarin kaderi yok

olmaya mahkim olacagi dile getirilir. Aciyr ve olimi
ortadan kaldirmak isteyen insan, Transhimanist bir
yaklasimla “6lmemislik hayat1” arzular.

‘Palyatif Toplum: Glnimizde Ac’’ kitabi; kiltdr,
iletisim, medya ve dijitallesme gibi alan yazinindaki
eserlerin ekseriyetinin tanim, kavram ve kuramsal
analizleri kapsadigi dikkate alindiginda ilgili ¢alismada,
guncel toplumsal konularin medyada yer alma sekillerini
gliniimiiz yasaminda karsihigr olan ‘Transhimanizm,
Dijitallesme, Biyopolitika’ kavramlari ile analiz etmesi

bakimindan kapsayici ve o6nemli goérilmektedir. Bu
yaklagim ayni  zamanda alanda vyapilacak diger
arastirmalar igin de farkl bir bakis acisi sunacagi

disunulmektedir. Kitabin temel odak noktasinda yer alan
‘Aci’  kavraminin, olumluluk toplumunda iletigsim
enformasyonunun asiriligi ve hiziile bireylerden nasil uzak
tutuldugunun 6rneklerle izah edilmesi, ilgili arastirmanin
amacini ortaya koymaktadir. Toplumlarin sosyal medya
aglarini kullanma ahskanliklarina dair giincel tespitleri de
iceren bu kitapta, pandemi doneminde yasanan
toplumsal, medyatik ve inangsal gelismelerin biyopolitik
analizlerinin de vyer almasi, iletisim ve sosyolojik
calismalara referans olacagi anlaminda degerli
gorilmektedir. Sonug olarak Palyatif Toplum kitabi, Covid-
19 salginiile aci kavramina yeni bir bakis sunmustur. Genel
cerceveden bakildiginda 2020°li  yillarin  pandemik
hastaligina  bir tanimlama ve isim kazandirdig
gorulmustir. Bu agidan kitap, Covid-19 tartismalari
baglaminda ilgili literatiirde yerini almigtir.
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Kitap incelemesi

“Bizim Filmlerimiz Onlarin Filmleri” Satyajit Ray,
Vakifbank Kiltiir Yayinlar, 1. Baski, istanbul, 2022,
Ceviren: Suzan Sari ISBN:9786257447225

Bizim Filmlerimiz Onlarin Filmleri, Hint yonetmen
Satyajit Ray’in Tirkcede yayimlanmis ilk eseridir. Ray
yonetmen olmadan dnce dénemin 6nemli dergilerinde
film elestirileri ve Hint sinemasi lizerine dislincelerinden
olusan bir dizi yazi kaleme almistir; yazma seriiveni 6ykd,
roman, ¢ocuk kitaplariyla uzun yillar boyunca devam
etmistir. Ray, bir yonetmen olarak yaziyla iligkisini kitabin
giris bolumunde gayet agik bir dille ifade eder:
“Yonetmenler filmleriyle ilgili nadiren bir seyler yazarlar.
Cinki ya film yapmakla ¢ok mesguldirler ya film
yapamiyor olduklar igin UzlUntlh icindedirler ya da
yaptiklari son filmden otird ¢ok yorgundurlar.” (Ray,
2022.s.19).

Ray, Bengal’in sanat cevrelerinde taninan bir ailenin
g¢ocugu olarak 1921 yilinda Kalkiita’da diinyaya gelir.
Reklamcilik, senaryo yazarligi, kitap tasarimi, gizerlik gibi
pek cok isle ilgilenir. Asya’nin en bilylik yénetmenlerin biri
olarak kabul edilen Satyajit Ray, ilk filmi Pather Panchali
(1955) ile Cannes basta olmak Uzere on bir uluslararasi
odile kavusmustur. Pather Panchali Hint sinemasinda
o6nemli bir donliim noktasidir. Film, Hint sinemasinin farsla
melodramin birlikteliginden dogan yerlesik anlati kodlarini
degistirerek Hint sinemasi igin yeni bir anlayisin
temellerini inga etmistir.

Film hem Hint toplumunun kiltirel topografyasina
derin izler birakmis hem de Batili sinema mahfillerinde -
neredeyse tumiyle Batili bir sanat olan- sinemanin
imkanlarini  kullanarak orijinal bir dil yaratmayi
basarmistir. Bizim Filmlerimiz Onlarin Filmleri bu buyik
¢abanin, bu 6zgilin bakisin ipuglariyla doludur.

Ray "in bu eseri kitaba da adini veren iki ana boliimden
olusmaktadir: Bizim Filmlerimiz ve Onlarin Filmleri. Bu iki
bolim okuyucuya bir tiir mukayese imkani sunmaktadir.
Yonetmenin kisisel maceralari, film yapim siireclerinde
karsilastigi stirprizler, Hint sinemasi tizerine diisiinceler ve
ongordler ilk bélimde yazarin degindigi konular arasinda
yer almaktadir. ikinci béliimde Ray’in diinya sinemasi ile
ilgili goruslerine, Hollywood ve diger llke sinemalarina
dair yazarin ilgisinden kagmayan temel meselelere; Jean
Renoir, Akira Kurosawa gibi Onemli ydnetmenlerle
kurdugu kisisel iliskilerin yansimalarina yer verilmektedir.

Hint Sinemasi ve Modernizm alt bashgiyla kitabin ilk
sayfalarinda okuyucuyu karsilayan giris yazisinda
modernlesme siirecinde Hint sinemasinin panoramasina
ayrintih  olarak yer verilmektedir. Ayrica benzer bir
tecribeyi yasayan Tirk sinemasinda bu siirece denk
dusebilecek ortak baglara ve ilgilere de deginilmistir. Yazar
ve akademisyen Mesut Bostan tarafindan kaleme alinan
bu incelemede Ray’in ve Hint sinemasinin, 6zellikle Batida
alimlanma bigimi Uzerine isabetli analizler yer almaktadir.
Bostan, Giris yazisinda Ray’in Tiirk sinemasinda ilham
verdigi -ya da Oyle oldugu distinilen- yonetmenlere tek
tek deginmektedir. S6z gelimi Pather Panchali’'nin
Yilanlarin Ocii (Metin Erksan, 1962) filminin hikayesiyle

iliskisine dair paylastigi bilgi olduk¢a dikkat gekicidir:

1960’ yillarda koy filmi tarzinda filmlerin g¢ekilmesi
glindeme geldiginde Pather Panchali 6rnek bir film olarak
disiintliir. Bu baglamda Yilanlarin Ocii romaninin yazari o
denemde kimsenin gérmedigini soyledigi ama efsanesi
herkese ulagan Pather Panchaliyi Hindistan
konsoloslugundan talep edip 6zel bir gosterimle izler (...)
Diger yandan romanci Metin Erksan’in Yilanlarin Ocii’nde
Pather Panchali’ye 6zendigini soyler. (Ray, 2022, s. 13)

Satyajit Ray, modern film yapim ydntemlerinin
minimalist formlarini icat eden vyaratici y®dnetmen
kusaginin sayili isimlerinden biridir. Bizim Filmlerimiz
Onlarin Filmleri, bir yonetmenin 6zel diinyasina isik
tutmasi ve film yapim siireglerinin mahrem anlarina okuru
asina kilmasi, 6zglin yonetmenlik tecriibelerini cémertge
paylasmasiyla ayri bir deger ifade etmektedir. Zira bu bilgi
ve deneyimler Ray sinemasi tizerine kafa yoran herkes igin
oldugu kadar geng yonetmen adaylari icin de ilham verici
bir kaynak niteligindedir. Sanatimin Bazi Yonleri baslikli
yazi, bu bakimdan oldukga dikkat gekicidir. Bu bolimde;
filmlerinde o6ykiyl ya da senaryoyu ele alma bigimi,
oyuncu se¢imi, sahne tasarimi, goriintl yonetimi, kurgu ve
mazik kullanimi ile ilgili kisisel bakisini ve yontemini
filmlerinden sectigi 6rnekler ve samimi anekdotlarla
aciklar.

Ray’in sinema anlayisinda Hollywood’un izlerinden
italyan Yeni Gergekgi ydnetmenlere, Akira Kurosawa’dan,
Kenji Mizoguchi’ye, Frederico Fellini’"den Michelangelo
Antonioni’'ye kadar genis bir ilgi alaninin yansimalarini
gormek mimkiindir. Ray 6zgin entelektiel bakisin eslik
ettigi bir merak duygusuyla hareket eder. S6z gelimi
Pather Panchali’'nin dogusunu Londra’da izledigi Ladri di
biciclettte (Bisiklet Hirsizlar,1948) filmine borglu
oldugunu soyler. Ray sanatsal nitelikli filmleriyle bilinse de
ticari sinemanin imkanlarina tiimayle sirtini dénmez: “Kim
oldugunu hatirlamiyorum birisi, sinemayi ticari sanatin en
ylksek bicimi olarak tanimlamisti. Meslekte on yili geride
biraktim ve bu tanimlamada higbir sorun gérmiyorum.”
(Ray, s. 67).

Hint Filmlerinde Yanlis Olan Ne? bashgi altinda yer alan
yazida Ray’in geleneksel Hint sinemasi Uzerine ortaya
koydugu elestiri ve Onerileri yer almaktadir. Bu
dislincelerin Turk sinemasinin belli donemleri igin de
gecerli oldugunu disinmek mUmkindir. Gorduga
yanlislara temel olarak filmlerin melodram yapisi, sikca
tekrar edilen kliselerin tekdizeligi, basarisizhg1 teknik
yetersizliklerle acgiklama kolayciligl, samimiyet ve zeka
yoksunlugu, filmlerin olay oOrgisiine indirgenmesi gibi
sebepler siralayan Ray bu bélimi su climlelerle tamamlar:
“Sinemanin ham maddesi hayattir. Resme, miizige, siire
bunca ilham veren bir (lkenin ybnetmene tesir
etmemesini anlamak imkansiz. Oysa bunun igin
yonetmenin sadece gozlerini ve kulaklarini agik tutmasi
gerekiyor. Buna izin vermemiz gerekiyor.” (2022, s. 42).

Ray’in yenilik¢i anlayisi filmlerinin disina tasarak bir
disunceye, bir harekete donisme egilimindedir. O, Hint
sinemasinda 6zgin bir anlayisin hayat bulmasi fikrine
aciktir. Dahasi bunu hararetle savunmaktan geri durmaz.
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Dinyanin mubhtelif merkezlerinde ortaya cikan vyeni
sinema anlayislarini ihtiyath bir ilgiyle izler. Hint Yeni
Dalgasi Mi? bashigini tasiyan yazida Ray uzun uzadiya Yeni
Dalga sinema anlayisini ele alarak bu anlayisin film yapma
esnekliginden ve pratiklerinden s6z eder. Ancak bu
deneyimin Hint sinemasi igin ne kadar mumkiin
olabilecegini sorgular. Gelenekten kopmanin basariyla
sonuglanacagini varsaymak ne kadar dogrudur? Sira disi
yontem ve igerikle film yapmak tek basina bir deger ifadesi
olabilir mi? Ray’in sagduyulu ve kontrolli 6ngorileri,
sinemada —ya da herhangi bir sanat eserinde- yeniyi
arayan herkes igin bir kilavuz niteligindedir: “...sira disi ne
demek peki? Burada, lizglinim ama yonetmenler bize pek
yardimci olmuyor. Nasil ve nereye kadar gideceklerini tam
olarak belirtmedikleri deneylerden bahsediyorlar. Sadece
disuk butce, kisa g¢ekim tablolari ve yildizlardan uzak
durmaktan konusup duruyorlar. Bir de arada
dogaclamadan ve hikayeyi tasfiye etmekten.” (2022 s.
115). Ray klasik anlamda hikaye anlatma gelenegine siki
sikiya bagli bir yonetmendir. Ona gore “hikayenin
olduguni dusunmek naiflik” olarak degerlendirilebilir;
hikdye anlatmak farkli bigimlerle ortaya ¢ikabilir, bu bir
kopus degildir aksine “insan tdrinin derinliklerine
isleyen” vazgecilmez bir arzunun ytzyillar boyunca devam
eden surekliliginin farkh bicimlere donlsen ifadesidir.

Ray modern bir hikdaye anlaticisi olarak kendi
cografyasindan simsicak hikayeler sunarken arka planda
Ganj nehrinin igiltilarinin,  Tagore’un  nagmeleriyle
bltinlestigi o benzersiz kiltirel harmoninin duyulmasini
ister. Onlarin Filmleri Bizim Filmlerimiz, Satyajit Ray’in,
entelektiel ilgilerinin derinligini kavramak, sinemasinin
arka planinda heyecan ve tutkuyla akip giden arayislarina
tanik olmak, 6zgiin ve evrensel bir dil yakalamanin
imkanlari Uzerine distinmek igin dikkatle okunmasi
gereken bir eser niteligindedir.
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