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Oz

Bu aragtirmanin amaci Bozcaada destinasyonunda yasayan yerel halkin, turizmin etkilerine
yonelik tutumlarmin turizm yanlisi davraniglarina etkisini belirlemektir. Aragtirmada veri
toplama yontemi olarak anket formu kullanilmistir. Kolayda 6rneklem metodu kullanilarak
250 kisiden veri toplanmistir. Arastirma hipotezleri SPSS istatistik programinda regresyon
analizi ile test edilmistir. Arastirma sonuglarina gore yerel halkinda olumsuz turizm etkilerine
karsi tutumu ve olumlu turizm etkilerine karst tutumlarinin turizm yanlist davraniga etkisi
oldugu tespit edilmigtir. Olumlu tutum turizm yanhsi davranisi olumlu yonde etkilerken,
olumsuz tutumun ise turizm yanlis1 davranigt olumsuz yonde etkilemistir.

Anahtar Kelimeler: turizm yanlis1 davranis, olumsuz turizm etkisi, olumlu turizm etkisi.

THE IMPACT OF RESIDENT'S ATTITUDES ON PRO-TOURISM
BEHAVIORS: THE CASE OF BOZCAADA

Abstract

The purpose of this research is to determine the effect of the residents living in Bozcaada's
destination on the attitudes to tourism impacts on their pro-tourism behaviors. Questionnaire
form was used as data collection method in the research. Data were collected from 250 people
using the convenience sampling method. The research hypotheses were tested in the
regression analyses in the SPSS statistical program. According to the results of the research,
it has been determined that the attitude to negative tourism effects and attitude to positive
tourism effects have an effect on the pro-tourism behavior. While positive attitude affected
pro-tourism behavior positively, negative attitude affected pro-tourism behavior negatively.

Keywords: pro-tourism behavior, attitudes to negative impacts, attitudes to positive impacts.
Giris

Turizmin ekonomik bir girdi olmakla birlikte kiltiirel kaynaklara da ihtiyac¢ duyulan
bir alandir (Duran, 2013). Turizm bolgelerinde turist ve yerel halk arasindaki iliski

uzun yillardir incelenen bir alandir. Son yillarda toplum ve turizm iligkisi sadece
sosyal degil ayn1 zamanda ekonomik olarak da gelisim gdstermektedir. Dolayistyla
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yerel halk turizm faaliyetlerini destekler bir hal almaya baslamistir. Bu durumun bir
diger sebebi ise turizm sektoriiniin sehirlerin tanmirligini artirmasidir. Turizmin
sezonluk 6zelliginin yerini dort mevsime yayilmasi almaya baglamasi da yine yerel
halkin sosyo-ekonomik kazancinin artmasina firsat olusturmustur.

Artan turizm talebi sonucunda her gecen giin turizm gelirleri ve turist sayisinda artis
meydana gelmektedir. Turizmdeki bu artis sayesinde yore halkinin kazang elde
etmesi sektoriin toplum tarafindan benimsenmesine olanak kilmistir (Lawson, vd.,
1998). Ancak, turizm gelisirken bolge tizerinde olumlu etkileri oldugu gibi olumsuz
etkileri de goriilmektedir. Bu olumsuzluklar sosyal degerler gibi doniisii olmayan
zararlara neden olabilmektedir (Alaeddinoglu, 2008). Turizmin etkileri kentsel
bolgelerde oldugu kadar kirsal bolgelerde de goriiliir. Bu etkilerin yore halki
Uzerinde etkisi daha fazla gorilmektedir (Madrigal, 1993). Ancak nihayetinde
turizm sektorii yerel halk i¢cin 6nemli bir gelir kaynagidir.

Yerel halkin beklentileri degerlendirmeye alinmadan yapilan turizm faaliyetlerinin
basarili olmasindan s6z edilemez. Bundan dolay1 turizm planlamalar1 yapilirken
yerel halkinda planlamalara dahil edilmesi gerekmektedir (Alaeddinoglu, 2008).
Ayrica yerel halk ve bolge ziyaretcilerinin kiiltiirel catisma yasamamalart i¢in yerel
halkin kendi bolgesine yabancilastirilmamasi gerekmektedir (Eren ve Aypek, 2012).
Yerel halkin turizm yanlist tutumu ziyaretgilere karst da halkin olumlu tutum
sergilemesini saglamaktadir (Andriotis ve Vaughan, 2003). Arastirmacilarin alan
yazinda yaptiklar aragtirmalardan da anlasildigi gibi (Riberio vd., 2017) turizm
sektorii yerel halkin kazang saglamasi bakimindan 6nem arz etmektedir. Ayrica yine
yerel halk turizmin gelismesinde de 6nemli bir etken oldugu unutulmamalidir.

Bu aragtirmanin amaci Bozcaada ilgesinde yerel halkin turizm yanlisi tutum ve
davraniglarini belirlemektir. Bozcaada, Tiirkiye’de koyu olmayan tek ilgedir.
Turistik 0rinu 6zellikle deniz turizmine elverislidir. Bu sebeple kitlesel kiy1 turizmi
ile alternatif turizm ¢esitleri bu destinasyonda gelismis durumdadir (Tlremez ve
Kalpaklioglu, 2008). Bozcaada’da festival etkinlikleri turistik iirlin ¢esitliligini
olusturmaktadir Alan yazindaki aragtirmalar, ¢ogu ¢aligmanin tutum ve davranig
tizerine oldugunu (MacKay ve Campbell, 2004; Kement ve Gigcer, 2015)
gostermektedir. Bu ¢alismada Bozcaada’da yasayan yerel halkin tutumlarinin turizm
yanlisi davranislarina olan etkisi arastirilmaktadir.

1. Literatiir Taramasi

1.1. Turizm Yanhsi Davranis
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Yerel halkin turizmin gelismesine destegi, destinasyonun gelismesinde énemli bir
on kosuldur. Yerel halkin turizmin geligmesine destegi siklikla tutumsal bir 6nlem
olarak gorulurken (Gursoy, Jurowski ve Uysal, 2002), birkag ¢alismada (Lepp, 2007)
davranigsal niyet (zerinden turistlerin egilimleri incelenirken, baz1 ¢aligmalarda ise
(MacKay ve Campbell, 2004; Kwon ve Vogt, 2010) yerel halkin turizme olan bakis
ag1s1 lizerinde turistik degerlendirmeler yapilmistir. Bu nedenle, yerel halkin turizm
yanlisi tutumlarinin bir turizm yanlis1 davranisa yol acacag diisiiniildiigiinde (Lepp,
2007) ve literatiirde bu davranigin esitlik¢i bir turizm endiistrisinin kurulmasina
yardimci olmak agisindan 6nemli oldugu belirtilmistir. (Choi ve Sirakaya, 2005;
Gursoy ve Rutherford, 2004; Sirakaya, Teye ve Sonmez, 2002).

Alanyazinda turizm faaliyetlerinin gerceklestirildigi destinasyonlarda yerel halkin
turizmin  gelisimini  desteklemedeki  roliinin  olduk¢a Gnemli  oldugu
vurgulanmaktadir (Akis, Peristianis ve Warner, 1996; Stylidis ve Terzidou, 2014).
Clnku turizmin basarili olmasi yerel halkin misafirperverligine ve aktif destegine
baglhidir (McGehee ve Andereck, 2004; Nunkoo ve Giirsoy, 2012; Sinclair-Maragh
ve Glrsoy, 2016; Kement, 2019b). Yerel halkin olumlu bakist aym zamanda
ziyaretgilerin tatmin (Alegre ve Cladera, 2009) ve sadakatini (Sheldon ve Abenoja,
2001) de etkilemektedir. Ayni zamanda bu bakis bolgede turistik destinasyonun
baglarili olmasini saglamaktadir (Ribeiro vd., 2017).

Yerel halkin, turistik dogal kaynaklarin korunmasina katkida bulunmasi (Dyer vd.,
2007; Lepp, 2007) ve misafirleriyle giizel etkilesimler gelistirmeleri (Valle vd.,
2011) 6nem arz etmektedir. Yerel halk duygusal ve zihinsel olarak ziyaretgileri
turistik olaylara dahil edebilmek igin etkinlik siirecinde tesvik etmektedir. Bu tesvik
edici eylemler turistlerin tatmininin saglanmasi ile olmaktadir. Alanyazin, turizm
konusunda yerel halkin turizm konusunda olumlu tutuma sahip olmasmin, turizm
yanlis1 davranigini tesvik edecegini ve dolayisiyla turistlerle bir aligveriste yer
alabileceklerini gostermektedir (Yoon, Girsoy ve Chen, 2001).

1.2. Turizm Yanhs: Tutum

Tutum, durumlara Kkarsi olusturulan olumlu veya olumsuz duygularin one
cikarilmasidir. Tutum, bir duruma yonelik kisinin sahip oldugu bilgisi ve inanciyla
iliskilidir (Newhouse vd., 1990). Baska bir ifade ile tutum, bireylerin durumlara
karsi, yasadiklar1 deneyimlerle gosterdikleri tavirlar1 ve davraniglart sergileme
bicimidir. Yani tutum; duygu, diisiince ve davranis 6gelerinden olugmaktadir (Usal
ve Kusluvan, 2002). Bir bdlgede turizmin varligin1 siirdiirebilmesi i¢in yerel halkin
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destegini almasi gerekmektedir. Turizmin giinliik yasamda yerel halka olan
etkilerinin olumlu veya olumsuz sonuglanmakta oldugu goriilmektedir (Kim; 2002).

Turizm alaninda yapilacak olan planlamalar yerel halkin kiiltiir, deger ve
beklentilerinin dikkate alinmasini zorunlu kilmaktadir. Aksi takdirde yapilan
planlamalarin basarisindan soz edilemez. Bu planlamalarin hayata gecirilebilmesi
ancak yerel halkin surece dahil edilmesi ile mimkun olabilecektir (Alaeddinoglu,
2008). Butler’e (1980) gore bir bolgede turizm faaliyetleri gelismeye baslanmigsa
yerel halkin turizme yonelik olumlu tutumunun varligindan s6z edilebilir. Ayrica
bolge ekonomisinde iyilesmeler goriilebilir diizeyde ise turizmin ekonomiye olumlu
etkisinin bir gostergesi oldugu sdylenebilir. Ancak yerel halkin turizme kars1 olumlu
destegi zamanla bolgeye yonelik problemler olusturmasi ve yerel halk tarafindan
endiselerin olugsmaya baglanmasi ise turizme olan desteklerinin geriledigine isarettir.

Yerel halkm kiiltiir, deger ve beklentilerine aykiri olabilecek planlama ve gelismeler
bolge halkiin tutumlarini olumsuz etkilemektedir (Goktas-Kulualp ve Sari, 2018).
Bu tutumsal farklilik ziyaretgiler ile yerel halk arasinda ¢atigmaya sebep olabilecegi
icin bolgeye turizm yatinnmlart ve turistik hizmetler verilmeye calisilmasi yore
halkin1 kendi degerlerinden uzaklagtirmaktir (Selimoglu, 2004). Bu durum yore
halkinin kiiltiirel degerlerinde bozulmaya sebep olmaktadir. Bu nedenle yerel halkin
kiiltiirel degerlerindeki kayip, bolge turizmini olumsuz yonden etkileyecektir (Uslu
ve Kiper, 2006: 311). Turizme karsi olan tutum ve davranislari belirleyen yerel
halkin turistlere ve turizme yonelik goriigleridir (Andriotis ve Vaughan, 2003).
Ziyaretcilerin tutum ve davraniglarini belirlemek amaciyla yapilan galigmalarda,
(Cavusoglu ve Durmaz, 2019; Kement, 2019a), davraniglara karg1 tutumun,
turistlerin tekrar ziyaret etme niyetini olumlu ve anlaml etkiledigi belirtilmistir.

Yapilan arastirmalarin ¢ogu, yerel halkin turizm yanlist davranislarinin turizm
tutumlarini olumlu yonde etkiledigini gostermektedir (Lepp, 2007; Nunkoo ve
Gursoy, 2012). Gelismekte olan bolgeler baglaminda turizm, gelismis yerel
ekonomiler (Gursoy ve Rutherford, 2004; Lepp, 2007; Perdue, Long ve Allen, 1990),
yeni igler olusturma, yatirim yapma ve yatirimlara tesvik firsatlar1 gibi cesitli
faydalar saglayabilir (Akis vd., 1996; Dyer vd, 2007; Lindberg ve Johnson, 1997).
Bu yatinmlar yerel halk igin gelir getirici olabilir (Gursoy ve Rutherford, 2004).
Bolgedeki altyapt ve kamu tesisleri, yerel halkin yasam kalitesini ve yasam
memnuniyetini artiran bir dizi yatirimlara imkan tantyabilmektedir (Belisle ve Hoy,
1980; Andereck ve Vogt, 2000) Ayrica turizm, kiiltiirel kimligi popiilerlestirmede,
yerel kiiltiir ve dogal kaynaklarin korunmasinda ve yerel halk ve turistler arasindaki
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aligveriste etkin rol oynamaktadir (Dyer vd., 2007). Bazi olumlu yanlarina ragmen,
turizm faaliyetleri ayni zamanda yerel halk i¢in bazi olumsuz etkilere neden
olmaktadir (Giirsoy vd., 2002). Bazi arastirmalarda (Belisle ve Hoy, 1980; Andereck
vd., 2005) ise yerel halkin turizmin sug olaylarint ve hirsizlig1 da artirdigini fark
ettikleri vurgulanmaktadir. Bu tutum yerel halkin ziyaretgilere misafirperver olma
konusundaki isteksizligine yol agmaktadir (Liu ve Var, 1986). Ayrica turizm daha
fazla kirlilige neden olabilir (McGehee ve Andereck, 2004). Ancak yine de yerel
yOnetimler ve yerel sakinler tarafindan turistik eylemler dogru ve verimli
yénlendirilirse, bu bahsedilen olumsuz durumlarin gelismesi engellenebilir. Onemli
olan sistemli turizm faaliyetlerinin olusturulmasidir. Turizm literatiriinde, yerel
halkin turizmin olumlu ve olumsuz etkilerine iligkin tutumlar1 ile turizmin
gelismesine destek arasindaki iligki analiz edilmistir (Boley vd., 2014; Nunkoo ve
Gursoy, 2012; Kement ve Goral, 2015). Turizm etkilerine karst olumlu tutumlart
olan yerel halkin, turizm yanlist bir gelisme davranisi gosterme egiliminde olmalart
yapilan degerlendirmeler ve alanyazin incelemeleri sonucunda beklenmektedir. Bu
baglamda arastirmada su hipotezlere cevap aranmaktadir;

Hi:. Yerel halkin turizmin olumlu etkilerine iliskin tutumlari, turizm yanlisi
davraniglarini pozitif yonde etkiler.

Ha. Yerel halkin turizmin olumsuz etkilerine iliskin tutumlari, turizm yanlis1 gelisme
davraniglar1 negatif yonde etkiler.

2. YONTEM

Bu aragtirmada Bozcaada destinasyonunda yasayan yerel halkin turizmin etkilerine
yonelik tutumlarinin  turizm yanlisi  davramiglarina  etkisi  arastirilmaktadir.
Aragtirmanin  evrenini Bozcaada destinasyonunda yasayan yerel halk
olusturmaktadir. Bozcaada destinasyonunda Niifus Miudiirligii (2020) verilerine
gore 3.000 (u¢ bin) kisi yasamaktadir. Evrenin tamamina ulagilmasinin miimkiin
olmamasi sebebiyle Orneklem alma yoluna gidilmistir. Arastirmanin amact
kapsaminda kolayda o6rneklem metodu kullanilarak 250 kisiye ulasiimistir.
Arastirma verileri Temmuz-2020 / Ekim-2020 aylarinda yliz yiize toplanmustir.
Tanimlayici arastirma yaklagimi dogrultusunda yapilan bu aragtirmada veri
toplanmasi ve analizi slirecinde nicel yontemler kullanilmistir. Arastirmada veri
toplamak yontemi olarak anket formu kullanilmistir. Anket formunun birinci
bélimunde demografik sorulara yer verilirken, ikinci bolimde yerel halkin turizmin
etkisine yonelik tutumlarin1 6lgmek i¢cin XXX tarafindan gelistirilen ve 5 ifade/2
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boyuttan olusan olumlu/olumsuz etkilere karsi tutum 6lgegi kullanilmistir. Ayrica
turizm yanlis1 davranigi tespit etmek icin 4 ifadeden olusan (xxxx) turizm yanlisi
Olcegi kullanilmigtir. Arastirmada hipotezlerin test edilmesi agamasina gegmeden
Once aragtirma modelinde yer alan 6lgeklerin gecerligini test etmek amaciyla ayrm
ve uyum gecerlilikleri (Peter, 1981: 136) yapilmistir. Ayrica 6lgeklerin dagilim
normalligi ve giivenilirlikleri hesaplanmistir. Arastirma hipotezlerinin test edilmesi
icin SPSS istatistik programinda regresyon analizi yapilmistir.

3. Bulgular

Arastirmaya katilanlarin demografik 6zellikleri incelenmistir. Katilimeilarin % 52°si
erkek, %48’1 kadindir. Yas araliklar1 incelendiginde katilimcilarin %31°1 35-44,29°u
25-34 ve 17’si 18-24 yas araligindadir. Katilimcilarin medeni durumuna
bakildiginda yaris1 evli yaris1 bekardir. Egitim seviyeleri incelendiginde %28’1 6n
lisans, %26’s1 lisans ve %20’si lise mezunudur. Katilimecilardan %51°i turizm
sektoriinde calisirken, %49°u ise baska islerle mesguldiir.

Tablo 1: Katihmeilarin Demografik Ozellikleri

Kategoriler n %
Cinsiyet Erkek 134 52,3%
Kadin 122 47,7%
Yas 18 alt1 21 8,2%
18-24 44 17,2%
25-34 73 28,5%
35-44 79 30,9%
45-54 39 15,2%
Medeni durumu | Evli 128 50,0%
Bekar 128 50,0%
Egitim Ilkokul 24 9,4%
Lise 50 19,5%
On lisans 72 28,1%
Lisans 66 25,8%
Lisansusti 44 17,2%
Is Turizmle ilgili 131 51,2%
Baska is 125 48,8%

Arastirmada kullanilan 6lgeklerin gecerliligini tespit etmek icin uyum ve ayrim
gecerliligi yapilmistir. Uyum gecerliligini belirlemek i¢in kesfedici faktor analizi
(KFA), biitiinlesik giivenilirlik (BG) ve ortalama ag¢iklanan varyans orani (OAV)
tespit edilmistir. Elde edilen sonuglara gére BG degerleri 0.60’1n iizerinde, OAV
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sonuglari ise 0.50’nin tizerinde (Hair, Sarstedt, Ringle ve Mena, 2012) bulunmustur.
Ayrica KFA sonuglarma gore faktor yiikleri 0.50’nin {lizerinde (Kaiser, 1974)
cikmistir. Dolayisiyla dlgeklerin uyum gegerliligine sahip oldugu tespit edilmistir
(Cevre yanlist turizm 6lcegi; KMO=0.803, Barlett’s test=1307.016, Agiklanan
varyans=%79,247), (Olumlu Etkilere Karst Tutum; KMO=0.832, Barlett’s
test=1179.065, Aciklanan varyans=%"70,257), (Olumsuz Etkilere Karsi Tutum,;
KMO=0.871, Barlett’s test=1754.104, Agiklanan varyans=%380,398).

Tablo 2: Ayrim Gegerliligi Sonuglari

Degiskenler X S.S. 1 2 3

1 PT 3,03 1,16 837

2 NT 3,23 1,21 .854™ .894

3 TD 3,31 1,17 715" .755™ 0.889

PT: Olumlu Etkilere Karst Tutum, NT: Olumsuz Etkilere Karsi Tutum, TD: Turizm Yanlist
Davranas,

Not: Koyu olarak yazilmis degerler \OAV karekokini gostermektedir.

Ayrim gecerliligi icin OAV’1n karekokii alinmig ve her bir degisken arasi korelasyon
sonuglarindan yiiksek (Fornell ve Larcker, 1981) ¢ikmus, boylelikle ayrim gegerliligi
(Bknz. Tablo 2) saglanmigtir. Giivenilirlik analizi i¢in Cronbach’s Alpha testi
uygulanmig ve her bir degiskenin giivenilirlik degeri 0.70’in tizerinde (Hair, Black,
Babin ve Anderson, 2010) ¢ikmustir.

Tablo 3: Ol¢eklerin Gegerlilik ve Giivenilirlik Sonuclar

Olcekler ve ifadeler CA BG OAV KFA
PT1 0,778
PT2 0,741
Olumlu Etkilere PT3 0,910
Kars1 Tutum (PT) PT4 0,91 0.87 0,63 0,863
PT5 0,871
PT6 0,854
NT1 0,884
NT2 0,929
Olumsuz Etkilere NT3 0,944
Karsi Tutum (NT) NT4 0,95 0,90 0.71 0,933
NT5S 0,891
NT6 0,789
Turizm Yanhsi TD1 0,837
Davrams (TD) TD2 0,93 0,88 0,66 0,911
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TD3 0,892
TD4 0,916
TD5 0,892

Arastirma modelinin test edilmesi i¢in SPSS istatistik programi kullanilarak
regresyon analizi yapilmigtir. Arastirmanin amaci dogrultusunda olusturulan
hipotezlere iliskin sonuclar Tablo 4°te detayli olarak gdsterilmektedir.

Tablo 4: Regresyon Analizi Sonuclari

Bagimh  Hipotezler Beta(®) SH 't p Rz  Sonug
Degisken

Hi  PT»TD 0,264 0,078 3,362 ,001 Kabul edildi
™

H, NT»TD -0,515 0,075 6,853 000 58 Kabul edildi

p=<0,001***

Regresyon analizi sonuglari incelendiginde olumlu etkilere kars1 tutumun (8=0,264,
p<0,001) ve evre yanlisi turizm davranisina olumlu yénde bir etkisi bulunmaktadir.
Ayrica olumsuz etkilere karst tutumun (8=-0,515, p<0,001) cevre yanlisi turizm
davranigina olumsuz yonde bir etkisi bulunmaktadir. Dolayisiyla Hi ve H;
hipotezleri kabul edilmistir. Olumlu etkilere karsi tutum ve olumsuz etkilere kars1
tutum turizm yanlis1 davranisin %58’sini agiklamaktadir.

Sonug ve Oneri

Bu arastirmada, Bozcaada’da yasayan yerel halkin turizm algist belirlenmeye
calistlmistir. Katilimeilarin turizm yanlisi tutumunun turizm yanlis1 davranisa olan
etkisi incelenmistir. Turizm yanlisi tutum olumlu ve olumsuz olmak iizere farkli
bakis acisiyla ele alinmigtir.

Katilimcilarm pozitif tutumlarinin turizm yanlist davranist olumlu yonde etkiledigi
tespit edilmistir. Diger bir ifadeyle turizmin olumlu etkileri arttikca Bozcaada’da
yasayan yerel halkin turizm yanlist davranislari artmaktadir. Bozcada turistik agidan
gelisime acik bir destinasyondur. Ayrica turizm faaliyetleri bolge halkina gelir
getirici bir etkiye sahiptir. Bu sebeple yerel halk turizm faaliyetlerinin olumlu etkileri
tizerinde yogunlagmaktadir. Sonug olarak Bozcaada’nin gelisiminde ve yerel halkin
sosyo-ekonomik yonden fayda saglamasi i¢in turizm bélgede énemli bir unsurdur.
Yapilan c¢alisma sonucunda elde edilen bulgular da bunu desteklemektedir.
Alanyazinda Karakas ve Sengiin (2016) Diyarbakir halkinin turizme yonelik
algilarinin incelediginde halkin olumlu bir tutum i¢inde oldugunu bulgulamistir. Bu
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aragtirmada elde edilen bulgular ile paralellik gostermektedir. Ayrica Duran ve
Ozkul (2012) calismalarinda Akgokoca ilgesi baglaminda turizme yonelik yerel
halkin tutumlarini incelemislerdir. Yine bu ¢aligmada da mevcut arastirma ile benzer
sonuglarin elde edildigi tespit edilmistir.

Katilimcilarin  negatif tutumlart turizm yanlisi davraniglart olumsuz yonde
etkilemektedir. Diger bir ifadeyle Bozcaada’da yasayan yerel halk turizmin etkileri
negatif olacagi durumlarda turizm yanlis1 davraniglar1 da dismektedir. Turizm
faaliyetleri Bozcada halki i¢in olumlu bir durum sergiliyor olsa da olumsuz etkileri
de olabilmektedir. Haliyle yerel halk turizm faaliyetlerinin kente olumsuz etkisi
olmasi durumunda yapilan arastirma sonucunda negatif yonlii turizm yanlist
davraniglar sergileyecekleri goriilmektedir. Dolayisiyla sehirde siirdiiriilebilir turizm
planlamasi yapilmasi énem arz etmektedir. Duran (2013) Bozcaada yerel halkinin
stirdiiriilebilir turizm gelisimine yonelik tutumlarinin incelemis ve halkin olumlu
tutum sergiledigini tespit etmistir. Bu etkinin ise uzun dénemli planlama faktorleri
ile fayda saglama arasindaki iliskiye baglh oldugunu bulgulamstir.

Bu aragtirma sonucunda Bozcaada yerel yonetimlerinin turizm sektdriine daha
yuksek seviyede énem vermesi, turizm planlamalarinin yapilmasi gerekliligi ortaya
cikmistir. Mevcut sartlarda zaten turizm ve balikcilik ile gecimini saglayan yerel
halk i¢in turizm sektoriiniin biiylik 6nem arz ettigi gériilmektedir. Kent i¢inde turistik
faaliyet cesitlendirmesi, alternatif faaliyetler veya turizm uygulama alanlarinin
olusturulmasi yine yerel yonetimlerden beklenen diger hususlardir. Son olarak
yapilacak olan planlamalarda yerel halkin siirece dahil edilmesi mutlak bir gereklilik
olarak gorilmektedir.

Bu aragtirma sadece Bozcaada ile sinirli kalmistir. Ayrica arastirmada sadece yerel
halktan veri toplanmistir. Ayrica anket formlar1 yaz mevsiminde toplanmistir. Bu
durumlar  aragtirmanin  simrhiliklarimi  olusturmaktadir.  Bundan  sonraki
arastirmalarda tiim y1l1 kapsayacak sekilde aragtirmalar yapilabilir. Dahasi Bozcaada
ile Gokceada arasinda kiyaslamalara bagvurulabilir. Ayrica aragtirma model Onerisi
genigletilerek, yerel halkin turizm imajina yonelik algilar1 eklenilebilir. Son olarak
katilimeilarin demografik 6zellikleri bakimindan tutum ve davranislart incelenebilir.
Aragtirmada elde edilen sonuglarin Bozcaada ile ilgili yapilacak calismalara 1s1k
tutmasi beklenmektedir.

Kaynakca

109



Aziz Bikey - Yerel Halkin Tutumlarimin Turizm Yanlist Davramislarina Etkisi: Bozcaada
Ornegi
AKIS, S., PERISTIANIS, N., WARNER, J., (1996), "Residents' attitudes to tourism
development : The case of Cyprus", Tourism Management, C.17, S.7, ss. 481-494.

ALAEDDINOGLU, F., (2008), "Sivas kentinde halkin turiste ve turizme bakist",
Uluslararast Insan Bilimleri Dergisi, C.5,S.2, ss. 43-47.

ALEGRE, J., CLADERA, M., (2009), "Analysing the effect of satisfaction and
previous visits on tourist intentions to return ", European Journal of Marketing,
C.43, S.6, ss. 670-685.

ANDERECK, K., VALENTINE, K., KNOPF, R. C., VOGT, C. A., (2005),
"Residents' perceptions of community tourism impacts”, Annals of Tourism
Research, C.32, S.4, ss. 1056-1076.

ANDERECK, K., VOGT, C., (2000), "The relationship between residents' attitudes
to-ward tourism and tourism development options", Journal of Travel Research,
C.39, S.1, ss. 27.

ANDRIOTIS, K., VAUGHAN. R. D., (2003), "Urban Residents’ Attitudes toward,
Tourism Development: The Case of Crete", Journal of Travel Research, S.42, ss.
172.

BELISLE, F. J., HOY, D. R., (1980), "The perceived impact of tourism by residents
a case study in Santa Marta", Colombia. Annals of Tourism Research, C.7, S.1, ss.
83-101.

BOLEY, B. B., MCGEHEE, N. G., PERDUE, R. R., LONG, P., (2014),
"Empowerment and resident attitudes toward tourism: Strengthening the theoretical
foundation through a Weberian lens", Annals of Tourism Research, C.49, S.1, ss. 33-
50.

BUTLER, R. W. (1980), "The concept of a tourist area cycle of evolution:
implications for management of resources”, Canadian Geographer/Le Géographe
Canadien, C.24, S.1, ss. 5-12.

CHOI, H. S. C., SIRAKAYA, E., (2005), "Measuring residents' attitude toward
sustainable Tourism: Development of sustainable tourism attitude scale", Journal of
Travel Research, C.43 S.4, ss. 380-394.

CAVUSOGLU, S., DURMAZ, Y., (2019), "Yesil Davraniglara Karst Tutumun
Ziyaret Niyetine Etkisinde Yesil Imajin Diizenleyicilik Rolii: Yesil Oteller Ornegi",
Firat Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, C.29, S.2, ss. 303-315.

110



Akademik MATBUAT, http.//dergipark.gov.tr/matbuat, Cilt: 4 * Say1: 2 « Kastm/November
2020

DURAN E. (2013), "Yerel Halkin Siirdirilebilir Turizm Gelisimine Yo6nelik
Tutumlari: Bozcaada Oregi", Uluslararasi Hakemli Beseri ve Akademik Bilimler
Dergisi, C.2, S.3, ss. 76-94.

DURAN, E., OZKUL, E. (2012), "Residents’ attitudes toward tourism development:
A structural model via Akcakoca sample"”, Journal of Human Sciences, C.9, S.2, ss.
500-520.

DYER, P., GURSOQY, D., SHARMA, B., CARTER, J., (2007), "Structural modeling
of resident perceptions of tourism and associated development on the Sunshine
Coast, Australia”, Tourism Management, C.28, S.2, ss. 409-422.

EREN, R., AYPEK, N., (2012), "Kirsal Turizm Bolgesinde Yerel Halkin Turizmin
Gelisimine Karst Tutumlari: Cumalikizik Koyii Oregi", Uluslararas: Sosyal ve
Ekonomik Bilimler Dergisi, C.2, S.2, ss. 43-47

FORNELL, C., LARCKER, D. F., (1981), "Structural equation models with
unobservable variables and measurement error: Algebra and statistics", Journal
of marketing research, C. XVIII, ss. 382-388.

GURSOQY, D., RUTHERFORD, D., (2004), "Host attitudes toward tourism: An
improved structural model”, Annals of Tourism Research, C.31, S.3, ss. 495-516.

GURSOQY, D., JUROWSKI, C., UYSAL, M., (2002), "Resident attitudes - a
structural modeling approach”, Annals of Tourism Research, C.29, S.1, ss. 79-105.

GOKTAS KULUALP, H., SARI, O., (2018), "Detekleme Davranis1 ve Sosyal
Degisim Teorisi Kapsaminda Kirsal Turizmin Etkilerinin Degerlendirilmesi”,
Manas Sosyal Arastirmalar Dergisi, C.8, S.1, 643-666.

HAIR, J. F., SARSTEDT, M., RINGLE, C. M. MENA, J. A, (2012), "An
assessmentof the use of partial least squares structural equation modelingin
marketing research”, Journal of the Academy of Marketing Science, C.40, S.3, ss.
414-433.

KAISER, H. F., (1974), "An index of factorial simplicity", Psychometrika, C.39, S.1,
ss. 31-36.

KARAKAS, A., SENGUN, H. I. (2017), “Yerel halkin turizm faaliyetlerine yonelik
tutumlar1”, Bartin Universitesi LIB.F. Dergisi, C.8, S.15, ss. 183-202.

111



Aziz Bikey - Yerel Halkin Tutumlarimin Turizm Yanlist Davramislarina Etkisi: Bozcaada
Ornegi
KEMENT, U., (2019a), "Ekoturizm Faaliyetlerine Katilan Bireylerin Deger Inang

Norm Teorisi Kapsaminda Cevre Dostu Davranislarinin Agiklanmasi”, Elektronik
Sosyal Bilimler Dergisi, C.18, S.72, ss. 2182-2195.

KEMENT, U., (2019b), "Yesil Tutumunun Davranigsal Niyet Tiirlerine Etkisi: Yesil
Imajm Aracilik Roli", OPUS Uluslararasi Toplum Arastirmalart Dergisi, C.10,
S.17, ss. 370-394.

KEMENT, U., GORAL, M. (2015), "Demografik Ozellikleri Acisindan Turistlerin,
Cittaslow Uygulamasi Ile Tlgili Tutumlarinin Degerlendirilmesi ve Tekrar Ziyaret
Etme Niyetlerine Etkisi: Persembe Ornegi", Journal of Recreation and Tourism
Research, C.2, S.2, ss. 12-19.

KEMENT, U., GUCER, E., (2015), “Kamping yapan bireylerin cevre dostu
rekreasyon davraniglarina ekolojik tutum ve rekreasyonel motivasyon
degiskenlerinin etkisinin incelenmesi”, Journal of Recreation & Tourism Research,
C.2,S.3, ss. 16-27.

KIM, Y. K., (2002), "Consumer value: an application to mall and Internet shopping",
International Journal of Retail & Distribution Management.

KWON, J., VOGT, C. A., (2010), "ldentifying the role of cognitive, affective, and
behavioral components in understanding residents' attitudes toward place
marketing”, Journal of Travel Research, C.49, S.4, ss. 423-435.

LAWSON, R.W., WILLIAMS, J., YOUNG, T., COSSENS, J., (1998), "A
Comparison Of Residents’ Attitudes Towards Tourism In 10 New Zealand
Destinations", Tourism Management, C.19, S.3. ss. 247-256.

LEPP, A., (2007), "Residents' attitudes towards tourism in Bigodi village, Uganda",
Tourism Management, C.28, S.3, ss. 876-885.

LINDBERG, K., JOHNSON, R. L. (1997), "Modeling resident attitudes toward
tourism", Annals of Tourism Research, C.24, S.2, ss. 402-424.,

LIU,J.C., VAR, T., (1986), "Resident attitudes toward tourism impacts in Hawaii",
Annals of Tourism Research, C.13, S.2, ss. 193-214.

MACKAY, K. J., CAMPBELL, J. M., (2004), "An examination of residents' support
for hunting as a tourism product”, Tourism Management, C.25, S.4, ss. 443-452.

MADRIGAL, R., (1993), "A Taleof Tourism in Two Cities", Annals of Tourism
Research, C.22, S.2, ss. 336-53.

112



Akademik MATBUAT, http.//dergipark.gov.tr/matbuat, Cilt: 4 * Say1: 2 « Kastm/November
2020

MCGEHEE, N., ANDERECK, K., (2004), "Factors predicting rural residents'
support of tourism", Journal of Travel Research, C.43, S.2, ss. 131-140.

NEWHOUSE, P. A., SUNDERLAND, T., NARANG, P. K., MELLOW, A. M,,
FERTIG, J. B., LAWLOR, B. A., MURPHY, D. L., (1990), "Neuroendocrine,
physiologic, and behavioral responses following intravenous nicotine in nonsmoking
healthy  volunteers and in  patients with  Alzheimer's  disease",
Psychoneuroendocrinology, C.15, S.6, ss. 471-484.

NUNKOO, R., GURSOQY, D., (2012), "Residents' support for tourism: An identity
perspective"”, Annals of Tourism Research, C.39, S.1, ss. 243-268.

PERDUE, R. R., LONG, P. T., ALLEN, L., (1990), "Resident support for tourism
development"”, Annals of Tourism Research, C.17, S.4, ss. 586-599.

PETER, J.P., (1981), "Construct Validity: A Review of Basic Issues and Marketing
Practices", Journal of Marketing Research, C. XVIII, ss. 133-145.

RIBEIRO, M. A.,, WOOSNAM, K. M., PINTO, P., SILVA, J. A. (2018), "Tourists’
destination loyalty through emotional solidarity with residents: An integrative
moderated mediation model", Journal of Travel Research, C.57, S.3, ss. 279-295.

SHELDON, P.J., ABENOJA, T. (2001), "Resident attitudes in a mature destination:
The case of waikiki", Tourism Management, C. 22, S.5, ss. 435-443.

SIRAKAYA, E., TEYE, V., SONMEZ, S., (2002), "Understanding residents'
support for tourism development in the central region of Ghana", Journal of Travel
Research, C.41, S.1, ss. 57.

SINCLAIR-MARAGH, G., GURSOY, D., (2016), "A conceptual model of
residents’ support for tourism development in developing countries”, Tourism
Planning ve Development, C.13, S.1, ss. 1-22.

STYLIDIS, D., TERZIDOU, M., (2014), "Tourism and the economic crisis in
Kavala, Greece", Annals of Tourism Research, S.44, ss. 210-226.

TUREMEZ, Y., KALPAKLIOGLU N. U., (2008), "Bozcaada’da Turistik Urun
Gelistirme ve Cesitlendirme Uzerine Bir Calisma", Canakkale Ili Degerleri
Sempozyumu, ss. 59-69, Canakkale.

USAL, Alparslan.,, KUSLUVAN, Zeynep., (2002), Davranis Bilimleri Sosyal
Psikoloji, Baris Yayinlar1 Fakiilteler Kitabevi, Gozden Gegirilmis 4. Bask1, Izmir.

113



Aziz Bikey - Yerel Halkin Tutumlarimin Turizm Yanlist Davramislarina Etkisi: Bozcaada
Ornegi
USLU, A., KIPER, T., (2006), "Turizmin Kiiltirel Miras Uzerine Etkileri:

Beypazari/Ankara Orneginde Yerel Halkin Farkindahig1", Tekirdag Ziraat Fakiiltesi
Dergisi, C. 3, S.3, ss. 305-314.

VALLE, P. O. D., MENDES, J., GUERREIRO, M., SILVA, J. A. (2011), "Can
welcoming residents increase tourist satisfaction? ", Anatolia, C.22, S.2 ss. 260-277.

YOON, Y., GURSOY, D., CHEN, J. S., (2001), "Validating a tourism development
theory with structural equation modeling", Tourism Management, C.22, S.4, ss. 363-
372.

114



