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oz

Bu calisma Tiirkiye’deki bireylerin finansal yatirimlarini yaparken diislincelerini,
davraniglarini, endigelerini ve beklentilerini ortaya ¢ikarmayi amaglamaktadir. Yatirimcilarin
finansal enstriimanlara bakisini derinden O6grenebilmek igin yatirimeilar ile etnografik
miilakat yapilmigtir. Tiirkiye’deki finansal okuryazarligin, genel kanmin aksine, ileri
diizeyde oldugu tespit edilmistir. Calismaya katilan hali hazirda finansal yatirim yapan kisiler
detayli sekilde yaptiklari yatirimlarin sebepleriyle anlatmiglardir. Yatirimlarindaki dévize ve
altina kayigin nedeninin altinda makro ekonomik istikrarsizlik ve giiven unsurundan
kaynaklandig1 anlagilmaktadir. Gayrimenkule ayn1 motivasyonlarla yatirim yapildig1 ancak
maddi imkénlarin sinirlandirdigr goriilmiistiir. Hisse senetlerine yapilmis yatirimlardan elde
edilen tecriibeler sonucunda uzun donemli bir yatirim araci oldugu ifade edilmistir.
Yatirimeilarin  giivenilir bulmadiklarindan 6zel sektdr tahvilleri ile ilgilenmemekteler.
Ekonomik politikalar agisindan altin ve doviz tasarruflarinin artisinin 6niine gegilmesi igin
parasal istikrar ve gliven ortami gereklidir. Altina veya sabit miktarda bulunan varliklara
endeksli bir para birimi ¢zum olabilir.
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ETHNOGRAPHIC RESEARCH ON FINANCIAL LITERACY WITH
INVESTORS IN TURKEY

ABSTRACT

This study reveals thoughts, behaviors, concerns and expectations about individual’s
financial investments in Turkey. An ethnographic interview was conducted to understand the
investors' view of their financial instruments. Contrary to the general belief, financial literacy
in Turkey is found to be at an advanced level. The people who have already made financial
investments, who participated in the study, explained in detail the reasons for their
investments. It is understood that the reason for the shift in foreign currency and gold
investments is due to macroeconomic instability and confidence. It has been observed that
investments are made in real estate with the same motivations, but the cost of real estate
prices limit the investment. Stock investments are considered as a long-term investment tool.
As a result of the past experience, stock is considered as a long-term investment. In terms of
economic policies, monetary stability is required to prevent gold and foreign exchange
savings that cannot be converted into investments. A gold (or a similar fixed asset)-indexed
currency might be the solution.

Keywords: Financial Literacy, Gold, Economic Instability

JEL Codes: G40, P47
1. GIRIS

Tiirkiye’de finansal yatirimlarin agirhikli olarak doviz, altin ve
mevduatta toplandigini belirtilmektedir (TUIK, 2021). Hisse senedinin ve
ozellikle de 6zel sektor tahvillerinin agirligi oldukga azdir. Likit olmayan
yatirim tercihi de gayrimenkuldiir. Gelismis iilkelerde bunun tam tersi bir
yap1 vardir. Agirlik hisse senetleri ve 6zel sektor tahvillerindedir. Bu da
Turkiye’de finansal yatirimcilarin finansal okuryazarlikta kisith oldugunu
diistindiirmektedir (Koksal & Osmanoglu, 2018). Halbuki derinlemesine
miilakatlarda kisilerin Tiirkiye’nin ekonomik sartlarindan dolay1r bdyle
davrandiklar ortaya koyulmaktadir.

Finansal okuryazarlik diizeyi finansal risk ve belirsizlikleri anlama,
degerlendirme ve karar verme siirecindeki temel becerileri edinerek
ekonomik hayatta kendini koruma ve farkindaliklarinin gelismesiyle ilgilidir.
Tirkiye’de finansal okuryazarlik alaninda yapilan g¢alismalarin yetersiz
olduguna vurgu yapilmaktadir (Tetik, 2019, s. 3517). Makalede yatirimcilari
finansal piyasalarda yatirnm yapan olarak degerlendirilmis ve finansal
okuryazarlik seviyesini anlamak i¢in derin miilakatlarla detayli goriismeler
gerceklestirilmistir. Calisma yatirnmcilarin finansal okuryazarlikta genel
kaninin aksine ileri seviyede oldugunu, esas sorunun Tiirkiye ekonomisindeki
belirsizliklerden kaynakladigini isaret etmektedir.

Giinliik tiikketim miktarindan daha fazla gelir elde edilen kisi tasarruf
edendir. Bu tasarrufgu hangi finansal enstriimana ne kadar yatirim yaparsa
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yapsin birikimini degerlendirdigi siirece yatirimer kimligi kazanmis olur
(Akyol, 2010, 5-7).

Finansal okuryazarlik calismalar1 genellikle nicel yonteme dayali
olarak anket temelli yapilmaktadir. Kisilere sikli secenekler ile sorular
sorularak cevaplart alinmaktadir. Halbuki bu makalede etnografik yontemde
kisinin finansal yatirimlara karsi tepkileri ucu agik sorular seklinde ve
serbestlik taninarak anlagilmaktadir. Ayrica deneyim geg¢irmis Ve yatirim
yapmis kisilerle goriisiilmektedir. Anketlerde daha 6nce yatirim yapmamig
kisilere “eger ....paraniz olsaydi veya gelecekte yatirimlarimizi nasil
degerlendirirsiniz?” tarzinda davramis kalibimin gercekte ne oldugu
bilinmeden varsayimsal sorular yonlendirilmektedir. Kisilerin ancak
karsilastiklar1 durumdaki tepkileri dogru kabul edilebilir. Ayrica yaptiklari
yatirimlarin  ardindaki motivasyonlar sorulamamaktadir. Halbuki bu
makalede kisinin yatirim yaptig1 enstriimanin yaninda ardindaki sebeplerin
de acgiklanmasi istendi.

2. LITERATUR

Finansal okuryazarlikta bireylerin (lke, cinsiyet, etnik koken,
demografik yapi, sosyo-ekonomik ve gelir agisindan farkliliklari
aragtirtlmistir. Bireylerin finansal kararlarini yanlis almalarinin altinda iki
sebep vardir. Birincisi, temel ekonomik kavramlar (bilesik faiz gibi)
anlamamalaridir (Hastings & Mitchell, 2018, s. 9). Ikincisi ise bireyde
sabirsizlik ve Onyargi hakim oldugundan uzun vadedeki kazanglar yerine
spekulatif Grtnlere yonelmeleridir. Bu yiizden finansal kararlari optimum
diizeyin altinda kalmaktadir (Hastings & Mitchell, 2018, s. 10). Burada
yatirimcilarin finansal okuryazarlik diizeyleri paranin yonetimine iliskin
bilingli davranis sergilemede onemli fark yaratmaktadir (Noctor, Stoney &
Stradling, 1992). Finansal okuryazarligin dogru kullaniminin bireylerin refah
seviyesini etkiledigini gostermektedir. Ornegin, finansal okuryazarliga sahip
kisilerin emeklilik planlamalar1 daha yiiksektir (Lusardi & Mitchel, 2011, s.
3). Finansal okur yazarlik sabirla birlestiginde servet biriktirme de ¢ok etkili
oldugu belirtilmistir (Hastings & Mitchell, 2018, s. 6).

Almanya, Hollanda, Isvec, Japonya, Italya, Yeni Zelanda, Rusya ve
Amerika Birlesik Devletleri’ndeki arastirmalarda kadinlarin erkeklere oranla
daha az finansal bilgiye sahip olduklar1 belirlenmistir (Hasler & Lusardi,
2017, s. 2; Lusardi and Mitchell, 2014, s.413; Fonseca Mullen, Zamaro &
Zissimopoulos, 2012, s.90; Bucher-Koenen, Lusardi, Alessie, Vgn Rooji,
2016, s. 250). Cinsiyetler arasinda bankacilik hizmetlerinden kredi
kullanmaya kadar ¢esitli finansal hizmetlerden faydalanmada esitsizlik
mevcuttur (Hasler & Lusardi, 2017, s.13).

Etnik/irksal farkliliklar agisindan Amerika Birlesik Devletleri’ndeki
aragtirmalarda Afrika ve Latin Amerikali kdkenlilerin diger etnik gruplara
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gore daha az finansal okuryazar olduklari tespit edilmistir (Lusardi &
Mitchell, 2011, s. 5). Kentsel/kirsal bolgelere goére yapilan arastirmada
Rusya’da sehir sakinlerinin kirsal kesimde yasayanlara gore finansal
okuryazarlikta daha bilgili olduklar1 bulunmustur. Gelismekte olan iilkeler ile
geligmis tlkelerin kiyaslanmasiyla genel egitim seviyesinin dnemi ortaya
konulmustur (Ozdemir, Uysal, & Kokkizil, 2018, s. 328).

Gelismekte olan iilkelerde yapilan calismalar genel egitim seviyesi
tizerinde durmaktadir. Egitim seviyesine gore, Meksika, Libnan, Uruguay,
Kolombiya’da Ulkenin resmi dilinde okuyamayan bireylerin finansal
okuryazarlik seviyelerinin diisiik oldugu tespit edilmistir (Mitchell & Lusardi,
2015, s. 10). Egitim seviyesindeki yiikselmeyle birlikte finansal
okuryazarlikta ylikselmektedir. Ayrica gelismekte olan iilkelerde bolgesel
farkliliklar, egitim yili ve kalitesi nemli rol oynamaktadir (Ozdemir, Uysal,
& Kokkizil, 2018, s. 329). Bu ¢alismalarda finansal okuryazarlik diizeyinin
cinsiyet, yas, egitim ve isin niteligi gibi kriterlerden etkilenmedigi
savunulmustur. Dolayisiyla herkes finansal okuryazarlik egitimi alabilir ve
kendini gelistirebilir (Bhushan & Medury, 2013).

Turkiye’de 2018 yilinda Finansal Okuryazar ve Erisim (FOE) adiyla
yayinlanan anket sonuglarini ve tiiketicilerin finansal davraniglarini inceleyen
Karaca (2018), Tiirkiye de finansal okuryazarlik oran1 2017 yili endeksinde
60,8’den 2018’de 61,2 degerine yiikselerek kisilerin yatirim-tasarruf
kararlarin1 belirleme ve biitcelerini yonetmede daha rasyonel olduklari
gozlemlenmistir (Karaca, 2018). Ogrenciler iizerinde yapilan arastirmada
finansal okuryazarlik seviyesinin 6grencilerde temel diizeyde oldugunu,
enflasyon, borsanin isleyisi, stok ve varlik ¢esitlendirme bilgisinin cinsiyete
gore degistigi saptanmistir (Ergiin, Sahin, & Ergiin, 2014). Kadimnlarin
finansal okuryazarlik diizeyinin erkeklerinkinden daha diisiik oldugu
gozlenmistir(Kanmaz, 2018).

Hane halkinin finansal okuryazarlik diizeyini 6l¢meyi amaglayan Giiler
ve Tunahan (2017) elde ettigi bilgiler sonucunda hane halkinin yarisindan
fazlasinin finansal okuryazarlik seviyesinin diisiik diizeyde oldugunu tespit
etmiglerdir. Ayrica tasarruf davranisinin demografik o6zellikler karsisinda
anlamli iliski oldugunu gozlemlemislerdir. ~ Hane halkinin finansal
okuryazarlik diizeylerinin diisiik olmasindan dolay1 tasarruf davraniglarini
onemli derece de etkiledigini de belirtmislerdir (Guler & Tunahan, 2017, s.
97). Hisse senedine yatirim yapan yatirimcilarin finansal okuryazarlik, bilgi,
davranig ve tutumlarint Olgiilmiistiir (Kanmaz, 2018). Hisse senedi
yatirimcilarinin egitim diizeyi finansal okuryazarlik arasinda iliski oldugu
fakat portfoy biiyiikliikleri ve yatirim siiresi arasinda iliski olmadig1 tespit
edilmistir (Kanmaz, 2018).

Baska bir caligmada, 25 farkli ilde hisse alim satimi yapan birgok
yatirimer {izerinde anket uygulamistir (Dogan, 2019). Ogrenci, emekli,
serbest meslek, 6zel ve kamu sektorii ¢alisanlarindan olusan yatirimeilarin
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finansal okuryazarlik oraninin %53,49 oldugunu tespit etmistir. Elde edilen
bulgular sonucunda finansal okuryazarlik seviyelerinin hisse alim-satim
islemlerini yapan yatirimcilarin yapmayanlara kiyasla daha ytiksek oldugu ve
demografik 6zelliklere gore de farklilastigi saptanmistir (Dogan, 2019, s.
1616).

Devletin finansal okuryazarligi gelistirmede Onemli rol tasidigi
vurgulanmigtir.  Finansal okuryazarlik egitimlerinin temeli ilkokul
diizeyinden baslamasi ve miifredatta her donem finansal egitim dersleri
verilmesi 6nerilmektedir (Tetik, 2019, s. 3517).

3. YONTEM

Yapilan calisma nitel arastirma yontemiyle yiiriitiilmiistiir. Nitel
arastirma yontemiyle yiirlitiilen calismalarda incelenen olgu ve olaylar
tizerinden veri toplama teknikleri (gézlem, goriisme, belge...) yardimiyla
veriler toplanarak arastirmada dogal ve derin bir algiya ulagsma
hedeflenmektedir (Morgan, 2016). Belirlenen problemler kendi baglaminda
ve yorumlayici bir biitlinciil bakis acisiyla olay ve olgular1 inceleyerek
insanlarin onlara atfettigi anlamlara odaklanilir (Baltaci, 2019, s. 378).
Dolayisiyla veri analizi tamimlama, siniflandirma ve kavramlar
iliskilendirerek betimleme saglama asamalarindan olugmaktadir (Corbin &
Strauss, 2008, s. 108).

Arastirmanin veri analizinin daha kolay yiiriitiilmesi i¢in arastirmay1
daraltma, deseni belirleme, analitik sorular gelistirme, dnceki deneyimlere
dayanarak veri toplamaya devam etme, deneyimleri yorumlama, arastirmact
giinliigiinli yazima, katilimcilarin konuya dair diisiincelerini anlama, alan
yazin taramasi, ¢esitli kavramlardan yararlanma ve gorsel d6gelere yer verme
adimlarinin takip edilmesi oldukga faydalidir (Bogdan & Biklen, 2007, s.
168).

Sosyal bilimler alaninda etnografik yontemde nicel arastirmanin aksine
onceden belirlenen bir ama¢ veya problem bulunmamaktadir. Arastirma
calisma alanindaki etkilesim ve problem uyumu ile sekillenir. Fakat bu durum
nitel arastirmanin amaci yoktur anlamina gelmemektedir (Celik, Baykal, &
Memur, 2020, s. 382). Arastirmanin “hangi kosullarda ortaya ¢iktigi” ve
“sorunlari yaratan olay nedir?” gibi sorulari agiklamaktadir (Celik, Baykal, &
Memur, 2020, s. 383). Nitel arastirma yonteminde nitel yontemde oldugu gibi
sorulan sorulara “evet/hayir” veya “segenekler arasinda” gibi kesin ifadeler
ile cevap istenmemekte bireylerin edindikleri deneyimler 1s18inda
diisiincelerini agiklamalar1 beklenmektedir.

Aragtirma evreni Tiirkiye’de farkli sehirlerde yasayan ve farkli
mesleklere sahip olan kisileri kapsamaktadir (Tablo 1). Etnografik
arastirmalar kisinin sosyo-ekonomik ve demografik 6zelliklerine odaklanmak
yerine, gecirmis oldugu deneyimlere odaklanilmaktadir. Eger bu 6zellikleri
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deneyiminin bir pargastysa, bu konuda da sorular sorulmaktadir. Onemli olan
kisinin yasamis oldugu deneyimleri ortaya g¢ikarmaktir. Calismada tlm
katilimcilar tasarrufta bulunmakta ve farkli finansal araglarinda yatirimlarini
degerlendirmektedirler.

Katilimcilarla yapilan miilakat goriigmelerinde calismanin amacina
uygun ve yatirim hedefine yonelik 7 adet acik uglu ve somut deneyimler
tizerinden sorular yoneltilmistir. Ayrica verilen cevaplara karsi takip
sorulartyla konunun derinine inilmistir. ilk 3 soruda tasarruf sahibinin genel
egilimi 6grenilmekteyken son 4 soruda hisse senedi, devlet ve 0zel sektor
tahvilleri, altin, doviz ve gayrimenkul lizerine ge¢irmis olduklar1 deneyimleri
sorulmustur. Sorular su sekildedir -bunlarla sinirl degildir, cevaplara gore ek
sorular sorulur-:

1. En son tasarruflarinizi nerede degerlendirdiniz? Neden tercih
ettiniz?

2. Agirhikli  olarak  tasarruflarimizi hangi  yatinm  aracinda
degerlendiriyorsunuz? Neden?

3. Emekliliginiz i¢in hangi yatirimlart yapiyorsunuz? Neden bunlari
tercih ediyorsunuz? (Emeklilik)

4. En son ne zaman hisse senedi piyasasina yatirim yaptiniz? Nasil
karar verdiniz? Nasil neticelendi? (Yatirim yapiyorsa) Neden siz
hisse senedi piyasasina agirlikli yatirnm yapiyorsunuz? (diisiik
yatirimi varsa) Neden siz hisse senedi piyasasina yatirim
yapmiyorsunuz? Neden c¢ekiyorsunuz? Hisse senetlerine yatirimla
ilgili sizin ve tanidiginiz birinizin basindan gecgen bir hikaye anlatir
misiniz? (Yatirim yapmiyorsa) (Hisse Senedi)

5. Deuvlet tahvillerine yatirim yapiyor musunuz? Ne zaman yaptiniz?
Neden tercih ettiniz? Ozel sektor tahvillerine yatirim yapiyor
musunuz? Ne zaman yaptiniz? Neden tercih ettiniz? (Tahvil)

6. Agirlikl olarak altin veya doviz yatirimi yapiyor musunuz? Neden
tercih ediyorsunuz? (Altin)

7. Agirlikli olarak gayrimenkul yatirimi yapiyor musunuz? Neden
tercih ediyorsunuz? (Gayrimenkul).
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Tablo-1: Katihmeilarin Demografik Ozellikleri ve Ozgecmisleri

Katilimci Cinsiyet Yas Sehir Meslek/ Deneyim
K1 Erkek 45 Istanbul Bankaci

K2 Erkek 40 Istanbul Bankaci

K3 Kadin 33 Istanbul Yatirimet1

K4 Erkek 37 Istanbul Yatirimei

K5 Kadin 45 Istanbul Genel Mudir
K6 Erkek 30 Istanbul Bankaci

K7 Erkek 27 Balikesir Bankaci

K8 Erkek 25 Istanbul Emekli

K9 Erkek 60 Istanbul Yatirimei
K10 Erkek 23 Istanbul Aile igletmesi
K11 Kadin 25 Trabzon Bankaci

K12 Kadin 29 Erzincan Ogretmen
K13 Kadin 31 Istanbul Hemsire

K14 Erkek 50 Erzincan Esnaf

K15 Kadin 26 Erzincan Aile igletmesi

4. BULGULAR
4.1.  Finansal Okuryazarhk Durumu

Katilimcilarin tasarruflarini farkli amag ve bigcimlerde degerlendirmesi
finansal okuryazarlik diizeyleri hakkinda bilgi vermektedir. Bu yiizden
katilimcilarin  verdigi cevaplardan asgari finansal bilgiyle dogru karar
verdikleri ve varliklarinm etkin sekilde kullanildiklar1 goriilmektedir. Ayrica
yatirim sebeplerini de aciklamaktalar: En son gram altinda degerlendirdim.
Fiyatlamast cazip geldi (K2). En son tasarrufumuzu gayrimenkul tarafindan
degerlendirdik. Ciinkii giiniimiiz kosullarinda daha ekonomik ve ileriki
Slrecte daha karly bir yatirim olacagimi diigiindiigiim i¢in (K5). Guncel
gelismeler takip edilmektedir: Altin ve doviz ile. Altin degeri son zamanlarda
artig goriilmekteydi. Bu nedenle altin tercih ettim (K6). Son bir yildir, hisse
senedi ve dolar olarak yatirim yapryorum. Pandemi siireciyle doviz de artma
beklentisi i¢inde oldugumdan bu yonde yatirimlarim: yaptim. Bekledigim gibi
de gergeklesti (K8). Bankada mevduat hesabinda tutuyorum. Kontrol etmesi
kolay ve kaybetme ihtimali diisiik (K12). Normalde deger yitirdigi i¢in araba
yatirimlari finansal yatirim araci olarak goriilmese de istisnai firsatlar takip
edenler olmustur: Araba almak igin degerlendirdim ¢iinkii sifir araba
modelleri ikici el piyasasina gore ¢ok uygundu (K10). Bilmedigi alanlara
yatirim yapmadigin1 vurgulamaktadir: Araba piyasasina hakim oldugumdan
araba alarak tasarruflarimi degerlendiriyorum. Enflasyon ve kuru goz éniine
aldigimdan kaybim olmuyor. Diger piyasa islemlerine giivenmiyorum ve
yeterli bilgim olmadigindan girig yapmiyorum (K13). Kazancim kendi isine
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ve artan kalan kariyla da yatirnm yapmaktadir: Ticaret ile ugrasiyorum
dolayisiyla ilk ise yatirum yapiyor ve ileride fiyatlar: artacak iiriinleri tahmin
ederek onceden aliyorum. Tasarrufumun bir kismini da arsa ve menkul
kiymetler alarak degerlendiriyorum (K14).

Katilimecilarin  finansal okuryazarlik diizeylerinin ileri seviyede
oldugunu gostermektedir. Borsada sirketin karina ortak olmak icin yatirim
yapmustir: 9 yildir finans sektoriinde ¢alismaktayim. En son tasarrufum, bir
sirketin halka arz olmast nedeniyle hisse senedi alimi ile ger¢eklesti. Halka
arz iglemlerinde, halka arz olacak sirketin ortaklik yapist halka a¢ildigindan
yvani borsada islem goreceginden bu tarz islemlerden halka arz tizerinden
belirlenen hisse senedi alis fiyati genellikle talebin olumlu etkisi ile artmaya
egimlidir. Bu nedenle yatirimcilar bu islemden daha fazla kar elde
edebilmektedirler (K1). Ekonomideki oynakliktan dolay1 dovize yonelmistir:
En son tasarruflarimi efektif doviz kuru paritelerinde degerlendirdim. Son
donemde yasanan ulusal ve uluslararasi parametrelerdeki degisimlere
paralel olarak doviz kurlarinda volatilite (oynaklik) artmistir. Yasanan
degisimleri, politika ve uygulama adimlarini takip ederek kisa vadede alim
ve satim fiyatindan kar elde etme amacila doviz kurlarina yénelik
pozisyonlar aldim (K3). Altinin gelecek yillarda fiyati tahmin ederek altin
yatirmmi  yapmustir:  En son  tasarruflarimi  emtia(altin)  iizerinde
degerlendirdim. Ciinkii piyasay: takip ediyordum ve 2021 yilinda altin onsu
2000 dolarn iistiinde olacakti (K4). Borsada banka sektOriine yonelmistir:
Hisse senetlerinde degerlendirdim. Faiz artisin olmasi beklentisi ile banka
hisse senetlerinden bir sepet yaptim (K7). Devlet katkisindan dolay1 BES’te
degerlendirmektedir: Son tasarruflarimi bireysel emeklilik sisteminde
yapryorum. Tercih sebebim %25 devlet katkisi olmasi (K9). Kripto paralarla
ilgilenilmektedir: Kripto para aldim. Getirisi yiiksek oldugundan zamanimi
ona harciyorum (K11). Fakat kripto paralarda bekledigimin tersi oldu.
Azalmast umuyordum, ani sigramayla 50 bin dolara ulasmasi geri aldigim
yatirimim i¢in beni mutsuz etti. Bunu Tiirkiye 'deki yatirimcilarin pandemiden
dolayr ani ve yiiksek taleplerine bagliyorum (K15)

4.2. Riski Gorme ve Dagitma: Altin, Mevduat ve Doviz

Finansal yatirimlarda bilingli bir sekilde riski dagitarak kendilerini
koruma egilimindeler: Hisse senedi ve ons altin. Giinliik teknik analiz yapip
belli hisselerde orta vadede yatirim yapiyorum ayni zamanda tam altin 2.000
TL iken aldim ve kisa siire once yaklasik 1,000 TL iistiinde bir kar yaptim bu
sadece tek bir enstriiman (K4). Tasarrufumu altin, hisse ve kripto paralara
pay ederek biiyiik ve kisa vadede yatirim yaptigimi diistintiyordum. Hisseler
icin arns bekledigim birkag sirketin istedigim sekilde sonuglanmast uzun
vadede o sirketler kalmam diistincesini sagladr (K15). Kisa ve uzun vadeli
yatirimlar ayrilmaktadir: Borsa ve déviz de degerlendiriyorum. Borsa uzun
vadede yatirim. Doviz ise enflasyondan korunmak amaciyla (K2). Riski dogru
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tanimlayarak yatirnm kararlarindaki davranis ve tutumlar1 finansal
okuryazarlik kavramina uymaktadir: Agirlikli olarak tasarruflarimi hisse
senedinde degerlendiriyorum. Hisse senedini alan yatirimcilar aldigi fiyatin
Uzerinde bir degerden hisse senedini satarak kdr elde etmeyi beklerler. Bu
yatirim aracinda kaybetme riskiniz diger yatirim araglarina gore ¢ok daha
fazla oldugundan risk unsuru daha on plandadwr. Riskin oldugu yerde de
getirinin daha fazla olmasi beklenir. Burada aslinda risk-getiri dengesindeki
etkinin olumlu tarafini tercih etmekteyim. Hisse senedi alimlarinda sirketlerin
finansal durumu iyi analiz edilmelidir. Finansal durumlarinda olumlu
gelisme olan sirketlerde (sermaye artirimi, yonetim degisikligi, sirket
birlesmesi vs.) hisse senedinin fiyatinin degerlenmesine bu da yatirimcinin
kar elde etmesine zemin hazirlayacaktir. Siyasi gelismelerde, hisse senedi
fivat degisikliginde iilkenin borsa sistemini olumlu ya da olumsuz
etkileyebileceginden dogru zamanlarda hisse senedi alim ve satim iglemleri
gerceklestirilmelidir (K1). Nominal ve reel getirilerin farkindalar: Agirlikis
olarak tasarruflarimi mevduat hesaplarinda degerlendiriyorum. Reel faiz
getirisi yiiksek olmamasina ragmen 150 bin TL ye kadar devlet giivencesi
altindadir. Bu giivence, temerriit riskini elimine etmektedir (K3). Guvenilirlik
ve kolay elde edilmesi 6n plandadir. Riske kars1 tolerans seviyeleri ¢ok diisiik
ve garantili yatirim araglan tercih edilmektedir. Ozellikle altin 6n plandadir:
Ik énceligim altin. Ciinkii giivenilir ve uzun vadeli yatirim aract bana gore.
Tasarrufumun biiyiik boliimiinii ona ayirdiktan sonra hisse senedi ve kiiciik
bir kismiyla kripto para aliyorum (K15). Yatirim yapan kisilerde riski gérme
ve dagitma bilinci bulunmaktadir. GlUnimlz kosullarinda zaten tasarruf
vapmak miimkiin degil anca olusabilecek imkanlar dogrultusunda
gayrimenkul, doviz ve altin olmak sartiyla sepet olustururum. Nedeni ise
mevcut ekonomik gidisattan kaynakli (K5). Altm TL ‘ye goére artig
seyretmekteydi bu sebeple tercih ettim (K6). Doviz ve Altinda
degerlendiriyordum. Fakat 2021 yili i¢in TL mevduat ve Hisse senedi
pivasasinda  degerlendirmeyi  diisiiniiyorum (K7). Agwhkli  olarak
tasarruflarimi  altin, doviz olarak yapryorum daha giivenli oldugunu
diistintiyorum (K9). Altina yatirim yaparak. Siirekli degerlendigini
diistiniiyorum uzun vadede (K10). Kesinlikle altin uzun vadede risksiz ve
kazangly oldugunu diisiiniiyvorum (K11). Ag¢ik¢a séylemek gerekirse igime
daha ¢cok yatirum yapryorum. Diger yatirim araglarit benim i¢in kesin kazang
olarak goriilmemektedir (K12). Altin ve dolara yatirnim yapiyorum. Uzun
stirede gelir saglama ihtimalim ¢ok yiiksek (K13). En ¢ok tercih ettigim altin.
Giivenilir (K14). Agirlikli olarak déviz diyebilirim. Kisa vadede ongoriilebilir
bir durum oldugundan alip satim islemi kolay olmast ayri bir avantaj (K8).

4.3. Emeklilige Yatirnm

Birey tasarruflarindan bir kismin1 emeklilige yonelik yatirima aktararak
emeklilik doneminde ek gelir saglanmasini ve refah diizeyinin yiikselmesini
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hedefler. Emeklilik yatirimlarinin arzu edilen seviyede olmasinin ii¢ kisiti
vardir: Gelir, makro ekonomi ve getiri. Onemli meblaglarin yatirilmasi bu
durumu sagladigindan su anki ekonomik durumuma gére tercih edemiyorum.
Ulke ekonomimizin cok parlak olmamasi nedeniyle déviz ya da halkin her
zaman yatirmmindan vazge¢cmedigi altina yonelim gelecekte avantaj
saglayabilir. Bu istikrarli ekonomilerde ¢ok fazla degiskenlik gostermeyebilir
(K 1). Emeklilik doneminde refah diizeylerini artiracak yatirimlarinin
is/meslek, gayrimenkul ve finans piyasalariyla saglamaktadirlar: Emeklilikte
vapabilecegim meslek yatirimlarim var. Simdiden hobi amacli basladim bir
iki ise sonrasinda ise doniistiirebilmeyi umut ediyorum (K2). Emeklilik
vasamumda daha refah yasamak adina finansal araglarin yani swra
gayrimenkul ve arazi yatirimi ger¢eklestiviyorum (K3). Tarimsal tiriinlere
yatirrmi  yapilmaktadir: Gelecek donemlerde tarimin onemi  hizlica
viikselecek. Emekliligimde kendi topragimi isleyerek besini mi saglama, hem
de kazang elde etmeyi hedefliyorum (K3). Bireysel emeklilik sistemine
girmiglerdir: BES’den faydalaniyorum. Gelecekte faydasini gormek igin
(K13). Bireysel Emeklilik Fonlarina katilim sagliyorum (K14). BES’e yeni
kayit oldum. Gegegim igin kiiciikte olsa zorlanmadan yapabilecegim ve
Odeyebilecegim bir yatrim (K15). Bireysel emeklilik sistemine yatirimi
yaninda riski diisilk yatirimlar (altin, arazi) tercih edilmektedir: Evet
calistigim ozel sektordeki kurumum benim adima emeklilik i¢in yatirim
vapmaktadir. Ayrica bende gram altin alarak yatirumimi devam ettiriyorum
(K6). Bireysel emeklilik sisteminde aylik olarak diizenli bir yatirim tutarim
var. Bu tutarimi kizzmin yurtdisi egitim ticreti olarak degerlendiriyorum.
Emeklilik icin elimde biriken tutari toprak almaktayim. llerleyen yillarda
tarim iriinlerinin ¢ok onem kazanacagim diisiiniiyvorum (K7). Emeklilik
donemi igin gayrimenkul yatirimi yapryorum. En azindan alacagim emekli
maasim ile kira édemeden iistiine kira alarak yasamimi siirebilirim (KS8).
Emekli olmadan 6nce gayrimenkul ev, arsa gibi yatirim araglar: diistindiim.
Uzun vadede ev ve arsa fiyatlarimin katlanmasi 1-10 gibi getiri saglamast
tercih sebebim (K10). Doviz/altin yatirimlar: yapiyorum uzun vadede kazang
saglyorum (K11).

Gelecek ile ilgili yatirimlarina baglamayanlarda bulunmaktadir: BES’ e
yatirim yapmaya karar verdim ancak buna heniiz baslamadim (K4).
Emekliligim i¢in su an bir yatirvmim yok (K12). Emekliligime hentiz ¢ok var
o yiizden onunla ilgili su an bir plan yapmadim ancak yapsaydim yine
gayrimenkul ve kira gelirleriyle ilgili diiginirdim (K5).

4.4,  Zayif Halka I: Hisse Senedi
Hisse senedi yatirimlarina ilgi zayiftir. Cesitli sebepleri vardir. Risk
konusunda algis1 olumsuzdur: Maalesef Tiirkiye’'de hisse senedi yatirimi

vanlis algilaniyor. Uzun vadeli yatinm yapmak gereklidir: Gelismis
pivasalarda hisse senedi yatirimi uzun vadeli tasarruflarin degerlendirilmesi
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amaciyla yapilmaktadr. Acikcasi onceden hisse senedi alim-satimi
yapryordum. Ancak, son donemlerde uzak duruyorum. Ciinkii; al-sat demek
uzun vadeli bir yatirim degildir. Uzun vadeli diigiinmiiyorsaniz, sirkete
tasarruflarinizi teslim edip ortak olmanizin anlamsiz oldugunu diisiintiyorum
(K3). 1-kisa vadeli yatirim diistintirsem yapmam uzun vadeli diistintirsem
yaparim. 2- kisa vadede alim ve satim marjindan kazanacagim tutari, kisa
vadeli borglanma araglar, repo-ters repo, doviz paritelerinden zaten
kazanabilirim. 3-ne kadar oy hakki, genel kurula katilma, bilgilendirme
hakkin olsa da azinlik olarak sirket politikalarinda etkili olamazsin. Bu
durum kisa vadede teslim ettigin sermayenin sana dontistinii zorlastirabilir.
4-hisse senedi kisa siireli elinde tutmanin, sirkete zarart dokunabilecegi icin
genel ekonomiye de zarari olacaktir (K4). Pandemi risk olusturmaktadir:
Korona viriis doneminde sirket bilancolart dengesi bozuluyor, en azindan
kisa donemde hisse senedi yatiruimi diistinmiiyorum. (Ast iyice yayginlasana
kadar) (K4). Sabretmek gereklidir: 2020 yili ilk aylarinda hisse senedi alimim
oldu fakat kisa siireli bir artisin ardindan diistise ge¢mesi nedeniyle satmak
durumunda kaldim (K7). Hisse senedi alimi uzun vadeli beklemek sartiyla
vapilmalr birikimlerin tamamiyla degil de belli miktardaki béliimiiyle
vapilmali (K9). Gegmiste ac1 deneyimler yasanmistir: En son 10 yil once hisse
senedi alimi yaptuim biiyiik zarar ettim yanlis zamanda alim yaptigimi
anladim. Cevremden kimsenin para kazandigini duymadim (K9). Firsatlari
kollamak gereklidir: En son gectigimiz ocak ayinda bir hisse senedine yatirim
yvaptim ve BIST e yeni agilan bir sirket olmast sebebiyle yatirim karari aldim
(K11). Aralik ayinda Tiirkiye de yeni olan bir elektronik esya sirketine yatirim
yaptim. 2 y1l 6nce bir hissem vardi ve ileride diiser diye panik oldum ve satisa
ctkardim. Fakat pandemiden dolay: o sirketin degerinin ¢ok artigr gérdiim.
Bu yiizden hisse senedi piyasasina daha temkinliyim (K15).

Hisse senedi piyasalarina giris yapmamis veya yeni katilmig
deneyimsiz kullanicilar siklikla karsilagilmaktadir: Hisse senetleriyle ilgili
hi¢hbir deneyimim olmadi (K5). Yapmadim (K6). Maalesef kisa siiredir bu
pivasada oldugumdan basimdan gegen bir hikdye olmadi (K8). O siirece
girmek istemiyorum sabwrli biri degilim (K10). Hi¢ hisse senedi yatirimi
vapmadim (K12). 2 yil once. Ailemin yodnlendirmesiyle birikimimin
degerlendirme i¢in aldim (K13). Yapmadim (K14).

455.  Zayif Halka IT: Ozel Sektor Tahvili

Finansal okuryazarlik seviyesi ne olursa olsun tahvil alinmamaktadir:
Devlet tahvili ya da o6zel sektor tahvili hi¢ almadim. Bu konuda bilgi sahibi
degilim (K1). Haywr bu zamana kadar yatirimim olmadi (K4). Ozel sektor
tahvillerine haywr yapmadim (K3). Tahvillerle ilgilide bir yatirimimiz olmadh.
Yapmadim (K5). Haywr yapmadim. Yapmiyorum (K10). Hayir hi¢ yapmadim
(K11). Hi¢ yapmadim (K12). Tahvil piyasast ile ilgili bilgim yok. Bu yiizden
yapmadim (K13). Yapmadim (K14). Kamu ve 6zel tahvilleri alacak olsa kamu
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tercih edilmekte ve dzel sektdr tahvillerine yonelik giiven zayiftir: Ozel sektor
odemelerine giivenmiyorum (K7). Hayir, yapmiyorum. Eger yapacak olursam
ilk tercihim devlet bor¢lanma araglarina yénelik olurdu. Ciinkii; teoride
devletler batmaz, batsa bile yeni para arziyla borcunu kapatir (K3). Deviet
tahvillerine haywr yapmadim. Giivenilir bulmuyorum. Yiiksek risk igeriyor.
Gegmis donemlerde odeyemeyen firmalar oldu (K8).

Yeterli bilgi ve tecriibeye hakim olan kullanicilar dahi almamaktalar:
Tahvil pek tercih etmem (K2). Devlet tahvili yatirimi kisa bir siireligine
yaptim, sabit getiriye razi olanlar icin iyi bir yatirim (K9). Tahvilin ne
oldugunu ve hangi c¢esitlerinin bulundugunu biliyorum. Fakat hi¢ bu konuda
bir girisim saglamadim (K15).

4.6. Asin1 Yatirnm Alani: Altin ve Doviz

Maddi varliklarini istikrarli finansal araglarla degerlendirme olagan
karsilanmalidir. Ancak asir1 olarak bu giivenli alanlara yatirnm getiriyi
distirmektedir.

Giivenli liman olan altin ve doviz bir¢ok katilimei tarafindan yatirim
yapilmaktadir: Agirlikly olmasa da firsat buldukca altin alryorum giivenli
yatirim aract olarak goériiyvorum (K9). Daha ¢ok giivenli limana yatirim
vapilir denilir ve ben de altina yatirim yapiyorum ve diinya ekonomisini takip
ettigim i¢in altindan ¢ikip doviz(dolar-Euro) bunlara da yatirum yapiyorum.
Tek bir varlik iizerinden yatirim yapmayip sepet yatirim yapiyorum
diyebilirim. Gayrimenkul konusu da cazip geliyor ve ileriki slrecte iyi bir
yatirim olarak diistiniiyorum (K4). Ciinkii giivenirligi yiiksek (K11).

Uzun donemli bir yatirim araci olarak goriilmektedir: Bana gore altin,
uzun vadeli bir yatirim aracidir. Ulkemizde de genellikle bu mantikla yatirim
vapilir. Talebin fazla olmast nedeniyle ge¢mis yillara ait altin fiyatlar
karsilagtirildiginda altimin degerlendigi goriilmektedir (K1). Su anki piyasa
belirsizliginden yapmiyorum (K14). Doviz yatirtmini her zaman yaparim
ileride sorunla karsilasmamak i¢in. Ama altin ¢ok diisiik seviyelere ulastig
zaman alir yaparim (K15). Ulkedeki parasal veya siyasal istikrarsizligina
kars1 koruma getirmektedir: Doviz daha ¢ok iilke ekonomisinin istikrari,
siyasi gelismeler gibi makro degiskenlerin etkisi ile daha hizli tepkimeler
gosterebilir. Altin da aslinda bu tarz etkilere tepki géstermektedir ancak
halkin giivenli yatirim araci olmasi nedeniyle dovize gore daha giivenilir
sonuglar elde edilebilmektedir. Uzun vadeli olarak altin yatirimina sicak
bakiyorum ancak bu durum icin dogru zamanda alim gergeklestirilmesi
gerekmektedir (K1). Doviz ise dedigim gibi enflasyon yiikiinden kurtulmak
icin (K2). Ozellikle altin agirlikli. Dévize gére daha giivenilir, istikrarli bir
liman. Tiim insanliga yetecek olgiide bir altin rezervi kesif edilene kadar
degerinde dnemli bir ol¢iide azalma olacagini sanmryorum (K3). Yuksek
getiri beklentisi vardir: Agwrlikli olarak altin tercih etmekteyim. Son
zamanlarmm en fazla getirisi olan yatirim kaynagi. Agwhkl olarak altin
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yatirimint giivenilir ve getirisinin iyi olacagim diisiinmiis ve altin yatirimi
yapmis (K6). Pandemi sartlarinda tercih edilmektedir: 11 Mart 2020°de
tilkemizde goriilen pandemi sonrasi altin ve déviz tarafinda yatirimlar
vaptim. Getirisi nedeniyle tercih ettim. Giiniimiizde TL para biriminde
pozisyon almaktayim. Getirisi daha cazip geliyor bana. Fakat USDTRY 8,10
seviyesini gecerse yine dolara gecerim (K7). Toplumun geneline
uyulmaktadir: Giiniimiiz ekonomik yapisi geregi toplumun biiyiik bir
cogunlugu gibi altin ve doviz yatirimi yapiyorum bende (K8). Ongorilebilir
yatirim aracidir: Ongériilebilir bir yatirim aract. Ayrica iilkemizin jeopolitik
konumu diger tilkelerle olan iliskileri ve i¢cinde bulundugumuz pandemi siireci
bu yatirim aracina yonlendiriyor insani (K8). Yapiyorum fiyatlarin siirekli
yukart ¢tkmasi beni tegvik ediyor (K10). Satin alinmasi kolaydir: Ciinkii satin
almasi kolay (K12). Kolay, pratik ve yaygin (K13).

4.7.  Gayrimenkul

Gayrimenkul yatirimi ¢esitli sebeplerden tercih edilmektedir: ileride
potansiyel arz eden yerlere odaklanilmaktadir: Su an icin béyle yatirimim
bulunmamaktadir. Ekonomisi elverisli kisiler acisindan aslinda iilkemizde en
karli yatirim araglarindan sayilabilir. Gelisime agik bir bolgede alinacak
arsa, daire yatirumlari, yatirnm yapan kisilere ¢ok ciddi kar saglayabilir. Bu
yatirim i¢in ise; emlak piyasast yakindan takip edilmeldir (K1) Bence en iyi
yvatirimin  Gayrimenkul oldugunu diistiniiyorum. Gelisme potansiyeli
olabilecek yerlerden alim yapilmali. Bence uygun yol, havaalani, turizm,
sanayi bolgesi olabilecek yerlerin se¢ilmesi faydall olacaktir (K9). Emeklilik
icin bakilmaktadir: Gayrimenkul olarak emeklilik icin birka¢ bolgemiz var
kolladigimiz (K2). Emeklilik donemi icin tercih ediyorum. Agirlikli arsa
tercihimdir. Degerlenme ihtimali yiiksek (K8). Tarimsal faaliyetler i¢in
alinmaktadir: Tarim arazisi aliyorum. En son memleketim Denizli’de 47
doniim arazi aldim, oniimiizdeki donemde kekik ekimi yapacagim. Tercih
etmemin nedeni tamamziyla beklenti. Beklentiler alinir, gergekler satilir. Altin
kural (K7). Uzun vadede getirisi yiiksektir: Ulkemizde son 7-8 yilda emlak
pivasasinda arsa ve ozellikle ev fiyatlart astronomik artiglar nedeniyle yok
viiksek fiyatlara tirmanmistir. Bu durumun nedeni de bir¢ok siyasi ve
ekonomik degiskenin etkisini tasimaktadwr (K1). Evet gayrimenkul konusu da
cazip geliyor ve ileriki siiregte iyi bir yatirim olarak diistiniiyorum (K5).
Ciinkii getirisi ve kar orani yiiksek (K11). Istikrarli getiri saglamaktadir:
Ctinkii; gayrimenkullerin degerleri istikrarli olarak artis gosteriyor (K3).
Nfus faktorl etkendir: Niifusumuz yiiksek ve sektor doyum noktasindan ¢ok
uzakta. llerideki ~ gelismelere paralel olarak elimizde tuttugumuz
gayrimenkuliin degeri katlanabilme ihtimali var. Bu durum, ¢ok yiiksek kar
potansiyeli iceriyor (K3). Cevredeki tanidiklari tarafindan yapilmaktadir:
Haywr bu zamana kadar yatirimim olmadi ama ailemden yapanlar var (K4).
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Hep kazandirir algist vardir: Menkul her zaman kazanir. Ondan yapmaya
calisirim siirekli (K14).

Gayrimenkul yatirimina engel olan husus gayrimenkul i¢in yiiksek
yatirim yapilmasi1 gerektigidir: Su an gayrimenkul ¢ok pahali ve alim
durumum yok (K10). Yapamiyorum ¢iinkii o kadar yatirimim yok (K13). Cok
pahali ve kazangl bir yatirim (K15).

5. SONUC

Bu caligmanin sonucunda toplumda tasarruf yapanlarin yatirim
konusunda istekli ve takipte olduklar1 gorilmektedir. Literattirde finansal
okur-yazarligin diisiik oldugu konusundaki yaklasimlarin aksine, yatirimeilar
analiz yapabilmekte ve verdikleri kararlar1 sebepleriyle anlatmaktadirlar.

Turkiye’de makro ekonomik dengesizlik sonucunda enflasyona karsi
altin ve doviz tasarrufu yapilmaktadir. Altin ve doviz yatirimlarinin tercih
edilmesinin sebebi siralanmistir:

Guvenli liman

Uzun donemli

Parasal veya siyasal istikrarsizlik
Taka, siis esyast gibi kullanilabilirligi
Yiksek getiri beklentisi

Pandemi sartlar1

Genele uymak

Ongoriilebilir yatirim araci

Satin alinmasi kolay

Bu durum sunu gostermektedir; eger makro ekonomik sartlar
degistirilmedikce ~ yatirnmcilar  altin ve  ddviz ~ yatirimlarindan
vazgecmeyeceklerdir.

Yatirimcilar hisse senedi yatirimlarindan farkindalar ama ¢ok fazla pay
ayirmamaktadirlar. Sebepleri asagida siralanmistir:

Riskli yatirim

Uzun vadeli yatirim

Pandemi riski

Sabretmek gerekliligi

Gegmis ac1 deneyimler

Firsatlar kollamasi i¢in beklenmesi

Hisse senetlerinin yaninda tahvil piyasasi Tirkiye’deki firmalara
kaynak imkani saglamaktadir. Ancak 6zel sektdr tahvil piyasasina yatirim
yapan yatirimciyla karsilagilmamistir. Giivensiz bulunmaktadir. Yeterli bilgi
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ve tecriibeye hakim olan yatirimeir dahi almamaktadir. Kamu tahvillerine de
yonelmemektedirler.

Gayrimenkul yatirnmcinin tercih ettigi yatirnm aracidir. Yatirimcilar
gayrimenkule ¢ok yonli bakmaktadirlar:

Potansiyeli ylksek

Emeklilik igin

Tarimsal faaliyet

Uzun vadede getirisi ylksek
Istikrarl getiri

Nfus faktori

Cevredeki tanidiklar yonlendirmesi
Hep kazandirir algisi

Gayrimenkul yatirnmina engel olan husus gayrimenkuliin fiyatindan
dolay1 yiiksek yatirim yapilmasi gerekmesidir.

Ekonomi i¢in gereken hisse ve tahvil piyasasina kaynaklarin akmasini,
Turkiye’nin makro ekonomik sartlart ve yatirnmcinin giiven ile ilgili
diisiinceleri engellemektedir. Tiirkiye’nin uzun siire ¢ok diisiik enflasyonlu
bir makro ekonomik istikrara ihtiyaci vardir. Burada makro ekonomik istikrar
ve glivenin saglanmasi i¢in Tiirk lirasina bir ¢ipa baglanmasi olabilir.
Ozellikle altina (veya sabit miktarda bulunan varliklara) yonelik ¢ipa Tiirk
lirasina istikrar getirebilir. Yatirnmcilar Tiirk lirasi yerine baska bir para
birimine yatirim yapmazlar ve hisse senedi piyasalarinda tasarruflarini
degerlendirirler,
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