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The Problems of Primary School Teachers Experienced in Distance
Education During Covid-19 Pandemic

Emrah KULTAS!
Emir Feridun CALISKAN?
Abstract Keywords
The purpose of this study is to reveal the problems COVID-19
experienced by primary school teachers in distance DistanceEducation
education during the COVID-19 pandemic. The study was PrimarySchool Teachers
designed according to the quantitative research approach PrimarySchool
and the survey model was utilized in the research. A Problems
questionnaire form developed by the researchers was
employed as data collection tool. Thesample of the study AboutArticle
consisted of 246 primary school teachers working in public
schools affiliated to the Ministry of National Education. In SendingDate: 12.11.2021
the analysis of the data, descriptive statistics were used. As a AcceptanceDate: 02.12.2021
result of the study, it was revealed that student participation Electronic IssueDate: 27.12.2021
in distance education process was insufficient, the desired
level of efficiency could not be achieved in the lessons,
teachers and students experienced some physical and
technological resource deficiencies, and they were willing to
benefit fromdistance education after the pandemic. DOI: 11..11111/ted.xx

GIRIS

Diinyada ilk olarak 31 Aralik 2019 tarihinde Cin’in Hubei Eyaleti, Wuhan sehrinde
ortaya ¢itkan ve insandan insana hizli bir sekilde bulasan Koronaviriis (COVID-19), Diinya
Saglik Orgiitii tarafindan pandemi olarak ilan edilmistir (World HealthOrganisation[WHO],
2020). Kisa siirede tiim diinyay: etkisi altina alan COVID-19, Tiirkiye’de ilk defa 11 Mart
2020 tarihinde gortlmiistiir (Saglik Bakanligi, 2020). Pandemiden dolay1 tiim diinyada
sosyal, siyasal, ekonomik hayat ve saglik agisindan kiiresel bir endise (Balta, 2020), kargasa
ve kriz bas gostermis; giinliik rutin yasam kesintiye ugramistir (Can, 2020). Pandeminin
krize neden oldugu 6nemli alanlardan biri de egitim olmustur. Pandeminin etkili oldugu
tilkelerde okullar tatil edilmis, egitim igin bagka alternatif uygulamalar ve ¢oziim yollar
diistiniilmeye basglanmigtir. Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltir Orgﬁﬁi’nﬁn
(UNESCO) hazirlamig oldugu rapora gore 194 iilkedeki okul ve iiniversitelerde egitime ara
verilmis, tiim diinyadaki Ogrencilerin %92lik gibi biiyiik bir boliimii bu siiregten
etkilenmistir (UNESCO, 2020). Tiim devletler bir taraftan halk sagligina yonelik tedbirler
almaya calisirken; diger taraftan da egitime devam edilmesi yoniinde kararlar almaya
calismislardir. Bu noktada uzaktan egitim, tek care olarak uygun goriilmiistiir. Tiirkiye’'de
ilk Covid-19 vakasinin gorildiigii 11 Mart 2020 tarihinden sonra temel egitim, ortadgretim
ve yiiksekogretim kademelerinde egitime ara verilmis; 23 Mart 2020 tarihinde ise Milli
Egitim Bakanhigi (MEB) ve Yiiksek Ogretim Kurulu (YOK) tarafindan alinan karar
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dogrultusunda uzaktan egitime gecilmistir (Emin, 2020; MEB, 2020a).  Uzaktan egitim,
ogreten ile 0grenenin fiziksel olarak farkli ortamlarda oldugu, derslerin islenmesi, iletisimin
ve 0grenmenin gerceklestirilmesi icin farkl bilgi teknolojilerinin aktif bir sekilde kullanildigs,
ogrenci destek hizmetleriyle genisleyen, Ozenli ve sistemli bir egitim tiirli olarak
tanimlanmaktadir (Akdemir, 2011; Moore ve Kearlsey, 2012; Ozer, 1990; Valentine, 2002).
Uzaktan egitim, yasamlarmi farkli yerlerde siirdiiren 6gretmen ve 6grencilere aktif iletisim
kurma imkani saglamakla birlikte bireysel ve isbirlikli ¢alisma ortami da saglamaktadir.
Islenen dersin kaydedilmesi, yeniden izlenmesi, istenildigi zaman dokiiman ve birgok
materyale bireysel olarak ulasilabilmesi, uzaktan egitimin oOnemli avantajlarindan
sayilabilmektedir (Altiparmak, Kurt ve Kapidere, 2011; Solak, Utebay ve Yalgin, 2019). Ancak
uzaktan egitimin avantajlarinin yani sira, 6nemli dezavantajlarinin oldugu ve bu nedenle
ylz yiize egitimin yerini dolduramayacag1 da asikardir. Uzaktan egitimin ¢evrimigi ve ¢ok
yonlii bir siire¢ olmasi sebebiyle 6grencinin 6z yeterlik diizeyinin uygun olmasi, sorumluluk
bilincinin yeterli diizeyde olmasi gerekmektedir (Yildiz ve Seferoglu, 2020). Ogrencilerin
sosyallesmesini engellemesi, beceri ve uygulamaya doniik derslerin islenememesi, kendi
kendine 0grenme becerisi yeterli diizeyde olmayan Ogrencilere yeterli diizeyde faydal
olunamamasi, 0grencilerin bilgisayar tizerinde ¢okca vakit gecirmesi ve teknolojiye bagimlh
hale gelmesine yol ag¢masi uzaktan egitim siirecinin 6nemli dezavantajlari arasinda
sayilabilmektedir (Kaya, 2002; Lau, Yang ve Dasgupta, 2020). Tiirkiye’de 23 Mart 2021
tarihinde uzaktan egitime ge¢me karar1 alindiktan sonra Milli Egitim Bakanlig tarafindan ilk
olarakEgitim Bilisim Ag1 (EBA) TV Ilkokul, EBA TV Ortaokul ve EBA TV Lise olmak iizere
TRT araciligiyla 3 televizyon kanalimin agilmasi saglanmistir. Ardindan ilkokul, ortaokul ve
lise ders igerikleri hazirlanarak bu kanallar iizerinden dersler verilmeye baslanmistir (MEB,
2020b). Bunun yani sira EBA alt yapisi giiglendirilerek e-okul baglantili EBA Canli Ders
Programi olan Canli Smif Platformu (CSP) hayata gecirilmistir. CSP aracihigiyla okul
tarafindan ders programlari hazirlanarak Ogretmenlere sistem {izerinden ders atamalar:
gergeklestirilerek EBA Canli Ders tizerinden g¢evrimici olarak dersler islenmeye calisilmistir.
Ancak Geylan’a (2020) gore, dezavantajli bolgelerde internet erisimi olmayan 6grenciler, bu
uygulamadan yararlanamamisglardir. 2019-2020 egitim-6gretim yili, milyonlarca 6grencinin
ogrenme eksiklikleriyle 19 Haziran 2020 tarihinde son bulmustur. 2020-2021 egitim-6gretim
yili, deneyimlerden ders cikarilarak daha detayli ve planh bir sekilde 31 Agustos 2020
tarihinde telafi ve uyum egitimiyle baglamistir. MEB tarafindan siiregte salginin seyrine gore
cesitli plan ve senaryolar devreye sokularak bir taraftan salginin etkisini azaltmaya yonelik
calismalar yapilirken; diger taraftan egitim siireci aksatilmamaya ¢alisilmistir. Yeni egitim ve
ogretim yilinda Tiirk Standartlar1 Enstitiisii (TSE) tarafindan belirlenen temizlik
standartlarini yerine getiren okullara ‘Okulum Temiz Sertifikas1” verilerek okullar egitime
hazir hale getirildi. Thtiyact olan okullara maske, dezenfektan ve temizlik malzemeleri
dagitildi. EBA TV yayinlari, gelisip devam etti. EBA canli dersin alt yapisi daha da
gliclendirilerek bir 6nceki yila gore kapasitesi 10 kat artirildi. Canli derse katilma imkani
bulunmayan yaklasik 1,5 milyon 6grenciye MEB tarafindan 17 kitaptan olusan 6zel bir set
gonderildi. Destekleyici kitap yayinlar hazirlanarak bu kitaplara ait icerikler sanal ortamda
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{icretsiz olarak paylagima agildi. Internet erisimi sorunu yasayan 6grencilerin bir kismi igin
tablet ve internet paketi dagitimi saglandi. Ayrica bu 6grenciler i¢in EBA Destek ve Gezici
EBA Destek Noktalar1 da kurulmaya ¢alisildi.

COVID-19 salgin stirecinde egitimde dgretmenler, kritik 6neme sahip olmuslardir.
Ogretmenler, bir taraftan kisa siire icerisinde uzaktan egitim siirecine, gevrimici ders anlatma
uygulamalarima uyum saglamaya calisirken; diger taraftan ogrenci ve velilerle iletisimi
devam ettirmeye ¢alismislardir (Demir ve Ozdas, 2020). Bu sebeple siirecte 6nemli bir rol
tistelenen ve siireci yakindan takip eden 6gretmenlerin siire¢ hakkindaki goriislerinin ortaya
konulmasi, Tiirkiye’de ilkokul ve ortaokul diizeyinde uzaktan egitimin ilk defa uygulanmasi
hasebiyle yapilan ¢alismalarin niteliginin tespit edilmesi ve degerlendirilmesi onem arz
etmektedir. Bunun yanu sira, egitim faaliyetlerinde deneyimlemis oldugumuz uzaktan egitim
uygulamalarmin bundan sonraki siireclerde alternatif egitim uygulamasi olarak kullanilmasi
durumunda, yapilan c¢alismalarin iyilestirilmesi noktasinda da Ogretmenlerin siireg
hakkindaki goriisleri biiylik Onem arz etmektedir. Bu c¢ercevede, bu arastirmada
ogretmenlerin COVID-19 salgini siirecinde uzaktan egitimde yasadiklar1 sorunlarin

belirlenmesi amaglanmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda asagidaki sorulara cevap aranmistir:

1. Ilkokul 6grencilerinin pandemi siirecinde uzaktan egitime katiim durumlari ne
diizeyde olmustur?

2. Uzaktan egitim faaliyetlerine katilan ilkokul 6grencilerinin ve smif 6gretmenlerinin
yasadig1 sorunlar nelerdir?

3. Smuf 6gretmenlerinin uzaktan egitim araglarini kullanma, icerik hazirlama, sinif ve
zaman yonetimine dair yeterlik algilar1 ne diizeydedir?

4. Sinf ogretmenlerinin uzaktan egitim siirecinin verimliligine iliskin algilar1 nasildir?

Smuf 6gretmenlerinin pandemi sonras siirecte yiiz yiize egitime destek olarak uzaktan
egitim faaliyetlerinden yararlanilmasi hakkindaki goriisleri nelerdir?

YONTEM

Arastirma Deseni

Bu aragtirma deneysel olmayan nicel aragtirma yaklagimmna gore tasarlanmis olup,
arastirmada tarama modeli kullanilmigtir. Tarama modelinde ge¢miste veya halen var olan
bir durum var oldugu sekliyle betimlenmeye calisilir. Cok sayida elemandan olusan bir
evrende, evren hakkina genel bir yargiya varmak amaciyla evrenin tiimii ya da ondan alinan
bir Orneklem tizerinden arashrma yapilmast durumunda bu genel tarama modeli
kullanilmaktadir (islamoglu ve Almacik, 2019; 5.101). Orneklemden veri toplama igin ise
anket teknigi kullanilmistir. Anket, birincil kaynaklardan bilgi toplamak igin hazirlanan
sistematik bir soru formudur. Bu teknigi kullanmadaki amag arastirmanin problemini
¢O0zecek ve ele alinan hipotezleri test edecek bilgileri sistematik bir bicimde toplamak ve
saklamaktir (islamoglu ve Alniacgik, 2019; s.140).
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Evren-Orneklem

Arastirmanin evrenini Van il merkezinde bulunan Milli Egitim Bakanligina bagh
devlet okullarinda gorev yapan smf Ogretmenleri olusturmustur. Arastirmada, kolay
ulagilabilir 6rnekleme yontemi ile arastirmacilar tarafindan kendilerine ulasilabilen simif
Ogretmenleri arastirmaya dahil edilmistir. Dolayisiyla ¢alismanin Orneklemini ¢evrimigi
anket formunu yanitlayan toplam 246 sinuf ogretmeni olusturmustur. Katilimcilara iliskin
demografik veriler Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Katiimcilarn demografik 6zellikleri

Degisken f %
Cinsiyet

Erkek 110 44,7
Kadin 136 55,3
Brans

Sinif Ogretmeni 246 100
Kidem

1-5 y1l 164 66,7
6-10 y1l 44 17,9
11-15 y1l 19 7,7
16+ y1l 19 7,7
Toplam 246 100

Calismaya katilan 6gretmenlerin cinsiyet degiskenine gore 110'u (%44,7) erkek, 136's1
(%55,3) ise kadindir. Calisma grubunun meslekteki kidem yili degiskeni incelendiginde,
ogretmenlerin 16411 (%66,7) 1-5 yil, 44’1 (17,9) 6-10 yil, 19'u (%7,7) 11-15 y1l, 19u (%7,7) ise
16 ve daha fazla yil gorev yaptig goriilmektedir.

Veri Toplama Araci

Bu arastirmada veri toplama araci olarak arastirmacilar tarafindan gelistirilen anket
kullanilmistir. Anketin gelistirilmesi siirecinde literatiir taramasi yapilmis, konuyla ilgili
yapilan arastirma sonuglar: dikkate alinarak arastirmacilar tarafindan belirlenen konulara
iliskin bilgi almak {izere soru maddesi havuzu olusturulmustur. Olusturulan anket
formunun katilimailar tarafindan rahatlikla anlasilabilir olup olmadigini 6grenmek amaciyla
iki Tirkge egitimi alan uzmanindan goriis istenmis, onlardan gelen diizeltmeler
dogrultusunda anket, uygulamaya hazir hale getirilmistir. Anket iki boliimden
olusmaktadir. Ik boliimde katihmalarn demografik 6zelliklerine dair  sorular
bulunmaktadir. Tkinci béliimde ise 10 kapal1 uglu soru bulunmaktadir. Ankette Olgiilmek
istenen bilgi alanlar ve ilgili maddeler Tablo 2."de sunulmustur.

Tablo 2. Anket maddeleriyle Ol¢iilen bilgi alanlar:

Bilgi Alanlar flgili Maddeler

flkokul &grencilerinin uzaktan egitim siirecine katihim diizeyi 1

Uzaktan egitim siirecinde ilkokul dgrencilerinin ve sinf 6gretmenlerinin yasadigi

2,3
sorunlar
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Sinif 6gretmenlerinin uzaktan egitim araglarimi kullanma, uzaktan egitimde sinf ve

zaman yOnetimi ve igerik hazirlamaya iliskin yeterlik algilar 456
Sinif 6gretmenlerinin uzaktan egitim stirecinin verimliligine iliskin algilar 7
Sinif 6gretmenlerinin pandemi sonrasi normallesme ile birlikte yiiz ytiize egitime destek 8

olarak uzaktan egitim faaliyetlerinden yararlanilmasina iliskin goriisleri

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Aragtirma verileri cevrimici anketin yanitlanmasi yoluyla toplanmistir. Tlkokul okul
miidiirlerinin yardimiyla sosyal medya ve e-posta araciligiyla Ogretmenlerle paylasilan
¢evrimigi anketin basinda yer alan aydinlatilmis onam metninde ¢alismanin amac ve igerigi
hakkinda katihmcilara bilgi verilerek katihmin tamamen goniilliiliik esasli oldugu
bildirilmistir. Katilmay1 kabul eden Ogretmenler c¢evrimici ankette yer alan sorulari
yanitlayarak gondermis, bu yamnitlar aragtirmaci tarafindan kayit altina alinmistir. Bu
baglamda katilimcilarin anket formuna dogru ve igten cevap verdikleri varsayilmuistir.
Verilerin betimsel analizi igin “Statistical PackagefortheSocialSciences” (SPSS21) bilgisayar
programi kullanilmistir.

BULGULAR

Bu boliimde, arastirma sonucunda elde edilen verilere iliskin bulgular ortaya
konmustur. Bulgular, arastirma sorularinin siralamasi gozetilerek sunulmustur. Bu
baglamda sirasiyla ilkokul Ogrencilerinin pandemi siirecinde uzaktan egitime katilim
diizeyleri; wuzaktan egitim faaliyetlerine katilan ilkokul Ogrencilerinin ve smf
ogretmenlerinin yasadig1 sorunlar; siif 6gretmenlerinin uzaktan egitim araglarini kullanma,
icerik hazirlama, simnif ve zaman yOnetimine dair yeterlik algilari; 6gretmenlerin uzaktan
egitim siirecinin verimliligine iliskin algilar1 ve pandemi sonras: stiregle birlikte yiiz yiize
egitime destek olarak uzaktan egitim faaliyetlerinden yararlanilmasi hakkindaki goriislerine
iliskin bulgular, asagida raporlanmigtir. Ilk olarak COVID-19 pandemi siirecinde
katihmcilardan 6grencilerin uzaktan egitime katihm diizeylerini belirtmeleri istenmistir.

Elde edilen bulgular Tablo 3'te sunulmustur.

Tablo 3. Ogrencilerin uzaktan egitime katilim durumlari

Katilim orani f %

0-%20 120 48,8
%20-%40 61 24,8
%40-%60 41 16,7
%60-%80 18 7,3
%80-%100 6 2,4
Toplam 246 100

“Ilkokul &grencilerinin pandemi siirecinde uzaktan egitime katilim durumlar ne
diizeyde olmustur?” sorusuna smif Ogretmenlerinin vermis oldugu yanitlar, Tablo 3’te
gortldiigi tlizere; ilkokul Ogrencilerinin uzaktan egitim siirecine katihm diizeyi %0-%20
arasinda oldugunu belirten 6gretmen sayisy, 120 (% 48,8); %20-%40 arasinda oldugunu
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belirten ogretmen sayisi, 61 (% 24,8); %40-%60 arasinda 6grenci katilim oldugunu belirten
ogretmen sayisi, 41 (% 16,7); %60-%80 arasinda oldugunu belirten 6gretmen sayisi, 18 (% 7,3)
iken %80-%100 arasinda 6grenci katilim oldugunu belirten 6gretmen sayis1 ise 6 (% 2,4) du1r.

Tablo 4. Pandemi siirecinde uzaktan egitim faaliyetlerinde Ogrencilerin ve 6gretmenlerin yasadigi

sorunlar

Ogrencilerin yasadig sorunlar f %
Uzaktan egitime katilan kardes sayisinin fazla olmasi 200 81,3
Teknolojik kaynaklarm yetersizligi 195 79,2
Internet erisiminin olmamas1 181 73,5
Evde fiziksel ortamin uygun olmamasi (1sitma, oda sayis1 vb.) 139 56,5
Motivasyon diistikliigii 114 46,3
Teknolojiyi kullanma bilgisizligi 77 31,3
Calismalardan doniit alamama 74 30
EBA platformunun alt yapi zayiflig1 68 27,6
Ders saatlerinin yas gruplarina uygun olmamasi 26 10,5
Diger 5 2
Ogretmenlerin yasadig1 sorunlar

Biitlin 6grencilere ulasamamak 223 90,6
Derse katiliminin az olmasi 208 84,5
Ogrenci ilgisizligi 185 75,2
Ailelerin ilgisiz tutumu 176 71,5
Uzaktan egitimin 6grenci tarafindan zorunlu olarak goriilmemesi 144 58,5
Calismalardan doniit alamama 127 51,6
Olgme degerlendirmenin yetersiz kalmasi 126 51,2
EBA platformunun alt yap1 zayiflig1 83 33,7
Ders saatlerinin 6gretmenlerin mesai saatlerine uygun ayarlanamamast 74 30
Motivasyon diistikligii 73 29,6
Evde uygun calisma ortamin olmamasi 50 20,3
Internet erisiminin olmamasi 46 18,7
Teknolojik kaynaklarm yetersizligi 39 15,8
Ders saatlerinin yas gruplarmna uygun olmamasi 17 6,9
Teknolojiyi kullanma yetersizligi 12 4,8

“Uzaktan egitim faaliyetlerinde ilkokul ogrencilerinin ve siuf Ogretmenlerinin
yasadig sorunlar nelerdir?” sorusuna o6gretmenlerin verdigi cevaplar, Tablo 4'te gortildiigii
gibi en ¢ok dile getirilen sorundan en az dile getirilen soruna dogru siralanmistir. Tablo 4’e
gore, uzaktan egitim siirecinde Ogrencilerin en ¢ok yasadigi sorunlar sirasiyla, uzaktan
egitim siirecine dahil olan kardes sayisinin fazla olmasi (%83,2), teknolojik kaynaklarimin
yetersizligi (%79,2), internet erisiminin olmamas1 (%73,5), evdeki ders ¢alisma ortammin
yeterli olmamasi (%56,5) ve motivasyon diistikliigii (%46,3) seklindedir. Bunlarin yani sira,
ogrencilerin teknolojiyi kullanma konusundaki yetersiz bilgiye sahip olmalari, calismalardan
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doniit alinamamasi ve EBA alt yapisinin yetersiz olmasi Ogretmenlerin, 6grencilerin

yasadigini dile getirdigi diger sorunlardur.

Uzaktan egitim siirecinde smif 6gretmenlerinin en ¢ok yasadig1 sorunlar, Tablo 4’e
gore sirasiyla, 6grencilerin tiimiine ulasilamamasi (%90,6), derse katihmin az olmasi (%84,5),
ogrencilerin derse olan ilgisizligi (%75,2), ailelerin ilgisiz tutumu (%71,5) ve uzaktan egitime
katilimin zorunlu olmamast (%58,5) seklindedir. Bunlarin yani sira, 6gretmenler tarafindan
derse yonelik doniit alinamamasi, dlgme ve degerlendirmenin yetersiz olmasi, EBA alt
yapisinin yetersiz olmasi, Ogretmenlerde motivasyon diisiikliigii, teknolojik kaynaklarin
yetersizligi ve internet erisiminin kisitli olmasi ogretmenlerin uzaktan egitim siirecinde
yasadiklar1 diger sorunlardir.

Tablo 5.0gretmenlerin uzaktan egitim araglarmi kullanma, icerik hazirlama, sinif ve zaman
y6netimine dair yeterlik algilar

Uzaktan egitim araglarini kullanma yeterliligi algis1 f %
Cok yeterli 68 27,6
Yeterli 158 64,2
Kararsiz 15 6,1
Yetersiz 4 1,6
Cok yetersiz 1 0,4
Sinif ve zaman yonetimi konusundaki yeterlik algilarn

Cok yeterli 64 26
Yeterli 156 63,4
Kararsiz 23 93
Yetersiz 3 1,2
Cok yetersiz 0 0
icerik hazirlama konusundaki yeterlik algilari

Cok yeterli 63 25,6
Yeterli 148 60,2
Kararsiz 26 10,6
Yetersiz 9 3,7
Cok yetersiz 0 0

“Sinuf 6gretmenlerinin uzaktan egitim araclarini kullanma, icerik hazirlama, sinf ve
zaman yOnetimine dair yeterlik algilar ne diizeydedir?” sorusuna ogretmenlerin verdigi
cevaplar, Tablo 5te verilmistir. Ogretmenlerin 68’1 (%27,6) uzaktan egitim araglarini
kullanmada kendilerini “Cok Yeterli” goriirken; 1581 (%64,2) “Yeterli”, 151 (%6,1)
“Karars1z”, 41 (%1,6) “Yetersiz”, 1 tanesi (%0,4) ise “Cok Yetersiz” olarak degerlendirmistir.

Ogretmenlerin 64'ii (%26) uzaktan egitim siirecinde siif ve zaman ydnetimi
konusunda kendisini “Cok Yeterli” goriirken; 156's1 (%63,4) “Yeterli”, 231 (%9,3)
“Kararsiz”, 31 (%1,2) ise “Yetersiz” olarak degerlendirmistir. Ogretmenlerden higbiri bu

konuda kendisini “Cok Yetersiz” olarak degerlendirmemistir.
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Ogretmenlerin 63’11 (%25,6) uzaktan egitim siirecinde icerik hazirlama konusunda
kendisini “Cok Yeterli” goriirken; 148’1 (%60,2) “Yeterli”, 26's1 (%10,6) “Kararsiz”, 9"u (%3,7)
ise “Yetersiz” olarak degerlendirmistir. Ogretmenlerden hicbiri bu konuda kendisini “Cok

Yetersiz” olarak degerlendirmemistir.

Tablo 6. Ogretmenlerin uzaktan egitim siirecinin verimliligine iliskin algilar:

Verimlilik algis1 f %

Evet 9 3,7
Kismen 131 53,3
Hayir 106 43,1

“Simf Ogretmenlerinin uzaktan egitim siirecinin verimliligine iliskin algilar1 ne
diizeydedir?” sorusuna Ogretmenlerin verdigi cevaplar, Tablo 6’da verilmistir.
Ogretmenlerin 9u (%3,7) uzaktan egitim siirecinin verimli oldugunu belirtirken; 131i
(%53,3) kismen verimli oldugunu, 106’s1 (%43,1) ise uzaktan egitim siirecinin verimli
olmadigini belirtmistir.

Tablo 7. Ogretmenlerin pandemi sonrasi yiiz yiize egitime destek olarak uzaktan egitim
faaliyetlerinden yararlanilmasi hakkindaki goriisleri

Katilma durumlan f %

Tamamen katiliyorum 33 13,4
Katiliyorum 71 28,9
Kararsizim 70 28,5
Katilmiyorum 55 22,4
Kesinlikle katilmiyorum 17 6,9

“Simf Ogretmenlerinin pandemi sonras: siiregle birlikte yiiz yiize egitime destek
olarak uzaktan egitim faaliyetlerinden yararlanilmas: hakkindaki goriisleri nelerdir?”
sorusuna dgretmenlerin verdigi cevaplar, Tablo 7’ de verilmigtir. Ogretmenlerin 33'{i (%13,4)
pandemi sonrasi siiregle birlikte uzaktan egitim faaliyetlerinden yararlanmasi hususuna
“Tamamen Katiliyorum” derken; 71'i (%28,9) “Katiliyorum”, 70'i (%28,5) “Kararsizzim”, 55'i
(%22,4) “Katlmiyorum”, 17'si (%6,9) ise “Kesinlikle Katilmiyorum” seklinde goriis
bildirmistir.

SONUC, TARTISMA ve ONERILER

Pandemi siirecinde Tiirkiye’de tiim Ogretim kademelerinde uzaktan egitime hizh
gecisle birlikte egitimin kesintiye ugratilmamasi amaglanmigtir. Ancak gerek ogretmenlerin
gerekse Ogrencilerin bu gecise hazir bulunusluklari, uzaktan egitim sistemlerine erigim
kaynaklari, Ogrencilerin katihm diizeyleri, uzaktan egitime uygun ders planlarinin
hazirlanmasi, sinif yonetimi ve denetim konular1 bu siirecin etkili yiiriitiilmesi acisindan
onemli faktorler olarak siralanabilir. Bu kapsamda yapilan mevcut arastirma ile
ogretmenlerin ve Ogrencilerin siire¢ icgine yasadii problemlerin ortaya ¢ikarilmasi

hedeflenmistir.
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Uzaktan egitim siirecinde 6grencilerin katilim diizeylerine iliskin elde edilen bulgular,
katihmin diisiik diizeyde kaldigim gostermektedir. Konu ile ilgili mevcut literatiiriin benzer
bulguya isaret ettigi goriilmiistiir. Ornegin Dogan ve Kocak (2020), EBA uygulamasina
iliskin gesitli kademelerde ve cgesitli branslarda Ogretmenlerin goriislerini inceledikleri
arastirmalarinda Ogretmenlerin %651 uzaktan egitime katihmin diisiik oldugunu
belirtmislerdir. Kiziltas ve Cetinkaya'min (2021) uzaktan egitim siirecinde yasanan sorunlari
ele aldiklar1 aragtirmada ogretmenler, 6grenci agisindan en ¢ok yasanan sorunun yetersiz
katilim oldugunu belirtmislerdir. Yine Basaran ve arkadaslarinin (2020) COVID-19 pandemi
siirecinde uzaktan egitimin etkililigi {izerine yaptiklar1 arastirmada, diizenli katilimin yeterli
seviyede olmadig1 raporlanmistir. Yilmaz ve arkadaslariin (2020) arastirmasinda ise ilkokul
ve ortaokul kademesinde her on Ogrenciden birinin uzaktan egitim faaliyetlerinden
yararlanamadigy tespit edilmistir. Uzaktan egitime katihm diizeyinin diisiik olmasinin
altinda bilgisayar, telefon, tablet vb. gibi araglarin eksikliginin yaninda, internete erisim
sorunlari, teknolojik bilgi ve becerilerin yetersizligi, kardes sayisinin fazla olmas gibi birgok

farkli nedenin rol oynadig1 soylenebilir.

Katilmin diisiik diizeyde kalmasi derslerin verimli ge¢mesini engelleyen bir
durumdur. Nitekim mevcut arastirmada Ogretmenlerin uzaktan egitim siirecinin
verimliligine iliskin algilar1 da incelenmis ve &gretmenlerin biiyiik bir ¢ogunlugu siirecin
verimli ge¢medigini belirtmistir. Egitimde ¢ocuklarin 6gretmen ve arkadaslariyla daha iyi
iletisim kurmasi, Ogretmenin dersi daha zengin materyallerle zenginlestirmesi, dersin
islenmesi esnasinda O0gretmenin sinf icerisinde dolasarak Ogrencilere daha yakin olmasi
cocuklarin ilgi ve dikkatini daha uzun siire toplamalarina yardimc: olan faktorlerdendir
(Oztiirk, 1999). Ilkokul ogrencileri acisindan diisiiniildiigiinde, &gretmen-ogrenci
etkilesiminin uzaktan egitimde simirli kalmasi, 6grencilerin ilgi ve dikkatlerinin c¢abuk
dagilmasina neden oldugu, uzunca bir siire hareketsiz olarak ekran karsisinda kalmanin
ilkokul Ggrencilerinin dersten sikilmalarina neden oldugu, bunun da katiimi olumsuz

etkiledigi ve verimi diisiirdiigii seklinde yorumlanabilir.

Bu arastirma kapsaminda elde edilen diger bir bulgu da 6grencilerin uzaktan egitim
siirecinde yasadig1 problemlerdir. Katihma ogretmenlerin goriisleri dogrultusunda bu
siiregte 0grencilerinin siklik agisindan en ¢oktan en aza dogru yasadiklar sorunlar; uzaktan
egitim siirecine dahil olan kardes sayisinin fazla olmasi, teknolojik kaynaklarinin yetersizligi,
internet erisiminin olmamasi, evdeki ders calisma ortaminin yeterli olmamasi, motivasyon
diisiikliigii, 6grencilerin teknolojiyi kullanma konusundaki yetersiz bilgiye sahip olmalari,
yapilan calismalara doniit alinamamasi ve EBA'nin alt yapisinin yetersizli§inden kaynakl
problemler olarak belirtilmistir. Uzaktan egitim siirecinde o6grencilerin yasadig1 problemleri
inceleyen diger aragtirma sonuglan incelendiginde de benzer bulgulara ulasildig:
goriilmiistiir (Basaran ve ark., 2020; Demir ve Ozda@, 2020; Demirtas, 2021; Fidan, 2020;
Kavuk ve Yolcu, 2020; Kiziltas ve Cetinkaya, 2021; Ozdogan ve Berkant, 2020). @rnegin
Demir ve Ozdag'in (2020) yaptiklari aragtirmada uzaktan egitime katihm ile ilgili olarak
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ogrenci motivasyonunun diisiik olmasi, 6grencilerin derslere ilgisiz olmalari, derslerden
sogumalari, derslere katilimin az olmasi, 6grencilerin evde egitim gormek istememeleri,
ogrencilerin platform iizerinden iletisim kuramamalar1 ve velilerin teknoloji kullanma eksigi
gibi sorunlar raporlanmistir. Tiirkiye'de yiiz yiize egitimin askiya alindigi dénemlerde tiim
kademelerdeki egitim kurumlar1 egitim-6gretim faaliyetlerini uzaktan egitim yoluyla
siirdlirmiistiir. Dolayisiyla ayn1 evde birden fazla 6grencinin bulunmasi durumunda birden
fazla teknolojik araca ihtiya¢ duyulmus, es zamanli olarak derse giris yapmalar1 gerektiginde
sessiz bir ortam olusturmada sikintilar yasanmistir (Mohan ve ark., 2020). Yine internet
erisimi ve fiziksel alt yapiya dair eksiklikler uzaktan egitimin en ¢ok vurgulanan
sorunlardan olmustur. Yilmaz ve arkadaslarinin (2020) arastirmasinda 6grencilerin yalnizca
ticte birinden daha azi canli derslere giriste ve ders esnasinda internet erisimi problemi
yasamadig1, her bes ¢cocuktan birinin evde uygun bir ¢alisma ortamina sahip olmadig1 ortaya
¢ikmistir. Bu problemler firsat esitsizligine neden olan Onemli faktorler olarak goze

carpmaktadir.

Bu arastirma kapsaminda oOgretmenlere kendilerinin yasadigi problemler de
sorulmustur. Katilimcilar yanit olarak 6grencilerin tiimiine ulasilamamasi, derslere katilimin
diisiik olmasi, 6grencilerin ilgisiz olmasi, ailelerin ilgisiz olmasi, uzaktan egitime katilimin
zorunlu olmamasi, 6grencilerden doniit alinamamasi, dlgme ve degerlendirmenin yetersiz
olmasi, EBA'nin alt yapisinin yetersiz olmasi, motivasyon diisiikliigii, teknolojik kaynaklarin
yetersizligi ve internet erisiminin kisitli olmasi seklinde yanitlar vermistir. Konu ile ilgili
benzer bir arastirmada Ozdogan ve Berkant (2020) uzaktan egitimin 6lgme ve degerlendirme
eksikligi, motivasyon kaybi, internet ve bilgisayar eksikligi, firsat esitsizligi, etkilesim
yetersizligi, teknik olarak yasanan problemler, sosyallesme eksikligi ve siirece hazirliksiz
olma Ogretmenler icgin siire¢ igerisinde siklikla ifade edilen dezavantajli durumlar olarak
siralanmigtir. Fidan'in (2020) 6gretmenlerle yaptig1 arastirmada ise uzaktan egitime erigim
veya alt yapi sorunu en sik dile getirilen sorun olmustur. Yine Demir ve Ozdag (2020)
ogretmenlerin COVID-19 siirecindeki uzaktan egitimde karsilastigi sorunlary; alt yapi ile
ilgili sorunlar, iletisim ile ilgili sorunlar, katilim ile ilgili sorunlar, planlama ile ilgili sorunlar,
stirecin belirsizligi ile ilgili sorunlar ve EBA Platformu ile ilgili sorunlar temalar: altinda
toplamigtir. Bu baglamda yapilan aragtrmalardan elde edilen bulgularin birbirini
dogruladig: goriilmektedir. Elde edilen bu bulgulara dayanarak ilkokul 6gretmenlerinin
daha ¢ok Ogrencilerinden kaynakli problem yasadiklari ortaya ¢ikmustir. Ayrica teknolojik
kaynak ve internet erisiminde sikinti yasadiklar1 goriilmektedir. COVID-19 nedeniyle
uzaktan egitime hizli gecisle birlikte 6gretmenlerin uzaktan egitimin etkililigi agisindan
dijital araglar1 etkin kullanma, 6grencilerle etkili iletisim kurma, 6grenmeleri destekleme,
olgme ve degerlendirme, sinif ve zaman yonetimi, dijital 6grenme kaynaklar1 gelistirme gibi
bilgi ve becerilere sahip olmalar1 beklenmektedir (Ally, 2019; Bawane ve Spector, 2009). Bu
bilgi ve beceriler agisindan kendisini yetersiz hisseden Ogretmenlerin uzaktan egitim
siirecinde zorluk yasamalari olasidir. Mevcut arastirmada uzaktan egitim araglarmi

kullanma, sinif yonetimi ve igerik iiretme agisindan ogretmenlerin ¢ogunlugu kendilerini bu
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anlamda yeterli gordiiglinii ifade etmistir. Bu bulgu 6gretmenlerin yeni teknolojilere yonelik
olumlu tutum ve yargilara sahip oldugunu gostermektedir. Literatiirde buna benzer
bulgular1 ortaya koyan calismalar oldugu gibi farkli bulgulara ulasanlarin da oldugu
goriilmektedir. Ozbek (2020) 6gretmenlerin dijital igerik ve teknolojiyi kullanma becerisine
yonelik algilarmi incelemis, Ogretmen algilarimin  genel olarak yiiksek oldugunu
raporlamistir. Altintas Yiiksel (2021) ise siuf 6gretmenlerinin COVID-19 salgini siirecinde
cevrimigi ders-uzaktan egitim deneyimlerini nitel arastirma yontemiyle inceledigi ¢calismada,
30 katilimcr 6gretmenden 13’iiniin uzaktan egitim vermek igin kendilerini yeterli gordiigii,
17’sinin ise kendilerini yetersiz gordiigii belirtilmistir. Buna gore 2011 ve 2012 yillan
itibariyla Tiirkiye genelinde baglatilan Firsatlar1 Artirma ve Teknolojiyi Iyilestirme
Hareketi’'nin (FATIH) getirilerinden biri olan ve MEB tarafindan kullanima sunulan EBA,
ilkokuldan lise donemlerine kadar tiim 6grenci ve 6gretmenleri uzaktan egitim faaliyetlerini
siirdiirmelerinde sinif igi igerik hazirlama noktasinda destekledigi sOylenebilir. Yiiz yiize
egitimde oldugu gibi uzaktan egitimde de 6gretmenlerin sinif yonetimi yeterliliklerine sahip
olmasi 0grencilerin basarilar1 agisindan kritik bir faktordiir (Phelps ve Vlachopoulos, 2020).
Giriiltii yapan veya derse hi¢ katimadan sessiz duran Ogrenciler, dil kullaniminda
uygunsuzluklar, sanal simf ortamimi yonlendirme gibi davranislar uzaktan egitim
ortamlarinda goriilen bazi sinif yonetimi problemleri olarak 6ne ¢ikmaktadir (Ko ve Rossen,
2017). Dolayisiyla Ogretmenlerin sanal sinifi yonetme yeterliliklerine sahip olmalar
onemlidir. Mevcut arastirma sonucunda Ogretmenlerin ¢ogunlugunun kendilerini bu
yeterlilikte gordiigli ortaya ¢ikmustir. Literatiirde uzaktan egitimde sinif yOnetimi ilgili
olarak dgretmenlerin yasadig1 bazi problemlerin oldugu goriilmiistiir. Ornegin Arslan ve
Sumuer (2020) COVID-19 doneminde sanal simiflarda ogretmenlerin karsilastiklar: sinif
yonetimi sorunlarmi inceledikleri arastirmalarinda ogretmenlerin dis ortam giiriiltiisii,
internet baglantis1 sikintisi, derse erisim, dijital icerik yetersizligi, etkilesim eksikligi, kisa
ders stiresi, ses iletimi, gizlilik, giivenlik ve yazilimin uygun olmayan kullammi gibi
nedenlerle sinif yonetiminde problemler yasadigini rapor edilmistir. Bu baglamda uzaktan
egitimde siuf yonetimini saglama noktasinda ogretmenlere hizmet ici egitimle destek
verilmesi ve bu yeterliklerinin arttirilmasi gerekli goriilmektedir. COVID-19 pandemisi ile
birlikte {ilke genelinde kacinilmaz hale gelen uzaktan egitim araclarinin pandemi sonrasi
siirecle birlikte ilkokul ogretmenlerince yiiz ylize egitime destek mahiyetinde kullanilip
kullanilmayacag1 ya da ne diizeyde kullanilacagi merak konusudur. Bu noktada mevcut
arastirmada katilimcilara pandemi sonrasi uzaktan egitim faaliyetlerinden yararlanilmasi
hakkindaki goriigleri sorulmustur. Elde edilen bulgular 06gretmenlerin ¢ogunun
yararlanilmas: gerektigi taraftar1 oldugu goriilmiistiir. Ancak kararsiz olanlarin sayisimin da
oldukca fazla oldugu soylenebilir. Uzaktan egitimde oOgrenci ile Ogretmen arasmndaki
iliskinin istenilen diizeyde kurulamamasi, yliz yiize egitimdeki gibi ilgi, sevgi ve dikkatin
tam olarak saglanamamasi uzaktan egitimin baslica dezavantajlarindandir (Varshneya,
2017). Bu smurhiliklarinin yaninda avantajlar1 goz 6niinde bulundurularak ytiiz ytize egitimi
desteklemek adina 6gretmenlerin uzaktan egitim araclarm kullanmaya devam etmesinin

taydali olacag diistiniilmektedir.
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Aragtirma sonuglari genel anlamda degerlendirildiginde asagidaki 6neriler sunulabilir:

oPandemi ya da deprem gibi yiiz yiize egitime ara verilmesi gereken acil durumlarda
uzaktan egitim segeneginin daha etkili kullanilabilmesi igin gereken alt yap1

gliclendirilmelidir.

oUzaktan egitime katilimin saglanmasi noktasinda oOgrenci ve veliler

bilinglendirilmelidir.

oEkonomik imkanlar kisith olan 6grencilere bilgisayar, tablet telefon gibi araglarin

yani sira internet erisimi hususunda destek saglanmalidir.

oInternet erisiminin kisith oldugu bolgelerde gorev yapan dgretmen ve dgrenciler icin

alternatifler olusturulmalidir.

oEBA platformu daha da gelistirilerek 6gretmenlerin bu platformu etkili kullanmas:
icin egitimler verilmelidir. Ayrica {iniversitelerde 0gretmen adaylarina EBA platformunun

kullanimi 6gretilmelidir.

oOgretmenlerin uzaktan egitimde icerik olusturma, smf yonetimi, &lgme ve
degerlendirme, sunum yapma vb. gibi yeterliklerini artirmaya yonelik hizmet ici egitimler

yoluyla egitimler verilmelidir.
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