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Bireylerin dogal afetler hakkindaki bilgilerini ve risk algilarini sekillendirmede 6nemli bir rol oynayan medya, bu niteligi ile
risk ve afet yonetiminin ayriimaz bir parcasidir. Tirkiye icin en yiksek dogal afet riskleri arasinda ilk sirada yer alan
depreme yonelik, medya araciligiyla gerceklestirilecek iletisim faaliyetlerinin niteligi, hedeflemesi, icerigi ve yogunlugu da
0zel bir diizenlemeyi ve dnemi gerektirmektedir. Afetler sirasinda ve sonrasinda oldugu kadar basta deprem olmak tizere
tim afetlere iliskin riskler i¢in de birincil bilgilenme, tutum gelistirme ve davranisa donlstirme kaynagini medya
olusturmaktadir. Bu bakis acisindan hareketle, geleneksel medyanin en 6nemli araglarindan biri olan gazetelerin depreme
iliskin iceriklerinin analizi calismanin odagini olusturmustur. Gazetelerin, deprem riski iceriklerindeki bilgi, kaynak, aktor,
yogunluk, genislik ve tekrar diizeylerinin saptanmasi amaciyla, Basin ilan Kurumu 2021 yili tiraj verileri temel alinmis ve
buna gore en yiksek satis rakamina sahip Sabah, Htirriyet, Sozcii, Posta, Milliyet ve Ttirkiye gazetelerinden olusan drneklem
lizerinde, yakin zamanda yasanmis istanbul ve izmir depremlerine iliskin haberlere, nitel arastirma ydnteminin bir teknigi
olarak icerik analizi uygulanmistir. Arastirmada medyanin sadece depremin yasanmasinin ardindan konuyu yogun olarak
haberlestirdigi, konuyla ilgisinin ancak afet ile birlikte olustugu gorulmustdr. Ayrica, depreme yonelik agiklama ve
bilgilendirme yapan aktarlerin, depremin toplumsal etkilerine gore degisiklik gosterdigi, riskin iletisimine yonelik anlamli
bir calismanin soz konusu olmadigl ve depreme yonelik haberlerin glindeme gelis zaman, bi¢im ve oranlarinin medya
organlari agisindan oldukca benzerlik tasidigl sonucuna ulasilmistir. Arastirma bulgular, tlkenin sahip oldugu en biiyik
risklerden biri olan depreme iliskin ‘risk iletisimi'nde, medyanin kurumsal olarak tasidigi islev, dnem ve sorumluluklarin
yeniden tartisiimaya muhtag oldugunu gostermektedir.
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ABSTRACT

The media, which plays an important role in shaping citizens' knowledge of natural disasters and perceptions of risk, is an
integral part of risk and disaster management. Risk communication activities carried out through the media concerning
earthquakes, -which are one of the highest risk factors that Turkey is exposed to- determine the nature of important
social and communicative processes. The fact that the news media is among the main sources of reference for risk
information requires an investigation of the media as a means of risk communication. Based on this perspective, in this
study content analysis was applied to Istanbul and Izmir earthquake news through the sample of Sabah, Hiirriyet, Sozci,
Posta, Milliyet and Tiirkiye newspapers with the highest circulation based on the data of the Basin ilan Kurumu (Press
Advertising Agency) (2021). Within the scope of the study, qualitative research was carried out between the time period
when the earthquake was not on the country's agenda and the periods when the disaster occurred and took an important
place on the agenda. The study found out that, the media directed almost all of its attention to the earthquake only after
the occurrence of it. In addition, the actors who gave explanations and information about the earthquake varied according
to the social effects of the earthquake. In the context of risk management, it has been also concluded that the forms of
news about earthquakes have similar frameworks.

Keywords: Risk Communication, Traditional Media, Newspapers News, Istanbul Earthquake, Izmir Earthquake
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GIRIS

Akla duyulan giiven, aydinlanmaile her seyin merkezine konumlanmis, ge¢ modernite ile birlikte
de guvenin vyerini belirsizlikler almistir. Her belirsizlik ise bir riskin varligina isaret etmektedir.
Belirsizliklerin cogalmasi ya da devamlilig), risklerin de cogalarak giiclenmesi anlamini tasimistir. Oyle ki

'risk’, postmodern toplumsal yapinin bir elementi olarak gorilebilmektedir ve glinimtz toplumlarini ‘risk

toplumu’ olarak nitelemek mimkin hale gelmistir (Beck, 1992).

Bugtlin, toplumsal yapinin her alanina sirayet eden belirsizlikler icerisinde bireyler hi¢ olmadig
kadar risklere maruz kalmig bulunmaktadir. Dogal ya da imal edilmis risklerle olan bu iliski, risklerin
azaltilmasina yonelik bir dizi gérev ve sorumluluk alanlarinin yani sira ihtiyag olan farkindaligin olusmasi,
bilgilenmenin gerceklesmesi ve gerekli tutumlarla davraniglarin benimsenerek uygulanabilmesi icin

toplumsal iletisim sireclerine olan ihtiyaci da ortaya gkarmistir.

Toplumsal iletisim sire¢lerinde bu kapsamda en 6ne ¢ikan iletisim streclerinden birini de risk
iletisimi olusturmaktadir. Risk iletisimi, ilgili taraflar arasinda riskler hakkinda amach bilgi alisverisi olarak
tanimlanabilmektedir (C Glik, 2007, s. 34). Risk iletisimi; cevrenin izlenmesi ve risk olusturabilecek
durumlarin ongortlmesine odaklanan proaktif bir strectir. Temel amag, risk kaynakli zararlarin ortaya
¢tkmasindan once tedbir alinmasi ve hazirlik yapilmasidir. Risk iletisimiyle, riske yonelik hem bireysel hem
de toplumsal algilarin dogru bilgiler tizerine oturmasi, farkindaligin saglanmasi ve buna bagli olarak da

gerekli tedbirlerin alinmis olmasi hedeflenmektedir.

Bireyler ve gruplar ile kurumlar arasinda etkilesimli ve gtiven temelli bilgi ve gorls alisverisi
sureci olarak risk iletisimi (Sandman, 2012, s. 53), bilimsel ve teknik degerlendirmelerin uzmanlardan,
dogruluk ve minimum icerik kaybiyla toplumun cesitli kesimlerine iletiimesini icermektedir (Beder &
Shortland, 1992, s. 139). Risk iletisimi sireci, risk degerlendirmelerini ileten bilim insanlar, haber
medyasi, kiltdrel gruplar, risk yonetim kurumlari, aktivist drgutler ve kanaat onderleri gibi hem bireysel
hem de sosyal aktorleri icermektedir (Kasperson, 1988, s. 183). Modern insanin bilgi ve haber almak icin
kitle iletisim araglarina ihtiyag duymasi nedeniyledir ki risk iletisimi konusunda medya onci bir rol
oynamaktadir. (Li, ve digerleri, 2015, s. 169) Bu anlamda medya, risk ve afet yonetiminin ayrilmaz bir
parcasl olarak kabul edilmektedir. Medya sosyal sorumlulugu geregi, kapsadigi sosyal ve politik

streclerin bir parcasidir (Lichtenberg & MacLean, 1991, s. 161) ve devlet kurumlari ile toplum arasindaki
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birincil iletisim kaynagl olarak kitle iletisim araclan (C Glik, 2007, s. 42) vatandaslarin dogal afetler
hakkindaki bilgilerini ve risk algilarini sekillendirmede dnemli bir rol oynamaktadir (Hiroi, Shuniji, & Kakuko,
1985, s. 23). Bunun icindir ki deprem oncesi ve sonrasinda ydriitiilen haber calismalar, deprem riskine

yonelik toplumsal algiyi olusturan ve sekillendiren en 6nemli unsurlardan biri olarak kabul edilmektedir.

Sosyal bilimciler afetler sirasinda medyanin sosyal islevi ile ilgilenmisler ve bu baglamda mevcut
calismalarda ilk olarak medyanin gozetim islevine odaklanmislardir (Lee, 2005). Bu yaklasimi kullanan
calismalar, oncelikli olarak medyanin halkin bilingli karar vermesi ve s6z konusu riskle ilgili kararlar almasi
icin, riske iliskin yeterli ve dogru bilgi saglayip saglamadigini degerlendirmeye odaklanmistir. Bu
calismalar, belirli bir riskli konuyu tanimlarken hangi yonlerinin 6ne ¢iktigini incelemistir (Fung, Namkong,
& Brossard, 2011). Ayrica, haber medyasinin, halkin risk bilgisi icin birincil kaynak olmasindan hareketle
kamu risk algisinda oynadigi basat rol arastinlmistir (Coleman, 1993). Medyanin risk iletisimi konusunda
ustlenebilecegi roller nedeniyle risk iletisimcilerinin, gazetecilere oOnleyici faaliyetlerin beklenen
sonuclariyla ilgili daha fazla kaynak saglamasi dnem tagimaktadir. Boylelikle, risk iletisimcileri ve medya,
bir dogal afet durumunda halk arasindaki belirsizligi azaltabilmektedir (C Glik, 2007). Haber medyasinin
risk bilgisi icin temel basvuru kaynaklar arasinda yer almasi, medyanin risk iletisimi araci olarak

konumunun belirginlestirilmesini gerekli kilmaktadir.

Medyanin toplumu egitici ve bilgilendirici islevi g6z online alindiginda risklere yonelik Urettigi
soylem, varattigl giindem ve bunlara ek olarak olusturdugu farkindalik hayli onemli bir etkiye sahip
olmaktadir. Turkiye'nin cografi konumu ve fiziksel gecmisi geregi, gtincelligini her zaman koruyan risk
etkenlerinden biri olan depreme yonelik medya araciligiyla gerceklestirilen risk iletisimi faaliyetleri de bu
noktada kritik onem tasimaktadir. Bu bilgilerden hareketle, bu caligmada geleneksel medyanin en énemli
temsilcilerinden olan gazetelerin risk iletisimindeki rolinin tespit edilmesi amacglanmistir. Bu amag
dogrultusunda Basin ilan Kurumu'nun (202 1) verileri temel alinarak en yiiksek tiraja sahip Sabah, Hiirriyet,
Sézct, Posta, Milliyet ve Tiirkiye gazetelerinin olusturdugu orneklem Gzerinde nitel yontem bir arastirma
gerceklestirilmistir. Ornekleme dahil edilen gazetelerinin 26.09.2019 istanbul ve 30.10.2020 izmir
depremlerine yonelik haber ve yorum icerikleri bir nitel arastirma yontemlerinden olan icerik analizi
teknigi ile incelenmistir. S6z konusu gazetelerin ilgili depremlerden 30 giin 6nce ve 30 gln sonra
yayimlanan tim nlshalari; deprem haberine yer verme, haber sikligl, deprem haberlerinin risk iletisimi
yonunden yapilandiriimasi, metinde sunulan bilimsel veri kategorileri tizerinden analiz edilmistir.
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Risk iletisiminde Ulusal Gazetelerin Rolii ve Onemi

Kitle iletisim araglarinin toplumsal bilgi kaynagi olarak Ustlendigi islevler ve kamusal iletisim
agisindan tasidigi onem, konuyu farkli boyutlarda inceleyen pek ¢ok arastirmanin da konusu olmustur.
Peters'in (1994, s. 242) belirttigi gibi kitle iletisim araglar, sosyal aktorlerden halka bilgi dagitan
kanallardir. Bir sosyal aktortin medyada yer alan bir agiklamasi, muhtemelen baska bir paydasin yanitini
da tesvik edebilmektedir. Peters'in ifade ettigi bu ozellik medyanin risk iletisimi amacina donik
faaliyetlerinin ve bu arada bu ¢alismanin da odagini olusturan deprem riskine yonelik medya iceriklerinin

incelenmesini gerekli kilmaktadir.

Tsai (Kog, 2013, s. 124) depreme yonelik Uretilen medya iceriklerinde ¢ok dikkatli olunmasi
gerektigini ifade ederek, 6rnegin habercilerin depreme yonelik kullandigl “diinyanin zerinde durdugu
okuz hareket etti” ifadesinin, Tayvan'da gerceklestirdikleri arastirmada 11-12 yaslarindaki katiimcilarin
olusturdugu orneklem icin depreme “mitik” bir anlayis getirdigini savunmaktadir. Bu gibi mitik
anlayislanin beraberinde getirdigi “kacinilmazlik” ise depreme yonelik hazir olma durumunun dogasini
etkilemektedir. insanlar, depremler kontrol edilemez oldugu icin etkilerinin de kontrol edilemez oldugu
sonucuna vardiginda (J. Spittal, Mclure, Siegert, & Walkey, 2005) depremlerle ilgili yasadiklari caresizlik
duygusu, deprem kaderciligi -earthquake fatalism- anlayisini dogurmaktadir. Kaliforniya sakinleri
ornekleminde vydurdtllen bir calismada, sakinlerin ¢cogunun depremler konusunda kaderci oldugu ve
kadercilikle depreme hazirlikli olma arasinda negatif bir iliski oldugu da tespit edilmistir (Turner & J. Paz,

1986).

Boholm (2009, s. 1597) gazetecilik ve risk iliskiselligini ele aldig calismasinda haber
cercevelemesini vurgulayarak cercevelemeyi, algilanan bir gercekligin bazi yonlerini se¢mek ve belirli bir
problem tanimini, nedensellik yorumunu, ahlaki degerlendirmeyi ve/veya islem tavsiyesini tesvik edecek
sekilde iletisimsel bir metinde, onlan daha belirgin hale getirmek olarak tanimlamistir. Li ve arkadaslar
ise (2015) haber tiiketicilerinin, sosyal sorunlari yorumlamak ve tepki vermek icin haber cercevelerine
glvendiklerine dikkat cekmektedir. Haberler, genellikle miinferit olaylara odaklanmakta ve farkli medya
kanallarinda yayinlanmis olsalar da birbirlerine benzer olma egilimindedir (Wilkins & Patterson, 1987, s.

81) Depremden hemen sonra yapilan haberlerin, depremin en yikici sonuglarini vurguladiklar goriilmekte
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(Cowan, McClure, & Wilson, 2002, s. 171); ancak bu habercilik anlayisinin depreme yonelik hazirlik ve risk

yOnetimi siirecine pek az katkisi bulunmaktadir.

Yeni medya ve giindelik yagsama giren kiresel stregler, risk iletisimi konusunda yeni imkanlar ve
problemler ortaya gikarmistir. En onemli kazanimlan tek yonli iletisim yerini ¢ok yonli iletisim almasi ve
riskle veya afetle ilgili bilgilerin dagilim hizini biyiik olglide artirmig olmasidir. En dnemli problemleri ise,
risklerin artik belirli sinirlara ait olmaktan ziyade giderek kiiresel bir etki alanina girmesi, sosyal degisim
sirecini hizlandirmasi, toplumsal ve politik risklerde biiy(k bir artisa sebebiyet vermesidir (Arap Bahari,

Fukusima Felaketi, vb.).

Bilgi kaynaklarinin giivenilirligi ve asin bilgi yiki daha belirgin bir problem olarak gozikmekte,
risk yoneticilerinin ve iletisimcilerin, risk iletisimi icin kullanilan bilgi sistemlerindeki teknolojik
degisimlere ayak uydurmakta kiresel olarak giderek artan basarisizlik egiliminden bahsetmek mimkin
gozlikmektedir (Perko, 2012). Riske yonelik bilgi edinilebilecek kaynaklarin dijitallesme stireciile artmasi,
geleneksel medyanin risk odakli konulara yonelik bakis agisini tekrar gozden gecirmesini gerekli

kilmaktadir.

Ozellikle icinde bulundugumuz post-truth/hakikat-sonrasi cagda, hakikatin enformasyon
yiginlan arasinda kaybolmasindan kaynakli gerceklesen toplumsal travmalann izleri goriilmektedir.
Gelinen noktada kitlelerin daha hizli ve daha cok bilgiye ihtiyac sorgulanabilmektedir. Hakikat krizinin

oo

yarattigl “belirsizlige” bir arayis olarak son vyillarda biyiik ilgi goren “constructive journalism / yapici
gazetecilik”, afet yonetimine dair faydal yaklagimlar sunmaktadir. Riske yonelik ne yapiimasi gerektigine
dair ¢ozim onerilerini igeren yapici gazetecilik anlayisi, enformasyon kirliligine yonelik ¢ozim onerilerinin
basinda gelmekte, The Economist, The Danish Broadcasting Company, The Guardian, ve The Local gazeteleri,
sirket politikalanini "yapia gazetecilik” anlayisiyla yeniden insa etmektedir. BBC World'un “solution-
focused journalism'i” ve New York Times'in haftalik yayinlanan “Fixes” kosesi “yapici gazetecilik” anlayisini
temel almaktadir (Fatima, 2020, s. 7). Gazetelerin sahip oldugu sorumlu tutula bilirlik ve editoryal
strecler haberin niteligini etkilemektedir. Gazetelerin sahip oldugu "yavas gazetecilik” anlayisi daha

bittincdl bir haber yapilandirma imkanini da barindirmaktadir. Yavas gazetecilik, deprem riskine yonelik

iletisim agisindan da medyanin benimseyebilecegi bir anlayis olarak ilgi uyandirmaktadir.
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Literatlirde risk iletisimi ve medya arasindaki iliskiyi degerlendiren ve medyanin risk
iletisimindeki roltind inceleyen dikkat ¢ekici calismalar bulunmaktadir. O'Hair (2018) tarafindan derlenen
ve medyada yasanan gelismeler tizerinden risk ve saglik iletisiminin dontsimind ele alan arastirmalan
bir araya getiren Risk and Health Communication in an Evolving Media Environment adli calisma geleneksel
medyanin risk iletisimindeki 6nemine yer vermektedir. Sendikal haklar, is sagligi ve gtivenligi, mesleki
risklerin belirlenmesi ve énlenmesi, irk ve cinsiyetin dijital medya boyutuyla ele alinmasi gibi gesitli

arastirmalan derleyen ¢aligmada, dogal risklere dair bir 6neri ya da tespit bulunmamaktadir.

Lundgren ve McMakin'in (2018) calismasi Risk Communication: A Handbook for Communicating
Environmental, Safety, and Health Risks ise dogal afet, cevresel riskler ve saglik cercevesinde yuritlen
sorgulamalara yer vermektedir. Kamu kurum ve kuruluslarindaki resmi sorumlular, risk iletisimindeki
teknolojik gelismeler, kdlttirel farklarin risk iletisimine etkisi ve riskin sosyal medya tizerinden dolasimi
gibi cesitli agilardan yiiriitiilen arastirmalar bu calismada bir araya getirilmistir. Ote yandan depremin 6zel
bir risk olarak ele alinmadigl ve geleneksel gazete yayinaliginin risk iletisimindeki konumuna dair bir

arastirmaya da yer verilmedigi saptanmistir.

Ulusal literatiirde ise Turanci (2010), “Risk iletisiminde Kitle iletisim Araclarinin Kullanimi ve ‘Risk’
icerikli Mesajlarin Olusturulmasi Siirecine Yénelik Bir Degerlendirme” adli calismasinda risk iletisiminde

kitle medyasinin mesaj tiretme ile dolasima sokma pratiklerini ele alarak incelemistir.

Tiirkiye Yazili Basininda Deprem Olgusu

Tirkiye'de deprem ve haber medyasi baglaminda yapilan calismalara bakildiginda haber
iceriklerine iligkin analizlerin, Turkiye'nin yakin tarihinde yasanan depremler kapsaminda incelendigi
gorllmektedir. Yiksel (1999), Tirk basininin (Hdirriyet, Sabah ve Zaman gazeteleri), Kobe ve Dinar
depremleri karsisindaki tutumunu ele aldigl caligmasinda, basinin depreme yonelik haberlestirmede
gorsel materyallerin agirlik kazandigini, bu tutumun da ilgi cekme ve konuyu bir sire icin giindemde
tutma amacina odaklandigl sonucuna ulagsmistir. Calismada medyanin deprem konusunda hedef
kitlelerin aydinlatilmasi ve bilingli bir kamuoyunun olusturulmasi agisindan oldukca eksik kaldigini

belirtmistir.

Hurriyet ve Ege Bdlgesi yerelinde yayim yapan Yeni Asir gazeteleri ornekleminde, 11-25 Nisan
2003 tarihleri arasini kapsayan donemde yayimlanan sayilarinda, Seferihisar depremi haberlerinin
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incelendigi bir baska arastirmada, gazeteler haber degeri olcutleri baglaminda karsilagtiriimistir. Elde
edilen bulgulara gore, Hirriyet gazetesinin art¢i depremler hakkinda daha fazla bilgi verdigi; her iki
gazetede depremin gerceklestigi giin itibariyle bes gun suresince ilgili haberlerde yogunluk oldugu ve
sonrasinda hizla azaldigi tespit edilmistir. Yine bulgulara gore, ulusal bir gazetede 6limlerin olmadig bir
felaket olayinin daha az haber degerine sahipken, yerel bir gazetede olimlerin olmadigl bir felaket
olayinin daha fazla haber degerine sahip oldugu sonucuna ulasiimistir. Sansasyonel, dramatik ve trajik

unsurlarin deprem haberlerinin degerini belirleyen konular oldugu tespit edilmistir (Erdogan, 2006).

Kolukirik ve Tuna'min (2009) Milliyet, Sabah ve Zaman gazeteleri 6zelinde Marmara Depremi
haberlerini analiz ettikleri caligmaya gore de deprem haberlerinin kurgusunu; duygusallik Gzerinden insa
etme, korku ile panigi yeniden uretme, suclu aktorleri elestirme, yapi guvenligi ve muteahhitlerin rold,

deprem Uzerinden yardimlagmanin sunumu ve kurtarici olarak devlet séyleminin dne ¢iktigl saptanmistir.

Marmara Depremi‘ni yazili basin kapsaminda inceleyen Toker (2016, s. 271-272), dogal afetlerle
ilgili haberlerin, cok sayida can ve mal kaybina yol agmasi, uzun sireli sosyal ve ekonomik yasantiyi
etkilemesi durumunda glindemde uzun sire kalabildigini vurgulamistir. Ayrica medyanin yer verdigi
haber basliklarinda bolgeden bilgi verme, can kayiplari ve atmasina iligkin endise, kurtarma calismalar,
mucizevi kurtuluslar, dis yardimlar tGzerine odaklandigi belirtilmistir. Ayrica, depremin ilk giinlerindeki
yayinlarda, duygusal bir sdylemle olayin medyatik boyutunu 6ne cikaran enkaz gorintilerinin, can
kayiplarinin, yakinlarini kaybedenlerin acilarinin ve zor durumdaki insanlann yer aldigi fotograflar

Uzerinden afetin korkung boyutlarina yer verildigine dikkat gekilmistir.

Yilmaz (2019, s. 270), Bodrum depremini iceren haberleri Sabah, Hiirriyet ve Sozcii gazeteleri
ornekleminde analiz ettigi caligmasinda, haberlerde deprem verilerini iceren bilgiler agisindan bir
standardin olmadigini, resmi kaynak olarak AFAD disinda kaynaklara basvuruldugunu ve bunun da bilgi
kirliligine yol acabildigini vurgulamistir. incelenen haber iceriklerinde depreme iliskin “siddet” ve
"blyiklik” kavramlarinin karistigl gozlemlenmis; haberdeki uzman kaynak ve haberi yazan muhabirin

deprem konusundaki egitim ihtiyacina dikkat cekmistir.

1999 Marmara Depremi oncesi ve sonrasi donemleri kapsayan, 1996-2014 yillar arasinda, alti
glnlik gazetede (Zaman, Posta, Hiirriyet, Sozci, Sabah ve Cumhuriyet) yayimlanan depremle ilgili
haberlerin sikhigl ve iceriginin analiz edildigi calismada (Tekeli Yesil, Marcel, & Kara, 2018, s. 13) deprem
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ve depreme hazirlikli olmanin tasviri ele alinmistir. Elde edilen bulgulara gore, gazetelerdeki bilgiler
depreme hazirlk noktasinda sinirli dizeydedir, belirli onlemler ve bireylerin kendilerini nasil
hazirlayabilecekleri konusunda neredeyse hig bilgiye yer verilmemistir, bireysel diizeyde depreme
yonelik bilgi eksikligi bulunmaktadir. Yine bulgulara gore, haberlerin blyik cogunlugu, depremin etkisi ve

kurtarma galigmalan gibi afet sonrasi doneme iligkindir.

AMAC VE YONTEM
Amag

Alan yazinda, geleneksel medyanin risk iletisiminde sahip oldugu rolu irdeleyen caligmalarin var
oldugu gortilmekle birlikte, Tirkiye’'nin en basat risk kategorilerinden birini olusturan depremi, risk
iletisimi baglaminda ele alan ve deprem riskine yonelik gazetelerin bakis acisini ve sahip oldugu rolt bu
dogrultuda sorgulayan calismalarin var olmadigl tespit edilmistir. Medyanin bugtinin kamusal
iletisiminde temel bir bilgi kaynag oldugu gerceginden hareketle, dzellikle dogal afetlere iligkin riskler
konusunda farkindalik saglanmasinda da 6nemli sorumluluk ve islevlere sahip oldugunu séylemek yanlig

olmayacaktir.

Bu arastirma kapsaminda da s6z konusu sorumluluk ve islevlerin varligini, islevini ve dizeyini
gormek amaciyla, Sabah, Hurriyet, S6zct, Posta, Milliyet ve Tlrkiye gazetelerinin 26.09.2019 tarihinde
Istanbul'da ve 30.10.2020 tarihinde izmir'de meydana gelen depremlere yonelik icerikleri, temel
inceleme konusu olarak alinmistir. En yakin dénemde, Ttirkiye'nin en biytk iki sehrinde meydana gelen
bu depremlere iligkin, 6ncesi ve sirasindaki 60 glnluk yayimlar karsilastinlarak su sorularin cevaplari

aranmistir:

= Gazeteler deprem gerceklesmeden once deprem riskine yonelik iceriklere yer vermis midir?

= Gazeteler depremi risk iletisimi baglaminda ele almis ve bu deprem riskine yonelik toplumun
hazirlikl olma halinin saglanmasi icin icerik Gretmis midir?

= Gazetelerin depremi haberlestirme pratikleri nasildir?

= Gazetelerin depremi haberlestirme pratikleri deprem olmadan onceki ve deprem olduktan

sonraki zaman dilimlerine gore farklilagmakta midir?
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Yontem

Arastirmada bir nitel arastirma yéntemi olan icerik analizi teknigi kullaniimistir. icerik analizinde
temel amac; elde edilen verilerin, onlar agiklayabilecek ve aralarindaki anlamli iligkileri ortaya cikaracak
kavramlar, iliskiler ve temalar tzerinden yorumlanmasidir (Yildinm & Simsek, 2018, s. 242). Bununla
birlikte icerik analizi kullanilan arastirmalarda temel glidi verileri, basili materyalleri, gortintileri/sesleri
veya metinleri sorgulayarak ne anlama geldiklerini, neyi mimkdn kildiklarini veya neyi engellediklerini ve
onlar tarafindan aktarilan bilgilerin etkilerini ortaya koymaktir (Krippendorff, 2004, s. 18). Bu dogrultuda
arastirmanin drneklemini olusturan yayin kuruluslarnnin icerikleri, ilgili depremlerden 30 glin 6ncesi ve
sonrasiyla sinirlanan aralikta, deprem haberine yer verme, haber sikligl, haberde gortntd kullanimi,

kullanilan gorintindn niteligi, metinde sunulan bilimsel veri kriterlerine gore analiz edilmistir.

Olusturulan kriter seti, alti farkli kodlayicl tarafindan yapilan analizlere gore kodlanmis, kriter
setinin yeterliligi, gecerliligi ve kodlayicilarin tutarlilig test edilmistir. On test sonucu yapilan analizlerde
kodlayialar arasi tutarlihigin olustugu, kriter setinin de yeterliligi gorilmustir. Gazetelerin ilgili tarih
araliginda yayimlanan tim sayilan kriter listesi Gzerinden, 05.10.2021- 30.10.2021 tarihleri arasindaki

toplam 26 glinde analiz edilmistir.
Sinirhiliklar

Arastirmanin en temel sinirliligini analizin geleneksel gazeteler tzerinden gerceklestiriimesi
olusturmaktadir. Bir diger sinirhligl ise analizin yalnizca 2019 istanbul ve 2020 izmir depremleri

Uzerinden gerceklestirilmis olmasidir.
Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Tlrkiye'de yayinlanan ve tlke diizeyinde dagitimi yapilan (ulusal) gazeteler
olusturmaktadir. Evrenin tamaminin incelenmesinin tasidigl glclikler nedeniyle drnekleme yoluna
gidilmistir. Evrenin 6geleri arasindan olctit 6rnekleme araciligyla bir 6rneklem grubu olusturulmustur.
Olgiit drnekleme kisaca, 6nceden saptanmis bir dlciitii/dlciitler dizisini karsilayan durumlarin calisiimasi
olarak tanimlanmaktadir. Bu durumda risk iletisiminde medyanin rollint sorgulayan bu calisma 6zelinde
belirleyici dl¢lit gazete satis rakamlari (tirajlar) olarak one cikmaktadir. Tirkiye'de geleneksel yayinaligin

etki guct en vyiksek mecralarini incelemenin, o6rneklemin evreni temsil gliclini arttirabilecegi
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dustinidlmustir. Bu dogrultuda arastirmanin orneklemini olusturmak icin, konuya iliskin en dogru ve
gecerli bilgiyi saglayan Basin ilan Kurumu 2019, 2020 ve 2021 verilerine bagvurulmus, Kurumdan alinan
bilgiye gore en yiiksek satis rakamina sahip Sabah, Hiirriyet, Sozct, Posta, Tirkiye ve Milliyet gazeteleri,

arastirmanin orneklemini olusturmustur.?
Bulgular

Arastirmada veriler “IBM SPSS Version 28" programi araciligiyla analiz edilmis ve betimleyici

istatistik dahilinde bulunan frekans analizlerine basvurularak yorumlanmistir.

Asagidaki tablo gazetelerin istanbul ve izmir depremi 6ncesindeki bir aylik zaman dilimi ile

sonrasindaki bir aylik zaman diliminde depremi haberlestirme sikligina iligkin veriler sunmaktadir:

Tablo 1 Gazetelerin Depremler Oncesi ve Sonrasinda Deprem Haberine Yer Verme Siklig

iSTANBUL DEPREMI iZMiR DEPREMI
. . DEPREME iLiSKiN . . DEPREME iLiSKiN
TARiH ARALIGI TARiH ARALIGI
HABER SAYISI HABER SAYISI
26.08.2019 - 26.09.2019 56 30.09.2020 - 30.10.2020 27
27.09.2019 - 26.10.2019 258 31.10.2020 - 30.11.2020 585
TOPLAM 314 612

Tablo 1'de ver verilen haber sayilar, ilgili gazetelerin 26.08.2019-26.10.2019 arasi ile
30.09.2020 - 30.11.2020 tarih araliginda yayimlanan 60 giinlik sayilarina ve bu sayilarda deprem
haberine ver verme sikligini gostermektedir. ilgili zaman araliginda toplam 360 gazete sayis
incelenmistir. Depreme yénelik haberlere yer verme sikliginin, 26.09.2019 tarihinde gerceklesen istanbul
depreminden 6nce 56 oldugu, 30.10.2020 tarihinde gerceklesen izmir depreminden énce ise 27 oldugu
tespit edilmistir. Gazetelerin depreme odaklanmasi ve icerik sikliginin artisina yonelik kirllma noktasi ise

depremden sonraki glin yayimlanan sayilarda olmustur.

Asagidaki tablo, deprem haberlerinin incelenen gazetelere gore dagiimlarini gostermektedir:

3 Basin ilan Kurumu’ndan aktarilan resmi verilerdir.
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Tablo 2 Deprem Haberlerinin Gazetelere Gére Dagilimi

iSTANBUL DEPREM HABERI iZMiR DEPREM HABERI
GAZETE YOK VAR YOK VAR
Hiirriyet 39 52 43 98
Sabah 29 33 33 29
Sozcii 28 100 30 202
Milliyet 38 26 41 43
Posta 40 42 48 135
Tiirkive 38 61 30 105
TOPLAM 212 314 225 612

Tablo 2'ye gére, 30.10.2020 tarihinde yasanan izmir depreminden énce ve sonra, depreme
yonelik haber ve iceriklere en cok yer veren Sozcli gazetesi olmustur (n=202). Ardindan 135 haberle
Posta, 105 haberle Tirkiye, 98 haberle Hurriyet, 43 haberle Milliyet ve 29 haberle Sabah gazeteleri

gelmektedir.

Medyanin haber konularina verdigi dnem ve dnceligin tespitinde on plana ¢ikan hususlardan biri
de haberlerin yer aldigl sayfanin konumudur. Asagida deprem haberlerinin yer aldig sayfalara gore

dagilimlar gosterir frekans analizi tablosu yer almaktadir:

Tablo 3 Deprem Haberine Yer Verilen Sayfalarin Dagilimi

iSTANBUL DEPREMI iZMiR DEPREMI
HABERIN
SAYFASI f b F b
Haber yok 212 40,3 215 26,0
ilk sayfa 68 12,9 132 16,0
ikinci sayfa 11 2,1 14 1,7
Diger sayfalar 235 44,7 466 56,3
TOPLAM 526 100,0 827 100,0

Tablo 3 incelemeye tabi tutulan gazetelerin deprem haberi yayinlarken hangi sayfayi tercih
ettigini gosterir bulgular icermektedir. Buna gore, depremin haber konusu olarak deprem glinlinu takip
eden gazete baskilarinda kendisine ilk sayfada yer bulabildigi, depreme olan medya ilgisinin deprem
oncesinde oldukca az ve depremin sicak bir giindem oldugu giinlerden sonra da hizla azaldigini

soylenebilir.
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Tablo & Haberlerin Temalara Gore Dagilim Oranlari

HABERIN TEMAS| ISTANBUL DEPREMI iZMiR DEPREMI
F % f %
Aciklama 227 24,2 396 25,2
Iddia 55 59 85 5,4
Elestiri 88 9,4 144 9,2
Korku ve Panik 81 8,6 78 5,0
Analiz 70 7.5 61 39
Bilgilendirme 266 28,4 482 30,6
Uyari 95 10,1 128 81
Orneklendirme/Kn/asIama 32 3,4 31 2,0
Dramatize etme/Hikayelestirme 24 2,6 168 10,7
TOPLAM 938 100,0 1573 100,0

Tablo 4'te sunulan bulgular depreme yonelik haberlerin temalara gore dagiimini gostermektedir.
Toplamda 148 ayn sayida Uretilmis 314 haber coklu kodlama ile kodlanmistir. Haberlerin birden fazla
temaya sahip oldugu durumlarda coklu kodla yapilmasi nedeniyle, deprem haberlerinin, sahip oldugu
temaya gore sayisi 938'e ulasmistir. istanbul depremi ozelinde bu sayinin ozellikle iki temada
yogunlastigr  gorllmektedir.  Temalarda  haberlerin  valnizca  %2,6'sinda (24  haber)
dramatizasyon/hikayelestirme oldugu saptanmistir. izmir depremine yénelik iiretilen toplam 1.573
haberin de istanbul depremine benzer sekilde iki temada yogunlastigi goriilmektedir. En sik kullanilan
tema 482 haberle bilgilendirme olurken, aciklama temasina sahip olan 396 haber ikinci sirada
bulunmaktadir. Dramatizasyon/hikayelestirme temasinin yogun kullanimini izmir depreminin can

kayiplari ve maddi hasara yol agmasiyla iligkilendirmek mimkundr.

Asagidaki tabloda, haberlerde gorsel iceriklere basvurulup basvurulmadigl, bagvurulmasi halinde

hangi tir gorsel icerige yogunlasildigina iliskin bulgular yer almaktadir.

Tablo 5 Haberde Gorsel Kullanim Siklig

HABERDE GORSEL ISTANBUL DEPREMI iZMiR DEPREMI
KULLANIMI f % F %
Sadece Metin 85 27,07 94 15,35
Metin ve Fotograf 208 66,24 506 82,67
Metin ve Diger Gorseller 21 6,69 12 1,96
TOPLAM 314 100,0 612 100,0
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Tablo 5'te paylasilan veriler, depreme yonelik haberlerin bicim ve icerik olarak yalnizca metinden
olugsmasi, metne ve fotografa yer verme ile metni destekleyen fotograf ve farkl tirde gorsellerin
kullanim oranlarini agiklamaktadir. Her iki deprem doneminde de gazetelerin deprem haberlerinde metin
ve fotograf tiriindeki iki icerige yogunlastiklari gorilmektedir. Asagida ise depreme yonelik gorsel

kullanilan haberlerdeki gorsel materyalin niteligini gosterir frekans analizi tablosu yer almaktadir:

Tablo 6 Haberde Kullanilan Gorsellerin Turi ve Niteligi

ISTANBUL DEPREMI iZMiR DEPREMI
GORSELIN TURD i % F %
Betimleyici 209 81,0 484 88,3
Bilgilendirici/Egitici 49 19,0 64 11,7
TOPLAM 258 100,0 548 100,0

Tablo 6'ya gore bilgilendirici ve betimleyici tirde gorsel kullanim oranlarn arasinda hayli belirgin
fark bulunmaktadir. Bu agidan gazetelerin depremin haberlestiriimesinde tercih ettikleri gorsellerin
bilgilendirme ve egitmeye yonelik olmaktan ziyade, deprem anini ve sonrasini betimlemeye yoneldigi
anlasiimaktadir. icerik analizinde bu kategorinin kodlanmasinda gorsellerin her iki tiire dahil olabilmesi

nedeniyle coklu kodlama yapilmistir.

Asagida deprem haberlerinde bilgilerine basvurulan ya da gortsleri aktarilan uzmanlar ve

yetkililerin kimler olduguna iliskin bulgulara yer verilmistir.

Tablo 7 Haberde Gortisiine Yer VVerilen Uzman ve Yetkililer

GORUSUNE BASVURULAN UZMAN VE YETKILILER ISTAfNBUL DEPRE/MI :ZMIR DEPREM:/
Deprembilimci (Sismolog) INA 20,3 48 17,3
Jeolog 37 171 19 6.8
Risk/Afet Yonetimi uzmani 2 0,9 2 0,7
Arama kurtarma uzmani 7 3,2 24 8,6
Depremle ilgili bilimsel /istatistik verilere yer verme 82 37,8 132 47,5
insaat miihendisi 13 6,0 1 4,0
Sigortacilik sektorii temsilcileri/sigorta sirketleri/sigorta

yetkilileri R > 1 >0
Sehir planlama uzmanlari 2 0,9 3 1,1
Diger 19 838 25 9,0
TOPLAM 217 100 278 100
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Tablo 7, depreme yonelik haberlerde gorlslne yer verilen uzmanlar, yetkilileri ve iceriginde
bilimsel/istatistiki veri bulunan haberleri temsil etmektedir. Buna gore istanbul depremine iligkin
haberlerin %37,8'inde (n=82), izmir depreminden ise haberlerin %47,5'inde (n=132) bilimsel ve/veya
istatistiki veriler kullanilmistir. Teknoloji uzmani, psikolog, akademisyen, gayrimenkul danigmani,
muteahhit, oda/meslek birligi bagkani gibi haberlerde nadiren basvurulan uzmanlar ise diger

kategorisinde kodlanmistir.

Asagida depreme vyonelik haberlerde riskin vurgulanmasi, risk yonetimi ve kriz yonetimi
arasindaki farkin bildirilmesi, tatbikatlarin ve afete yonelik toplantilarin haberlestiriimesi gibi oranlari

gosterir frekans analizi tablosu yer almaktadir:

Tablo 8 Deprem Haberlerinde Dogrudan Risk, Afet ve Kriz Gibi iceriklere Yer Verme Siklig)

. S ISTANBUL DEPREMI iZMiR DEPREMI
HABERIN YER VERDIGI ICERIK TURU : . y .
Risk yonetimi ile ilgili toplanti/konferans/bilimsel
. . 7 6,1 7 4,4
etkinlik haberlerine yer verme
Deprem riski yonetimine iliskin hukuki diizenleme haberi/onerisine
22 19,3 23 4,4
yer verme
Risk yonetimi/iletisimi egitimine iligkin bilgiye/6neriye yer verme 7 6.1 5 3,1
Risk yonetimi ile ilgili diger Glkelerin uygulamalari hakkinda icerikler 4 35 0 0
Haberde risk yonetimi ile kriz yonetiminin farki konusunda
12 10,5 12 7,5
farkindalik
Deprem tatbikatlarinin haberlestiriimesi 3 2,6 9 5,6
Afet toplanma alanlartile ilgili icerikler 26 22,8 14 8,8
Kentsel donlstme iliskin icerikler 33 289 90 56,3
TOPLAM 114 100 160 100

Tablo 8, Istanbul depremi 6zelinde kentsel doniisiim iceriklerinin sikca (retildigini
gostermektedir (n=33). iceriklere dahil edilme siklig1 diisiik olan bilgi / goriis tiirlerinden “haberde risk
yonetimi ile kriz yonetiminin ayrimi konusunda farkindalik yaratmaya yonelik” icerikler 12 adetle sinirl
kalmistir. izmir depremi 6zelinde ise kentsel doniisiim iceriklerinin sikca Uretildigi saptanmistir (n=90).
Risk yonetimi ile kriz yonetimi ayrimi konusunda farkindalik yaratmaya yonelik icerikler 12 haberle

sinirhdir.

Asagida depreme yonelik haberlerde riskin onlenmesi ve azaltilmasina iliskin sorumluluk

atfedilen kisi ve kurumlarin sikligini gosterir frekans analizi tablosu yer almaktadir:
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Tablo 9 Riskin Onlenmesi ve Azaltiimasi icin Sorumluluk Atfedilen Kisi ve Kurumlarin Haber igeriginde

Bulunma Siklig
ISTANBUL DEPREMI iZMiR DEPREMI

SORUMLULUK ATFEDILEN KiSi VE KURUMLAR f % f %
Riskin engellenmesi/azaltilmasi amaciyla sivil toplum

Do 13 6,2 14 58
kuruluslarin sorumluluklariyla ilgili icerikler
Kamu kurum ve kuruluglarinin sorumluluklariyla ilgili
L 53 25,1 77 32,0
icerikler
Yerel yonetimlerin sorumluluklariyla ilgili icerikler L 20,9 47 19,5
Medyanin sorumluluklariyla ilgili icerikler 1 0,5 2 0,8
Toplumun sorumluluklariyla ilgili icerikler 53 251 58 24,1
Universitelerin sorumluluklariyla ilgili icerikler 16 7,6 5 2,1
insaat sektériiniin sorumluluklaryla ilgili icerikler 31 14,7 38 15,8
TOPLAM 211 100 241 100,0

Goze carpan ilk veri, depreme yonelik risklerin azaltilmasi baglaminda sorumlulugun en sik
topluma ve kamu kurumlarina atfedilmesidir. Toplam icerigin %50,2’sini olusturan 106 haber, medyanin
topluma ve kamu kurumlarina risk dnleme noktasinda dnemli bir misyon yikledigini gostermektedir.
Uretilen deprem haberlerinin yalnizca %0,5'inde (n=1) medyanin sorumlulugu giindeme getirilmistir.
izmir depremi 6zelinde depreme yénelik risklerin azaltiimasi baglaminda sorumlulugun en cok kamu
kurumlarina ve topluma atfedildigi goriilmiistiir. Uretilen deprem haberlerinin yalnizca %0,8'inde (n=2)

medyanin sorumluluguna yer verilmistir.

Asagida yer verilen tablo deprem haberlerinde depremin olasi etkilerinin ele alinma tird ve

sikligini gostermektedir:

Tablo 10 Deprem Haberlerinde Depremin Etkilerinin Ele Alinis Bigim ve Siklig

DEPREMIN OLASI ETKILERi ISTANBUL DEPREMI iZMiR DEPREMI
f % f %
Depremlerin toplumsal etkileriyle ilgili icerikler 69 41,1 108 40,6
Kiltirel mirasa etkileriyle ilgili icerikler 5 3,0 2 0,8
Milli gtivenlik konusunda etkileriyle ilgili icerikler 3 1.8 11 4,1
Ulke ekonomisine etkileriyle ilgili icerikler 24 14,3 52 19,5
Toplum psikolojisine etkileriyle ilgili igerikler 45 26,8 77 28,9
iletisim stireclerine etkileriyle ilgili icerikler 22 13,1 16 6,0
TOPLAM 168 100 266 100
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Depremin toplumsal, kilttrel, ekonomik, psikolojik ve milli gtivenlik cercevelerinde yaratacagi
muhtemel etkilerin medyada yer bulma sikigini gésteren Tablo 10'da depremin en ¢ok toplumsal
etkilerinin haberlestirildigi, en az ise kiltirel miras etkilerinin haberlerde yer aldigi tespit edilmistir.

Deprem konusunda agiklamada bulunan aktorlerin dagiimini gosterir frekans analizi tablosu ise soyledir:

Tablo 11 Deprem Konusuna iligkin Aciklama ve Bilgilendirme Yapan Aktorler

iSTANBUL DEPREMI iZMiR DEPREMi
ACIKLAMA/BILGILENDIRME YAPAN AKTOR f % f %
Cumhurbaskani 17 11,6 28 8,9
Bakan/bakanlik temsilcisi 25 171 83 26,3
Milletvekili 23 15,8 27 8,5
Vali 14 9,6 40 12,7
Belediye bagkani/belediye yetkilisi 17 11,6 56 17,7
STK Temsilcisi 20 13,7 38 12,0
AFAD 30 20,5 I¥A 13,9
TOPLAM 146 100 316 100

Tablo 11'e gore, 26.09.2019'da yasanan istanbul depreminde bilgi ve aciklama baglaminda éne
ckan ilk aktoriin AFAD (n=30), izmir depreminde ise bakan/bakanlik temsilcileri (n=83) oldugu
belirlenmistir. Depremden dogan hasarlann giderilmesinde inisiyatif alan aktorlerin dagiimini ve

haberlerde yer bulma sikligini iceren veriler ise soyledir:

Tablo 12. Depremden Dogan Hasarin Atlatiimasi Baglaminda Yir(tilen Faaliyetlerin
Haberlerde Ele Alinma Sikligi

DESTEK FAALIYETi YURUTEN KiSi / KURUM IST:\NBUL DEP:EMI IfZMIR DEPR::/MI
Ozel sektdrden gelen destek faaliyetlerine iligkin icerikler 0 0 24 19,8
Kamu kurumlarinin destek faaliyetlerine iligkin icerikler 0 0 64 52,9
Bireysel destek faaliyetlerine iligkin icerikler 2 100,0 33 27,3
TOPLAM 2 100 121 100

Analizde ele alinan son kategori, depremde ortaya ¢ikan hasarin atlatiimasina yonelik toplumsal
is birligi ve bu baglamda (retilen haberler olarak belirlenmistir. Tablo 12 de bu cercevede Uretilmis
deprem haberlerini ve hasarin atlatilmasina yonelik inisiyatif alan kurum - kurulus ve bireyleri

gostermektedir. istanbul depremi 6zelinde bu dogrultuda (retilmis va da iceriginde bu tiir bilgilere yer
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veren haber sayisi ise yalnizca 2'de kalmistir. izmir depreminde ise bu cercevede iiretilmis haber sayisi

toplam 121'dir.

Asagida yer verilen bir dizi tablo ise gazetelerin depremi haberlestirme pratiklerinin deprem
oncesi ve deprem sonrasina gore farklilasip farklilagmadigini iceren bulgulara iliskindir. Bunlardan Tablo
13 haberlerin yer aldiklar sayfalarin deprem oncesi ve sonrasi doneme gore farklilik tasiyip tagimadigina

iliskin verileri icermektedir.

Tablo 13 Haberlerin Yer Aldiklari Sayfalarin Tarihlere Gore Dagilimi

iSTANBUL DEPREMi iZMiR DEPREMi
TARiH ARALIGI
26.08.2019 27.09.2019 30.09.2020  31.10.2020
HABERIN SAYFASI - - - -
26.09.2019 26.10.2019  30.10.2020  30.11.2020

Haber Yok 137 75 161 54
ilk sayfa 7 61 1 131
ikinci sayfa 3 8 0 14
Diger sayfalar 46 189 26 440
TOPLAM 193 333 188 639

Tabloya gore, istanbul depremi dncesindeki 1 ay boyunca gazetelerin ilk sayfasinda deprem ile
ilgili haber sayisi 7'dir, depremin ertesi glintinden itibaren ilk sayfalardaki haber sayisi 61'e ¢ikmstir.
Istanbul ve izmir depremleri sonrasinda ilk sayfada yer alan haberler karsilastinldiginda oranlar birbiri ile
neredeyse aynidir. izmir depreminin istanbul depremine gére siddeti ve verdigi hasarin yiiksekligi goz

oninde bulunduruldugunda bu oranin daha yiksek olmasi beklenmigse de birbirine yakin ¢ikmistir.

Tablo 14 Haber Metni Temalarinin Tarihlere Gore Dagilimi

iSTANBUL DEPREMI iZMiR DEPREMI
TARIH ARALIGI

26.08.2019  27.09.2019 30.09.2020 31.10.2020
HABER METNi TEMASI - - - -
26.09.2019  26.10.2019 30.10.2020 30.11.2020

Aciklama 38 189 18 378
iddia 10 45 3 82
Elestiri 10 78 3 141
Korku ve Panik 19 62 3 75
Analiz 12 58 5 56
Bilgilendirme 47 219 25 457
Uyar 17 78 10 118
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Orneklendirme/Kiyaslama 7 25 2 29
Dramatize Etme / Hikayelestirme 6 18 0 168
TOPLAM 166 772 69 1504

Tablo 14'e gore, istanbul ve izmir depremlerinin 6ncesi ve sonrasinda aciklama ve bilgilendirme
temalan 6n plana gkmistir. izmir depremi sonrasi dénemde, dramatize etme / hikayelestirme temasinin

kullanildigl haber sayisindaki artis dikkat cekmektedir.

Tablo 15 Gorsel Kullanimlarinin Tarihlere Gore Dagilimi

iSTANBUL DEPREMI iZMiR DEPREMI
TARiH ARALIGI
N 26.08.2019 27.09.2019 30.09.2020  31.10.2020
GORSEL KULLANIMI

26.09.2019 26.10.2019 30.10.2020  30.11.2020

Sadece metin 25 60 9 85
Metin ve fotograf 28 180 17 489
Metin ve diger gorseller (illiistrasyon, infografik vs.) 3 18 1 11

TOPLAM 56 258 27 585

Tablo 15 incelenen gazetelerin gorsel kullamimlarina iliskin bilgiler vermektedir. Tablodaki

verilere gore istanbul ve izmir depreminin sonrasinda metin ve fotograf kullanilan haberlerin sayisindaki

artis dikkat cekmektedir.

Tablo 16 Kullanilan Gorselin Niteliklerinin Tarihlere Gore Dagilimi

iSTANBUL DEPREMI iZMiR DEPREMI
TARIH ARALIGI
R s 26.08.2019 27.09.2019 30.09.2020 31.10.2020
GORSELIN NITELIGi

26.09.2019 26.10.2019 30.10.2020 30.11.2020

Betimleyici 29 180 14 470
Bilgilendirici/Egitici 9 40 4 60
TOPLAM 38 220 18 530

Gazetelerde vayinlanan deprem haberlerinde kullanilan gorselin niteliklerinin tarihlere gore
dagiimi Tablo 16'da ele alinmistir. Buna gore istanbul depremi oncesindeki haberlerde kullanilan
gorsellerin 29'u betimleyici iken, 9'u bilgilendirici ve egitici 0zellige sahiptir. Deprem sonrasinda ise

betimleyici gorsel kullanilan haber sayisi 180'e, bilgilendirici ve egitici gorsel kullanilan haber sayisi ise
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40'a yiikselmistir. izmir depremi ©ncesinde gérsel kullanilan haberlerin 14'li betimleyici 6zellige

sahipken, 4 tanesi bilgilendirici olmustur. Bu sayilar deprem sonrasinda 470 adet betimleyici, 60 adet

bilgilendirici olarak tespit edilmistir.

Tablo 17 Uzman Gortistine Yer Verme ve Veri Aktarma Sikliginin Tarihlere Gore Dagilimi

ISTANBUL DEPREMI iZMiR DEPREMI
TARIH ARALIGI

26.08.2019 27.09.2019 30.09.2020 31.10.2020
UZMAN GORUSU-VERI AKTARIMI - - - -

26.09.2019 26.10.2019 30.10.2020 30.11.2020
Deprembilimci (Sismolog) 12 32 6 42
Jeolog 9 28 2 17
Risk/Afet Yonetimi uzmani 0 2 0 2
Arama kurtarma uzmani 2 5 0 24
Depremle ilgili bilimsel /istatistik verilere yer verme 19 63 8 124
insaat mihendisi 3 10 0 1
Sigortacilik sektori temsilcileri/sigorta sirketleri/sigorta 3 8 ] 13
yetkilileri
Sehir planlama uzmanlari 0 2 0 3
Diger 1 18 0 25
TOPLAM 49 168 17 261

istanbul ve izmir depremleri 6ncesi ve sonrasi incelenen haberlerde alaninda uzman kisilerden

gorus alma ve depremle ilgili bilimsel-istatistiki verilere yer verme sayisi yukarida yer alan tablo 17'de

belirtilmistir. Istanbul ve izmir depremleri o6ncesi ile sonrasi dénemlerinde depremle ilgili

bilimsel/istatistiki bilgilere yer verildigi gorulmustir. Gorislerine vyer verilen uzmanlardan ise

deprembilimci (Sismolog) kategorisinin one ¢iktigl tespit edilmistir.

Tablo 18 Risk Yénetimi ve Risk iletisimine iliskin iceriklerin Sikliginin Tarihlere Gére Dagilimi

iSTANBUL DEPREMI iZMiR DEPREMI
TARIH ARALIGI

26.08.2019 27.09.2019 30.09.2020 31.10.2020
RiSK YONETiMi iLE iLGiLi iCERIKLER - - - -

26.09.2019 26.10.2019  30.10.2020 30.11.2020
Risk yonetimi ile ilgili toplanti/konferans/bilimsel etkinlik o ; 0 ;
haberlerine yer verme
Deprem riski yonetimine iligskin hukuki dizenleme
haberi/dnerisine yer verme > v 3 20
Risk yonetimi/iletisimi egitimine iliskin bilgiye/cneriye yer 5 5 ] 4

verme
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Risk yonetimi ile ilgili diger tlkelerin uygulamalari hakkinda

icerikler ! 3 0 0
Haberde risk yonetimiile kriz yonetiminin farki konusunda 4 5 ] hy
farkindalk

Deprem tatbikatlarinin haberlestirilmesi 0 3 1 8
Afet toplanma alanlariile ilgili icerikler 2 24 1 13
Kentsel donusiume iliskin icerikler 9 24 7 83
TOPLAM 23 91 14 146

Tablo 18 risk yonetimi ile ilgili iceriklerin tarihlere gore dagiimini gostermektedir. Her iki

depremin Oncesi ve sonrasi donemlerde kentsel dontsim haberlerinin on plana ciktigl gorilmdstdir.

Kentsel donustime iliskin iceriklerin deprem sonrasi yapilan haberlerde arttigl tespit edilmistir.

Tablo 19 Riskin Engellenmesine iliskin Sorumluluk Atfedilen Aktorlerle ilgili iceriklerin Tarihlere Gére Dagilimi

ISTANBUL DEPREMI iZMiR DEPREMI
TARIH ARALIGI
o o ) 26.08.2019 27.09.2019 30.09.2020 31.10.2020
Riskin engellenmesine iligkin sorumluluk atfedilen
aktorler
26.09.2019 26.10.2019 30.10.2020 30.11.2020
STK'larin sorumluluklariyla ilgili icerikler 3 10 1 13
Kamu kurum ve kuruluslarinin sorumluluklanyla ilgili
L 6 47 5 72
icerikler
Yerel yonetimlerin sorumluluklariyla ilgili icerikler 3 41 3 ivn
Medyanin sorumluluklariyla ilgili icerikler 0 1 0 2
Toplumun sorumluluklaryla ilgili icerikler 5 48 4 54
Universitelerin sorumluluklariyla ilgili icerikler 2 14 0 5
insaat sektdriiniin sorumluluklariyla ilgili icerikler 4 27 1 37
TOPLAM 23 188 14 227

Tablo 19 riskin engellenmesine iligkin sorumluluk atfedilen aktorlere iligkin haberlerin depremler

oncesi ve sonrasi tarihlere gore dagilimini vermektedir. Medyanin sorumluluklariyla ilgili iceriklerin ele

alindigl haberler tum kategoriler icerisinde en disuk kategori olarak dikkat cekmektedir. Depremler

oncesi ve sonrasi donemlerde kamu kurumlarinin sorumluluklar ile toplumun sorumluluklarinin

haberlerde dnceliklendirildigi tespit edilmistir.
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Tablo 20 Depremlerin Etkilerine iliskin iceriklerin Tarihlere Gére Dagilimi

ISTANBUL DEPREMI iZMIR DEPREMI
TARIH ARALIGI

26.08.2019 27.09.2019 30.09.2020 31.10.2020
DEPREMIiN ETKILERINE iLISKiN iCERIKLER - - - -

26.09.2019 26.10.2019 30.10.2020 30.11.2020
Depremlerin toplumsal etkileri ile ilgili icerikler 10 59 2 106
Depremlerin kiltirel mirasa etkileriile ilgili icerikler 2 3 0 2
Depremlerin milli glivenlik konusunda etkileri ile ilgili
icerikler 0 3 0 "
Depremlerin tilke ekonomisine etkileri ile ilgili icerikler 4 20 2 50
Depremlerin toplum psikolojisine etkileri ile ilgili icerikler 4 41 1 76
Depremin iletisim siireclerine etkileri ile ilgili igerikler 0 22 0 16
TOPLAM 20 148 5 261

Tablo 20 depremlerin etkilerine iligskin iceriklerin tarihlere gore dagilimi gostermektedir.

Depremin toplumsal etkilerinin her iki depremle ilgili iceriklerde 6n plana ciktigl, bu icerikleri depremin

toplum psikolojisine iligkin iceriklerin takip ettigi gordlmustdr.

Tablo 21. Aciklama Yapan Aktorlerle ilgili iceriklerin Tarihlere Gére Dagilimi

iSTANBUL DEPREMI iZMiR DEPREMI
C TARiH ARALIGI

DEPREN KONUSUNA ILISKIN 26.08.2019 27.09.2019 30.09.2020 31.10.2020
ACIKLAMA VE BiLGILENDIRME YAPAN e o o o
AKTORLER ) B B B

26.09.2019 26.10.2019 30.10.2020 30.11.2020
Cumhurbaskani 0 17 1 27
Bakan/bakanlik temsilcisi 5 20 4 79
Milletvekili 4 19 3 24
Vali 1 13 0 40
Belediye baskani/belediye yetkilisi 6 11 2 54
STK temsilcisi 4 16 0 38
AFAD 8 22 2 42
TOPLAM 28 118 12 304

Tablo 21'de depremle ilgili aciklama yapan aktorlerle ilgili iceriklerin tarihlere gore dagilimi

goriilmektedir. istanbul depreminden dnce ve sonra aciklamalarina en cok basvurulan aktar AFAD

olurken izmir depreminden 6nce ve sonra aciklamasina yer verilen aktorler arasinda Bakan ya da bakanlik

temsilcilerinin one giktig gorilmektedir.
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Tablo 22 Depremin Hasarlarinin Atlatiimasina Yénelik Toplumsal isbirligine iliskin iceriklerin Tarihlere Gére
Dagihimi

iSTANBUL DEPREMI iZMiR DEPREMI

TARIH ARALIGI

" . 26.08.201 27.09.201 .09.202 1.10.202
DEPREM HASARLARININ ATLATILMASINA YONELIK 6.08.2019 092019 30.09.2020  31.10.2020

TOPLUMSAL i$ BiRLiGIiNE iLiSKiN iCERIKLER

26.09.2019  26.10.2019 30.10.2020 30.11.2020

Ozel sektdr kuruluslarinin yardim faaliyetleri 0 0 0 24
Kamu kurumlarinin destek faaliyetlerine iligkin icerikler 0 2 1 63
Bireysel yardim ve destek faaliyetlerine iliskin icerikler 0 0 0 33
TOPLAM 0 2 1 120

Deprem hasarlarinin atlatiimasina yonelik toplumsal is birligine iligkin iceriklerin tarihlere gore
dagilimi Tablo 22'de ele alinmistir. Veriler istanbul depreminde bu kategori altindaki icerikleri oldukca
diisiik oldugunu gostermektedir. izmir depremi sonrasinda ise yasanan hasarlarla baglantili olarak kamu
kurumlarinin, bireylerin ve ozel sektor kuruluglarinin destek ve yardim faaliyetlerine iligkin iceriklerin

sayica artisi dikkat cekmektedir.
SONUC

Dijitallesme siireciyle yeni medyanin bir bilgi kaynagi olarak énemli bir konum elde ettigi bugliniin
kosullarinda, degisen dinyadaki iletisim pratikleri icinde basili gazetelerin 6nemi glinden gline azaliyor
gorlinse de geleneksel medya Tiirkiye genelinde halen kitle iletisiminde blytik pay sahibi olmaya devam
etmektedir. Medya, olay ve gelismeleri, gorlis ve degisimleri haberlestirme gorevlerinin otesinde,
bunlarin algilanisini da etkileyen, hedef kitlelerin atfedecegi 6nem ve dnceligi de belirleyen bir iletisim
araadir. Bu baglamda insanlarin riskleri algilayisi, bunlara atfedecekleri 6nem ve onceligin belirlenmesi
ve hatta riske yonelik tutumlarinin sekillenmesinde medyanin kritik bir rol Gstlendigini, bunun kurumsal,

islev, misyon ve sorumlulugunun bir geregi oldugunu 6nemle belirtmek gerekmektedir.

Kitle iletisiminde, risk ile ilgili bilgilerin kitlelere dogru, etkili ve sireklilik arz edecek sekilde
ulastinlmasini saglamak, kitlesel yayin ve yayim yapan iletisim araglarinin, bugtin tim zamanlardan ¢ok
daha fazla gorev ve sorumluluk alanindadir. Bu kitlelere seslenmeye yonelik Uretim ve servis isine
soyunmus tim iletisim araglarinin bir tercih alani degil, faaliyetlerinin bir geregidir. Bu baglamda medya,
bu caligmanin konusu olan deprem ile ilgili yalnizca meydana gelen felaketle ilgili bilgi vermekle degil,

depreme yonelik dngordleri, risklere iligkin analizleri ve olasi zararlari azaltmaya yonelik de bilgilendirici

694
[§] SELCUK ILETISIM DERGISI 2022; 15(2): 672-701



AL MURAT VURAL, HATUN BOZTEPE TASKIRAN, SULEYMAN TURKOGLU, MEHMET SARI, TAYLAN MARAL, RECEP KUTLUAY KESKIN,
EMRE KOPARAN, BETUL YUNCUOGLU, MEHMET GULNAR, MAHMUT ENES AGCA, HULYA SAHIN, TURKAY UNLU

ve davranis gelistirmeye yonelik iletisimi saglamak gibi bir islev ve sorumlulukla da yikimltdur. Zira risk
iletisiminde temel amag, risk altindaki kisilerin mikro diizeyde kendilerini ve makro diizeyde baskalarini
korumak icin ilgili risklerin farkindaligi ile hareket ederek bilingli kararlar almasini saglamaktir. Medyanin
depremi haberlestirme pratikleri, depremin bir risk olarak ele alinip bireysel ve toplumsal olarak zararlar
en aza indirmeye yonelik hazirligl saglayabilmektir. Dolayisiyla, medyanin depreme bir haber konusu
olarak ilgisi, yalnizca afetin yasanmasi ile degil, o afete iligkin riskin iletisimini yapmaya dontik olmalidir.
Depremler Tirkiye'nin goz ardi edilemeyecek bir biiylik gercegi ve en 6nemli risk kategorilerinden biridir.
Toplumun, boylesi bir riske iliskin olarak farkindalik icine girip bilinclenmesi amaci, riske yonelik

calismalarda en Ust siralarda yer almaktadir.

Bu caligmada geleneksel medyanin temel temsilcilerinden olan gazetelerin risk iletisimindeki
rolt deprem riski odaginda ele alinmistir. Caligma kapsaminda depremin llke glindeminde yer almadig
zaman dilimi ile afetin meydana gelmesiyle birlikte gindemde 6nemli yer kapladigi donemler arasinda
kiyaslamali bir arastirma gerceklestirilmistir. Arastirma bulgularina gore, medya depremi, yasanan bir
depremden sonra habere deger olarak gortip onceligine almaktadir. Bu durum ise gazetelerin deprem
riskine yonelik iletisiminde konuya dair daha duyarli bir yaklagim benimsemeleri gerekliligini gindeme

getirmektedir.

Gazete haberlerinde riskin azaltilmasi ya da engellenmesi konusunda sorumluluk atfedilen kisi
ve kurumlarin basinda kamu kurumlar ile toplum yer almaktadir. Meydana gelmeden once ilk
sayfalarinda oncelikli olarak yer almayan bir haber konusunun, ancak yikici bir afet yasandiktan sonrailk
sayfaya girebilmesi, medyanin yukarida yer verilen gorev, sorumluluk ve islevleri agisindan oldukga
dustindirtct dizeyde olup, elestirel olarak ele alinmayi gerektirmektedir. Deprem sonrasi hasarlarin
atlatilmasina yonelik (iretilen haberlerde, 6rnegin izmir depremi ézelinde kamu kuruluslarinin yardim ve
destek faaliyetlerinin fazlalig), konunun ekonomi-politik ve sosyo-politik olarak da derinlikli olarak analiz

edilmesi gerekliligini ortaya koymaktadir.

Risk yonetimi ve iletisimine iliskin icerik analizinden elde edilen bulgular, risk iceriklerin istanbul
ve izmir depremlerinin gerceklestigi tarihten itibaren haberlerde daha cok yer aldigini ortaya koymaktadir
ancak gortlecegi tzere bunlar afetin sonrasina iliskindir, oncesine, diger deyisle hasarlar azaltmaya

yonelik, es deyisle risklere iliskin degildir. Bulgular, gazetelerin daha ¢ok deprem gerceklesmeden once
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yapilmasi gerekenleri kapsayan risk yonetimi ile ilgili haberlere deprem sonrasi daha ¢ok ilgi gosterdigini

ortaya koymaktadir.

Geleneksel medyanin risk iletisimindeki rolinu farklh risk kategorileri ve farkl iletisim araclan
baglaminda derinlikli sorgulayan arastirmalara daha cok ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu arastirmadan elde
edilen bulgularin, gazetelerin depreme yonelik risk iletisimi odakl bir bakis agisi kazanmalar yoninde

tesvik edici olmasi umut edilmektedir.
EXTENDED ABSTRACT

Risk communication as an interactive and trust-based exchange of information and opinions
between individuals, groups and institutions (Sandman, 2012) involves communicating scientific and
technical assessments from experts to various segments of society with accuracy and minimal content
loss (Beder and Shortland, 1992). The risk communication process includes both individual and social
actors such as scientists, news media, cultural groups, risk management institutions, activist
organizations and opinion leaders who transmit risk assessments (Kasperson et al., 1988). Because
modern humans need mass media to get information and news, mass media play a leading role in risk
communication (Li et al., 2015). At this point, the media can be considered as an integral part of risk and
disaster management. Due to media’s social responsibility, media is a natural part of the social and
political processes it covers (Lichtenberg, and MacLean, 1991). Mass media play an important role in
shaping citizens' knowledge of natural disasters and perceptions of risk (Hiroi et al., 1985; Wilkins, 1986;
Sood et al., 1987). Reporting practices carried out before and after earthquakes are considered among
the most important actors that create and shape the social perception of earthquake risk. Social
scientists were interested in the social function of media during disasters, and in this context, in current
studies they first focused on the surveillance function of the media (Lee, 2005). Using this approach,
studies are primarily focused on assessing whether the media provides adequate and accurate
information about the risk. Studies using this approach examined which aspects stand out when defining
a particular risky topic (Fung et al., 2011). In the ongoing studies, the main role of the news media in the
formation and judgment of public risk perception was investigated based on the fact that the news
media is the primary source for public risk information (Coleman, 1993). The fact that the news media is

among the main sources of reference for risk information requires an investigation of the position of the
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media as a means of risk communication. As Peters (1994) points out, mass media are channels that
distribute information from social actors to the public. Journalists may select, edit and interpret this
information; most of the information published in the media comes from powerful social actors. In

addition, mass media is also an indirect and public communication channel between social actors.

According to Boholm, who covered journalism and risk relationality in the context of news
framing (2009, p. 1597), "Framing is to select some aspects of a perceived reality and make them more
prominent in a communicative text to promote a specific definition of problem, causality interpretation, moral
evaluation and/or transactional advice." Li and his colleagues (2015) note that news consumers rely on
news frames to interpret and respond to social problems. News often focuses on individual events and
tends to be similar, even though they are broadcasted on different media channels (Wilkins and
Patterson, 1987: 81). Reports, immediately after the earthquake, highlight the most devastating
consequences of the earthquake (Cowan et al., 2002); however, this understanding of reporting

contributes little to the earthquake preparedness and risk management process.

Risk communication activities carried out through the media for earthquakes, which are always
one of the risk factors that always remain current due to Turkey's geographical location and physical
history, are also critical at this point, so the fact that the news media is among the main sources of
reference for risk information requires an investigation of the position of the media as a means of risk

communication.

Based on this perspective , content analysis was applied to the news about the Istanbul and
Izmir earthquakes based on the sample of Sabah, Hiirriyet, Sozcii, Posta, Milliyet and Tiirkiye newspapers,
which are the most important representatives of traditional media. Within the scope of the study, a
qualitative research was carried out between the time period when the earthquake was not on the
country's agenda and the periods when the disaster occurred and took an important place on the agenda.
Accordingly, all the numbers of the newspapers included in the sampling published between 26.08.2019
and 26.10.2019 were examined for the Istanbul earthquake and all the issues published between
30.09.2020 and 30.11.2020 were examined for the Izmir earthquake. It was aimed to analyze how the
printed publications perceived the earthquake by comparing the contents of the earthquake and agenda

periods. For this purpose, the questions of the research are as follows:
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= Do newspapers include -and to what extend- content on earthquake risk before an earthquake

occurs?

= Do newspapers treat earthquakes in the context of risk communication and produce content to

ensure preparedness for this earthquake risk?
= What are the reporting practices of newspapers regarding earthquakes?

= Do the reporting practices of newspapers regarding earthquakes differ according to the time

periods before and after the earthquakes?

According to the research findings, the media prioritizes the earthquake as a news topic after
the occurrence. This situation raises the need for newspapers to adopt a more sensitive approach to the
issue for earthquake risk. Community and public institutions are the main actors to which responsibility
is attributed to reducing or preventing risk in newspaper reports. According to the findings of the study;
the breaking point for the newspapers' focus on the earthquake and the increase in the frequency of the
content was the day after the earthquake. It is possible to say that the earthquake could find its place
on the first page of the newspaper prints following the earthquake day as a news item, and that the
media interest in the earthquake was very low before the earthquake and rapidly decreased after the
days when the earthquake was a hot agenda. The most frequently used theme in both earthquakes was
Information and second one was the Explanation theme. While the third theme was the Warning after
Istanbul earthquake but the Dramatization and storytelling after Izmir earthquake can be associated

with the loss of life and property damage caused by the Izmir earthquake.

The abundance of aid and support activities of public institutions in the news about the recovery
of the post-earthquake damage, for example, in the Izmir earthquake, reveals the necessity of analyzing
the issue in depth in terms of economy-political and socio-political. Public institutions and society are at

the forefront ones that are attributed responsibility for reducing or preventing risk in newspaper news.

It has been determined that the contents of urban transformation have increased in the news
after the earthquakes. It was observed that scientific/statistical information about the earthquake was
the most included ones within the scope of the "Expert opinion-Data transfer" category in the periods
before and after the Istanbul and Izmir earthquakes. Among the experts whose opinions were given the
most in the category was seismologist.
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Findings from the content analysis on risk management and communication reveal that risk
content has been more prominent in the news after the earthquakes in Istanbul and Izmir, but as it can
be seen, these are related to the aftermath of the disaster not to reduce damages, and risks. The findings
reveal that the newspapers showed more interest in risk management news after the earthquake, which

covers what needs to be done before the earthquake occurs.

More research is needed that questions the role of traditional media in risk communication in
the context of different risk categories and different communication tools. It is hoped that the findings
obtained from this research will encourage newspapers to gain an earthquake risk communication-

oriented perspective.
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