SIYASi EYLEMLERDE KATILIMCILARIN SOSYAL MEDYA KULLANIM
TUR, SIKLIK VE SURELERINE ILISKIN BIR ALAN ARASTIRMASI: 15
TEMMUZ DARBE GIRISiMi*

OZET

Tiirkiye ve diinyada son 12 yilda meydana gelen iletisim alanindaki gelismeler so-
syal medya platformlarinin genis kitleler tarafindan farkli amaglar dogrultusunda
kullanilmasini saglamigtir. Arap Bahari ile beraber ag kullanicilarinin sosyal medya
kullanim motivasyonlarinin degistigi bariz sekilde ortadadir. Sosyal medya orgii-
tlemeleri ile yapilan organizasyonlarin sonuglar1 ve etkileri akademik cevrelerce
tartisilmaya baglanmigtir. Bu aragtirmada yapilmasi gereken analiz, katilimcilarin
sosyal medya kullanim motivasyonlarini tiir, siklik ve siire agisindan agiklamaya
yonelik olarak tasarlanmistir. 15 Temmuz Darbe Girisiminde sosyal medya plat-
formlarinda orgiitlenen 587 katilimci, rastlantili 6rneklem yolu ile arastirmaya da-
hil edilmistir. Soru formu aracilig: ile kullanicilarin, sosyal medya kullanim tiir-
stire- sikliklar1 ve bireysel farkliliklarina iliskin veriler toplanmistir. Katilimcilarin
glinliik sosyal medya kullanim siiresinin ortalama = 53,12 dakika oldugu ve
bu siirenin eylemler boyunca artarak farklilastigi goriilmiistiir. Katilimcilarin
%61,98’1 sosyal medya platformlarini her giin ziyaret ederken bir oturumda
gecirilen ziyaret siiresi = 18,26 olarak ol¢iilmiis ve katilimcilarin %81,51’inin
daha once herhangi bir sosyal medya orgiitlenmesine katilmadigi saptanmustir.
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SOCIAL MEDIA USE OF PARTICIPANTS IN POLITICAL ACTION
RESEARCH ON SPECIES, FREQUENCY AND DURATION: JULY 15
COUP ATTEMPT

ABSTRACT

Developments in the field of communication in Turkey and in the world over the last
12 years have enabled the use of social media platforms for different purposes. With
the Arab Spring, it is clear that the motivation of network users to use social media
has changed. The results and effects of social media organizations and organizations
have been discussed by academic circWles. This study aims to reveal the type, du-
ration and frequency of social media usage of users who are organized in political
activities through the new media. The selection of five hundred eighty seven (587)
participants who participated in the 15 July coup attempt organized from these plat-
forms was carried out by simple random sampling. The data regarding the types and
duration of social media usage and Individual Differences of the users are collected
through the questionnaire. It was observed that the participants ‘ daily social media
usage time was average = 53.12 minutes and this time was increasingly different
during the activities. While 61.98% of the participants visited social media platforms
every day, the duration of the visit in a session was measured as = 18.26 and 81.51%
of the participants did not participate in any social media organization before.

Key Words: Social Media, Political Communication, Organizations, July 15
Coup Attempt, Periods Of Use Of Social Media.

*Bu makale, birinci yazarin yiiksek lisans tezinden tiretilmistir.



N=ciper

Yil: 2019 - Say: 2

GIRIS

20. ylizyilin sonlarinda internet teknolojisinin ortaya ¢ikmasi ve kitlelerce kabul gérmesi iletisim bili-
minin 6nemini yeni kavramlarla bir kez daha ortaya koymustur (Sahin ve Giilnar, 2016: 6). Bu kavramlardan
ilki olan internet uygulamalari, web teknolojisi sayesinde askeri amaclara hizmet etmekten siyrilip kisilerarasi
iletisimde yeni bir kanal olusturmustur. Web 2.0 teknolojisinin ¢ift yonlii iletisime olanak saglamasi ile kii-
resel capta iletisim alaninda koklii degisimler meydana gelmistir. Sosyal medya platformlari olarak atfedilen
internet tabanl online iletisim yapilari, 1978’ten gliniimiize kadar farkli formlarda bu alanda yer edinmistir.
Global niifusunun %42’sinin kullandig1 bu aglarin zemininde kullanici profili, paylasim ve ¢ift yonli iletisim
yer almaktadir (We Are Social, 2018: 7). Bu platformlarin en popiiler tiirleri; Facebook, Twitter, Instagram ve
YouTube’tur (Giilnar vd., 2010: 161; Demir vd., 2013: 25; Kili¢, 2014: 24; We Are Social, 2017: 5).

2007 yilindan itibaren yeni iletisim teknolojilerinin ivme kazanmasi Castells’in (2016: 20- 23) mo-
dern ag toplumu olgusunun giindeme gelmesini hakli kilmistir. Cevrimigi kullanicilar, kisisel ya da toplumsal
ihtiyaglar1 dogrultusunda web 2.0 uygulamalarini tercih etmeye yonelmistir. Sosyal medya platformlar1 Arap
Bahari ile beraber 2010°1u yillardan itibaren kitlelerin siyasal, sosyo-ekonomik, toplumsal ve kisisel sorun-
larina/isteklerine karsi toplumsal birlesme/6rgiitlenme mecrasi olmustur (Banko ve Babaoglu: 2013; Cakir:
2015, 127; Coteli, 2015: 88). Arap Bahari’nda Castelles’in savlarini destekleyecek nitelikte ilk sosyal medya
orgiitlenmesi gergeklestirilmistir. Nitekim Arap halki sosyal medya platformlar1 {izerinden orgiitlenerek ger-
cek uzamlarda birlesmistir. Sosyal medya orgiitlenmeleri; kitlelerin diistince ve isteklerini yayma, olaylarin
icerik ve stiregleri ile ilgili hizl1 bilgi alip/verme, kullanicilar arasinda anlik haberlesme saglama, eylemler bo-
yunca tek merkezden genis kitleleri yonlendirmeye yonelik karakteristige sahiptir. Literatiirde yer alan sosyal
medya kullanim motivasyonlarinin -bos zaman gegirme, eglence, sohbet- (Oztiirk, 2014; Baser, 2014; Akman,
2012; Rustad ve Saebo, 2013, Osella vd., 2013; Miladi, 2016) aksine aglarin artik farkli kullanim nedenlerinde
-reklam, pazarlama, siyaset, egitim, saglik, siyasal ve toplumsal orgiitlenme- (Acar, 2018; Markham, 2014;
Castells, 2016; Thoene, 2012) ivme kazandig1 da vurgulanmak istenmektedir. Buradan yola ¢ikarak arastir-
mada kullanicilarin, siyasi eylemlerde 6rgiitlenme araci olarak sosyal medya platformlarini tercih etme moti-
vasyonlar1 sosyo-demografik degiskenlere gore betimlenmis; katilimcilarin aglar siire, siklik ve tiir 6zelinde

kullanimina yonelik bir profil olusturulmaya c¢alisiimistir.
1.Siyasi Eylemlerde Sosyal Medya Orgiitlenmesi

Literatiirde sosyal medyanin eglence, bos zaman gecirme, sohbet kullanim motivasyonlarina yonelik
kabul edilen yaygin gériisiin aksine (Thoene, 2012; Kusay, 2013; Oztiirk, 2014; Yasar, 2015) bu baslik altinda
amag-sosyal medya gibi- 6zel bir iletisim aracinin kullanicinin zihnindeki etkisini tek yonden degil farklilasan
motivasyonlar baglaminda ele almaktir. Bu aglarinin kullanilmasi ile sosyal medya kullanim motivasyonlari-
nin farklilastigi gézlemlenmektedir (Norris, 2004; Hellweg, 2011; Michaelsen, 2011; Akman, 2012: Giirbiiz,
2014; Ramos, 2015; Muntean, 2015).

Ag toplumu iizerine ilk ¢alisma alani olusturan ve incelemeler yapan kisi Ispanyol sosyolog Castelles
(2005: 3) sosyal medya orgiitlenmesini, 1970’lerde sekillenmis, esit olmayan bilgi-iletisim teknolojilerine

dayanan yeni ve ¢cok yonlii bir teknolojik paradigma olarak tanimlamistir.
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Cimrin (2011: 70) “Manuel Castells’i Yeniden Okumak: Kiiresel Ag Hareketleri Yaklagiminin Elestirel
Bir Degerlendirmesi” isimli eserinde, sosyo- ekonomik ve politik olusumlar etrafinda ¢evrimigi kullanicilarin,
uzam/zaman farki olmadan meydana getirdikleri kiimelatif yapry1 sosyal medya 6rgiitlenmesi olarak tanim-

lamustir.

Sosyo-toplumsal olaylarin 19. yiizyilda dénemin kitle iletisim araglar ile baglamasi 21. yiizyilda yeni
bir ara¢ olan sosyal medya platformlarinin bu organizasyonlarda kullanmasini saglamistir (Sen, 2012: 138;
Hira, 2016: 146). Sosyal medya orgiitlenmeleri, yeni iletisim teknolojilerinin sonucu olarak kullanicilarin
sanal ortamlardan gergek ortamlara dokiilmesi i¢in tasarlanmis, aradaki mesafeleri ortadan kaldirmis, diistin-
celerinin yayilabilmesine olanak saglamistir (Castells, 2016: 20- 23). 1990’larinin sonunda Seattle’da bas-
layan kiiresellesme karsit1 6rgiitlenme eylemleri, 2001°de Filipinler Bagkam Joseph Estrada’nin yonetimini
diisiiren protestolar, Iran’da 2009 yihnda Baskanlik Se¢imleri ve yine 2009 yilinda Moldova’da yasanan
siyasi stireclerde ilkel sosyal medya aglar orgiitlenme odakli kullanilmigtir (Telli, 2012: 66). 2011 yilina ge-
lindiginde ise “Arap Bahar1” ve “OccupyWall Street’i Isgal Et” olaylarinda sosyal medya 6rgiitlenmelerinin
etkinliginin hissedilmesi olaylarin bazi1 arastirmacilar tarafindan “Internet Devrimi, Facebook Devrimi, Twit-
ter Devrimi” olarak nitelendirilmesine neden olmustur (Kok ve Tekerek, 2013: 63; Hamza, 2014: 71; Yasak,
2013: 65).

2010 yilinda Suriye, Misir, Tunus, Libya, Urdiin ve Yemen cografyalarinda Hiisnii Miibarek’in oto-
riter yonetimine, tilkenin sosyo-ekonomik geri kalmislik diizeyine ve yonetimin insan hak-ozgiirliiklerine
Oonem vermemesi sonucunda vatandaslar Facebook tizerinden “We Are All Khaled Said” isimli grupta 6rgiit-
lenme organizasyonu baslatmistir (Geylani, 2014: 37). Orgiitlenme grubuna 1.123.065 kullanict iiye olmus,
2.004.057 kullanic1 begenmis ve bu iiyelerden 91.656’s1 eyleme gideceklerini bildirmislerdir (Ttirkmen, 2012:
146). 25 Ocak 2011, Arap iilkelerinde ve diger cografyalarda “Ofke Giinii” olarak adlandirilmis ve sanal ola-
rak baslayan orgiitlenme hareketleri Tunus meydaninda gergeklige dontismiistiir (Kogak, 2013: 7; Geylani,
2014: 37).

Fadi Salem ve Racha Mourtada (2011) “Civil Movements: The Impact Of Facebook and Twitter”
isimli eserlerinde Arap Bahar1 devam ederken 231 direnis¢inin sosyal medya orgiitlenme motivasyonlarini
Olemiistiir. Yapilan ¢alismanin sonuglarina gére Misir halkinin %15’inin sosyallesme; %30 unun bilinglen-
me; %20’sinin orgiitlenme bilgisi alip- verme %35’inin ise diger kullanicilar1 6rgiitleme amacl kullandiklar
saptanmistir. Arastirma bulgularinda 6rneklemin %85’inin Arap Bahari siiresince sosyal medya kullaniminin

orglitlenme olaylarini organize etmeye yonelik olarak kullanildigi anlasilmaktadir.

Bir bagka ¢alisma ise Tiifek¢i ve Wilson’un, 2012 yilinda ele aldiklari “Social Media and the Decision
to Participate in Political Protest: Observations From Tahrir Square” isimli arastirmalaridir. Tiifek¢i ve Wilson
(2012), eserlerinde aglar tizerinden eylemlere katilan 1050 kisinin eylemlerde sosyal medya kullanimlar: hak-
kinda bilgi vermistir. Kullanicilarin %51°1 Facebook’u; %30°u Twitter’1; % 12°si bloglar1 kullanarak sosyal

medya aglarini 6rgiitlenme amaci ile kullanmastir.

Yakin bir tarihte meydana gelen baska bir sosyal medya orgiitlenmesi ise Occupy Wall Street’tir. 17

Eylil 2011°de ABD’de meydana gelen ekonomik kdkenli eylemler sosyal medya aglar tizerinden tasarlana-
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rak gergcek uzama yonelmistir (Earle, 2012: 2). Occupy Wall Street olaylar1 kisa siire i¢erisinde 100°{in iizerin-
de 1500 sehirde destek bulmustur (Sen, 2012: 139). 17 Kasim 2011°de Londra, Berlin, Tokyo, Sydney, Paris,
Roma, Miinih, Seul, Briiksel, San Juan, Vancouver, San Diego, Meksiko, Stockholm, Hong Kong, Amman,
Madrid ve Taiegi’de New York’taki halki desteklemek amaci ile baslatilan kiiresel ag orgiitlenmeleri kent
mekanlarinda eyleme donlismustiir (Albayrak vd., 2012: 8). ABD merkezli New York Pazarlama Sirketi, 10
Eylil- 10 Ekim 2011 tarihleri arasindaki New York’ta Occupy Wall Street 6rgiitlenmelerinin hangi aglarda
daha yogun kullanildigini 6l¢miistiir. Kullanicilarin; 82,5°1 Twitter’1; 12,6°si Bloglari; % 2.8°1 Facebook’u;
% 0.8°1 Flickr’i; % 0.6°s1 haberleri; % 0.5°1 Youtube’u ve % 0,3 “ii ise ¢esitli formlar1 6rgiitlenme amaci ile
kullanmastir.

[lgili literatiir taramas1 15131nda asagida yer alan arastirma sorularina yer verilmistir:

Arastirma Sorusu 1: Katilimcilarin siyasi eylemlerde ag orgiitlenmelerini tercih etme sebepleri neler-
dir?

Arastirma Sorusu 2: Katilimcilarin sosyal medya kullanim siireleri nasil dagilim gostermektedir?

Arastirma Sorusu 3: Katilimcilarin sosyal medya aglarini kullanim siireleri, eylemler boyunca normal

dagilima gore farklilik gostermekte midir?

Arastirma Sorusu 4. Katihimeilarin siyasi eylemlerde sosyal medya 6rgiitlenme motivasyonlari birey-

sel niteliklerine gore farklilik géstermekte midir?

2.METODOLOJI

Calisma, katilimcilarin siyasi eylemlerde sosyal medya orgiitlenme motivasyonlarin siire, siklik ve
tiir 6zelinde aciklamay1 amaclayan betimsel (descriptive) bir karaktere sahiptir. Bununla birlikte ¢alismada
katilimcilarin, eylemler sirasindaki sosyal medya kullanim stirelerinin normal giinlere gore farklilik gosterip
gostermedigi ve katilimeilarin siyasi eylemlerde sosyal medya orgiitlenme motivasyonlarinin onlarin demog-
rafik niteliklerine gore degisip degismedigini ortaya koymak da bir diger hedef olarak belirlenmistir. Bu baslik
altinda arastirmanin tasarimi, evren-drneklem se¢imi, uygulanmasi, katilimcilarin belirlenmesi, soru formu,

Olctim araglari, veri toplama teknikleri ve kullanilan istatistiksel analizlere yer verilmistir.

2.1.Arastirmanin Uygulanmasi ve Orneklem

Calismanin tasarim tiirli nedensellik iligki modeli olarak belirlenmistir. Calismanin evreni 15 Temmuz
Darbe Girisimi’nin ayn1 anda basladig1 Istanbul ve Ankara illerinden meydana gelmistir. Orneklem seciminde

asagida yer alan sorular sirasiyla katilimeilara yoneltilmistir:

1- Sosyal medya kullaniyor musunuz?
2- 15 Temmuz Darbe Girisimi’nde direnis hareketlerine ve Demokrasi Nobetleri’ne katildiniz mi?

3- 15 Temmuz Darbe Girisimi’nde gerceklestirilen Demokrasi Nobetleri’ne sosyal medya aglarindan

orgiitlenerek mi katildiniz?
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[1k asama sorularindan 3’{iniin yanitinin “EVET” olmas1 durumunda arastirmacilar, katilimcinin anket
formuna devam etmesine olanak saglanmistir. Arastirma, 15 Eyliil 2017- 15 Ekim 2017 tarihleri arasinda basit
tesadiifi (rastlantil1) 6rneklem yéntemi ile Istanbul ve Ankara illerinde yiiriitiilmiistiir. On inceleme sonucunda
orneklem 787 katilimcidan meydana gelmek ile beraber 200 katilimcr ilk asama sorularinda elenmis ve or-

neklemin son niifusu 587 olarak saptanmistir. Katilimeilarin %38,80°1 kadin, %61,20°1 ise erkek ve %64,95°1
Istanbul, %35, 05 ‘i Ankara’dan arastirmaya dahil olmustur. Katilimcilarin yas ortalamasi X= 20.55, aylik
gelir ortalamast X =1.451 TL dir. Ayrica katilimeilarin %33,05°1 evli, %66, 95°1 ise bekardr.

2.2.0l¢iim Aragclari

Arastirmaya katilan kullanicilarin siyasi eylemlerde sosyal medya orgiitlenme motivasyonlarini belir-
lemek amaci ile 23 maddeden olusan bir anket formu hazirlanmistir. Anket formunun olusturulmasinda ilgili
literatiiriin incelenmesinin yaninda Facebook’ta darbe girisimine direnis¢i olarak katilan kullanicilarin 6rgiit-
lendigi “15 Temmuz Darbe Sehitleri/ Gazileri/ Sahitleri” grubunda bulunanlar ile yapilan goriismeler de etki
olmustur. Olgegin giivenirliligini belirlemek i¢in elde edilen Cronbach Alpha katsayisi a= .98 olarak &l¢iil-

miistiir.

Aragtirmada direnise katilan kullanicilarin darbe girisimi ve Demokrasi Nobetleri’nden 6nceki ve sonra-
ki sosyal medya kullanim tiir, siklik ve siireleri saptanmak istenmistir. Arastirmanin bu béliimiinde kullanilan
oletim arac1 Sahin ve Giilnar’in (2016) “letisim Korkusu ve Internet Kullanimi Iliskisi: Tiirkiye’deki
Universite Ogrencileri Arasinda Bir Alan Arastirmasi” isimli eserlerinden 3 béliim olacak sekilde
uyarlanmistir. Soru formunun {igiincii ve son kisminda ise katilimeilarin cinsiyet, yas, medeni durum gibi

bireysel farkliliklarina iligkin sorulara yer verilmistir.

2.3.Uygulanan Analizler ve Istatistiksel Testler

Verilerin islenmesi ve analizlerin yorumlanmasi SPSS 17 programi araciligtyla yapilmustir. Ilgili arastir-
ma sorularini cevaplamak amaci ile farkli analizler kullanilmistir. Ornegin, kisisel 6zelliklerin dagilimim sap-
tamak i¢in frekans analizi, katilimcilarin siyasi eylemlerde sosyal medya orgiitlenme motivasyon diizeylerini
ortaya koymak i¢in ise merkezi egilim istatistikleri kullanilmistir. Bagimli degiskenin bagimsiz degiskenlere
(cinsiyet, yas, medeni durum, il vs. gibi) gore farklilik gosterip gostermedigini ortaya koyabilmek amaciyla

da bagimsiz 6rneklem t testi, tek yonlii varyans analizi (ANOVA) ve korelasyon analizlerine bagvurulmustur.

3.BULGULAR

Bulgular kism1 3 farkl: alt bagliktan olusmaktadir: (1) katilimcilarin siyasi eylemlerde sosyal medya
orgiitlenme motivasyonlari, (2) katilimeilarin sosyal medya platformlarini kullanim big¢im, siklik ve stiresi, (3)

katilimcilarin siyasi eylemlerde sosyal medya orgiitlenme motivasyonlari ve sosyo-demografik farkliliklardir.
3.1.Katihmeilarin Siyasi Eylemlerde Sosyal Medya Orgiitlenme Motivasyonlari

Katilimcilarin siyasi eylemlerde sosyal medya orgiitlenme motivasyonlart 5 farkli boyutu ile bu baslhik

£
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kapsaminda incelenmistir. Tablo 1’ de katilimcilarin kolaylik/ iz boyutunda X = 2,79; haber edinme boyu-
tunda X =2,66; gercek mekanlarda orgiitlenme boyutunda; X = 2,65; iletisim kurma/ ikna etme boyutunda X

= 2,65; diisiince 6zgiirliigii/giiven boyutunda X = 2,24 motivasyona sahip olduklar1 gériilmektedir.

Tablo 1: Katimcilarmn Siyasi Eylemlerde Sosyal Medya Orgiitlenme Motivasyonlarna iliskin
Merkezi Egilim Istatistikleri

N  EnDiisiik En Yiiksek Ortalama S.S.

Kolayhk/ Hiz 587 1,00 5,00 2,79 1,88
Haber Edinme 587 1,00 5,00 2,66 1,79
Gerc¢ek Mek. Orgt. 587 1,00 5,00 2,65 1,75
[letisim Kurma / Ikna 587 1,00 5,00 2,65 1,80
Diisiince Ozg. /Giiven 587 1,00 5,00 2,24 1,56

5 boyuta ait aritmetik ortalamalardan yola ¢ikarak katilimcilarin siyasi eylemlerde sosyal medya or-
giitlenmelerini kullanmalarinda en yiiksek motivasyonu kolaylik/hiz boyutunda yasadiklari saptanmistir. Kati-
limcilarin alt boyutlara ait motivasyonlarinda 2. sirada haber edinme, 3. sirada gercek mekanlarda orgiitlenme,
4. sirada iletisim kurma/ikna etme ve son sirada ise diistince dzgiirliigii/giiven boyutunda motivasyona sahip
olduklart goriilmiistiir.

3.1.Sosyal Medya Kullanim Bicim- Siire ve Sikhgi

Bu baslik altinda ilk olarak katilimcilarin sosyal medya kullanim bigimi 6l¢tilmiistiir. Tablo 2’de kati-

limcilarin sosyal medya kullanim bigimine yonelik ¢coklu yanit analizlerine bakildiginda;

Tablo 2: Katilmcilarin Sosyal Medya Kullanim Tiiriine Ait Coklu Yanit Analizleri

Yanitlar N Yiizde Gecerli Yiizde
Sosyal Medya Facebook 411 43.8 71,7
Kullanim Tiirii Twitter 221 23,6 38.6
Instagram 190 20,3 33,2
Youtube 116 12,4 20,2
Total 938 100,0 163.,7
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%71,7’sinin Facebook; %38.6’sinin Twitter; % 33, 2’sinin Instagram ve % 20,2’sinin ise YouTube kul-

landig1 goriilmekte ve bu durum % 63,7’sinin birden ¢ok sosyal medya tiiriinii kullandigina isaret etmektedir.

Katilimcilarin, sosyal medya aglarini darbe dncesi ve darbe giinii ile Demokrasi Nobetleri boyunca or-

talama ne kadar siire kullandiklarini hesaplamak i¢in betimleyici analizler yapilmistir. Karsilastirilmali sosyal

medya kullanim siiresine ait bilgiler asagida Tablo 3°de verilmistir. Darbe 6ncesinde ortalama sosyal medya

kullanim stireleri incelendiginde; Facebook un X =97,70; Twitter’in X = 56,55; Instagram’in X =37,52ve

son olarak ise YouTube’un X = 20,73 dakika kullanildig1 hesaplanmustir.

Tablo 3: Katihmcilarin Karsilastirmah Sosyal Medya Kullanim Siirelerine Ait Merkezi Egilim
Istatistikleri

Sosyal Med-
ya Kullanim

Tirii Darbe Girisimi Oncesindeki Kullamim | Darbe Girisimi ve Demokrasi Nobetle-
Siiresi ri’nde Kullanim Siiresi
N En En Ortalama |N En En Ortalama
Diisiik | Yiiksek | (Dk) Diisiik Yiiksek | (Dk)
(Dk) (Dk) (Dk) (Dk)
411 |5 1320 97,7001 411 10 1440,00 177,0521
Facebook
Twitter 221 |5 1140,00 | 56,5565 221 |5 1440,00 105,9086
Instagram 190 |10 1440,00 |37,5222 190 1440,00 64,0124
YouTube 116 |10 200 20,7370 116 |4 1440,00 37,2020

Tablo 3’te goriildiigii lizere darbe girisimi ve Demokrasi Nobetleri’ndeki ortalama sosyal medya kul-

lamim siiresi ise Facebook’un X = 177,05; Twitter’in X = 105,90; Instagram’mn X = 64,01 ve son olarak

ise YouTube’un X = 37,20 dakika olarak Sl¢iilmiistiir. Ayrica katilimeilarin sosyal medya aglarini rutindeki

ortalama kullanim siiresi X = 53,12 dakika, darbe giiniindeki kullanim siiresi ise X = 96,04 dakika olarak &l-

clilmiistiir. Her iki giin arasinda anlamli bir fark olup olmadigini 6l¢gmek amaci ile uygulanan tek 6rneklem T

testine gore katilimcilarin rutindeki sosyal medya kullanim siiresinden farkli olarak darbe giinii ve Demokrasi

Nobetleri boyunca kullanim siirelerinde ortalama X = 53,04 dakikalik bir artis yasandig1 anlasilmistir.
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Tablo 4: Katihmecilarin Darbe Giinii ve Demokrasi Nobetlerinde Sosyal Medya Kullanim Siirelerine
Ait Tek Orneklem ¢ Testi

Darbe Giinii ve | Test Degeri = 43

Demokrasi  No-

betlerinde Kulla- | N t df |[Sig. 2-Ta-|Ortalama|Ortalama |S t d .
nim iled) Farki Spm.
587 |11.331 |786 |.000 53.04384 96,0438 131,32

Katilimeilarin siyasi eylemlerde sosyal medya kullanim sikligi da 6l¢iilmek istenmistir. Bu amagla
toplanan verilere frekans analizi uygulanmigtir. Katilimeilarin haftalik sosyal medya kullanim sikliklar1 ince-
lendiginde %61,98’inin her giin; % 22,77 sinin haftada 4- 5 giin; % 11,64 {iniin haftada 2- 3 giin; % 3,5’inin

ise haftada 1 giin kullandig1 belirlenmistir.
3.2.Siyasi Eylemlerde Sosyal Medya Orgiitlenme Motivasyonu ve Sosyo- Demografik Ozellikler

Bu baglik altinda katilimeilarin siyasi eylemlerde sosyal medya 6rgiitlenme motivasyonlarinin onlarin
sahip olduklar1 bireysel niteliklere gore farklilik gosterip gostermedigi incelenmistir. Bu anlamda ilk inceleme

cinsiyet temelinde gergeklestirilmistir.
3.2.1.Siyasi Eylemlerde Sosyal Medya Orgiitlenme Motivasyonu ve Cinsiyet

Katilimcilarinin siyasi eylemlerde sosyal medya 6rgiitlenme motivasyonlarinin onlarin cinsiyetlerine

gore anlamli bigimde farklilik gosterip gostermedigi bagimsiz 6rneklem t testi araciligiyla ortaya konulmustur.

Asagida Tablo 5°de yer alan sonuglara gore sirasi ile kadin katilimeilarin haber edinme X = 3,6167;
iletisim kurma/ikna etme X = 3,5756; orgiitlenme X = 3,7544; diisiince 6zgiirliigii/giiven X = 3,0485; ko-
laylik/ iz X = 3,7467 madde puanlarinin ortalamalari erkek katilimcilara gore (X = 3,5430), (X = 3,5456),

(X =3,6697), (X =2,9773), (X = 3,7402) daha yiiksek motivasyona sahip olduklar1 fakat cinsiyet gruplari
arasinda anlamli farklilagsma olmadig (sig., .399, p >.005; sig., .743, p >.005; sig., .334, p >.005; sig., .398, p
>.005; sig., 944; p >.005) saptanmustir.
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Tablo S: Siyasi Eylemlerde Sosyal Medya Orgiitlenme Motivasyonu ve Cinsi-
yet Bagimsiz Orneklem 7 Testi Analizi

Alt Bovutlar Cinsivet IN _ Ortalama t Testi __ISig,

Habere Edinme Kadin 227 3.6167 .844 399
Erkek 358 3,5430

Iletisim Kurma/ Ikna|Kadin 227 3.5756 .329 743
Erkek 358 3,5456

Orgiitlenme Kadin 227 3,7544 .966 334
Erkek 358 3,6697

Diisiince Ozg./ Gii-|[Kadin 227 3,0485 .846 398

ven Erkek 358 2,9773

Kolayhk/ Hiz Kadin 227 3,7467 .070 944
Erkek 358 3.7402

3.2.2.Eylemlerde Sosyal Medya Orgiitlenme Motivasyonu ve Cinsiyet

Katilimcilarin siyasi eylemlerde sosyal medya Orgiitlenme motivasyonlarinin, onlarin yaslarina gore

farklilasip farklilagsmadigini agiklamak i¢in korelasyon analizi uygulanmuistir.

Tablo 6°da sonuglar1 goriilen korelasyon analize gére katilimcilarin siyasi eylemlerde sosyal medya

orgiitlenme motivasyonlari ile biitiin alt boyutlar arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski bulunmaktadir (r=

974, p > .01). Alt boyutlarin korelasyon diizeyleri incelendiginde; haber edinme (r= 1, p > .01); iletisim kur-
ma/ ikna etme (r=.927, p > .01); orgiitlenme (r=.932, p > .01); kolaylik/ hiz (= .937, p > .01) motivasyonla-

rinda pozitif yonde ¢ok kuvvetli, diisiince 6zgtirlugti/ giiven (r= .877, p > .01); motivasyonlarinda ise pozitif

yonde kuvvetli iliskili bulunmaktadir. r degerinin pozitif olarak ¢ikmasi, kullanicilarin yaslari arttik¢a siyasi

eylemlerde sosyal medya orgiitlenme motivasyonlarinin da arttigini, aralarinda pozitif yonde dogrusal bir

iliski oldugunu gostermektedir.

Tablo 6: Siyasi Eylemlerde Sosyal Medya Orgiitlenme Motivasyonlari ve Yas Korelasyon Anali-

3.2.3.Siyasi Eylemlerde Sosyal Medya Orgiitlenme Motivasyonu ve Medeni Durum

71

YAS

Alt Boyutlar Katilimc1 Sayisi R Sig.
Haber Edinme 587 1 .000
Iletisim Kurma/ Ikna Etme 587 927 .000
Orgiitlenme 587 932 .000
Diisiince Ozgiirliigii/ Giiven 587 877 .000
Kolayhk / Hiz 587 937 .000

Katilimcilarin, siyasi eylemlerde sosyal medya orgiitlenme motivasyonlarinin onlarin medeni durum-

larina gore farklilik gosterip gostermeyecegini ortaya ¢ikartmak amaci ile bagimsiz 6rneklem 7 testi yontemi

kullanilmagtir.
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Tablo 7°nin sonuglaria gére sirasi ile bekar katilimcilarin haber edinme (X = 3,564), iletisim

kurma/ ikna etme (X = 3,551), 6rgiitlenme (X = 3,737), diisiince 6zgiirliigii/ giiven (X = 3,005), ko-
laylik/ iz ()= 3,45) ait madde puanlar1 evli katilimcilara gore (X = 3,55), (X = 3,545), (X = 3,598),

(X =2,984), (X = 3,694) daha yiiksek motivasyona sahip olduklar1 fakat medeni durum ile arasinda
farklilagsma olmadig1 (sig., .923, p <.005; sig., .951, p <.005; sig., 132, p <.005; sig., 811, p <.005; sig.,

0583, p <.005; sig.) saptanmustir.

Tablo 7: Siyasi Eylemlerde Sosyal Medya Orgiitlenme Motivasyonlari ve

Medeni Durum Bagmmsiz Orneklem 7 Testi Analizi

Alt Boyutlar |Medeni Durum N Ortalama It Testi ISig.
Habere Edinme Evli 190 3,555 -.097 923
Bekar 385 3,564
Iletisim Kurma/ |Evli 190 3.545 -0,62 951
Bekar 385 3,551

ikna

Orgiitlenme Evli 190 3.598 -1.508 132
[Bekar 385 3737

Diisiince Ozgiirliigii/|Evli 190 2.984 -,239 811

Giiven Bekar 385 3.005

Kolaylik/Hiz IEVi 190 3. 696 -.550 583
Bekar 385 3,749

141



N=ciper

Yil: 2019 - Say: 2

SONUC VE ONERI

Calisma son 6 yildir Tiirkiye’de, son 8 yildir da Arap Cogratyas: ve Batida oldukga popiiler bir bi-
c¢imde dillendirilen sosyal medya orgiitlenmelerini iilkemizde meydana gelen 15 Temmuz Darbe Girigimi
{izerinden inceleme konusu yapmustir. Ornekleme dahil edilen 587 katilimci arasinda 15 Temmuz gazileri ve

direniste sehit olan vatandaslarin yakinlar1 da bulunmaktadir.

Calisma sonucunda ulagilan bulgular, katilimeilarin siyasi eylemlerde orgiitlenmek i¢in bu aglar
kullanmalarinda en yiiksek motivasyona kolaylik/ hiz boyutunda sahip olduklarini ortaya koymustur. Kolay-
lik/ hiz alt boyutunda; bu aglarin genel islevleri ele alindiginda zaman-mekan, genislik ve hiz fonksiyonlarin-
da orgiitlenme eylemlerine daha ¢abuk etki ettigi i¢in katilimcilara yliksek motivasyon sagladigi anlagilmistir.
Katilimeilarin bu 6lgege yonelik en diisiik motivasyonu ise diistince 6zglirliigli/ giiven boyutunda yasadigi
saptanmistir. Katilimcilardan bazilar1 bu aglarda organize edilen 6rgiitlenme faaliyetlerinde giiven, diisiince

ozgiirligii konularinda ¢ekimser kalmis ve geleneksel kitle iletisim araglarini daha etkin bulmustur.

Aragtirmada dikkat ¢ekici bir bagka bulgu sosyal medya platformlarinin siyasi eylemlerdeki kullanim

stiresinin normal giinlerdeki kullanim siiresinden farkli oldugudur. Facebook, Twitter, Instagram ve YouTube

tiirlerine yonelik yapilan karsilastirmali frekans analizi sonucunda ortalama kullanim siire farki X = 53,04
olarak hesaplanmigtir. Katilimeilarin siire kullaniminda artis olmasi onlarin, olaylari takip etmek, diger kisiler
ile olaylar hakkinda iletisim kurmak, paylasim yapmak ya da listelerinde bulunan kisileri bilgilendirmek/ et-

kilemek i¢in bu aglarda daha fazla ¢cevrimici kaldigini ortaya koymustur.

Siyasi eylemlerde sosyal medya kullanim tiir ve siirelerine iligkin bir bagka bulgu ise katilimcilarin
%63,7’sinin birden ¢ok sosyal medya kullandig1 olmustur. Katilimcilarin %61,98’inin sosyal medya aglarini
her giin; %3,5’inin ise haftada 1 gilin kullandig1 goriilmiistiir. Buradan yola ¢ikarak katilimeilarin diizenli sos-
yal medya kullanicisi oldugu yorumuna ulagilabilmektedir. Bunun yaninda katilimcilarin sosyal medya kulla-
nim sikligma bakildiginda Sari’nin (2013) yilinda Gezi Parki Eylemleri’nde sosyal medya kullanim sikligina
benzer sonuglarin bulundugu dikkat ¢ekmektedir. Sar1 (2013) eylemcilerin %71,7’inin Facebook’u her zaman,
%21,7’si siklikla, %2,5°1 ara sira kullandiklarini, %0,8°1 higbir zaman kullanmadigini; Twitter’i %58,3 tintin
her zaman, %25,2’inin siklik ve %6,7’sinin de ara sira, %5,8’inin hi¢bir zaman kullanmadigini; YouTube’u
her zaman kullananlarinin %40; siklikla kullananlarin %25,8; ara sira kullananlarin %25 hi¢bir zaman kullan-
mayanlarin ise %5,8 oldugunu belirtmistir. Literatiirde sosyal medya 6rglitlenmelerine yonelik olarak yapilan
az sayidaki aragtirma incelendiginde genel olarak nitel arastirma deseni altinda verildigi ya da igerik analizi
ile eylemlerin akiginin betimlenmeye calisildig goriilmektedir. Bu agidan bu ¢alisma baska arastirmalar ile

desteklenmelidir.

Turkiye’de 2013 yilinda Gezi Parki protestolari ile baslayan sosyal medya 6rgiitlenmeleri 15 Temmuz
Darbe Girisimi’nde genis yanki bulmustur. Nitekim bu durumda Cumhurbaskan1 Recep Tayyip Erdogan’in
Facetime araciligi ile kitleleri orgiitlenmeye davet etmesi etkili olmustur. Iste buradan yola ¢ikarak sosyal
medya aglarinin siyasi- sosyal ve ekonomik eylemlerde ne denli etkili kullanildigint literatiire kazandirabil-
mek i¢in arastirmacilar bu alana yonelmeli bunun yaninda ise olaylar sirasinda daha genis kapsamli l¢timler
yapilabilmesi icin ABD’de New York Universitesi’nde bulunan “Sosyal Medya ve Siyasal Katilim Laborotu-

var1” modelinde bir arastirma merkezi Tiirkiye tiniversitelerinde kurulmalidir. Bu arastirma ile;

£
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- Sosyal medya aglarinin eglence ya da sohbet disinda farkli motivasyonlar1 da karsiladigi,

- Geleneksel kitle iletisim araglarinda orgiitlenme faaliyetlerinde paradigma degisimlerinin basladi-

gina,
- Kullanicilarin siyasi ya da toplumsal eylemlerde aglarda daha fazla zaman gegirdigine,
- Katilmecilarin yiiksek ¢ogunlugunun birden fazla sosyal medya agin1 kullandigina,

- Castells’in aglar hakkindaki goriislerinin fiziksel uzamlarda gegerlilik kazandigi sonucuna ulasil-

migtir.

Popiiler bir sekilde dillendirilen sosyal medya orgiitlenmelerine yonelik literatiirde yeterli ¢alisma ve
arastirmanin olmadig1 bariz bir sekilde ortadadir. Bu agidan alandaki eksikligin tamamlanmasi arastirma bul-
gularmin desteklenmesi ya da kiyaslanmasi ve farkli arastirmalarin yapilmasi i¢in uygun olacaktir. Kanaati-
mizce Tirkiye’de bulunan arastirma enstitiileri ve tiniversiteler ortakliginda ¢calisma yapilarak alanin genisle-

mesine katkida bulunulmalidir.
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