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ABSTRACT

Digital media has now become a significant part of human life. Everyone gets busy, from the
young to the adult, and now spends an important part of their time on this space. The close
acquaintance of users with augmented reality through the widespread use of digital
technologies, the inclusion of social and other media tools in their lives affect the way their
social relations are built, developed, and maintained. In this study, it is discussed how the
hegemony of new media technologies regarding the information process can be improved, how
to struggle the increase in information and directly related data pollution. Although it is believed
that these technologies contribute to democratization by examining the increasing use of
internet technologies in modern society, it can be claimed that they actually distort the public
sphere and politics in different ways. In addition, this article focuses on the latest examples of
fake news and social media manipulations, which have emerged as a particularly new
phenomenon.
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Dijital medya insan yasaminin artik dnemli bir pargasi haline gelmis durumdadir. Kiiglikten biylge herkes
vaktinin 6nemli bir bolimini artik bu mecra tizerinde megsgul olarak gegirmektedir. Dijital teknolojilerin yaygin
kullanimi araciligiyla kullanicilarin artirlmis gergeklikle yakin tanisikliklari, sosyal ve diger medya araglarinin
yasamlarinda yer etmesi sosyal iliskilerinin insa edilme, gelistiriime ve strdiriilme bigimlerini etkilemektedir.
Bu galismada, yeni medya teknolojilerinin bilgi siirecine dair hegemonyasinin nasil iyilestirilebilecegi, bilgi
artisina ve bununla dogrudan iliskili olarak bilgi kirliligiyle nasil miicadele edilecegi tartisimaktadir. Cagdas
toplumda internet teknolojilerinin artan kullanimi incelendiginde bu teknolojilerin demokratiklesmeye katkida
bulunduguna inanilsa da aslinda kamusal alani ve siyaseti farkli sekillerde carpittig iddia edilebilir. Ayrica bu
makale, ozellikle yeni bir fenomen olarak beliren sahte haber ve sosyal medya manipiilasyonlarinin son
orneklerine odaklanmaktadir.
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Giris

Konunun Kapsami ve OGnemi

Yirmi birinci ylzyll, medyaya doymus, teknolojiye
bagimli ve klresel olarak birbiriyle baglantili bir dinyadir.
GunUmuziun teknolojiye bagimh kullanicilari/6zneleri,
surekli genigleyen bir dizi sosyal medya kaynagindan gelen
bilgilerle muhatap olmaktadir. Ozellikle geng bir kesim-
yogun sosyal medya kullanicilari olarak - bilgi ihtiyaglarini
karsilamak icin cgesitli bilgi kaynaklarini belirlemek, bulmak
ve sentezlemek i¢in uzun zamanlar alan gig ve ¢ok sayida
arastirmaya dayali bilgi edinme ve dogrulama sireci ile
karsi karsiya kalirlar. Popiler soylemde “alternatif
gercekler” ve “sahte haberler” gibi terimlerin artan
kullanimi, yeni medya kullanicilari tarafindan islenen
bilgilerin ne kadarinin sorgulanabilir nitelikte oldugunu
vurgulamaktadir (Hodgin & Kahne, 2018). Asilsiz
haberlerin  hizla yayilmasiyla birlikte, guvenilirlik
sorgulanmakta ve geng yetiskinler hangi hikayelerin
inandirici olduguna hangilerinin inandirici olmadigina
karar verme konusunda kendi basina birakilmaktadir.
Ayrica glinimiiziin dijitallesen diinyasi, igerik olusturmayi
ve dagitmayi her zamankinden daha kolay hale getirmis ve
yukarida anlatildigi gibi heniiz dogruyla yanhsi ayirt etme
konusunda belirgin kanaati olmayan bireyleri ayni
zamanda veri/haber Ureticisi haline getirmistir. Gelisen ve
karmasiklasan dijital manzara, bireyleri birden fazla
formatta mevcut olan ¢ok cesitli filtrelenmemis bilgilere
maruz birakmistir (Vosoughi, Roy & Aral, 2018). Bu
baglamda sosyal medya, biyulk olgekli bilgi paylasimi igin
beklenilenin de 6tesinde bir alan haline gelmistir. Sosyal
medya, akademinin dokusuna gémdli bir hale geldikge,
ayni zamanda bir ¢ekisme alani haline de birinmiustir.
Son birkag yilda, akademik ilgi, sosyal aglarda yanhs haber
dolasiminin arkasindaki dinamikleri anlamaya yoneldi.
Kanitlanmamis bilgiler, dijital ¢agin genis ve agik
medyasinda gelisiyor ve kamuoyunu etkilemedeki rolu
hakkinda endiselere yol agmaktadir.

Covid-19 salgininda veya Tirkiye’de yasanilan deprem
felaketinde oldugu gibi® kriz zamanlarinda bireyler anlk
gincellemeler ve haberler igin giderek daha fazla elektronik
kaynaklara bagiml hale gelmektedir. internetin diizensiz
dogasi, insanlar arasinda buyik bir kafa karigikligina neden
olan ¢ok sayida sahte haberin yaratilmasina ve gevrimigi
olarak dagitilmasina katkida bulunmaktadir. Cevrimigi
yanlis bilginin/ dezenformasyonun yayilmasi, cesitli
disiplinlerde olaganiisti bir ilgi uyandirmisa benziyor ancak
bu husus, vyalanlarin yayginligindan baslayarak siyasi
kutuplasmanin artisina, kamu kurumlarina yonelik glivenin
azalmasina ve demokrasinin baltaladigina dair artan bir
endiseye isaret etmektedir. Diinyanin geri kalaninda oldugu
gibi, dezenformasyon Tirkiye icin de kamusal sdylem ve
demokratik degerler s6z konusu edildiginde 6nemli bir
tehdit unsurudur. Hatta yaniltici, yonlendirici, manipiile
edici gibi gesitli tiirleriyle karsilasmak bakimindan tlkeler

capinda yapilan arastirmalarda ilk siralarda yer almaktadir.?
Cevrimici dezenformasyonun, glvenilir bilgilere erisim,
siyasi  kutuplasma, sosyal medya konusmalarinin
manipilasyonu, haber medyasina giliven, saglkla ilgili
bilgiler ve nefret duygusunu tetiklemesi nedeniyle
demokrasiyle ilgili zorluklar yarattigi veya artirdigi da agiktir.
Bu fenomenlerin higbiri yeni olmasa da son zamanlarda bilgi
arama ve paylagma icin Bilgi ve iletisim Teknolojilerinin (BiT)
mevcudiyeti, erisilebilirligi ve kullanimi ile yeni boyutlar
kazanmistir. Kullanicilar, bilgileri gorindigi gibi kabul
etmelerine yol acabilecek 6nemli dogrulama becerilerinden
yoksun goriinmektedir. Dijital medya okuryazarligindaki
eksiklik, ¢evrimici yanlis bilgilere yonelik yaygin inanci
agiklayan kritik bir faktor olarak tanimlanmistir (Brisola &
Doyle, 2019). Dijital medya okuryazarligi ile kullanicilarin
cevrimigi olarak dusuk kaliteli haber igerigini yiksek kaliteli
icerikten ayirt etme yetenegi arasindaki iliski hakkinda gok
az kesin kanit bulunmaktadir. Alternatif gerceklerin bu
hakikat sonrasi ¢aginda, bireylerin 6nceden belirlenmis
gercekleri dogrulayan asilsiz iddialari aramak yerine bilimsel
calisma icin gecerli arastirmalari tanimlayabilecek bir
konumda olmalari saglanmalidir.

Yukarida aciklanan dijital diinya perspektifinden bu
¢alismada, hizla degisen medya ortami ve gevrimigi igerigi
yaymak igin artan genis olanaklar vyelpazesi sunan
mecralar hakkinda devam eden soylemlerin farkli yanlar
incelenmis ve bilgi isleme dinamiklerinin daha kapsaml bir
sekilde anlasilmasina duyulan ihtiyaca isaret edilmistir.
Dijital olarak temsil edilen bilgileri elestirel bir sekilde
analiz etmek ve degerlendirmek, vyapilandiriimamisg
bilgilerin yogunluguyla basa ¢ikmanin ayrilmaz bir
parcasidir. Bu Onermeye dayanarak, bu makalenin
kapsayici amaci, ¢evrimigi kullanicilarin  bilgi tiketim
kaliplarini kesfetmek ve sosyal ag sitelerindeki asilsiz
bilgileri  nasil  kullandiklarini,  tanimladiklarini  ve
degerlendirdiklerini arastirmaktir. Calisma, dijital medya
okuryazarligi ve cevrimigi bilgi isleme arasindaki karmasik
iliskiye dair ampirik bir icerik tizerinden ciddi teorik/bilgi
kuramsal bir zeminin olanagini tartismaya agmaktadir. Bu
arastirma, medya okuryazarhgl egitimi arastirmasinin
daha genis govdesi icinde yer almaktadir. Ayrica konuya
felsefi yonelimli dilsel bir ¢6zimleme {zerinden
epistemolojik bir 6neride bulunmaktadir. Arastirmanin
kapsami bu nedenle ilgili konudaki farkli bakis agilarini ve
ilgili kaynaklarda yer alan temalari belirleyen bir cerceveye
kadar uzanir. Bunu yaparken, yalan haberin tanimlanmasi
sirasindaki problemlere, dezenformasyonun nasil ve hangi
slreglerle Uretildigine ve demokratik sonuglarina da isik
tutmayi hedefler. Bununla birlikte mevcut durum Hegel’in
ifade etmis oldugu gibi felsefi bir analizle diisiincede
tutulmak istenmistir (Hegel, 2004, s. 30). Bunun yani sira
bu makalenin baska bir katkisi da butinlestirici bir
cercevenin gelistirilmesidir.

1 https://www.iletisim.gov.tr/images/uploads/dosyalar/Dezenformasyon_Bultenleri_%286_Subat_22_May%C4%B1s%29.pdf
https://www.iletisim.gov.tr/turkce/haberler/detay/23-mayis-2023-tarihli-dezenformasyon-bulteni-yayimlandi

https://www.iletisim.gov.tr/turkce/dezenformasyon-bulteni

2 https://www.trthaber.com/haber/gundem/iletisim-baskani-altun-dezenformasyona-en-fazla-maruz-kalan-ulke-turkiye-

639076.html
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Kavramsal Cergeve, Bulgular ve Hedefler

Glnimizian dijital medya ortaminda, “sahte haber”
terimi, 2016 vyihinin ardindan 6nem kazanmistir. ABD
baskanhk segimleri ve Brexit referandumu bu olguyu
kamuoyunun giindemine tasidi veya bu algiy pekistiren bir
ana getirdi (Allcott & Gentzkow, 2017). Arastirmalarimiz
terimin anlaminin genis bir yelpaze igerisinde dagildigini da
gostermektedir. Ornegin geleneksel haber verme tarz
yerini hicivli televizyon programlarina ve hatta kasitl olarak
yanhs bilgi vermek icin yaratilmis medya unsurlarinin
varhigina birakmistir. Uzmanlarin gesitli alanlardan farkl,
bazi durumlarda zit, sahte tanimlar ayirt etmeleri
konusundaki 6nerileri baglaminda enformasyonun asagida
iddia edilecegi gibi alinip satilabilen bir gli¢ unsuruna veya
bir rejime donusmis oldugu ileri strllmustir. Bununla
birlikte sosyal medyanin 6nemli bir mecra haline gelmesiyle
birlikte reklam ve pazarlama faaliyetleri agisindan bilgi
akisinin yonini degistiren cikar iliskilerinin varligina yénelik
bulgulara diger calismalarda oldugu gibi rastlanmistir.
Sosyal medya, mesajlasma uygulamalari ve gesitli e-posta
platformlari, hem vyakin oldugumuz hem de hig
tanimadigimiz  kisilerden  sirekli  bir haber akis
saglamaktadir. Sosyal medyadaki haberler artik parca
parca, baglantilar veya paylasimlar seklinde gelmekle
birlikte orijinal kaynagi veya yayinclyi daha az vurgular ya da
degistirebilir bir goériniime sahip olmaktadir. Yalan
haberlerin kaynaginin izini sirmek zor oldugundan, bu tur
eylemlerin arkasinda olanlarin bulunmasi ve
kovusturulmasi ¢ok daha zor hale geliyor. Ayrica bu
baglamda bu makale, son derece 6nemli olan bir literattrin
sistematik ve tematik bir incelemesini sunmaktadir. Bu
baglamda bireylerin algilari, karar vermeleri, siyasi dahil
kamusal alanlarda bireysel arastirma akislar
perspektifinden psikolojileri ve enformasyon karsisinda
konumlari felsefi bir bakis agisiyla incelenmistir.

Enformasyonun cagdas toplumda yeri ve Onemine
deginmek igin kriz anlari saglikli bir tercih olabilir.
Duygusal iliskiler bir yana demokrasilerin seffafliginin
nedeni olarak gosterilen dogru bilginin toplumun her
kesiminde kesintisiz ve dogru bir sekilde yayiliminin sekli
demokrasilerin isleyisini gormek acisindan degerlidir. Kriz
anina odaklanildiginda Turkiye’de ¢ok yakin bir zamanda
yasanilan deprem felaketi bu husus igin onemli bir
ornektir. Spesifik bu olay sirasinda yaratilan sahte bilgi
gesitlerini izleyebilmek icin iletisim Baskanligi’nin raporlari
incelenmistir. Yalnizca bu rapor bile enformasyon
konusundaki sosyal karisikigin blyUklGgiini gosterir
niteliktedir. Ayrica kamuoyunda infial olusturan ve 6nemli
bir tehdit barindiran yanls, yaniltici veya manipile eden
enformasyonla ilgilenildigi duslinildiginde asagida
detaylar verilecek dezenformasyonun boyutunun kamu
saghgini ve dikkatini dagitacak seviyenin (zerinde

oldugunu belirtmek gerekir. Bu veriler dezenformasyona
maruz kalan (lkeler siralamasinda en Ust siralarda
olunmasini da aciklar mahiyettedir. Ornegin raporda
Mayis 2023 sonuna kadar her giin ortalama on dort sayfa
dezenformasyon bilteni yayinlandigi, kurumsal haber
sirketlerinden akademisyenlere, siyasetci ve sanatgilara
kadar ¢ok genis bir kesim tarafindan kasitli veya kasitsiz
yaratilan dezenformasyona isaret edilmistir. Genel ve
toplam dezenformasyon verilerinden bahsedilirse deprem
felaketinin yasandigi geceden bugtline kadar dokuz yiiz iki
sayfa tutan bir bulten olustugu gorilmektedir. Haberler
dogrulanmak istenildiginde enformasyona s6z konusu
olan kisilerin ydnlendirilmis oldugu?® gézlemlenmistir. Yine
hiciv veya parodi, yanhs baglanti kurma, icerik ve baglk
ilgisizligi, yanhs resim, fotograf veya video vyoluyla
manipile edilmis, yaniltici ve kasitl olarak degistirilmis
sahte enformasyon gesitlerinin varligi dikkat cekmektedir.
Bunun yani sira ilgili bilgi kirliliginin 6zellikle sosyal medya
aracihgiyla olusturuldugu ve cesitli sekillerde dolasima
dahil edildigi gortlmektedir. Twitter’in yalan ve yanhs
enformasyonun giindeme getirilmesinde Facebook ve
Instagram gibi sosyal medya uygulamalarina gore daha
agirhkl kullanildigi da gorilmastir. Ayrica post-truth ¢aga
0zgli olacak sekilde verilerle oynanmis, olgularin
onemsizlestirildigi, egilip bikuldugla haberler de siklikla
yaptimistir. Ornegin Adalet Bakanligi’na ait verilerle,
‘Adalet istatistikleri’, karsisinda ciddi bir kurumsal haber
sirketi tarafindan lanse edilen verilerin uymadigi ve
haberde bahsedildigi gibi su¢ oraninda bir artisin olmadig
ifade edilmistir.* Son olarak dezenformasyonun nasil
yaratildigina dair analiz yapildiginda o6zellikle Twitter
incelendiginde bot hesaplarin veya trollerin ilgili iddiayi
glindeme getirdikleri ve kimi zaman ¢ok fazla takipgisi olan
(takipgi sayisinin  da gesitli  yontemlerle artinldig
bilinmektedir) daha az sayida hesaplarla gigli bir
giindemin olusturuldugu fark edilmistir. Bu iddia kimi
zaman sahte hesaplar Uzerinden yuritildiga icin gorece
daha az sayida kimseye ulasmasina ve olay goriinenden
daha az bir kimsede etki yaratmasina ragmen algi cok daha
st dlizeyde bir boyutta hissettirilmistir. Ardindan toplum
nezdinde daha o6nemli kimselerin ilgili enformasyonu
kisisel sosyal medya hesaplarinda (Twitter)
paylasmalariyla dezenformasyonun farkli bir zemine
tasinmis oldugu izlenmistir. Bunun &rneklerine Trump’la
ilgili yapilan arastirmalarda® ve calismamizda incelemis
oldugumuz deprem dezenformasyon biltenlerinde de
rastlamak mimkiindiir.®

Arastirmalar sirasinda 0Ozellikle kriz dénemlerinde
bireylerin duygulariyla veriler trettikleri ve bunlari hizlica
paylastiklari fark edilmistir. Ayrica kisisel kanaatlerin pek
cok ¢alismada vurgulandigi gibi olgularin 6niine gectigi bir
gercektir. Felsefi bir zemin sunmasi bakimindan bir

3 https://www.iletisim.gov.tr/images/uploads/dosyalar/17-18-subat-bulten-1.pdf
4 https://www.iletisim.gov.tr/images/uploads/dosyalar/10-11-Nisan-Bulten.pdf
5 https://medyascope.tv/2022/10/28/trumpin-donusu-bot-hesaplarin-durumu-elon-musk-twitterda-neleri-degistirebilir/;

https://www.bbc.com/turkce/haberler-dunya-37688956

6 https://www.iletisim.gov.tr/images/uploads/dosyalar/10-11-Nisan-Bulten.pdf;
https://www.iletisim.gov.tr/images/uploads/dosyalar/9-subat-bulten.pdf;
https://www.iletisim.gov.tr/images/uploads/dosyalar/8-subat-bulteni.pdf
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malumati anlamak, yorumlamak ve aktarmak cesitli
zihinsel islemlerin ardindan makullesebilir denilebilir.
Ayrica hermeneutik perspektifinden yuratilen
sorusturmalar ve bu gorisleri destekleyen psikolojik
arastirmalar biligsel 6n vyargillarin  varligina isaret
etmektedir. Gadamer’in israrla belirtmis oldugu gibi her
anlama eksiklik barindirmaktadir ve 06znel a priori
unsurlari igerisinde tagimaktadir. Deneyime dncelik sunan
bu bilgi yiginini dezenformasyon daha aktif hale
getirmektedir. Duygularin, bilissel 6n yargilarin ve dile
dayali kiltirel alt yapinin kanaatleri kirletmeyecek
seviyede tutulabilmesi igin elestirel yapisi ile dikkat ¢eken
analitik felsefeye 6zgl bir dusinme bigiminin énemini
hatirlatmanin  geregini dogurmustur. Bu dogrultuda
analitik duslincenin 6nemini vurgulayan cesitli haber
siteleri, dogrulamayi ve teyit etmeyi goérev edinen
sitelerde  gorilen yorumlar ve bunlara yonelik
degerlendirmelerin Wittgensteinci dil felsefesi goriisinin
dezenformasyonla miicadele edilmesine 6nemli katkilar
verdigine/verebilecegine  yonelik  6nemli isaretler
vermigtir. Felsefi dislinmenin degerine yoénelik yapilan
arastirmalarda bu disipline yonelik ilgiyle ters orantili bir
dezenformasyon oraninin oldugu dikkatleri cekmektedir.”
Felsefi bir zemin sunmasi bakimindan c¢agdas 6znelerin
bilgiyle olan iliskisi (artan gereklilik ve bagimhlik),
seffaflasma, performansin kutsanmasi gibi cesitli
kavramlarla psikopolitik bir yonetisimle strdtriimugstar.
Bu nedenle ilkin felsefi bu goriisten kisaca bahsedilmelidir.
Oznelerin psikopolitik bu ayartma icerisinde saghkl veri
Uretmesi ve bu bilgileri mantik cercevesi igerisinde
yorumlamasi enfokrasi rejimi karsisinda ciddi bir analiz
unsuru olarak direnisi saglayabilir. insanlarin bugiin
disiplin Gzerinden degil de veri Ulzerinden yonetilmis
olduguna dair iddiaya yonelik arastirmalarimiz sirasinda
ciddi verilere ulasilmistir. Brexit referandumu, Trump’in
bagkan segilmesi, Covid 19 sireci gibi pek ¢ok sosyal ve
politik olay sirasinda sahte hesaplarin ve trollerin aktif rol
aldigina yoénelik haber ve makaleler arastirmalarimizi
desteklemektedir. Verinin nasil dolasacagina yén veren
psikopolitik uygulamalar dislince balonlar araciligiyla
sirecin yontem bilimsel temellerini saglamaktadir. Bu
baglamda galismanin amaci sosyal medya platformlarinda
enformasyonun olusumu ve vyayilmasini incelemekle
birlikte yaniltict ve yanhs enformasyonun dolasimi
sirasinda ne tdr bir role sahip oldugu sorusunun
paylasilmis haber ve icerik dogrultusunda analizinin
yapilmasidir. Bu analiz felsefi degerlendirmeler icin 6nemli
parametreler sunmaktadir.

Cagdas Toplumlarda Bilginin Dolasimi ve Demokrasi
Uzerine Felsefi Bir Sorusturma

internetin etkili bir iletisim araci olarak yikselisi,
mevcut bilgi ve haber tiketim modellerini dnemli dlglde
degistirmistir. Artan sayida mevcut bilgi kanallari ve

kaynaklarinin yani sira bilgi tiketicileri arasinda daha fazla
etkilesim ve birlikte veri Uretme olasiligl, haberlerin
tiketimini temelden etkilemistir. Bu baglamda insan
dogasi ¢ercevesinde disunildigiunde kritik degisimlerin
yasandigl gbzlemlenmektedir. Bilgi edinme, karar alma ve
eyleme gecme gibi ontolojik, epistemolojik ve etik olaylar
gecmise kiyasla ¢ok farkli ve genis bir zeminden hareketle
belirlenmektedir. Basit ve klasik bilgi edinme bigimlerini
sekteye ugratan felsefi anlamda “hakiki” ve “dogru” olmak
bakimindan 6ne sirilen temsil iliskisi, kesinlik ve gesitli
gerekcelendirme islemleri kesintiye ugramaktadir. Ayrica
ilgili dijital medya ortamlariyla erken sayilabilecek
yaslarda tanigan kimselerin algilarinin, burada yaratmis
olduklari benlikleri ile sosyal cevrelerinde hali hazirda var
olan benlikleri arasinda bir gerilim yarattigi ve bunun da
ciddi sorunlara neden olabilecek boyutta oldugu
vurgulanmalidir. Yapabilirsin seklinde ifade edilen ve daha
fazla ozgiurligu vadeden dijital platformlar ve sosyal
medya ortamlari daha kompleks sorunlara neden
olabilmistir. Chul Han’in ¢ogu eserinde ana tema olarak
gosterilen bu konu Tiirkgeye cevrilen son eserlerinden biri
olan Enfokrasi, Dijitallesme ve Demokrasinin Krizi’'nde
enformasyon rejimi adi altinda spesifik bir argliman olarak
one cikarilmistir. Bu arglimanla disindr, algoritmalar ve
yapay zekalar yoluyla kamuoyunu belirleyecek buyik bir
verinin islenmesinin sosyal, politik ve ekonomik siregler
Gzerinde ciddi bir belirleyicilige sahip oldugunu ve hatta
belirli bir tahakkiim bigimine ulasmis oldugunu iddia
etmektedir (Han, 2022, s. 7). Bu baglamda en fazla
Uzerinde durulan husus enformasyon araciligiyla belirli bir
psikopolitika uygulandigidir.  Argiman ayrintilariyla
degerlendirildiginde belirli bir cagin aksine bedenler veya
enerjiler degil enformasyon ve veriler somirilmektedir.

internet aglar ve iletisim teknolojileriyle birlikte
enformasyon kapitalizmi, mekanlari kendine 6zgi bir
bicimde uyarlayarak yeni bir zaman ve mekan anlayisiyla
birlikte mekansal bir izolasyona izin vermeyen, kati is
anlayislarini, modern akla uygun yodnergeleri ve beden
egitimi gibi disipline eden tekniklerin islevlerinin iceriginin
bosaltmis bir versiyonunu sunmaktadir. Fakat sanilanin
aksine s6zde bir rahatlama ve 6zgirlik yaratmistir. Bu
iddianin nedenlerinden bahsetmek gerekirse,
enformasyonun yogunlugu icerisinde kalan buglinkii insan
itaatkar veya uysal bir 6zne olarak tanimlanamaz. Yeni
medya teknolojileri igerisinde kendisini yeniden
yaratmanin mutluluguyla “6zgiir, otantik ve yaratici”
olarak tanimlanmakla birlikte cevresine de benligini bu
sekilde aktarmaktadir. Kendilerini Gretmenin vyollarini
arayan ve kendini gercgeklestirmeyi 06zneligin temel
prensipleri olarak goéren bu kimseler artik performans
Ozneleri olarak tanimlanabilirler. Garip bir sekilde ayni
platformu paylasan diger 6zneler de kendileri hakkinda
siklikla bu sekilde yakin tespitlerde bulunurlar (Han, 2022,
s. 8).

7 https://www.gazeteduvar.com.tr/dezenformasyonu-cezalandiran-ulkelerde-sorun-buyuyor-haber-1567379
https://www.indyturk.com/node/132416/d%C3%BCnya/oxford%E2%80%99un-k%C3%BCresel-dezenformasyon-raporu-tam-metin-

t%C3%BCrk%C3%A7ede-devletler-sosyal

https://tr.euronews.com/2018/06/15/turkiye-sahte-haber-ve-dezenformasyonda-zirveye-oturdu
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Tele ekranlar ve monitorler glinimizde vyerini
dokunmatik ekranlara birakmistir. Yeni iletisim araglari
olarak akilli telefonlar 6ne g¢ikmaktadir. Bilgi rejiminde
insanlar artik pasif izleyiciler degil, eglenceye teslim olmus
gosteri toplumunun 6nemli figlrleri olarak benliklerini
insa eden dijital 6znelerdir (homo digitalicus). Kavramin
bu kullanimi yeni bir kusaga dair degisimi degil butunuyle
yeni bir duyusa, duslinlse, inanisa ve yagam tarzina isaret
etmektedir. Bu tanimlama dijital diinyanin igerisinde yer
alan o6zneleri anlamlandirmaktadir. Artirllmis gergek ile
gercek-sanal diinya dializminin de asilmaya baslandigi bu
¢agda 6zneler bagh bagina aktif yayinci veya kullanicilardir.
Bu mecralar Uzerinden iletisime geger, yasami burasi
Uzerinden insa eder, bilgi Uretir ve tiiketirler. Ayrica bu
tecriibe bigimi fark edilebilecegi gibi eskisinden biitlinlyle
farkh duygu ve arzu deneyimine ve girift bir bilissel
uzanima sahiptir. Bu nedenle bagimhlk yapici, zorlayici
bicimler alan iletisim sarhoslugu, insanlari yeni bir
azinhkta tutmaktadir. Bilgi rejimine boyun egmenin
formili sudur: 6lene kadar iletisim kurmak gerekir.

Dijitallesme ile 6znenin mahiyeti ve konumundaki
degisimin ayrintilariyla anlatilmasi medya araglarinin
degisimlerini bu perspektif lzerinden degerlendirmek
acisindan dnemlidir. internet ve sosyal medya esasinda
kendi tecrit ve izolasyon kurallarini uygulamaktadir. Artik
kapitalizmin yeni asamasinda bedenler degil ruhlar
(psukhe) kontrol edilmek istenmektedir. Her yeni sistem
bunun igin gosteri nesneleri belirler. Bu gosteri nesneleri
kendi tahakkiimlerini kendilerine 6zgl teatral parlaklikla
sergilerler. Siddet isaretleri, merasimler ve toérensel
cezalar iktidarlarin performanslari icerisindedir. Nihayet
su iddia edilebilir ki, yeni medya teknolojileri ve sosyal
medya bugiin icin bu roli uygulamaktadir. Teatral
parlakhgi ise enformasyon, dijitallesme arzusu, sinirsiz
Ozglrluk istegi ve daha 6zel soylemle dijital seffaflik gibi
jargonlarla sahnelemektedir. Han’in isaret etmis oldugu
gibi, “Enformasyon rejimi agisindan su topolojik ilkeler
gecerlidir: Sureksizlikler, streklilikler lehine ortadan
kaldirihr. Kapatmalarin vyerini acilislar alr. izolasyon
hicrelerinin yerini iletisim aglari alir. Gorlnrlik artik
izolasyon araciligiyla degil, aksine ag yoluyla tamamen
farkli bir sekilde olusturulur. Dijital enformasyon
teknolojisi iletisimi gdzetime doénusturir. Ne kadar ¢ok
veri Uretirsek ne kadar yogun iletisim kurarsak, gbzetim o
kadar verimli hale gelir. Bir gbzetleme ve teslimiyet aygiti
olarak cep telefonu, 6zgilrlik ve iletisimi somurir. Bu
arada enformasyon rejiminde insanlar gézetlendiklerini
degil 6zgiir olduklarini hissederler.” (Han, 2022, s. 10). Eski
denetleme bicimlerinden ayrilan temel fark da Han’in son
climlelerinde digimlenir. Ozgirliik ve gdzetimin birlestigi
bu yeni kavsakta tahakkiim daha puriizsiz ve kusursuz bir
sekilde isler.

Seffaflk en glncel ve moda kavram olarak
enformasyon rejimi adiyla anilan yonetisim sistemlerinin
gorsellestirme politikasinin ismi olarak gorilebilir. Cok
carpici ve biyileyici bir buyrukla seffaflik sunu hatirlatir:
Her sey enformasyon olarak mevcut olmalidir. Seffaflik ve
enformasyon es anlamli bir hale gelir bu durumda.
Seffaflik bir insanin bilingli olarak erisebilecegi sinirin ¢ok

otesinde bir enformasyonun varligiyla birlikte ¢cok daha
hizli ve 6zgiirce dolasimidir. Gariptir bu tir prensiplerin ve
ozglrlik anlayisinin yer ettigi sistemlerde 6zgiir olan
insanlar degil yalnizca enformasyonlardir. Enformasyon
toplumunun ilging bir yani ise insanlar enformasyonlarin
esiri olmusglardir. iletisim yoluyla insanlar paradoksal
olarak daha fazla enformasyona maruz kalacak ve dogru
orantili olarak enformasyon ureteceklerdir. Bu nedenle
kendi kendilerini zincirledikleri dijital hapishaneler
Uretmis olacaklardir (Han, 2022).

Lyotard postmodern toplumlardan s6z ederken cesitli
siniflarin ve bu siniflara 6zgi bilgi Gretiminin degisimine
ozellikle isaret etmektedir. Her ¢ag belirli bir sinifi ve o
sinifa 6zgli uygulamalari  6ne ¢ikarmistir.  Ornegin
Lyotard’in Postmodern Durum adl eserinde tespit etmis
oldugu gibi rahiplerin, filozoflarin ve kati bilim insanlarinin
yerini ekonomistler, sanatgilar ve uzmanlar almistir. Ust
anlatilar yerini yerel anlatilara birakmak zorunda kalmistir
(Lyotard, 1984; 2013). Bilim ve felsefe ise belirli bir
formasyona  sahip  arastirma  gorevlileri  eliyle
ylritilmektedir. Benzer bir argiimantasyon bigimiyle Han
yenigagin ve teknolojinin (dijitallesmenin) éncilerinden ve
kullanilan disipline dair su agiklamalarda bulunmaktadir:
“... Influencerlara rol model olarak tapilir. Dolayisiyla bu
her seye dini bir boyut kazandirir. Motive edici
konusmacilar olarak influencerlar, kurtaricilar gibi
davranirlar. Geng takipgiler, influencerlarin sahneledigi
gunlik yasamlarinda tikettiklerini iddia ettikleri Griinleri
satin alarak birer mirit olarak onlarin hayatlarina istirak
ederler. Boylelikle takipgiler bir dijital Efkaristiya’ya
(stkran ayinine) katilirlar. Sosyal medya bir kilise gibidir:
Like amin demektir. Paylasmak birliktir. Taketmek
kurtulustur.” (Han, 2022, s. 13).

Calismanin ana izlegi sdyle 6zetlenebilir: Enformasyon
rejimi, dataizmiyle totaliter 6zellikler ortaya koymaktadir.
Her ne kadar bugiin farklilari korumak, gesitliligi yaratmak
istenilse de yine de kusatici bir bilgiyle gelecek dair daha
net kestirimlerde bulunmak istenir. Ancak bugtin genel bir
baglami (timel imgelemi) gosterecek bilgiye ideolojik
anlatimla degil, algoritmik islemle ulasilir. Dataizm, olan ve
olacak olan her seyi hesaplamak ister. Masallar ve anlatilar
yerini algoritmik anlatimlara birakir. Enformasyon rejimi
teknolojinin yardimiyla anlatinin yerini almaktadir.

Yeni Medya Araglari ve Enformasyon

Pek cok dusiinirin veya filozofun israrla isaret etmis
olduklari ve yukarida ifade edilen argiimanlarda iddia
edildigi gibi dijital ortam 6znenin konumunu bitinuyle
degistirmistir. Bu tespitlerin 6tesinde kestirilemeyen farkl
sonuglari olabilecek bir dizi dnemli egilim bigimleriyle de
karsilasmak ¢ok miimkin goérinmektedir. Sosyal
medyanin enformasyon agl onemli Olglide geleneksel
medyanin roliinde bir degisime neden olmustur. Kurulus

amaglarinin  6tesinde belki de hayal edilemeyecek
seviyede veri iletiminin  oldugu sosyal medya
platformlarinin  etkisi sosyo-politik anlamda dikkat

cekicidir. Kisilerin hicbir slizgecten geg¢meden veriler
Uretmesi ve bunlari dolasima dahil etmeleri hem haber
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sayisinda yliksek bir artisa hem de glvenirlik agisindan
ciddi bir tehdide neden olmaktadir. Daha fazla kimseye
ulasabilmek, ulastiktan sonra bu kimselerin belirli bir stre
ilgili platformda vakit gecirmelerini saglamak haberin
icerigini ve paylagim bicimini etkilemistir. isimleri anilan
sosyal medya platformlarinin algoritmasi disinilduginde
olumsuz haberlerin daha fazla alicisinin  oldugu
gozlemlenmektedir. Baskalarinin, rakip gérilen kimselerin
aciklarinin gosterilmesi, kétlilenmesi ve benzer 6gelere
sahip icerikler mizahla birlikte glindeme tasininca agikgasi
alicisi ¢ok olmaktadir. Daha fazla reklam almak yoluyla
gelirlerini artirmak isteyen her tir haber mecrasi, bloglar
vd. platformlar olumsuz haberlerin yani sira arastirma
sonuglarina dayali veriler dogrultusunda daha fazla
tiklanma alabilecek haber icerigi Gretmeye baslamis hatta
bu tlr icerige sahip olmayan haberlerin igerigine uygun
olmayan basliklar yakistirmis hatta uydurma veya ilgisiz,
begeni alabilecek sansasyonel basliklar kullanmay! tercih
etmislerdir. Ne yazik ki glg yitimi icerisinde olan nitelikli
haber siteleri de en iyi ihtimalle reklam gelirlerini korumak
adina benzer politikalari uygulamiglardir. Buradan
hareketle ilk olarak sunlar soylenebilir, kokli yazil ve
gorsel kitle iletisim araglan (zerindeki olumsuzluklar,
reklam geliri kaybindan ve bunun sonucunda gazetecilik
tekliflerinin kalitesindeki dislsten kaynaklanmaktadir
(Bruns & Highfield, 2012). ikinci olarak, haberleri bildiren,
paylasan ve dagitan, ¢ogu zaman bu konuda bir egitim
almamis, herhangi bir kuruma bagh olmadigi igin kimligi
belli olmadan igerik Uretebilen internet kullanicilarinin
genis web aglar Uzerinden enformasyon Uretmeye
gondlla katkilarini iceren yeni internet tabanli medya (6r.
bloglar, siyasi forumlar ve sosyal aglar) mesruiyet
kazanmistir. Haberleri birlikte yaratmanin avantajinin yani
sira, tuketicilerin tercihlerini rasyonel bir hesaplamayla
(cogu zaman yapay zekayla) tahmin eden uygulamalarin
yarattigi firsati kullanan yeni medya en ¢ok dikkate deger
olan haberleri secip paylasarak ve alakasiz, ilgi
gormeyecek (veya kendi goriislerine uymayan) hikayeleri
ve Ogeleri filtreleyerek sosyal aglari yonetebilmektedirler.
Glndemi belirleyen haberleri derleyen ve dogrudan ya da
dolayli olarak demokrasinin yéninl tayin edebilen bu
kimseler yeni glic odaklari olarak dikkat cekmektedirler.
Tuketicilerin (haber, igerik vd. enformasyon sekillerini
alimlayan kullanicilar) isbirligi icinde haber o&ykdleri,
olusturulduklari ve diizenledikleri bu asagidan yukariya
haber “Uretim” bicimleri (Bruns, 2008), biliyik o6lgide
Oznel goruslere dayanan ve gazetecilige 6zgi nesnellik
idealinin yerini alan, sosyal olarak miizakere edilmemis ve
coklu bakis agilarini siklikla yansitmayan yanl ve manipiile
edici verileri icermektedir (Gans, 1980).

Sonug olarak, artan sayida (cogunlukla
dogrulanmamis) kaynaklardan gelen bir bilgi yigini,
bireysel medya alanlarini sular altinda birakarak

potansiyel olarak kimi zaman gereksiz ve asir1 bir bilgi
yliklemesi ile kimi zaman ise belirli bir karara varmaya
neden olmayacak kadar yetersiz bilgi olusumu veya
onyargih diinya gorisi gibi olumsuz sonuglarla karsi
karsiya birakmistir. Bu gelismelerle baglantili olarak, bazi
yazarlar, asiri haber ve bilgi ylklemesinin Ustesinden

gelmeye ve glncel olaylari daha iyi anlamlandirmaya
calismis, insanlarin giderek artan bir sekilde kiratorlagana
yaptigl bilgilere glvendiklerinde, “filtre balonu” gibi
demokratik iklimi tehdit eden tek sesli ortamlara
diismelerini 6nlemek adina uyarilarda bulunmuglardir
(Pariser, 2011). Bu goriise gore, bu tir “sosyal
filtreleme”nin kasitsiz bir sonucu, O6nceden var olan
gorislerimizi dogrulayarak ve meydan okuyan inanglara
maruz kalmamizi sinirlayarak nihayetinde yurttaslik
soylemini neyin muhafaza edilmesi gerektigini nceden
belirleyecek sekilde hazirlanmis bir dizi enformasyonun
cevresinde kanaatler gelistiriimektedir. Pareto’nun
seckinlerin dolagimi tezinde iddia ettigi bicimiyle bir grup
gugli iktidar sahipleri ile kendilerine gl¢ devsirmeye
¢alisan yeni bir sinifin iliskisi Gzerinden anlatan Fuller,
post-truth medyayi biitindyle bu iliski Gzerinden okumaya
calismaktadir.  Enformasyonu  ydnetmeye  c¢alisan
kesimlerden birisi olan muhafazakar taraf, var olan
dizenin carklilarini 6verken diger yanda kendi ozel
enformasyon odalarini olusturan yeni grup o6nceki
enformasyonu eski ve modasi gegcmis olarak lanse
etmektedir. Kabaca bir giic dengesine/savasina dénen bu
iliskide sosyal medya bugiin bu hususta ¢ok énemli bir
gorevi yerine getirmektedir. Hatta bu konuda eski Amerika
Baskani Trump ilk Twitter politikacisi olarak gosterilebilir.
Twitter Uzerinden yiritmls oldugu propagandalara,
politik bot hesaplara veya trollerine dair cesitli uguk
iddialara sahip onlarca ¢alisma yeni medya teknolojileri ve
sosyal medya araciligiyla Uretilen enformasyonun ve
olumsuz yonleriyle dezenformasyonun gugli etkisinin
boyutlarini gosterir tirdedir.

Enformasyon rejiminde derinden hissedilen
demokrasinin krizine ve bunun dogal sonucu olan
enfokrasiye dair derin bir anlayis elde etmek igin
enformasyon fenomenolojisini kavramak gereklidir. Bu
kriz bilissel alanda baglar. Bilginin ¢ok dar bir gergeklik
suresi vardir. “Slrpriz uyarisi” iginde yasadiklari igin
bireyler zamansal istikrardan yoksundurlar. Zamansal
istikrarsizliklari nedeniyle algiyr pargalarlar. “Sirekli bir
bas dénmesi” icinde gercegi bozarlar. Bilgide gecikme
mimkiin degildir. Cagdas bilme bigimlerinin dogasinda var
olan hizl bir sekilde ulasma, farkh géruslere yonelik baskici
kisitlama geleneksel bilme, deneyimleme ve anlama gibi
yogun zaman alan bilissel uygulamalari bir kenara atar.
Bunun yani sira dijital iletisim, demokratik siire¢ lizerinde
yikici etkileri olan bilgi akisinin tersine ¢evrilmesine neden
olmaktadir. Bilgi, kamusal alandan gecmeden yayilir. Ozel
mekanlarda (retilir ve 06zel mekanlara goénderilir. Bu
nedenle ag herhangi bir kamusal alan olusturmaz. Sosyal
medya bu  topluluksuz iletisimi  yogunlastirir.
Etkileyenlerden ve takipgilerden olusan bir siyasi kamusal
alan olusturulmasina miisaade etmez. Dijital topluluklar,
bir tur topluluk metasidir. Gergekte, onlar ticari mallardir.
Politik eylemde bulunamazlar (Han, 2022).

Yukarida arglimanlari analiz edilmeye c¢alisilan
enfokrasi rejimi 6zgurlik vadettigi bireyleri daha fazla
benzer disilincelerle iletisime dahil ederek yanki odalari
yaratmistir.  Kabaca kendi dislnceleri igerisine
hapsedilmis insanlar kanaatleri, ilgileri ve begenileri
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nedeniyle kendilerine yakin insanlarla gesitli iletisim
gruplarinda yer almiglardir. Bireyler kendi bakis agilarini
destekleyen bilgi ve kaynaklari bulmaya c¢alstiklarinda ve
dengeleyici bilgileri filtrelediklerinde bir yanki odasi
yaratilir. E-postalar, blog gdnderileri, retweet’ler, sosyal
medya gonderileri veya baglantilari gibi mekanizmalar
aracihgiyla cevrimici olarak tekrarlanan gorigsleri igin ek
destek bulduklarinda, muhtemelen daha asiri bir bigimde,
gorislerinde daha da kararli hale gelirler ve telafi edici
gorisler arama olasiliklari azalir (Garett, 2009). Korku,
insanlarin kendi siyasi goruslerini paylasan baskalarini
okuma egiliminde olmalarina ve kitle iletisim araglarinin
cesitliligi ve acik denge girisimi olmadan, segici teghirin
daha kesin ve asin gorusler Uretmelerine neden
olmaktadir. (Dutton, 2009; Tewksbury vd., 2001).

Bu disinceler, demokratik yonetisimde
enformasyonun, medyanin ve haberlerin roliine dogrudan
deginmektedir. Facebook ve Twitter gibi sosyal medya
platformlarinin  kullanimindaki c¢arpici artis, sosyal
medyanin gelisen ikame ve teshir kaliplarini giiglendirip
guclendiremeyecegi ve nasil doénustirebilecegine dair
sorulari giindeme getirerek bu yondeki sorunlari daha da
artirmaktadir. Ornegin, sosyal medyanin halkla iletisim
kahplarini yeniden sekillendirerek cesitli kamu hizmetleri
Uzerinde etkileri bulunmaktadir (Rolandsson, Bjorck,
2008). Haberler s6z konusu oldugunda, sosyal medya
cevrimigi haberleri glglendirebilir ve yazili medyanin ve
kamuoyunu belirleyen gesitli gliglerin yer degistirmesine
yonelik daha buyik bir egilime yol agabilir. Alternatif
olarak, 6rnegin eglence amacl sosyal medyanin kullanimi,
cevrimici haber arama, basili ve ¢evrimici haber saglama
ile ilgili sorunlari siddetlendirebilir. Cezbedici bu yaniyla
ilgili platformlari destekleyen is modelleri dahil olmak
lizere internet ve Web’in daha geleneksel kullanimlarinin
yerine gecebilir (Donsbach vd., 2011). Boyle bir etki,
yuksek kaliteli gazeteciligin kapsami ve kurumsal haber
aglarinin disisi icin daha fazla risk yaratabilir. Alternatif
olarak, sosyal medyanin kullanimi, kullanicilarin yerel ve
kiiresel arenalarda kaliteli gazeteciligi destekleyecek ve
gliclendirecek sekilde ilgilerini ¢eken konular hakkinda
yeni ve daha cesitli bilgi kaynaklari bulmalarina yol

acabilir.
internetin  basili medyaya/gazeteye zarar verip
vermeyecegi konusundaki tartisma su an igin ilgili

mecrada kontrol edilemeyen enformasyon nedeniyle
gorece geri plana atilabilecek bir problemdir. Ayrica kasitli
olsun ya da olmasin ¢esitli birey veya grup davranislariyla
olumsuz bir cizgide ilerleyen haber icerigi ve buna neden
olan yeni medya teknolojileri hakkinda konusmak daha
degerli goriinmektedir. Demokrasi, 6zgirlik, veriye hizh
ulasma, her tir bilgiden, bilim ve teknolojiden
yararlanabilmek adina inanilmaz olanaklar vaat eden
dijital dinya kotl vyanlariyla daha fazla glindeme
gelmektedir. Tiraj, takip edilme, begenilme, izlenme veya
okunma sayilari dismekte olan kokli medya kurumlari
begeni alan anonim internet kullanicilarinin haber
politikalarini(!) izleyerek etik disi sayilabilecek 6geler dahil
pek c¢ok yontemi uygulamaya koyabilmislerdir. Yeni
medyanin sosyal sonuglari etrafinda baskin bir iletisim

glindemi olmustur. Ancak mesele, ilk tartismalarda yer
alan haberin kagit Gizerinde mi yoksa elektronik ortamda
mi oldugu gibi konularda degil, internetin ve sosyal medya
gibi ilgili bilgi ve iletisim teknolojilerinin ylkselisinin liberal
demokratik toplumlarda 6nemli bir kurum olan bagimsiz
medyanin roliini nereye kadar ve ne 6lgliide degistirecegi
gibi daha ciddi konularda yurutilmelidir. Clinkl bagimsiz
basin ve yayin organlari araciligiyla tarafsiz ve dogru
bilgiye ulasmak ve gindemin gergeklik Uzerinden
kurulmasi  zorunlu bir demokratik durumdur. Bu
perspektiften dijitallesmenin, buna dayali platformlarin ve
daha o6zelde sosyal medyanin yeni bir haber ekolojisi
yarattigl ve bu minvalde demokratik rejimlerde 6nemli bir
gug¢ haline gelmis oldugu ortadadir.

Sosyal Medyanin Haber Uretmede Paradoksal Yeri

Buglin haber tiketiminin muhtemelen en belirgin
ozelligi, tluketicilerin maruz kaldigi cok miktarda bilgidir.
The New York Times’'in bugline kadarki tek bir pazar
baskisi, tipik on dokuzuncu yuzyil vatandaslarinin tim
yasamlari boyunca karsilastiklari bilgilerden daha fazlasini
iceriyor ve son otuz yilda, son bes bin yilda Uretilenden
daha fazla yeni bilgi Gretilmistir (Pollar, 2003). Bilgi
ortamlarini etkilemeye yonelik ¢cabalarin uzun bir gegmisi
vardir, ancak bugiin, potansiyel etki operasyonlari 6lcegi,
¢ok sayida kullaniciya sahip yeni dijital platformlardan
kesin olarak etkilenmektedir. Yalnizca Facebook’un
kabaca 2,25 milyar kullanicisi var. Twitter'da 336 milyon
kullanicidan so6z edilmektedir ve bu verinin tespitinden
itibaren halen hizlica artmaktadir. Kullanicilarin bir dizi
olayt ve hikayeyi paylasmalarina izin veren mobil
mesajlasma uygulamalari, ayni sekilde, 100 milyon
Telegram kullanicisi, 1,5 milyar WhatsApp kullanicisi ve
1,0 milyar Viber kullanicisi ile internet kullanan niifusun
blyik bir bélimani yakalar ve kisilerin benligini bu sosyal
¢evrede insa etmesine neden olur. Cevrimigi olarak var
olan ¢ok sayida kiglk mesajlasma uygulamasindan
bahsetmeye bile gerek bulunmamaktadir. S6zU gegen bu
iletisim cagi “strekli eglenebilmenin olanakli oldugunu”
vurgulamasi nedeniyle gergekligin aci ve tatli yanlariyla var
oldugu gergegini unutturmus ve faydaci teorinin ifade
ettigi gibi dogal olarak hazlarini (pleasure) takip eden
bireylerin gerceklikle baglarini koparmstir. ikinci bir
ozellik, herhangi bir zamanda ve herhangi bir yerde metin,
resim ve video yayan baski, yayin ve etkilesimli modlar
aracihgiyla haber saglayan kaynaklarin sayisinin hizla
artmasidir. Sonug olarak, spam ve dolandiricilik da dahil
olmak lizere, genellikle ilgi alanlarimiz ve ihtiyaclarimizla
ilgisi olmayan ve bir sekilde muhatap olunan asiri ve yogun
bir bilgiyle basa ¢cikmak zorundayiz (Denning, 2006). Ayrica
birey, birden ¢cok ekranda ve gesitli ortamlardan ¢oklu
gorev yaparken ayni anda farkli kaynaklardan haber ve
bilgi alir (Kelly & Bostrom, 1995). Bu nedenle, ¢ok fazla
farkli formatta ok fazla haberin gelmesi, bilinci dagitacak
oranda asirn bilgi ylklemesi potansiyeli yaratilmasiyla
sonuglanmaktadir. Bu mevcut durum 6zneleri daha
paradoksal bir anin esigine getirmektedir. Daha fazla
bilgiye ulasacagini distnen kimselerin, ilgili veri
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bombardimanindan hangisinin dogru hangisinin yanlis
oldugunu belirleyemeyecek sekilde bilingleri islevsiz hale
getirilmistir. Clinkli yukarida anilan iletisim mecralarinda
ayni konu hakkinda birbiriyle celisen pek cok igerigin
oldugu bilinmektedir. Filtre balonlari ve yanki odalari gibi
sosyal aglara 6zgl kusurlar siireci Milgram’in deneylerinde
isaret etmis oldugu gibi olgularla gelisecek kadar radikal
iddialari destekleyebilmek gibi ug noktalara
gotiurebilmektedir (Selim, 2023, s. 515). Eli Pariser’e gore,
kamusal alani yok eden, agin algoritmik
kisisellestirmesidir: “Yeni nesil internet filtreleri, neyi
sevdiginize - agda ne kadar aktif oldugunuza veya hangi
seyleri veya insanlari sevdiginize bakar, size uygun
sonuglari karsiniza getirir ve size kendinize uygun bir profil
cizer. Makineler, kisiliginizle ilgili bir teoriyi stirekli olarak
yansitan ve gelistiren ve ne istediginizi ve bundan sonra ne
yapacaginizi tahmin eden veriler Uretir. Bu makinelerle
birlikte, her birimiz igin - filtre balonu adi verilen - bir bilgi
evreni Uretir. Boylece bilgiye ve fikirlere nasil
ulasacagimizi, bunlari ne sekilde degerlendirecegimiz gibi
duyussal ve bilissel slrecimizi temelden degistirir.”
Hakkimda her an yeni veriler isleyen bu sistem internette
veya cesitli sosyal medya platformlarinda ne kadar uzun
sure kalrsam, filtre balonlari araciligiyla duygu ve
disiniusim, hoslanmam, inancim gibi pek ¢ok mahrem
konular dahil her sey hakkinda daha fazla veri biriktirir.
iletisim ve seffaflik kendine &zgii bir sekilde kisileri bu
balonlarin igerisine hapseder ve dijital bir gozetleme
(Digital panopticon) olusturur.

Kamu sagligini tehdit edebilecek bu durum haberlerle
ilgili optimal olmayan bilgi isleme ve karar verme
sureglerine yol agmaktadir. Ticari islemler, ekonomik
ilanlar ve bunlarla ilintili reklamlar ve gesitli benzer igerik
sosyal medyada yogun haber akisinin yasanmasinda
onemli rol oynayan unsurlardir. Ayrica yalnizca g¢evrimigi
verilerle degil telefonunuza erisiminiz olmasa da giin boyu
sizi rahatsiz eden bildirimler bu platformlardan ayri bir
degerlendirmede bulunmanizin 6niinde ciddi engel teskil
etmektedir. Bu nedenlerle diinya nifusunun sosyal
medyay! kullanmak icin harcadigi sire artmaya devam
ediyor. Bu bildirimler yeniden ilgili iletisim araglariyla
temasa gegmenize ve kullaniminizin devam etmesine
neden olmaktadir. Bilgisayar kullanma zamanimizin %20’si
ve mobil zamanimizin %30’u artik sosyal medyada gegiyor
(Nielsen, 2012). 2012 yilinda verilen bu oran bugiin hem
kisisel kullanimlarimiza hem de ¢evremizdeki insanlarin
tutumlarina bakildiginda fazlasiyla iyimser oranlardir.
Kisisel bilgileri paylasmanin yani sira, sosyal medya
kullanicilari giderek artan bir sekilde harici igeriklere
baglantilar gonderiyor ve diinya, ulusal ve yerel haberler
hakkinda gorislerini ifade ediyor. Aslinda, son iki yilda
cesitli sosyal medya platformlarindan haber sitelerine
gelen trafik %57 artmis durumdadir (Olmstead, vd., 2012).
Bugtin bu sayilarin, iletisim aginin ve etkilesim bicimlerinin
inanilmaz bir rakama ulastigl ortadadir. Kisilerin herhangi
bir platforma lye olma, burada gesitli sekillerde kendisini
ifade etme ve igerik Uretme gibi aktif olarak ilgili
mecralarda daha fazla vakit gegirdigi bilinmektedir. Ayrica
bu sire igerisinde g¢esitli uygulamalari kullanma

sayllarinda katlanarak artan bir yigilmanin varligindan s6z
edilmelidir.

Bireyler arasindaki etkilesimler benzer ihtiyaglara,
zevklere ve geg¢mislere dayali olarak insanlari birbirine
baglayabilir ve bilgi yayincilarinin mevcut kaygilari veyailgi
alanlarini ele alarak bir dizi bilgi tlketicisine igerik
sunabilecekleri bilgi aglarinin kurulmasini kolaylastirabilir
(Denning, 2006). Bu tiir insan aracil bilgi isleme, bireylerin
hangi bilgilerin kimin icin degerli oldugunu belirlemelerine
yardimci olur. Sosyal medya boylece bireyler icin bilgi
toplayabilir, secebilir ve degerlendirebilir. Daha fazla
biligsel gesitlilik ve farklilik sunarken bireyleri segici haber
kaynaklarina maruz birakabilir. Ayrica, bireyin dogrudan
yakin agin Uyeleriyle ve dolayli olarak ilgili veya baglantili
aglarin  Uyeleriyle  sosyal etkilesimlere  girmesini
saglayabilir. Bu araglar, sosyal filtreleme ve toplu olarak
mizakere edilen anlamlandirma yardimiyla, tiketicinin

bilgi yUklemesini anlamasini saglayarak asiri bilgi
yuklemesi sorunlarini potansiyel olarak ele alabilir.
Muhalifleri, ticari TV aglari ve vyerel gazeteler

tarafindan dar bir fikir birligine varilan haber tiiketicilerine
kendilerine her zaman “bilgi balonlar” dayatilabilecegini
hatirlatarak ayni fikirde olmayan insanlarin da varligindan
haberdar olmalari saglanmalidir. Arap Bahari olaylarinda
Twitter'in oynamis oldugu rolde oldugu gibi glncel
gercekligin aslinda sosyal medyanin zenginlestirici islevini
dogruladig iddia edilebilir (Weisberg, 2011). Gergekten
Twitter gibi sosyal medya platformlari, takipgi sayisi fazla
olan sayfalar veya Youtube kanallari glindemi belirlemek
ve sagduyuyu olusturmak bakimindan olumlu davranislara
da neden olabilmektedir. Hukuki boyutlar tartisilsa da
yargilama bicimlerinden baslayarak ekonomik politikalari,
yerel veya ulusal ihaleleri seffaf ve tarafsiz bir bicimde
glindeme getirebiliyorsa bu mecralar 6nemli bir
demokratik islevi yerine getirebiliyor demektir. Fakat bu
tir olumsal iglevlerin oraninin manipile edici haberlerin
yaninda gorece sinirli sayida olmasi sosyal medyanin
genellikle korkung yiiziiyle anilmasina neden olmaktadir.
Bu alandaki ve oncelikle ticaret literatlirinde, bilgi ve
haber tiiketiminde sosyal medyanin roliiniin karmasik ve
potansiyel olarak genis kapsamli oldugu not edilmektedir.
Bununla birlikte, “sosyal filtreleme” olgusunun yalnizca
haber tiiketimi icin degil, ayni zamanda diger Urin ve
marka bilgilerinin tlketimi icin de 6nemli etkileri olabilir.
Sosyal medyanin ¢agdas bilgi tiiketimindeki rolini daha
iyi anlamak bdylece yalnizca haber kuruluslarinin rekabet
stratejileri hakkinda bilgi vermekle kalmaz ve internet
politika yapicilari igin yonergeler sunar, ayni zamanda
isletmelere icerik pazarlama gabalari ve marka gelistirme
stratejileri konusunda yardimci olabilir.

Bu siirece iki temel faktdér yardimci olur. ilk olarak,
bilissel cercevedeki kavram sayisi ve kavramlar arasindaki
iliski sayisi olarak tanimlanan artan bilissel ¢esitlilikten s6z
edilmelidir. Bilissel c¢esitlilik enformasyon konusunda
uygun bir benzetme olarak goriliirse eger, tirbillansin
yuksek oldugu ortamlarda daha etkili anlamlandirma igin
gereklidir. Bunun nedeni, dnceden var olan g¢agrisimlarin
daha girift ve anlamlandirilabilir bir seviyeye ulasmasina,
daha fazla uyaranin fark edilmesine ve bunlara dogru yanit
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verilmesine izin vererek daha fazla uyum saglama
becerisine yol agmasidir (Bogner & Barr, 2000; Weick,
1995). Ayni zamanda, bir grup insanin bir dizi olay veya
durum hakkinda ortaklasa tutarli bir anlayis cergevesi
olusturmasi igin bireysel cerceve c¢alismalarinda bazi
ortiismeler gereklidir (Fiol, 1994; Nonaka, 1994). ikinci
olarak, bireyler, gesitli anlam igeriklerinden herhangi birini
bir “anlam yapisi”na yerlestirerek farkli durumlardan
anlam vyaratirlar (Berger & Luckmann, 1966; Weick vd.,
2005). Yalniz bireyler olup biten her seyi anlamak igin
yeterli bilgiye sahip olamadiklari igin, “anlamin yapisi”
bireye gercgekligin basitlestirilmis bir bigimini sunabilir.
Anlamin yapisi sosyal insadan etkilenir ve bireyin cesitli
sosyallesme siregleri yoluyla benimsedigi duslince
kaliplari  tarafindan yonetilir (Schiitz, 1945). Bu
sosyallesme siiregleri, bireyin yakin ve dogrudan sosyal
iliskileri yoluyla veya daha dolayl olarak toplumsal
diizeyde paylasilan normlar araciligiyla gerceklesebilir
(Schitz, 1970).

Anlam arayisi 6zneleri siklikla gesitli sosyal iletisim
yollarina bu durumda paradigmalarin gergevesini gizdigi
genel semalara ulastirir. Postmodern c¢agin Otesinde
hakikatin ve gercekligin 6nemsizlestigi, egilip bikulduga,
duygularin ve kisisel kanaatlerin belirleyici oldugu bu ¢ag
ise tarafgir, 6znel ve duygusal bir iletisim bicimine neden
olmaktadir. Hakikat sonrasi (post-truth) siyaset, kiresel
olarak siyasi liderlerin medya sohbetleri, halk toplantilari,
talk-showlar ve manifestolar (zerinden ideolojik algi
temelinde  taahhitte  bulunduklar, ciddi  siyasi
manipilasyon olgularinin  kavramsallastirdigi  alana
tasinmustir. Liderlerin bu taahhidi asla
tamamlayamayacaklarini bildikleri gincellenmis
kavramsal ideolojik yari gercek ifadeleri, post-truth
duygulari vaat ederken, maksimum seg¢meni segimleri
kazanmaya ikna etmek ve siyasi gii¢lerini genisletmek igin
gelecek vaatlerini temel almaktadir. Siyasi liderler hakikat
sonrasi ¢agda, medyanin hakikatin golgelenmesine firsat
verecek sekilde kullanilmasi yoluyla gici aktif sekilde
yonetebilirler. Gonilli olarak hakikatten vazgecmis
kimseleri manipilile etmek igin sosyal medya ve yeni
medya teknikleri 6nemli araglardir. Ayrica siyasi segkinler
tarafindan belirli bir zamanda halkin, sempati duygusu
Uzerinden algisini degistirmek, segim kampanyasinda
halkin oy se¢imini degistirmek icin Urettigi yalanlarinin ve
yari gercek ifadelerinin gincellenmis bir yapisini bu
sekilde dolasima dahil ederler. Hakikat sonrasina (Post-
truth ¢aga) 6zgli oyunlar, tartismanin biiytk 6l¢lide medya
uzmanlari tarafindan kasith olarak cercevelendigi siyasi
kiiltirde bir sahtekarhk tirGd, medya manipilasyon
teknigidir. Bu dogrultuda hakikat sonrasi iletisimi
kolaylastiran sosyal medya veya yeni medya lizerinden
ylritilen manipilasyonlara post-olgusal siyaset de denir.
Siyasi partilerin dogru icerigini yok saymak ve tekrarlanan
iddialarla ayrintih politikay! sagduyudan koparmak igin
duygulara hitap edilir. Hakikat sonrasi, gercek, glic ve
siyaset iliskisindeki tarihsel talihsizligin en son
tezahiridir, politikacilar belirli bir kampanya stratejisine
hizmet etmek icin gergeklerini secerler ve insa ederler.
Politik ekolojist akademisyen ve arastirma, hakim iktidar

partisi ve segkinlerin yeni teknigini kullanarak halki kontrol
etme ve glglerini siirdirmeye “alternatif” olarak karsi
cikar (Mills, 1998; Caulfield, 2019).

Bilgi Kirliliginden Nasil Kurtulabilirim?

Yanlig ve yaniltici bilgi, bilginin kaynagi ister dirust bir
kimsenin bir hatasiyla olsun (yanlis bilgilendirme) isterse
gercekten aldatmaya yonelik kasith bir davranisla olsun
(dezenformasyon) c¢ok fazla koétli sonug¢ dogurabilir.
Ornegin, dezenformasyonu tespit etmeye yoénelik etkili
tekniklerin, basit yalanlari tespit etmek igin kullanilan
tekniklerden farkl olmasi muhtemeldir. Genel olarak
yanhs ve yaniltici bilgiler igin ¢alisan teknikler daha
tehlikeli olmalari nedeniyle dezenformasyonla miicadele
edildiginde islevlerini vyitirebilirler. Ashinda, bilginin
kaynagi/ureticisi, bilginin yanlis veya yaniltici oldugunun
farkina varmamizi istemediginden, dezenformasyonu
tespit etmek genellikle daha zor olacaktir. Ayrica yeni bilgi
teknolojileri, insanlari aldatmaya yonelik bilgilerin
olusturulmasini  ve yayllmasini  kolaylastirmaktadir.
Ornegin, insanlar, saygin bilgi kaynaklarinin web sitelerini
“taklit eden” web siteleri olusturarak internet
kullanicilarini  kandirabilmektedirler (Fowler, 2001).
Ayrica, insanlar goérsel imgeleri inandirici bir sekilde
maniplle edebilmektedir. Aslinda, artik dezenformasyon
yaratmak ve genis ¢apta bir kitleye ulastirmak ¢ok az bir
teknik beceri gerektiriyor. S6z gelimi internet erisimi olan
herkes wikipedia’ya anonim olarak vyaniltici bilgiler
ekleyebilir (Fallis, 2009).

Buglin her insanin karsi karsiya oldugu bir gigliik de
haber akisinin yoniini takip etmektir. Enformasyonun
kaynagina ve igerigine yonelik slpheci yaklasimlarin
disinda yaygin kullanici davranisi haber tiketimine iliskin
onceki deneyimleri ve bilisleri yeniden gozden gegirmek
ve bunlara dayali bazi bulussal yontemleri kullanmaktir.
Bu nedenle, dikkat edilmesi gereken haber uyaranlarinin
belirginligi, kaynak ve icerik filtreleme (haberden
tamamen kaginma dahil) ve ayrica mevcut kaynaklari ve
icerigi kategorize etme ve siralama siireclerinden etkilenir.
Filtreleme ve 6nleme stratejileri esas olarak yanitlayan
tarafi isleme kisitlamalariyla ilgiliyken, haberleri siralama,
onceliklendirme ve kategorilere ayirma, mevcut igerigi
analiz etme veya anlamanin karmasikligina atifta bulunur.
Daha fazla veriyi etkin olarak islemek ve haber
uyaranlarini belirlemede asirt bilgi yilklemesiyle basa
cikmak icin haber tiketicileri tarafindan kullanilan diger
stratejiler arasinda yer alan kisisellestirme/uyarlama,
“dne c¢ikarma” yerine “geri ¢ekme/cekilme” seklinde
temkinli bir tutum dikkat cekmektedir. Durup diisiinmenin
onerildigi insan dogasina uygun bu tutum en azindan zeki
varliklar olan 6znelerin sosyal olarak degerlendirilen haber
icerigine glivenmesini merkeze alir.

Haber tlketicileri tarafindan haber kanallarini,
kaynaklari ve icerigi tararken asiri bilgi yiklemesiyle basa
¢ikmak icin  teknoloji destekli kaynak ve igerik
kisisellestirmeyi kullanmak baska bir stratejidir. Ornegin
bilingli haber arayanlar, diinyada gelisen olaylardan
“haber sahibi” olmak, farkli gorusleri degerlendirmek ve
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bilingli kararlar vermek istemektedir. Bu motivasyonlar,
dizenli olarak haber gilincellemelerini  aldiklari
(kisisellestirilmis “One ¢ikarma” stratejisi) belirli kaynaklari
ve kisilikleri aktif olarak arama davranislarini sekillendirir.
Neredeyse evrensel olarak, bu tutum, mobil uygulamalar
aracihigiyla ulusal ve uluslararasi kuruluslarin gesitli haber
kaynaklarina abone olmayi, 6nde gelen politikacilari ve
uzmanlari sosyal medya aracili§iyla takip etmeyi,
bloglarda siyasi olaylar ve haberlerle ilgili tartismalari
paylasmayi ve bunlara katiimayi tesvik eder. Haber
tiketimleri daha ¢ok amaca yonelik ve daha az rastlantisal
olacak sekilde belirlenmelidir.

Haber tliketimine dair daha aktif bir “geri
cekme/cekilme” vyaklagimi, kisilerin haber igeriklerine,
malumatlara veya enformasyonlara maruz kalmalarini
kontrol etmeyi isteyenleri ve siyasi olarak 6nyargili ana akim
haberler tarafindan beyinlerinin yikanmamasini tercih
edenleri karakterize eder. Geri cekilme ile son dakika
haberlerinden ve gelismelerden aninda haberdar olmakla
kullanicilar ilgilenmeyebilirler. Ornegin, hizli bir karara
neden olabilecek sekilde son dakika bildirimleri karsisinda
geri ¢cekilme, 6ne atilmayarak temkinli bir edimle tarafsiz bir
zeminde kalabilecek ve duygusal, ani tavirlardan uzaklasma
imkanini kendisine taniyabilecektir. Bu kimseler genellikle
ilgilendikleri/aradiklari anahtar kelimeler icin daha givenilir
ve teyit edici farkli kaynaklara gevrimigi erisirler ve durum
hakkinda tarafsiz bir goriis olusturmak igin gesitli kaynaklara
basvururlar. Haber uyaranlarinin taranmasi igin bu strateji,
genellikle segilen materyallere daha fazla dikkat
gosterilmesine yol agar ve bilingli karar vermeyi ve daha
sistematik bilgi olusumunu kolaylastirabilir.

Dezenformasyona karsi yukarida ifade edilen genel bir
davranis aginin 6tesinde ayrintilariyla degerlendirildiginde
bilgi kirliligi ve yanki odalari gibi yeni medyaya dair igsel
sorunlarlailgilenmek adina tg farkli yanit 6ne surtlmis ve
uygulanmak istenmistir. ilk yanit, hichir sey yapmamak ve
icerik tuketicilerinin karar vermesine izin vermek
olmustur. Web’in 6zgir ifade icin ideal bir yer oldugu
iddiasi ise su sekilde ifade edilmistir: ¢cevrimici 6zgurliik
bastirilmamalidir. Yanhs bilgi, cevrimigi olarak daha yaygin
hale geldikge, bir sonraki yanit zararli igerigi sansirlemeye
kadar varan ciddi uyarilara ulasacak sekilde
degistirilmistir. Bu soylem daha acik ifade edilirse, kamu
tiiketimine uygun olmadigi diistinilen igerigin kaldirilmasi
seklinde hizli ve kesin 6nlemlerin alinmasina yonelik
politikalar bilgi kirliliginin 6nine gecebilmek icin otoriter
bir sekilde kullanilmalidir. Daha yakin zamanlarda, tglnci
taraf aktorler, trend olan ¢evrimici icerigi dogrulamak veya
popller cevrimici haber sitelerinin givenilirligini tasdik
etmek igin bir dizi kriter kullanan web siteleri olusturdular.
Bu Uglincu taraf, hakikat ve givenilirlik konusunda bir
hakem gibi karar vermek veya cevrimigci icerigi sterilize
etmeye yardimci olmak i¢in kuralci araglar kullanmak gibi
aktif streclerde yer almaktadirlar. Arastirmacilar, yanhs
bir bilgiyi onleme stratejisi olarak bilgi dogrulamanin
sinirflamalarini  ortaya c¢ikarmaya calistilar. Ozellikle
derinden sahiplenilen inanglar s6z konusu oldugunda, tek
basina ‘gergekleri’ saglamak inanclari degistirmeyebilir.
Bazen yanlis inanci glglendirmenin tam tersi bir etki
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ortaya c¢ikardigi da gorilmistir. Bu, ‘asilama’ veya
‘Onceden  ¢lritme’ (prebunking) vyoluyla yanlis
bilgilendirmeyi Onlemeye veya etkisiz hale getirmeye
calisma stratejisine yol a¢mistir (Brashier, 2021).
Prebunking veya asilama, gevrimigi icerik tiketicilerini
gelecekteki yanhs bilgilere karsi hazirlamak igin yanhs
bilgilendirmenin kusurlu argimantasyon tekniklerini agiga
¢ikarmayi igerir. ‘Curiitmenin’ etkinligini gostermek igin
yapilan bir c¢alismada ‘sahte haberleri’ dizeltirken
zamanlamanin énemi vurgulanmistir. “Debunking”, yanhs
bilgiye maruz kaldiktan sonra dogruluk kontrolleri,
“etiketleme” (teshir sirasinda sunulan bilgilerin dogruluk
kontrolleri) ve “on bilgi” (teshirden 6nce gergek
kontroller) olarak tanimlanir (Omoregie, 2021, s. 6).

Burada aciklanan gevrimigi icerik analizi igin kuresel
kalite kontrol sistemi, tanimlayici bir aragtir. Bu arag,
analiz edilen igerikteki dlslince ve OGnermeleri
netlestirmeyi amaclar. Bu Wittgenstein modelinde, web
tabanli yazili, grafik olmayan bilgiler (makaleler, yorumlar
vb.) analiz edilir ve ardindan analitik igerigin kalitesini
degerlendirmek igin tasarlanmis kriterlere gére puanlanir.
Analiz sonrasi, yazil icerik ‘analitik’ veya ‘analitik olmayan’
olarak kategorize edilir. icerigin igsel dogasinin (6rnegin,
‘hiciv’, ‘politik’, ‘bilimsel’) ve kullanicilarin (icerik tiiketicileri)
derecelendirmelerinin daha fazla etiketlenmesi sireci
tamamlar. Analitik kalite kontrol sistemi tarafindan dretilen
derecelendirme, web tarayicilarina ve c¢evrimigi sosyal
medya platformlarina uygulandiginda, kullanicilarin igerigi
niteliksel olarak ayirt etmelerine ve diger kullanicilarla daha
analitik bir sekilde etkilesim kurmalarina yardimci olabilir
(Omoregie, 2021, s. 6).

Cevrimici bu kalite kontrol ¢6ziimiiniin temelinde, bilgi
bozuklugu ve yanki odalarinin cazibesiyle miicadele etmek
icin analitik distinmenin (dislincelerin ve 6nermelerin
netlestirilmesi) gerekli oldugu inanci yer alir (Swami,
2014). Bu model, Wittgensteinci gergevenin dort yoniini
uygular: (a) gercekler (b) 6nermeler (c) mantiksal/analitik
disinme (d) analiz edilemez igerigi etiketleme (Omoregie,
2020; 2021). Cevrimigi yazih igerik ilk olarak dogruluk
kontroliinden gegirilir. ikinci adim, dnermeler icin icerigin
taranmasidir. Ugilincii adim, igerigi ‘analitik’ veya ‘analitik
olmayan’ olarak puanlar: puan, igerigin onermelerinin
tutarliligina ve mantiksal gegerlilig§ine baghdir. Son adim,
icerigin bir bltin olarak etiketlenmesidir. Bu adim
o6nemlidir, ¢inki komplo teorileri ve bu tir diger inanglar
analiz edilmez, etiketlenir. Bu tir inanglar gizemli kabul
edilir, yalnizca tezahir ettirilebilir veya gosterilebilir
(Omeregie, 2021, s. 6-11). S6zi gegen bu argiimantasyon
bicimi, belirli bir prensibi tasimasi ve ilgili streci agikc¢a
tanitmasi bakimindan gliclii yanlariyla uygulanabilir bir
yontem olarak dikkat cekmektedir.

Sonug

Sahte haberler yalnizca yanlis bilgilerin yayilmasiyla
ilgiliyse, bu tir hikayelere inananlarin genel olarak
haberler hakkinda cahil veya anlayissiz olmasi veya yanls
icerigi kasten sindirmesi gerekmektedir. Fakat yeni medya
icerisinde haberlerin dolasimi takip edildiginde kasith
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olarak gesitli yollarla (sahte hesaplar, botlar veya troller
eliyle) yanhs bilginin genis bir zeminde tartisiimasinin
saglandigi goérulmektedir. Genellikle de su sira takip
edilmektedir: Oncelikle herhangi bir iddia belirlenir, bu
iddia bot hesaplar veya trol hesaplar yoluyla glindeme
getirilir, c¢ok fazla hesapla vyayllmasi ve glindem
olusturmasi saglanir ve sdz konusu olayla ilgili ¢cikari olan
her kimse onun amacladigi seye gére kamuoyuyla veri
paylasiminda bulunulur. Bu durum “6teki”, “rakip”,
“disman” hakkinda saldiri, karalama seklinde olabilirken
kendisi hakkinda magduriyet yaratacak sekilde bir haber
yigini da olabilir. Bu nedenle son yorumlar sahte haberleri
bir folklor turi olarak gérmeyi Uglinci bir olasilik olarak
guindeme getirir: sahte haberler, ahlaki bir anlati sundugu
veya insanlarin zaten sahip oldugu duygulari dogruladig
icin cekici goriinmektedir. Kaldi ki bir grup insanin bir anlik
duyguyla, gorece yetersiz bir bilgi ile degil de (bilgisizliginin
de farkinda olmamak, kesin oldugunu bilmeden kasith
olmasa da yanls enformasyona neden olmak da bir etik
ihlal sayilabilir) metin boyunca anlatildigi gibi “bir kotiilik
tirt” olarak eylemlerde bulunmaktadir. Bu durum
gercekten ahlaki bir probleme isaret etmektedir.

Yeni internet teknolojileri sayesinde ortaya cikan
yapisal degisimlere bakildiginda ise geleneksel siyasi
kodlarin degistigi goriilmektedir. Siyaset alani da ayni
riskleri hatta daha yogun bir sekilde paylasmaktadir.
Sosyal aglarin demokratiklesme siirecine katki saglamasi
beklenirken, aksine demokrasilerin varliginin garantisi
olan ‘gerceklik’ ve ‘dogru bilgi'nin distsiine neden
olmalari ile kaotik bir iklim yarattiklari gérilmektedir. Bu
gerekgelerle glinimiizde vyeni medya yapilarinin
demokrasiye yonelik 6nemli bir tehdit olarak da
degerlendirilmesi gerekmektedir. Ulkelerin gelecegi igin
tehlikeli olduklarinda neler yapilabilecegi ciddi anlamda
tartisiimayl hak etmektedir. Sosyal aglarin ve internet
teknolojilerinin  aragsallastiriimasindan  kaynaklanan
sorunlari ortadan kaldirmak icin hiiklimetler hem resmi
hem de gayri resmi dlzenlemeler yapabilirler. Bilgi
kirliligiyle miicadele etme sirasinda anlatilanlardan
gorilebilecegi gibi topyekin bir miicadele igin veri
tabanlari, sosyal medyanin gergekligi, internet sayfasinin
guvenilir gérinimi, gegmisi ve kimligi hakkinda bilgi
sahibi olabilmek igin asgari bir formasyona ihtiyag oldugu
gorilmektedir. Ayrica elestirel ve analitik dislinmenin de
6nemine isaret edildi ve 6nemli bir islevinin olacagi iddia
edildi. Nihayet bu perspektiften sosyal medya
okuryazarlig cercevesinde postmodern 6znelerin yeni bir
bilgi icerigini ihtiva eden bir mifredatla egitimlerinin
revize edilmesi gerekmektedir.

Politik problemler igin sunlar iddia edilebilir: Liberal
demokratik rejimleri hedef alan etki operasyonlari son
derece rahatsiz edici bir diizlemde glindemi mesgul
etmektedir. Yeni medya araciligiyla da vydiritilen bu
politikalar etkili demokratik yonetisimin iki glicli temelini
bozarlar: serbest bilgi akisi ve gliven. Bu kampanyalar,
kaos yaratmayi amaglayan koti niyetli kisiler/gruplar veya
hosnutsuz bireyleri radikallestirmeye calisan devlet disi
aktorler tarafindan Ustlenilebilir. Bu operasyonlara karsi
direng gostermek hem gerekli hem de miimkinddr. Bu tir

cabalar, yalnizca hikimetlerin degil, platformlarin da
katilimini gerektirir. Bu aktorler birlikte ¢alisarak, sahte
haberlere ve diger etkileme operasyonlarina maruz
kalmayi en aza indirerek, kullanici dokunulmazligini tesvik
ederek ve yanlis bilgilere kargi anlatilar yayarak liberal
demokratik yonetisimi koruyabilirler. Toplum, birgok
onemli siyasi soruda birbirleriyle ayni fikirde olmayan
vatandaslarla birlikte var olmalidir. Bu kisiler ya da gruplar
arasinda karsihkli  saygi iliskisi kurulamazsa, siyasi
sistemimizdeki bolinmeler arasinda c¢esitli demokratik
kopriler kurulamaz. Taraflardan her biri siyasi rakiplerinin
aptal veya ahlaki anlamda radikal bir kétli oldugunu
distindiglinde, ortak yonetisim vaadi tehdit altindadir.
Bunun vyerine, devam eden anlasmazliklara ragmen
yurttaglarin ahlaki statlisiine karsilhkli saygi gelistirmek,
kutuplasmis toplumu bir araya getirmek toplum saghgi igin
gerekli cok 6nemli iletisim araglari olarak goriinmektedir.

Extended abstract

The rise of the internet as an effective communication
tool has significantly changed current information and
news consumption patterns. The increasing number of
available information channels and sources, as well as
greater interaction among information consumers and
the possibility of co-producing data, have fundamentally
affected the consumption of news. In this context, when
considered within the framework of human nature, it is
observed that critical changes are experienced.
Ontological, epistemological, and ethical events such as
acquiring information, making decisions, and taking action
are determined on a very different and broad basis
compared to the past. The relation of representation,
certainty, and various justification processes, which are
put forward in terms of being “true” and “correct” in a
philosophical sense, which interrupt simple and classical
forms of knowledge, are interrupted. In addition, the
tension between the perceptions of people who meet
with the relevant digital media environments at an early
age, the selves they have created here and the selves that
already exist in their social environment can cause serious
problems.

Explaining in detail the change in the nature and
position of the subject with digitalization is important in
terms of evaluating the changes in media tools from this
perspective. The internet and social media basically apply
their own isolation and insulation rules. Now, in the new
stage of capitalism, it is supposed to control spirits
(psukhe), not bodies. Each new system defines
demonstration objects for it. These spectacle objects
display their domination with their own theatrical
brilliance. Signs of violence, ceremonies and ceremonial
punishments are included in the performances of the
rulers. Finally, it can be argued that new media
technologies and social media act this role today.
Theatrical brilliance, on the other hand, is staged with
jargons such as information, the desire for digitalization,
the desire for unlimited freedom and, more specifically,
digital transparency.
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Transparency can be seen as the name of the
visualization policy of governance systems, which is
known as the information regime as the most current and
fashionable concept. In a striking and fascinating
imperative, transparency reminds us that everything must
be available as information. Transparency and
information become synonymous in this case.
Transparency is a much faster and freer circulation of
information with the presence of information far beyond
the limit that a person can consciously access. It is strange
that in systems where such principles and understanding
of freedom take place, it is only information that is free,
not people. An interesting aspect of the information
society is that people are enslaved by information.
Through communication, people will paradoxically be
exposed to more information and will produce
information in direct proportion. To say more clearly, they
put themselves in a digital prison.
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