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ABSTRACT

Today, the rise of social media has brought political communication and the public
sphere to the digital dimension. Twitter (X), which is one of the most used platforms
of political campaign processes on a global scale, stands out as a powerful political
space, especially in terms of communicating directly with voters, creating an agenda,
and promoting political goals and programmes. Therefore, the way both political
candidates and voters use Twitter (X) during election periods is an issue worth
analysing. In the research, the date range of 15 April - 14 May 2023 was selected since
it covers the last month before the election. A total of 110,534 Twitter (X) posts were
analyzed with the content analysis technique within the framework of the most
interacted hashtags between these dates. These hashtags are topics #0AnGeliyor,
#SanaSoz, #TurkiyeSanaEmanet and #MemleketMeclise, which were opened and
circulated for the candidates. At the end of the study, it was concluded that labels have
structural differences, they are related to voter behavior and are used intensively by
candidates during election times. On the other hand, it has been found that labelling
increases the representation power of candidates, reflects the political discourses of
candidates and voters on posts and serves as a preliminary result for elections.

Keywords: Political Communication, Social Media, Twitter (X), Interaction Research,
2023 Presidential Elections.
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Guniimuzde sosyal medyanin yikselisi, siyasal iletisimi ve kamusal alani dijital boyuta tasimistir.
Kuresel gapta siyasi kampanya stireglerinin en fazla kullanilan platformlarinin basinda gelen Twitter
(X), ozellikle segmenlerle dogrudan iletisim kurmak, giindem olusturmak, siyasal hedefleri ve
programlari tanitmak agisindan glglii bir siyasal alan olarak 6ne g¢ikmaktadir. Dolayisiyla segim
donemlerinde hem siyasal adaylarin hem de segmenlerin Twitter (X) kullanim bigimleri incelenmeye
deger bir konudur. Arastirmada segimden énceki son bir ayl kapsamasindan o6trd 15 Nisan — 14
Mayis 2023 tarih aralig secilmistir. Bu tarihler arasinda en gok etkilesim alan etiketlemeler
cercevesinde toplam 110.534 Twitter (X) gonderisi igerik analizi teknigiyle incelenmistir. Bu
etiketlemeler adaylar igcin agimis ve dolasima sokulmus #OAnGeliyor, #SanaSoz,
#TurkiyeSanaEmanet ve #MemleketMeclise bagliklaridir. Calismanin sonunda etiketlemelerin yapisal
farkliliklarinin bulundugu, se¢gmen davranislari ile iligkili oldugu ve seg¢im zamanlarinda adaylar
tarafindan yogun bir bicimde kullanildigi sonucuna ulasilmistir. Diger taraftan etiketlemelerin
adaylarin temsil gliciinii arttirdigi, adaylar ile segmenlerin politik séylemlerinin gonderilere yansidigi
ve segimler icin 6n sonug gorevi gérdiigi bulgularina ulagilmistir.

Anahtar Kelimeler: Siyasal iletisim, Sosyal Medya, Twitter (X), Etkilesim Arastirmasi, 2023
Cumhurbaskanhg Segimler.
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Girig

Gecmiste gazete, radyo, televizyon ve dogrudan posta
gibi iletisim araglarinin kullanildig siyasal iletisim strecleri
yeni medya ortamlarinin yayginlasmasi ile birlikte tim
dinyada farkl bir asamaya gelmistir. 2008 yilindan
itibaren kullanima sunulan sosyal aglar, hem web hem de
yerel uygulamalara ve farkl isletim sistemlerine dayal
iletisim yapilari olusturarak sosyal iliskilerin ve iletisimin
cevrimigi olarak olusturulmasina ve sirdirilmesine
olanak tanimistir. Bireylerin yasamlarina hizla niifuz eden
sosyal medya ortamlarinin giderek siyasal iletisim alani
tarafindan benimsendigi, 6zellikle se¢cim kampanyalarinda
cevrimigi siyasal reklamlarin kullanilmaya baslandig
gorilmektedir.

Sosyal medyanin sagladigi karsilikli etkilesim 6zelligi
siyasal aktorlerin, medya kuruluslarinin ve se¢menlerin
esit kosullar altinda dogrudan iletisim kurmalarina,
kullanicilarin siyasi tartismalara daha fazla dahil olmasina
olanak tanimaktadir. Basta Twitter (X) olmak lizere sosyal
aglar, siyasal iletisim alaninda geleneksel medyaya paralel
tartismalarin yasandig yeni bir kamusal alan yaratmistir.
Twitter (X)'In yapisi ve islevselligi, segmenlerin iletisim
yoluyla siyasete katilimini kolaylastirmak icin onu ideal bir
ortama dénustirmektedir (Olmo & Diaz, 2016).

Barack Obama 2008 yili se¢cim kampanyasinda sosyal
medya reklamlarini kullanan ilk adaylardan biri olmus ve yine
tweet atan ilk baskan olarak da tarihe ge¢cmistir (Nott, 2020).
Twitter (X)'1 aktif bigimde kullanan bir diger siyasetgi olan
Donald Trump ise bagkanlik iletisiminde yeni bir dénem
baslatmistir. Farkl bir sekilde ifade etmek gerekirse bu iki
ornek, genis anlamda sosyal medyayi, dar anlamda ise
Twitter (X)'1 sadece dogrudan kamuya agilma araci degil,
baskanlk glciniin artmasina katkida bulunan yeni bir
baskanlik retoriginin kabul edilmesinin de mimkiin oldugunu
gostermektedir (Ouyang & Waterman, 2020).

Destekgileriyle  etkilesim  kurmak, politikalarini
tanitmak ve paylasimlarina gercek zamanli geri bildirim
almak igin son yillarda tiim diinyada politikacilarin Twitter
(X) kullaniminin o6zellikle se¢im kampanya sireclerinde
artis gdsterdigi goriilmektedir. Ote yandan bu dénemlerde
politikacilari her zamankinden daha yogun bigimde takip
etmeye baslayan kullanicilar, Castells (2016) ve Jenkins'in
(2016) isaret ettigi gibi yalnizca kullanici tirevli icerik
Uretme ve mesajlari yayma becerileri kazanmakla
kalmamig, ayni zamanda siyasi ve ekonomik giici
diizenleme yetenegine sahip alternatif bir ses haline

gelmiglerdir.  Glindem  belirleme  gilici  kazanan
etiketlemelerin  (#hashtag) ise adaylarin  se¢im
kampanyalarini etkileme potansiyeli yaratmaya

basladigini séylemek mimkiin olmustur.

Buradan hareketle yapilan bu ¢alisma, Tirkiye’de 14
Mayis 2023 tarihinde gergeklesen Cumhurbaskanligi
secimlerinde 6ne gikan dort aday icin agilan etiketlemeler
(#hashtagler) arasindan en ¢ok kullanilan dort
etiketlemenin yapisint  bes farkli olglit kullanarak
incelemektedir. Bu bes olgit; glinlik paylasim dagihmlari,
en ¢ok etkilesim alan paylasimlarin degerleri, etiketlerin
kullanici ag haritasi, etiketlerin kullanici kelime dagilimlari
ve etiketlerde en ¢ok kullanilan kelimelerden
olusmaktadir. Secime katilan doért adayin ¢evrimigi
kampanya tarzlari ile bu adaylara yonelik se¢cim destegi

arasindaki iliskiyi arastirmayi amaclayan arastirmada 15
Nisan — 14 Mayis 2023 tarih araliginda paylasilan 110.534
tweet icerik analizi yontemiyle analiz edilmistir. S6z
konusu etiketlemeler su sekildedir: Recep Tayyip Erdogan
icin  #TurkiyeSanaEmanet; Kemal Kiligdaroglu igin
#SanaSoz; Sinan Ogan icin #0AnGeliyor; Muharrem ince
icin #MemleketMeclise. ikinci tura kalan
Cumhurbaskanhgl  seg¢iminden birkag giin  6nce
secimlerden cekilme karari alan Muharrem ince buna
ragmen se¢im sonuglarinda ortaya ¢iktigi Gzere belli bir
oranda oy almistir. Segim 6ncesi kampanya siirecinde ses
getiren etiketlemeler olarak da kabul edilebilecek bu dort
etiketleme adaylarin sloganlari haline gelmis ve uzun sure
kamuoyunda konusulmaya devam etmistir.

Literatiir Taramasi

Sosyal medyanin segim sonuglarina etkisinin geleneksel
medyadan fazla oldugu giiniimiizde siyasal aktérlerin ve
se¢menlerin, bu medyalarda daha fazla gorinir olmasi
zorunlu hale gelmistir. Sosyal aglar, glinimuzde siyasi adaylar
icin nemli bir alan oldugu kadar se¢menlerin de politik olana
katihmini saglamaktadir. Ayni zamanda bu yeni medya bigimi,
hem siyasal aktérler hem de segmenler icin bilyik capta
veriler sunmaktadir. Sosyal paylasim aglarina holistik bir bakis
agisiyla bakilabilecegi gibi her platform icin ayri ayri inceleme
de vyapilabilmektedir. Ozellikle se¢im dénemlerinde bu
platformlarin siyasal 6zneler tarafindan yogun kullanilmasi ve
se¢menlerin siyasal katiimini saglamasindan 6turi birgok
arastirma igin incelenecek veri olanagl sunmaktadir. Bu
anlamda en ¢ok kullanilan sosyal paylasim aglarindan biri
olan Twitter (We Are Social & Meltwater, 2023), secim
dénemlerinde hem adaylar hem de segmenler bakimindan
analiz edilmesi gereken bir platformdur.

Abanoz’'un (2020) yapmis oldugu ampirik calismada,
Tarkiye'de glinlik Twitter aktiviteleri ile se¢cim sonuglari
arasinda bir iliskinin varligi tespit edilmistir. Buna gore
siyasal aktorlere yonelik belirlenen etiketlemelere
(#hashtag) atilan glinlik tweetlerden elde edilen veriler ile
secim sonuglari arasinda 6nemli bir korelasyon vardir.
Boylece Twitter verilerinin birer gosterge olarak kabul
edilebilecegi sonucuna ulasilmistir.

Bir diger 6nemli calisma ise Yetkin (2020) tarafindan
yapilmistir. Bu ¢alismada 2019 istanbul yerel segimlerinde
yarisan Ekrem imamoglu ve Binali Yildirrm’a ait olan
Twitter etiketlemelerine (#hashtag) odaklanmaktadir. Bu
etiketlemelerde trol, bot ve cyborg hesaplarinin yaygin
olarak kullanildigi ortaya gikmistir. Ayni sekilde diger siyasi
¢ikar gruplari tarafindan da sikga bu yollara basvuruldugu
belirtilmistir. Se¢im zamanlarinda kullanilan bu tir
uygulamalarin se¢menlerin karar alma mekanizmalarinda
oldukga etkili oldugu saptanmistir.

Paskarina ve Nuraeni (2021) tarafindan yiritilen
arastirmada, 2019 Endonezya baskanlik secimlerinde iki
adaya ait olan Twitter etiketlemelerine (#hashtag)
netizenlerin katilimi incelenmistir.  Arastirmada,
etiketlemelerin her iki baskan adayi figirine odaklanan
dikotomist tartismalar insa etmek icin kullanildigini ortaya
cikmistir. Diger bir ifadeyle adaylarin olusturduklari
hashtag politikalarinin, se¢menlerin kutuplasmalarina
sebep oldugu tespit edilmistir.
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Yine benzer ve iliskili bir calismanin Ozaydin (2021)
tarafindan yapildigi gorilmektedir. Bu c¢alismada 2019
istanbul yerel secimlerinde Twitter’da ¢ok¢a paylasimin
yapildigi ve hem medya gruplarinin hem de se¢menlerin
yogun bir sekilde kullandigi #Secim2019 etiketine
gonderilen iletiler analiz edilmistir. Bu ¢calismada 6zellikle
etiketlemeler Uzerinden seg¢menlerin c¢evrimigi siyasal
kutuplagmasi vurgulanmaktadir. Ayni zamanda vyerel
secim olmasina ragmen bu etiketlemelerden dolayi siyasal
kutuplasmanin, bir bdlgeden tim (lkeye yayilabildigi
ortaya ¢cikmistir.

Demir ve Ayhan’in (2020) yapmis oldugu calismada
Twitter kamu giindemi ve politika glindemi arasindaki
iliskinin varligi incelenmistir. Yapilan sosyal ag analizinde
Ayasofya Camii etiketine gonderilen iletiler
haritalandirilmis ve bu etiketin en fazla kimler tarafindan
kullanildigi ortaya cikarilmistir. Etiketin iginde siyasal
aktorler tarafindan yapilan paylasimlarin bir gilinde
yaklasik 800.000 etkilesim aldigi ortaya ¢ikmustir.
Calismada politika giindeminin kamu giindemi Uzerinde
etkili oldugu sonucuna ulagiimistir.

Diger taraftan sosyal medyanin kamuyu etkileme ve
kamuoyu olusturma gliciniin oldugu bilinmektedir. Buna
yonelik yapilan c¢alismalardan biri de Kardas (2022)
tarafindan gerceklestirilmistir. Calismada Tirkiye'de
sosyal medyanin kamuoyu olusturma giicli ve siyasetle
iliskisine yonelik Twitter analizi yapilmistir. Arastirmada
etiketler (#hashtag) araciligiyla dijital toplumun yeni
otoriterlerinin, kamuoyunun destegini alarak karar
vericiler lizerinde etkili oldugu sonucuna ulasiimistir. Ayni
zamanda bu etiketler sayesinde se¢menlerin karar alma
mekanizmalarina katihm sagladigi ve siyasi adaylari
etkiledigi de ortaya ¢cikmistir.

En son yapilan 2018 Cumhurbaskanligi Secimi’'nde
toplamda alti aday yarismistir. Bu adaylar Recep Tayyip
Erdogan, Muharrem Iince, Meral Aksener, Selahattin
Demirtas, Temel Karamollaoglu ve Dogru Peringek’tir. Bu
secimler Ulizerine adaylarin Twitter se¢im ¢alismalari
Oztiirk (2019) tarafindan incelenmistir. Bu arastirmada
adaylarin segmenlere ulasmak ve onlari segimin énemli bir
parcasi haline getirmek amaciyla Twitter sosyal aginda
etiket (#hashtag) kullanimlari da incelenmistir. Adaylar
arasinda sirasiyla Aksener ve Erdogan’in etiketleri yogun
bigimde kullandiklari gorilmistir. Hatta Karamollaoglu
bu secimlerde slogan olarak bir etiket (sloganin adi: “Glzel
Gunler icin #Degistir’) kullanmay! tercih etmistir. Bu
durumdan 6zellikle son se¢im ddnemlerinde adaylarin
Twitter platformunu sik¢a kullandiklari, 6nem atfettikleri
ve buna yobnelik c¢esitli  politikalar  izledikleri
anlasiimaktadir.

Yine benzer bir g¢alismada 2018 segimlerinde
cumhurbaskani adaylarinin  Twitter hesaplari ({zerine
¢ozimleme  yapilmistir  (Dumlu, 2018). Yapilan
arastirmaya gore adaylarin etiket kullanimlarinin, adayhk
slresince yogun bir sekilde tercih edildigi belirlenmistir.

Adaylarin  etiketleri kullanmasinin ~ en  6nemli
sebeplerinden biri yapilan mitinglerin sosyal medya
hesaplarindan canh olarak paylasiimasidir. Etiketler

sayesinde yalnizca adaylarin hesaplarini takip edenlere
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degil, ayni zamanda gorundrliigt artirarak daha fazla
segcmene ulasmak hedeflenmistir. Dolayisiyla belirli sosyal
platformlarda yer almak kadar etiket kullanimlarinin da
onemli oldugu sonucuna ulasiimistir.

Ote yandan Twitter etiketlerinin siyasal yapisi (izerine
gerceklesen bir ¢alismada, isve¢’te bulunan farkh siyasi
goruglere sahip gruplarin segcim dénemi ve secim disi
zamanlarda Twitter'da birbirleriyle nasil  baglanti
kurduklarini incelemistir (Lorentzen, 2014). Buna ilaveten
bahsedilen siyasi gruplarin takipgileri ve etiketleri
Gzerinden ag yapilari analiz edilmistir. Calisma sonucunda
sag bloklara ait siyasi partilerin, sol bloktaki siyasi partilere
gore Twitter't etkin bicimde kullandiklarinin tespit
edilmistir. Bu durum sagcilarin sayisal olarak gi¢li temsili
ve yuksek etkinliginin, Twitter'in azinlik aktorleri igin bir
erisim araci biciminde islev gorme potansiyelini
olusturdugu sonucuna ulasiimistir. Bir baska deyisle
Twitter'da giicli olan siyasal gruplarin etiket etkinligini
takip etmek, azinliklar icin iyi bir strateji olabilecegi
anlamini tagimaktadir.

Literatir taramasinda da gorilecegi Uzere segim
zamanlarinda Twitter'in se¢men Uzerinde etkililiginin
oldukca yiiksek oldugu anlasiimaktadir. Ozellikle politik
adaylar i¢in olusturulan etiketlerin siyasal bilginin kamusal
dolasimini artirmasi, dolayisiyla se¢menlerin politik
ilgilerinin  ve  kararlarinin  etkilenmesine  olanak
saglamaktadir. Diger taraftan siyasal aktorler, bu etiketleri
¢evrimigi se¢cim kampanyalari olarak da kullanmakta ve bu
kampanyalara seg¢men destegini ¢evrimici olarak
gorebilmektedirler. Son dénemlerde Twitter yapisinda
yasanan degisikliklerin en cok siyasal alani etkiledigini
belirtmek gerekir. Bu platform her ne kadar sosyal
paylasim mekani olarak kullanilsa da 6nemli bir kamu
diplomasi araci olma roli bulunmaktadir. Dolayisiyla
akademik anlamda hem se¢im dlzeyinde hem de
diplomatik iligkiler baglaminda 6nemli bir arastirma
alanidir. Bu kapsamda ¢alismada, cumhurbaskanlari
adaylan icin Twitter'da olusturan etiketlerin yapisi ve
dinamikleri incelenmektedir.

Arastirmanin Yontemi ve Bulgulari

Secim doénemlerinde sosyal medyanin yogun bir
bigimde kullaniimasi, segmenlerin siyaset kurumuna
dolayl bir bicimde katilmasini saglamaktadir. Diger bir
ifadeyle sosyal medya, secmenleri politize etmesi
acisindan 6nemli bir ara¢ konumundadir. Bu hususla
se¢cmenler, diger bireyleri etkilemek veya destekledikleri
adaylari 6n plana g¢ikarmak icin cgesitli sosyal ag
platformlarini kullanmaktadir. Ozellikle Twitter
platformunun hem se¢gmenler hem de adaylar tarafindan
tercih edilmesi, diger segmenlerin oy verme davranislari
Gzerinde oldukc¢a etkilidir. Bundan dolayr g¢alismada
Twitter platformu tercih edilmis ve bu platformda yer alan
adaylar icin acilan hashtag’ler incelenmistir.

Arastirma, amacindan oOtlrl betimsel bir nitelik
tasimaktadir. Calismada, belirli verilerden onun kullanim
baglamlarina ait tekrarlanabilir ve gegerli ¢cikarimlar yapmaya
yonelik bir arastirma teknigi (Krippendorff, 2018, s. 24)
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olmasindan otiirli icerik analizi uygulanmistir. Boylece elde
edilen verileri betimleyebilecek kavramlara ve iliskilere
ulasilmistir. Bunlara ek olarak igerik analizi, farkl analitik
yaklasimlari blinyesinde barindirdigi gibi metinsel analizleri de
sistematik bir bicimde yapmaya olanak tanimaktadir
(Rosengren, 1981, s. 11). Bu hususla veriler, ilk asamada
sistematik  bir  sekilde kavramsallastirmaya  yonelik
siniflandirilmis, daha sonra anlamli bir bigimde diizenlenmistir
(Yidirm &  Simsek, 2021). Toplanan bu verilerin
ayrimlastinlmasi yapildiktan sonra gesitli grafik ve gorsel
araglardan yararlanilmistir.

Calismada 15 Nisan — 14 Mayis 2023 tarihleri arasinda
toplamda 110.534 Twitter gonderisi analiz edilmistir. Bu
tarihler, 14 Mayis 2023 tarihinde Cumhurbaskanligi Segimi ve
28. Donem Milletvekili Genel Secimleri yapilmasindan dolayi
tercih edilmistir. Cumhurbaskanligi secimi daha sonrasinda
ikinci tura kalmig ve 14 Mayis 2023 segimlerinde en ¢ok oyu
alan iki cumhurbaskani adayi 28 Mayis 2023 tarihinde tekrar
yarismistir. Bu arastirmada ise ilk turda segime katilan dort
cumhurbaskani adayina 6zel dolasimda olan hashtag
calismalar 6rnekleme dahil edilmistir. Her bir aday igin
olusturulan hashtagler secime yaklagik bir ay kala takip
edilmeye baslanmis ve secimin yapilmasinin hemen ardindan
belirtilen tarihlerde bu baslklara gonderilen iletiler
toplanmistir.

Adaylar icin olusturulan hashtag'ler (etiketler) ;

#OANGeliyor - Sinan Ogan (Toplam 50694 tweet)

#SanaSoz - Kemal Kiligdaroglu (Toplam 34973 tweet)

#TurkiyeSanaEmanet - Recep Tayyip Erdogan (Toplam
17814 tweet)

#MemleketMeclise - Muharrem ince (Toplam 7053 tweet).
Olusturulan hashtaglerin tamaminda, belirtilen

tarih araliginda toplam 110.534 adet Twitter gdonderisi yer
almaktadir. Grafik 1.de goéruldugu Uzere kullanicilar
tarafindan bu iletilerin %45,86’s1 #OAnGeliyor etiketine,

%31,64'( #SanaSoz etiketine, %16,12’si
#TurkiyeSanaEmanet etiketine ve %6,38’i
#MemleketMeclise etiketine gonderilmistir.

Cumhurbaskanhgi segimlerinde hem ilk turda hem de
ikinci turda yer alan Recep Tayyip Erdogan ve Kemal
Kiligdaroglu igin acilan etiketlemelere baktigimiz zaman
Sinan Ogan igin acilan etiketlemenin gerisinde kaldig
gorulmektedir.
#OAnNGeliyor Etiketi Analizleri

Sosyal medyanin se¢im slreglerindeki 6nemli
etkilerinden biri, cok kullanilan ag platformlarinin politik
adaylar ve se¢menleri organize etmeleridir. Ozellikle
secim donemlerinde siyasi adaylar veya Ozneler,
segcmenlerine sirekli olarak gorinir olma ve onlara
kendilerini hatirlatma zorunlulugu icindedirler.
Adaylardan biri olan Sinan Ogan’in hem kendisinin yogun
bir bicimde kullandigi hem de onu destekleyen se¢menler
tarafindan kullanilan #0AnGeliyor etiketlemesi, segime bir
ay kala incelenen gonderiler icerisinde en fazla orana
sahip olandir. Toplamda 50.694 ileti icerik analizine tabi
tutulmus ve bu iletilerin icinde bulunma olasiligina karsin
botlardan (Yetkin, 2020) arindiriimistir.
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Resim 1. #OAnGeliyor Giinlik Paylasim Dagilimlari
Picture 1. #0AnGeiyor Daily Share Distributions

41



Glirbiiz ve Sayimer / Electronic Cumhuriyet Journal of Communication, 6(1): 38-52, 2024

#TurkiyeSanaEmanet _ 16,12%

#SanaSoz
#OANGeliyor

#MemleketMeclise

Sekil 1: Cumhurbaskani Adaylarinin Twitter #Hashtag Dagilimlari
Figure 1. Twitter #Hashtag Distributions of Presidential Candidates

Cizelge 1. Secim Surecinde #OAnGeliyor Etiketinin En Yuksek Etkilesim Aldigi Twitter Paylasimlari

Table 1. Twitter Posts with the Highest Interaction with the #0AnGeliyor Tag during the Election Process

Kullanici En Cok Etkilesim Alan Twitter Paylagimi Cevap Retweet Begeni Gortintiilenme
Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi
. Daha yeni basladik, isteyen varsa bizim
Slrjan lehimize cekilebilir! #OAnGeliyor .
Ogan Not: Yapan arkadasin eline saglk, cok 9914 8743 105061 6,2 Milyon
begendim :)
500 bini askin iiBF'linin magduriyetini bir iiBF
mezunu Cumhurbaskani adayi olarak ¢ok iyi
Sn:\an anllyorurtr.L Gott-?v pa§|na gelt.jlg”lmlzde bu 3855 976 6494 636,4 Bin
Ogan sorunu ¢ozecegimizden hicbir IIBF mezunu
kardesimizin stiphesi olmasin. Tim bu
sorunlari ¢ozecegimiz #0AnGeliyor
Sevgili vatandaslarim,
Secim vaatlerimizi anlatmak lGzere
) @TvCumhuriyet 'de @cdevelioglu 'nun
(S)Ig:: Youtube Kanali'na konuk oldum. 2805 359 1803 151,1 Bin

Asagidaki linkten izleyebilirsiniz. G

https://youtube.com/watch?v=RIVITNFnGSg

#OAnGeliyor

#OANGeliyor etiketine yapilan paylagimlarin ginlik
bazda goriiniimii Grafik 2.'de gosterilmektedir. Etikete
yonelik paylagimlar, se¢im giiniine dogru artan bir grafik
sergilemektedir. Ozellikle cumhurbaskanligi adaylarinin
sayisinin azligl ve sosyal medyanin segmenler tarafindan
glin icerisinde fazla kullanilmasi, se¢im gilinline dogru
kullanicilari daha fazla politize etmektedir. Bu grafikte yer
alan verileri inceledigimiz zaman, etikete en yogun
paylasimlarin 11 Mayis 2023 tarihinde vyapildig
gorilmektedir. Twitter'in gindem olusturma giicti (Demir
& Ayhan, 2020) dikkate alindiginda, 11 Mayis 2023 tarihli
Ogan’in paylasimlarinin yiksek etkilesim almasiyla birlikte
bu etikete yonelik iletiler yogunlasmistir. Diger giinlerden
¢ok daha fazla etkilesim almasinin temel sebebini anlamak
icin o gin vyapilan paylasimin analiz edilmesi
gerekmektedir.

2023 Cumhurbaskanligi segcimlerinde, cumhurbaskani
adaylarindan biri olan Sinan Ogan’in segim sirecinde en
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¢ok etkilesim aldig1 ve dolagima sokuldugu 11 Mayis 2023
tarihinde saat 14:12’de atmis oldugu iletisidir. Bu paylagim
6.000.000’dan fazla goriintiilenmeye sahip olurken, 8.743
retweet aldigl, 105.000’den fazla begeni sayisina ulastigi
goriilmektedir. Segcime son bir ay kala Twitter {izerinden
se¢menlerle paylasilan ve onlari ikna etmeye calisan
Ogan’in bu iletisinin ¢ok fazla kullaniciya ulastig
anlasilmaktadir. Ogan tarafindan atilan bu iletinin
#OAnNGeliyor etiketiyle paylasiimasi, etkilesimin daha fazla
artmasina ve se¢menlere ulasmasina olanak tanimistir.
Ote yandan segim siirecinde en vyiiksek iletinin bu
olmasinin temel sebebi ise bu iletinin hemen 6ncesinde bir
diger cumhurbaskani adayr olan Muharrem ince’nin
adayliktan cekildigini agiklamasidir. ince’nin adayliktan
cekilmesini aciklamasinin hemen arkasindan Ogan’in bu
iletiyi paylasmasi, daha sonraki etkilesimlerinin de
artmasina sebep olmustur.
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Sekil 2. #0AnGeliyor Etiketine Génderilen iletilerin Ag Haritasi ve Kelime Secilim Grafigi
Figure 2. Network Map and Word Selection Graph of Messages Sent to the #OAnGeliyor Tag

Vatan

Millet

Ataittifaka

Sekil 3. #OAnGeliyor Etiketi Kelime Bulutu
Figure 3. #0AnComing Tag Word Cloud

Sekil 1.’de goriilecegi Uizere etiketin icine gbnderilen iletilerin
merkezi bir yapisi bulunmaktadir. iletilerin genel olarak belli kisi
veya gruplar  tarafindan kullanicilara  gonderildigi
anlasiimaktadir. Obegin etrafinda gozikken diger baglanti
noktalari ise bagimsiz kullanicilari temsil etmektedir. Bagimsiz
kullanicilarin  yapisina baktigmizda ise Obekte yer alan
kullanicilarin - aksine daha daginik ve kontrolsiiz olduklari
gozikmektedir. Etikete dahil olan bu kullanicilarin, 6bekte yer
alan diger kullanicilarla baginin  bulunmasi hem etiketin
gorindrlGgini arttirmakta hem katilimi ¢ogaltmakta hem de
Ogan’a ait siyasal iletilerin dolagimini kolaylagtirmaktadir. Bu
hususla etiketin bagimsiz bir yapisinin olmadig), belirli kisi veya
gruplar tarafindan olusturuldugu ve diger kullanicilarin
etkilesimine olanak tanidigi agik bir bicimde anlagilmaktadir.

Sekil 1. ile baglantili olarak Sekil 2.’de ise kullanicilarin etikete
gonderdigi iletilerin gogunlugu benzer veya es anlamli kelime
Obeklerinden olusmaktadir. Bu durum, etiketin aslinda kontrolli
ve birbiriyle baglantili kullanicilar tarafindan beslendigini
gostermektedir. Obeklerin  disinda kalan diger baglanti
noktalarinin, etikete yonelik bagimsiz kullanicilardan olustugunu
soylemek gerekir. Sekil 1.’deki ag haritasina baktigimiz zaman
ortalama her bir noktanin 6bek icindeki noktalarla baginin
oldugu gorilmektedir. Sekil 2.'de ise 6begin disinda bulunan
bireylerin daha bagimsiz iletiler attigi ancak sayilarinin oldukca
disik oldugunu anlasiimaktadir. Buradaki temel farklilik; 6bek
disinda bulunan kullanicillarin daha farkli kelime kaliplar
kullanirken, 6begin icinde bulunan kullanicilarin ise benzer veya
es anlamli kelimeleri kullanmalarindan kaynaklanmaktadir.

H#OANGeliyor etiketi icin olusturulan kelime bulutu
incelendigi zaman, en fazla kullanilan kelimenin “Ogan” oldugu

goziikmektedir. Bu kelimenin ¢ok fazla kullanilmasi, etiketin
adaylardan biri olan Sinan Ogan’a ait oldugunu gostermektedir.
Ancak Ogan’in aday oldugu ittifak grubunda bulunan partilerin,
temsil ettikleri politik egilimlere yonelik kelimelerin de etiketin
icinde sikca kullanildigi anlasiimaktadir. Kelimelerin biydkltgiine
bakildigi zaman “Ozdag”, “ataittifaki”, “zaferpartisi” gibi ittifakin
onemli bilesenlerinin katkisinin daha fazla oldugunu séylemek
yanlis olmayacaktir. Diger bir ifadeyle #OAnGeliyor etiketinin
yogun bicimde dolasimda olmasi ve segmenlerin kararlarina etki
etmesinde ittifakin bilesenlerinden Zafer Partisi ve Genel Bagkan
Umit  Ozdag'n  sdylemlerinin  ve etkilesimlerinin  payi
bulunmaktadir. Diger yandan “Atatirk”, “Atatlirkgli”, “Suriyeli”,
“vatan”, “milliyet¢i”, “Tlrkim”, “siginmaci” gibi ulusal
soylemlerin, kullanicilar tarafindan ¢okca tercih edildigi
gorilmektedir. Bu kelimelerin tematik yapilari géz 6niine
alindiginda, kullanicilarin siyasi glindem ve ideolojilerinin segim
motivasyonlarinda belirleyici oldugu anlasilmaktadir.

#SanaSoz Etiketi Analizleri

Adaylarin 6zellikle Twitter platformu lizerinden yurittikleri
secim kampanyalarinin birer 6rgitsel ag yapisi haline gelmelerini
saglamalarinda, olusturulan etiket basliklari olduk¢a 6nemlidir.
Adaylardan biri olan Kemal Kiligdaroglu’nun hem geleneksel
medyalarda hem de yeni medyalarda reklam retorigi haline
getirdigi  “Sana SOz soylemi Twitter (Uzerinde de
etiketlendirilerek kamusal dolasimda hizlandiriimistir. Bu
hususla Kiligdaroglu’'nun Twitter (zerinde yogun bicimde
kullandig #SanaSoz etiketi, arastirmada incelenen en ¢ok ileti
gonderilen ikinci etiket olmustur.
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Cizelge 2. Se¢im Surecinde #SanaSoz Etiketinin En Yiksek Etkilesim Aldig1 Twitter Paylagimlari
Table 2. Twitter Posts with the Highest Interaction with the #SanaSéz Hashtag During the Election Process

Kullanici

En Cok Etkilesim Alan Twitter Paylasimi

Goriintilenme
Sayisi

Retweet
Sayisi

Begeni
Sayisi

Cevap
Sayisi

Arkadaslar! AKP gidiyor. Millet ittifaki geliyor.

Cemal
Enginyurt

Yorumlarinizi bekliyorum. Hakareti misliyle iade
ediyorum. #SanaSéz yine baharlar gelecek. Bay

9216 3910 35150 1,1 Milyon

Kemal secilecek. Millet ittifaki kazanacak.
istanbul’da saat: 19.17 itibariyle sandiklarin %15

sisteme girdi ve %15 veriye gore:
Kemal Kiligdaroglu: % 51.33

R. Tayyip Erdogan : % 43.94
Sinan Ogan 1% 4.45
Muharremince  :%0.28
#SanaS6z

Canan
Kaftancioglu

3776 20450 107227 9,5 Milyon

Bir avug provokator ylziinden kimse Erzurum’u
suglamasin. Suclu olan Emniyet Mudura'ddr,
Vali'dir. Dakikalar iginde goérevden alinmazlarsa

Ozgiir Ozel olanlarin tiim vebali Erdogan'indir. Sozle

3354 6419 45056 1,9 Milyon

yenemediklerine tas attiranlar haftaya bu

saatlerde hayatimizdan ¢ikmis olacaklar.
#SanaSo6z

#SanaSoz etiketine yapilan paylasimlarin glnlik
bazda gorinimi Grafik 3.te verilmektedir. Veriler
incelendigi zaman etikete en yogun iletilerin sirasiyla 22
Nisan 2023 ve 12 Mayis 2023 tarihlerinde gonderildigi
anlasilmaktadir. Etikete yonelik paylasimlar, #0AnGeliyor
etiketine gonderilen iletiler gibi secim dénemine dogru
yogunlasan bir artis gostermemektedir. Ancak glindemde
yer alan konulara gére bu etikete egilimlerin arttigini
sdylemek gerekir. Ote yandan Mayis ay! icinde etiketin
temel dagilimlarinda keskin bir degiskenligin oldugunu
belirtmekte fayda vardir. Ozellikle 14 Mayis 2023 segim
glini  yaklastikca bu keskinligin daha da arttig
gorilmektedir. Yine onemli hususlardan biri,

Kiligdaroglu’nun Twitter Gzerinden video igerikli paylasim
yaptigl zamanlarda bu etikete yo6nelimlerin arttig
gozlemlenmistir. Bu durum politik adaylar ve segmenler
arasindaki bagin kurulmasinda sosyal ag platformlarinin
roliniin geleneksel medyalara gére daha gli¢li oldugunu
gostermektedir.

Ozgiir Ozel Bir avug provokatdr yiiziinden
kimse Erzurum’u suglamasin. Suclu olan Emniyet
Mdadaria'dar,  Vali'dir.  Dakikalar icinde gorevden
alinmazlarsa olanlarin tiim vebali Erdogan'indir. Sozle
yenemediklerine tas attiranlar haftaya bu saatlerde
hayatimizdan ¢ikmis olacaklar.

#SanaSoz etiketi incelendigi zaman iletilerin en
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yogun gonderildigi giinlerde, en fazla etkilesim alan
gonderinin Millet ittifaki partilerinden biri olan Demokrat
Parti milletvekili Cemal Enginyurt’a ait oldugu tespit
edilmistir. Bu paylasima yapilan etkilesimler, génderinin
bir milyondan fazla géruntiilenmesini saglamistir. Etiketin
icinde en vyiksek etkilesimi alan ikinci paylasim ise
Cumhuriyet Halk Partisi istanbul il Baskani Canan
Kaftancioglu’na aittir. Paylasimin, se¢imin yapildigi giin
saat 19.18'de yapildigi gorilmektedir. Bu gonderinin de
yuksek etkilesim sonucunda on milyona yakin
gorintilenmeye ulastigl anlasilmaktadir. En  yogun
etkilesim alan Uglincl paylasimin Cumhuriyet Halk Partisi
milletvekili olan Ozgiir Ozel’e ait oldugu gdziikkmektedir.
Burada 6nemli olan husus, diger etiketlere gore en yliksek
etkilesimi alan adayin génderilerinin degil, aksine diger
politik aktorlerin paylasimlaridir. Burada sosyal aglar
Uzerinde ve Twitter 6zelinde belirtmek gerekir ki siyasi

aktorler, seg¢menlerin politik disince ve tercihlerini
yonlendirmek amaciyla paylasimlarinda cesitli
etiketlemeler  kullanmaktadir  (Dumlu, 2018). Bu

etiketlemeler sayesinde hem seg¢gmen davranislarini
yonlendirme hem de siyasi propaganda yapma olanagi
sunulmaktadir. Bu tarz etiketlemeleri kullanmak, yalnizca
politik 6zneyi takip eden kisileri degil, ayni zamanda diger
bircok secmene ulasmayi da kolaylastirmaktadir. Boylece
siyasi adaylar veya gruplar, kendi siyasi duslncelerinin

etiketlemeler sayesinde daha fazla etkilesim almalarini
saglarken, bu dusincelerin kamusal yayillimini da
hizlandirmaktadir.

Etikete ait olan Sekil 4.teki ag haritasi incelendigi
zaman, gonderilen iletilerin merkezi bir yapiya sahip
oldugu anlagiimaktadir. Dolayisiyla bu etikette yer alan
iletiler, genel olarak belli kisi veya gruplar tarafindan
organize edilmistir. Haritanin ortasinda vyer alan
yogunlasmis kisimlar, birbirlerine siki bir bicimde bagh
olan kullanici kitlesini ifade etmektedir. Bu hususla ileti
gondericilerin merkezi bir yerde yogunlasmis baglari, diger
kullanicilara ulagsmakta kullanilmistir. Ote yandan &begin
disinda bulunan bagimsiz kullanicilara baktigimizda ise
merkezde bulunan diger kullanicilarla baginin oldugu
gorulmektedir. Dolayisiyla bu kullanicilarin  etiketin
dolasimda olmasinda ve seg¢menlerin kararlarini
etkilemesinde 6nemli bir roliiniin oldugunu vurgulamak
gerekir.

Sekil 5.te ise etikete gonderilen iletilerin kelime
secilim grafigi yer almaktadir. Bu grafige bakildigi zaman
belli kelimelerin, belli kullanicilar etrafinda olusturuldugu
gorulmektedir.  Farkh  kelime  gruplarinin,  farkl
kullanicilara ulasilmasinda tercih edildigi anlasiimaktadir.
Buna karsin grafigin Ust tarafinda yer alan daginik
kullanicilar ise belli kelime 6beklerini kullanmak yerine
daha 6znel ifadeleri tercih etmislerdir.

Sekil 4-5. #SanaSoz Etiketine Gonderilen iletilerin Ag Haritasi ve Kelime Segilim Grafigi

Figure 4-5. Network Map and Word Selection Graph of Messages Sent to the #SanaSéz Tag

Adalet

Eraisk Imamoglu hsen o

\ksene

Tirkiye Gelwongolmekteolan

s«:Baharlar

&C3el

Baykemal

Dedem

eceksiz

Mutlu

Sekil 6. #SanaSoz Etiketi Kelime Bulutu
Figure 6. #SanaSo6z Tag Word Cloud
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Kelime bulutu infografigine baktigimiz zaman ise
etiketin icinde en sik kullanilan kelimelerin “baharlar” ve
“gelecek” oldugu kelime bliytkliklerinden goriilmektedir.
Bu kelimelerin ¢okga kullaniimasinin  sebebi ise
Kiligdaroglu’nun adaylk sirecinde hem sosyal medyada
hem de geleneksel medyada vyayinlanan reklam
retorigidir. Yine ayni sekilde Kiligdaroglu’nun kamuoyuna
hitaben kullandigi “geliyorgelmekteolan” séylemi de bu
etikete gonderilen iletilerde yogun bigcimde kullanilan
kelimeler arasindadir. Ote yandan siyasi rekabet icerisinde
adaylarin birbirlerine karsi kullandiklari hitap bicimleri de
secmenlerin kararlari lzerinde belirleyici olabilmektedir.
Bu hususla Cumhur ittifaki’'nin adayr olan Recep Tayyip
Erdogan tarafindan Kemal Kiligdaroglu’na séylenen
“baykemal” retorigi de etikette en ¢ok kullanilan kelimeler
arasinda yer almaktadir. Ancak etiketin temel yapisi
incelendigi zaman bu soylem Kiligdaroglu ve onu
destekleyenler tarafindan daha fazla kullaniimistir.
Kelimelerin buluttaki gérece biyuklikleri incelendiginde,
daha ¢ok Kilgdaroglu’'nun kamuoyunda vyer alan
soylemlerinin etkili oldugu gorilmektedir.

#TurkiyeSanaEmanet Etiketi Analizleri

Arastirmada incelenen bir diger baslik ise secimlere
Cumhur ittifaki adi altinda giren siyasal gruplara ait olan
#TurkiyeSanaEmanet etiketidir. Bu etiket, ittifakin
kurucusu ve buyik ortagl olan Adalet ve Kalkinma Partisi
tarafindan olusturulmus ve ittifakin adayr olan Recep
Tayyip Erdogan’a yonelik agilmistir. Ancak belirtmek
gerekir ki Twitter'da Erdogan’i desteklemek ve se¢menleri
etkilemek amaciyla birden fazla etiket olusturulmus,
bunlarin icinde en yogun kullanilan ise
#TurkiyeSanaEmanet etiketi olmustur.

#TurkiyeSanaEmanet etiketine yonelik iletilerin
gunlik paylagim dagilimlari Grafik 4.’te gosterilmektedir.
Dagihm grafigine bakildiginda diger etiketlerin aksine
Nisan ayinda ¢ok az kullanildigi gérilmektedir. Buna karsin
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4 Mayis 2023 tarihinden itibaren etikete gonderilen
iletilerin siklasmaya basladigl, en fazla girisimin 7 Mayis
2023 tarihinde oldugu ve 14 Mayis 2023 segimlerine
yaklasirken ileti yogunlugunun azaldigi anlasiilmaktadir. Bu
tarihte yogunlasmasinin temel sebebi; Erdogan’in istanbul
Ataturk Havalimani’'nda yapmis oldugu se¢im mitingidir.
04-07 Mayis 2023 tarihleri arasinda etikete yonelik
toplamda 12.873 adet ileti gonderimi yapilmistir. Bu
tarihler araliginda gonderilen iletilerin etiket icindeki orani
ise %72,26’dir. 04-07 Mayis 2023 tarihleri arasinda etikete
ilginin artmasi, mitingin yiksek katilimh olmasini da
saglamistir. Miting gliniine kadar diizenli bir artisin varlig,
bircok segmenin kararini etkilemesi agisindan oldukga
onemlidir. Dolayisiyla dagilim grafigi, bu etiketlemenin
istanbul mitingi icin &zel olarak dolasima sokuldugunu
gostermektedir. Ote vyandan secim dénemlerinde
Erdogan’in istanbul’da diizenledigi secim mitinglerinde, o
mitinge ozel etiketlerin kullaniminin arttig
gozlemlenmistir (Barlas, 2021).

#TurkiyeSanaEmanet etiketine gonderilen iletiler
icerisinde en fazla etkilesime sahip olan ilk l¢ gonderi
sirasiyla Recep Tayyip Erdogan, Ak Parti ve Sileyman
Soylu’nun resmi hesaplarindan yapilan paylasimlardir.
Etikete yapilan génderilerin istanbul mitinginden &tiiri 7
Mayis 2023 tarihine dogru yogunlastigini Grafik 4.’te
gdérmustiik. Ozellikle 7 Mayis 2023 tarihinde en yiiksek
seviyeye ¢ikmasinda, bir diger ifadeyle daha fazla
dolasima girmesi ve segmenlere ulasmasini saglamada bu
U¢ hesabin etkililigi oldukga fazladir. Ayrica Recep Tayyip
Erdogan ve Ak Parti hesaplarindan yapilan paylasimlarin,
istanbul mitinginin canli yayinlari oldugunu belirtmekte
fayda vardir. Soylu’nun gonderisi ise miting giini saat
13.55’te yapilmis ve segmenleri mitinge davet amach bir
icerik olarak paylasiimistir. Her Ug¢ paylasiminda temel
amacinin istanbul mitingi oldugunu sdylemek dogru
olacaktir.

Resim 4. #TirkiyeSanaEmanet Gunlik Paylasim Dagilimlari
Picture 4. #TurkeySanaEmanet Daily Share Distributions

Cizelge 3. Secim Surecinde #TirkiyeSanaEmanet Etiketinin En Ylksek Etkilesim Aldigi Twitter Paylagimlari
Table 3. Twitter Posts with the Highest Engagement with the #TlirkiyeSanaEmanet Hashtag During the Election Process
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Kullanici En Cok Etkilesim Alan Twitter Paylasimi AL LS L L B L I Gl
Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi
'I?ece'p E;J—Z:l:; Z;r:zi—l,x::fl 7727 21683 82073 17,4 Mil
EfZZIan https://twitter.com/i/broadcasts/10wx ! fiyon
WwOeMaVxQ
Bliyiik istanbul Mitingimiz... #TiirkiyeSanaEmanet
Ak Parti https://twitter.com/i/broadcasts/1zq 445 3433 15142 389,7 Bin
KVPOdrMWJB
Heyecanimiz Tam! Vakit Tamam!
Yizyilin mitinginde, Yizyilin Lideri
. Cumhurbaskanimiz Recep Tayyip Erdogan ile
Suleyman . Tt . ]
Saply bulusuyoruz. Tim hemsehrilerimizi bekliyoruz 7 407 1686 8509 731,1 Bin

Mayis Pazar (bugtin)
16.00 Atatiirk Havalimani Millet Bahgesi
#TlirkiyeSanaEmanet

Sekil 7-8. #TurkiyeSanaEmanet Etiketine Gonderilen iletilerin Ag Haritasi ve Kelime Secilim Grafigi
Figure 7-8. Network Map and Word Selection Graph of Messages Sent to the #TiirkiyeSanaEmanet Tag

Yine bu etikete ait olan ag haritasi incelendiginde
iletilerin merkezi bir yapisinin oldugu anlasiimaktadir.
Sekil 7.de goriuldigi tzere harita G¢ katmandan meydana
gelmektedir. Birinci katman, haritanin 6ébeginde yer alan
yogunluktur. Bu katmanda, diger kullanicilara ulagsmak igin
agin icerisinde birbiriyle bagintili olan kullanicilar yer
almaktadir. Ikinci katmanda, ilk katmanda yer alan
kullanicilarla bagi olan diger kullanicilari ifade etmektedir.
Son katmanda, yani en dis katmanda bulunan noktalar ise
diger katmanlardan bagimsiz olmak kosuluyla bu etiketin
icine ileti gonderen bireysel kullanicilari belirtmektedir
(Dijk, 2018). Dolayisiyla 6bekte bulunan kullanicilarin, en
dis katmanda bulunan kullanicilari ciddi bir sekilde
etkiledigi ortaya ¢cikmaktadir. Bu durum o&zellikle sosyal
aglarda bulunan segmenlerin, segcim dénemlerinde etkiye
acik olduklarinin 6nemli bir gostergesidir.

Sekil 8.’de yer alan kelime segilim grafigi incelendigi
takdirde ise ayni veya benzer kelimeleri kullanan
kullanicilarin dagilimlari gortlmektedir. Grafikte tg farkli
kelime 06beginin yogunlugu gozikirken, diger ag
noktalarinin daha daginik oldugu anlasiimaktadir. Bu g
Obekte yer alan gruplar, genel olarak Sekil 7.'deki ag
haritasinin  merkezinde bulunan kullanicilari ifade
etmektedir. Dolayisiyla bu kullanicilar benzer veya ortak
ifade bicimlerini kullanarak se¢men kararlarina etki

etmeye calismiglardir. Kelime 6beklerinin disinda yer alan
diger noktalar ise farkli kelimeleri tercih eden ag
kullanicilarini gostermektedir. Bu ag kullanicilari ise Sekil
7./de en dis katmanda yer alan ve etkiye oldukca acik olan
se¢men kitlesidir.

#TlrkiyeSanaEmanet etiketine gonderilen iletiler
icinde en ¢ok kullanilan kelimeler Sekil 9.da géruldigu
lizere “Tiirkiye” kelimesidir. Ozellikle secim kampanyasi
icin yayinlanan “Tirkiye Sana Emanet” reklam retoriginin
ayni bicimde sosyal aglarda da yogun kullanildigi tespit
edilmistir. Bu etiketin 6zellikle 7 Mayis 2023 istanbul
mitinginde yogun kullanilmasindan otiria tercih edilen
kelimeler arasinda  “istanbul”,  “istanbulmitingi”,
“Atatiirkhavalimani” yer almaktadir. Ote yandan ittifak
icindeki parti ve gruplar da dusinidldiginde, sosyal
aglarda bulunan diger milliyet¢i ve muhafazakar segmen
kitlesini etkilemek amaciyla “vatan”, “devlet”, “millet”,
“pkk”, “fetd”, “Allah”, “masallah”, “insallah” gibi ulusal ve
dini soylemlerin de sikca tercih edildigi gorilmektedir.
Bunlarin yaninda dikkat ¢ceken bir diger kelime grubu ise
“biz” ve “siz” olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Diger
etiketlemelerde bu iki kelime grubuna daha az
rastlanirken, #TlrkiyeSanaEmanet etiketinin icinde daha
fazla kullanildig ortaya ¢ikmaktadir.
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Sekil 9. #TirkiyeSanaEmanet Etiketi Kelime Bulutu
Figure 9. #TlrkiyeSanaEmanet Tag Word Cloud
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Resim 4. #MemleketMeclise Giinliik Paylasim Dagilimlari
Picture 4. #MemleketMeclise Daily Share Distributions

#MemleketMeclise Etiketi Analizleri

Calismada incelenen bir diger onemli etiket ise
cumhurbaskanligi adaylarindan biri olan ancak segime (g giin
kala saglik sorunlarini gerekce gostererek adayligini geri ceken
Muharrem ince’ye yénelik olan #MemleketMeclise etiketidir.
Bu etiket, yalnizca Ince’nin adayligl siiresince degil, ayni
zamanda 14 Mayis 2023 tarihinde cumhurbaskanligi secimi ile
beraber yapilan 28. Donem Milletvekili Genel Segimi agisindan
da 6nemlidir.

Grafik 5.te bu etikete yonelik kullanicilar tarafindan
gonderilen iletilerin glinlik bazda dagilimlar gosterilmektedir.
Bu dagilm dikkate alindiginda Nisan ayinda ¢ok az olan
iletilerin, Mayis ayina girilmesiyle birlikte artis gosterdigi
anlasiimaktadir. Ozellikle 8 Mayis 2023 tarihinde bu etikete
yonelik girdilerin yogun oldugu saptanmistir. Bu tarihte
Muharrem ince’nin Antalya mitinginde yaptigi aciklama ile ayni
guiniin aksami Twitter’da yaptig “Girin koluma, diisiin pesime;
gelin Ataturkcllerin Partisi Memleket Partisi'ni Meclis'e
tasiyalm. Hep birlikte #MemleketMeclise” videolu
paylasiminin hemen ardindan etikete yonelimlerin arttig
ortaya c¢ikmistir. Bu tarihte etikete yonelik iletiler,
#MemleketMeclise etiketine gonderilen toplam iletilerin
%28,37sini olusturmaktadir. 11 Mayis 2023 tarihinde ince’nin
adaylktan cekildigini kamuoyuna duyurmasindan hemen
sonra tekrar etikete gonderilen iletilerde artis oldugu
gorilmektedir.

Cizelge 4.te #MemleketMeclise etiketine gonderilen
iletiler arasinda en fazla etkilesime sahip ilk Gg iletinin
tamaminin Muharrem ince’ye ait oldugu tespit edilmistir.
Birinci siradaki iletinin ince’nin adayliktan cekildigini ifade
etmesinin ardindan ayni giin yapmis oldugu paylasimdir. ikinci
siradaki paylasim 12 Mayis 2023, tiglincl siradaki paylasim ise
13 Mayis 2023 tarihlerinde yapilmistir. ince’nin adayliktan
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¢ekilmesinin ardindan #MemleketMeclise etiketine yonelik
iletilerde azalmanin oldugu goriilmektedir. Ote yandan diger
adaylara yonelik etiketlerle kiyaslandiginda daha az girdiye ve
etkilesime sahip oldugu saptanmistir.

Sekil 10. ve Sekil 11. #MemleketMeclise Etiketine
Gonderilen iletilerin Ag Haritasi ve Kelime Segilim Grafigi

#MemleketMeclise etiketinde yer alan kullanicilarin ag
haritasi Sekil 10."da gésterilmektedir. Bu haritadan anlasilacag
Uzere etiketin merkezi bir yapisinin bulundugu ancak diger
etiketlere gére bu merkeziligin daha az oldugu gortlmektedir.
Yine diger etiketlere gore digiim noktalarinin bayklGga, bu
etikete yonelen kullanicilarin azhigini da ifade etmektedir. Ayni
sekilde 6begin etrafinda yer alan diigiimlerin, etiketin igine ileti
gonderen bagimsiz kullanicilar oldugunu belirtmek gerekir. Bu
bagimsiz kullanicilarin 6bekte yer alan diger kullanicilarla bir
baginin olmamasi dikkat gekmektedir. Yine bu agin yapisinin G¢
katmandan olustugu anlasiimaktadir. icte yer alan birinci
katman, gorece daha az duglimleri olan ortadaki katman ve
bunlardan bagimsiz olan en dis katmandan (Dijk, 2018)
meydana gelmektedir. Ozellikle en dis katmanda bulunan
kullanicilarin, bu etikete ileti gdnderenler tarafindan etkilendigi
anlasiimaktadir.

Sekil 11.'de ise bu etikete gonderilen iletilerde yer alan
kelime segilim grafigi bulunmaktadir. Grafikte gorildugl Gzere
U¢ ayri benzer veya ortak kelime gruplarinin varligi ortaya
cikmaktadir. Bu 6beklerin temel olarak Sekil 10."da yer alan ilk
katmandaki kullanicilari ifade ettigini belirtmekte fayda vardir.
Ayni sekilde Sekil 10.’da en dis katmanda bulunan bagimsiz
kullanicilarin dahi benzer veya ortak kelime gruplarini tercih
ettigi sonucu c¢ikmaktadir. Dolayisiyla Twitter (izerinden
olusturulan etiket etkinlikleri, seg¢menlerin kararlarina
dogrudan etki etmektedir.
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Sekil 10-11. #MemleketMeclise Etiketine Gonderilen iletilerin Ag Haritasi ve Kelime Secilim Grafigi

Figure 10-11. Network Map and Word Selection Graph of Messages Sent to the #HometownMeclise Tag

Cizelge 4. Secim Surecinde #MemleketMeclise Etiketinin En Yuksek Etkilesim Aldigi Twitter Paylagimlari
Table 4. Twitter Posts with the Highest Interaction with the #HometownParliament Tag during the Election Process

Begeni o
Kullanici En Cok Etkilesim Alan Twitter Paylagsimi (S::‘yllas? R::vyv:let Szgy?:' Goru:at;ls(:nme
Benim tek derdim Turkiye, tek derdim
Muharrem  Memleket. Bu ylzden siz degerli .
. 117 2621 1 Mil
Ince yurttaslarimizdan istegim; her evden bir oy 93 3695 626 0,3 Milyon
Memleket Partisi'ne! #MemleketMeclise
Muharrem  Her evden bir oy Memleket Partisi'ne, .
ince Atatlrkcller Meclis'e! #VMemleketMeclise 7798 2784 38352 6,3 Milyon
Ortadaki Maviye basacaksin
Muharrem  Mavi Gozliiye selam gakacaksin 3696 1907 17481 5 4 Milvon
ince Biitiin oyunlari bozacaksin ! y
#MemleketMeclise
Memur
=uBagkan piike
C l itiirkctiler , Secim
1p Muharremmce
Memleket nacak Adam_Kazanacak Atatiirk

(

I UII\IW
Millet

Erdogan

y

Memleket®™

r]M\l 1\111S

laroglu

Sekil 12. #MemleketMeclise Etiketi Kelime Bulutu
Figure 12. #MemleketMeclise Tag Word Cloud

#MemleketMeclise etiketinde vyer alan en c¢ok
kullanilan kelimeler Sekil 12.’de gosterilmektedir. Etiketin
icinde gecen bir kelime olmasindan da 6tirid “memleket”
kelimesi en fazla kullanilanlarin basinda gelmektedir.
Etiketin Muharrem ince’ve  yonelik  dolasima
sokulmasindan dolayl “muharremince” séyleminin de en
fazla kullanilan kelimeler arasinda oldugu saptanmistir.
ince’'nin 11  Mayis 2023 tarihinde adayliktan
cekilmesinden sonra etikete ait girdilerin iginde “oy”,
“baskan”, “meclis”, “Atatlirk¢ller” gibi kelimelerin sik¢a
kullanildigi gériilmektedir. Bu kelimelerin, ince’nin genel
baskani oldugu Memleket Partisi’'nin mecliste temsil
edilmesi amaciyla segmenlerin kararlarini etkilemeye
yonelik tercih edildigi anlasiimaktadir.

Sonug

Yapilan bu ¢alismada hem siyasal adaylarin hem bu
adaylara destek veren diger siyasal gruplarin hem de
se¢cmenlerin secim donemlerinde yogun bigimde sosyal
aglart  kullandiklart  belirlenmistir. Ozellikle Twitter
platformunun siyasal iletisim siireglerinde se¢menler ve
politik aktorler tarafindan tercih edilmesi, bu siireglerin
stratejik olarak Oon plana alinmasini zorunluluk haline
getirmistir. We Are Social (2023) tarafindan yayinlanan
raporda Twitter platformunu kullanan 18-44 vyas
araliginda bulunanlarin oraninin %70,7 oldugu ortaya
¢ikmistir. Bu orana gore geng segmen kitlesinden yaklasik
her dort kisiden {glUnin  Twitter't  kullandig
anlasilmaktadir. Diger bir ifadeyle bu platform segim

49



Glirbiiz ve Sayimer / Electronic Cumhuriyet Journal of Communication, 6(1): 38-52, 2024

donemlerinde segmenlere ulasmak icin 6nemli bir rol
oynamaktadir. Dolayisiyla siyasal adaylar icin Twitter’'da
bulunmak ve segmenlerin kararlarini etkilemek Gzerine bir
politika izlemeleri kaginilmaz hale gelmektedir.

Gergeklestirilen  igerik  analizi  sonucunda ag
haritalarinin ve kelime segilim grafiklerinin segmen ilgi,
karar ve davraniglarini degistirmede etkili oldugu
anlagilmaktadir. Bu haritalarin ve grafiklerin, 14 Mayis
2023 Cumhurbaskanligi Secimleri’nin sonuglariyla dogru
orantili oldugu goziikmektedir. Recep Tayyip Erdogan,
Kemal Kiligdaroglu ve Muharrem ince daha énceki bircok
secimde isimleri gegmis siyasetgilerdir. Bunlarin haricinde
yeni bir isim olarak adaylar arasinda yer alan Sinan Ogan’in
Twitter'da en fazla etkilesime sahip olmasi ile segim
sonuglarina ilk turda etki etmesi arasinda 6nemli bir iliski
vardir . Almis oldugu oy oraniyla segimi ikinci tura tasimis
ve ikinci turda Recep Tayyip Erdogan’i destekledigini
aciklamistir. Dolayisiyla geleneksel medyanin Ustlendigi
roll, ginimuzde sosyal ag yapilarinin fazlasiyla yerine
getirdigini ve se¢gmen davraniglari lizerinde belirleyiciligi
bulundugunu séylemek dogru olacaktir.

Cumbhurbagkani adaylarinin yaristigl 14 Mayis 2023 ilk
tur se¢im sonuglari dikkate alindiginda Sinan Ogan’in almis
oldugu oy orani, segime ilk defa giren bir aday i¢in oldukca
onemlidir. Ogan, adaylik sirecinde ozellikle hem
Twitter'da hem de diger sosyal ag platformlarinda
baglattigi #0AnGeliyor etiketiyle daha fazla se¢gmene
ulasmistir. Etiketlemeyi sik ve yogun kullanmasi, onun
diger bircok kullanici veya segmene gorinir olmasini
saglamistir. Dolayisiyla #OAnGeliyor etiketlemesinin
yapisl, se¢cim sonuglari da dusindldiginde incelenmeye
degerdir. Etiketlemenin ginllik ileti sayilarinin segime
dogru yikselis gostermesi ile Ogan’in segimin ilk turunda
aldigi oy arasinda dogrudan bir iligkinin varligini sdylemek
dogru olacaktir. Ozellikle ana akim medyada diger
adaylara gore daha az yer almasi, Ogan’i sosyal medyayi
etkin kullanma zorunlulugunu ortaya g¢ikarmistir. Cizelge
1.’de yer alan Ogan’in en fazla etkilesim alan paylasimlari
arasinda bir YouTube yayininin bulunmasi, bu énermeyi
desteklemektedir.

Bu etiketlemenin 6zellikle ag haritasi incelendiginde,
diger etiketlemelere gore daha fazla diigimin oldugu
gozikmektedir. Bu digimler kontrolli ve baglantili,
birbirlerini goren, etkilesime giren ve destekleyen
kullanicilardir. Ancak bu kullanicilarin, literatlirde sik¢a
gecen trol veya bot hesaplar olmadigini belirtmek gerekir.
Ayni zamanda bu kullanicilarin bagimsiz mi yoksa birer
siber grup olup olmadigi ise tartismalidir. Ote yandan
#OAnGeliyor etiketlemesinin kelime yapisinda ulusal
soylemlerin agirhkh oldugu ortaya c¢ikmistir. Bu durum
diger adaylarin soylemlerine gore hedeflenen se¢men
kitlesinin daha belirgin oldugu anlamini tasimaktadir.

Onemli hususlardan biri de bu etiketlemelerin temel
amacinin, siyasal adaylarin se¢menleri etkileme ve
se¢menlerin oy verme davranisini yonlendirmesidir.
Dolayisiyla  incelenen  etiketlemelerin,  dogrudan
cumhurbaskani adaylariyla iliskisi vardir. Bu etiketlerde en
fazla etkilesimin, adaylarin yaptiklari paylagimlarda
oldugunu bulgular kisminda gérmekteyiz. Ancak burada
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farkh olan durum, #SanaSo6z etiketindeki en yogun
paylasimlarin ittifak adayr olan Kemal Kiligdaroglu
haricinde Cemal Enginyurt, Canan Kaftancioglu ve Ozgiir
Ozel'e ait olmasidir. Bunun temel sebebini ortaya
¢itkarmanin, Twitter verilerinin sinirl elde edilmesinden
éturd zor oldugunu belirtmek gerekir. Ozellikle Twitter
platformu, Elon Musk tarafindan satin alinmasindan sonra
akademik c¢alismalar igin dahi olsa verileri hem
sinirlandirmis hem de Ucrete tabi tutmustur. Yine de se¢im
doénemi tarih araliklari kisa tutularak Kemal Kiligdaroglu ve
Canan Kaftancioglu paylasim verileri teker teker
toplanarak karsilastirmali analiz ile incelenebilir.

#SanaSoz etiketinin kelime bulutlari Gzerinden elde
edilen bulgulardan biri ise segmenlere aktarilan belirli
kelime obeklerinin  kullanimidir.  En ¢ok kullanilan
kelimeler, adayir “olumlayicl” sifatlarla betimlemeye
cahsilanlardir. Bir diger Gnemli sonug ise adaylarin segmen
kitlesine ulasmak icin kullandiklari kelimelerin nitelikleri
ve secilimleridir. Ozellikle #SanaS6z etiketinin igerisinde,
diger etiketlere gore “Atatiirk” veya bagl diger kelimelerin
¢ok daha az kullanildigl ortaya g¢ikmistir. Kelime segilim
grafiginde de benzer sonuglarin oldugu gorilmektedir.

Adaylardan biri olan Recep Tayyip Erdogan’a yonelik
Twitter aginda baslatilan ve dolasima sokulan
#TurkiyeSanaEmanet etiketinin, diger etiketlere gére daha
dizenli bir ag yapisina sahip oldugunu belirtmek gerekir.
Burada 6nemli hususlardan biri, bu etiketin aday igin en
¢ok kullanilan etiket olmasidir. Ancak etiketin tarihsel
yayllimina bakildigi zaman yaklasik bes ginlik (Grafik 4.)
siregte yogun bir bicimde kullanildigi gorilmektedir.
Ozellikle adayin 7 Mayis 2023 tarihinde istanbul’'da
diizenledigi secim mitinginde bu etikete cok fazla ileti
gonderimi yapilmistir. Adayi destekleyen ittifak grubunun
mitinge 6nem vermesi, ana akim medyanin mitingi
glindemde tutmasi ve adayi destekleyen diger bilesenlerin
sosyal medya aglarini siirekli olarak kullanmasi etiketin
dolasimini ve yayilimini arttirmistir. Dolayisiyla daha fazla
segmen kitlesine ulasilmasi saglanmistir. Bu durumu,
Cizelge 3.te yer alan ve etiket icinde en fazla etkilesime
girilen paylasimlar agik¢a géstermektedir.

#TurkiyeSanaEmanet etiketinde fazlaca kullanilan
kelimeler g6z dnline alindiginda belli bir segmen kitlesinin
hedeflendigi gorilmektedir. Etiketin icinde milliyetci ve
dini sdylemlerin daha fazla 6n plana g¢ikmasi, hedeflenen
kitlenin varligini ortaya koymaktadir. Ozellikle belirlenen
kelimeler, diger adaylarin etiketlerinde daha az
kullanilmistir. Bu durum, diger adaylarin ayni segmen
grubunu hedeflemedigi sonucunu ortaya ¢ikarmaktadir.
Ek olarak #TurkiyeSanaEmanet etiketinde “siz” ve “biz”
kelimeleri de sikga kullaniimistir. Boyle bir tercihin
yapilmasi, yine hedeflenen se¢men  kitlesinin
belirlenmesinde etkili olmustur. Secim sonuglar goz
onine alindiginda #TurkiyeSanaEmanet etiketinin etki
oraninin yiksek oldugu anlasiimaktir.

Toplam dért adaydan biri olan ve secime yakin bir
tarihte adayliktan gekildigini belirten Muharrem ince’ye
yonelik #MemleketMeclise etiketi de sec¢im sirecinde
etkili olmasi agisindan incelenmeye degerdir. Bu etiketin
ag yapisi incelendiginde diger etiketlemelere gore daha az
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ileti gonderimi yapildigi ve daha az etkilesim aldig
sonucuna ulasilmistir.  Ayni  zamanda  bagimsiz
kullanicilarin bu etikette belirgin oldugu gorilmekte, bu
da etikete daha gonllu bir katiimin yapildigi sonucunu
cikarmaktadir. Ote yandan #MemleketMeclise etiketinde
kullanilan kelime segilimlerine bakildigi zaman, ince’nin
adayhktan ¢ekildigini agiklamasindan sonra kelime
Obeklerinin farklilastigi anlagilmaktadir. Bunun en temel
sebebi ise adayin genel baskanligini yaptigi siyasi partinin
mecliste temsil hakki kazanmasi igin ayni etiketi
kullanmaya devam etmesidir. Se¢im siirecinde ince
tarafindan adaylik gekildikten sonra gonderilen ve etiketin
en fazla etkilesim alan paylasimlar arasinda bulunan “Her
evden bir oy Memleket Partisi'ne, Atatirkgtler Meclis'e!
#MemleketMeclise” gonderisi, bahsedilen durumunu
aciklar niteliktedir.

Bltin bu acgiklamalar 1siginda Twitter {zerinden
adaylara yonelik agilan etiketlemelerin, seg¢menlerin
politik kararlarinda etkili oldugunu gostermektedir.
Ozellikle secim dénemlerinde sosyal ag platformlarindaki
bu tarz etiketlemelerin yapisi, siyasi adaylarin yeni siyasal
iletisim bigimlerini kullanmalarinin 6nlnd agmaktadir.
Hangi se¢men kitlesine nasil ulasilmasi gerektigi, hangi
zaman dilimlerinde ne tir kelimelerin kullanildigi gibi
faktorler karar mekanizmalarini dogrudan etkilemektedir.
Ayrica adaylarin veya diger politik 6znelerin, se¢menlerin
demografik 6zelliklerini gdz 6niine alarak en gok kullanilan
sosyal aglar Uzerine belirli secim stratejileri izlemeleri
secim sonuglarini etkilemektedir. Bagka bir ifadeyle
yalnizca Twitter Ozelinde degil, diger platformlarinda
secim donemlerinde nasil  kullanildigi  etkilesim
arastirmalarina katki saglayacaktir. Her platformun
kullanici ve se¢men oOzelliklerinin farkli olmasi, siyasal
O0znelerin her platforma ayri bir 6nem atfetmesini
gerektirmektedir. Bu ¢alismalara ek olarak sosyal medya
reklam  stratejileri,  gorsel kullanimlari,  diger
platformlardaki igeriklerin kelime tercih yapilari gibi birgok
arastirma yeni siyasal iletisim calismalarina kaynaklik
edecektir.

Extended Abstract

Twitter (X), which is defined as a powerful public
diplomacy tool and used extensively in Turkey, offers an
important data source for interaction research, which has
recently increased. In this interaction research, instead of
the social network usage practices of candidates or voters,
the focus is on the structures of the hashtags (#hashtagt)
created by political candidates on the Twitter (X) platform
in terms of providing public circulation and influencing the
political decisions of voters. This study aims to examine
the online campaign content of four candidates
participating in the presidential election held on 14 May
2023 in Turkey through the most used hashtags
(#hashtag) and to investigate the relationship between
the candidates' online campaign styles and electoral
support for these candidates.

In this study, a total of 110,534 Twitter (X) posts
included in the hashtags opened for presidential

candidates between 15 April - 14 May 2023 were
analysed. The daily distribution of posts during this period,
the values of the most interacted posts, the user network
map of the tags, the user word distribution of the tags,
and the most used words in the tags were determined as
the criteria for examining the structure of these tagging.
The presidential election went to a second round and the
two presidential candidates who received the highest
number of votes in the 14 May 2023 elections competed
again on 28 May 2023. However, the sample of this study
consists of the hashtags #OAnGeliyor, #SanaSoz,
#TurkiyeSanaEmanet and #MemleketMeclise, which were
opened and circulated specifically for the four presidential
candidates who participated in the first round.

Data were collected through various programmes. The
collected data were analysed in three stages. In the first
stage, Libre Office 7.5 programme was used to extract the
data according to the determined criteria. The extracted
data were divided into meaningful categories in Orange
Data Mining data programme. Finally, mappings,
distributions and word clouds were created through data
visualisation programs.

At the end of the study, it was found that the messages
entered towards the election day for tagging increased in
general; user network maps and word selections were
effective on the political interests and decisions of voters;
there is a direct relationship between these tagging and
election results; and the use of Twitter (X) with tagging by
political candidates during election times is determinative
on voter behaviour.

At the end of the research, it was concluded that national
discourses were predominant in the hashtag #OAnGeliyor; the
most interacted messages in the hashtag #SanaS6z did not
belong to the candidate himself and the words in this hashtag
were directly affirming the candidate; words belonging to
nationalist and religious discourses were used more intensely in
the hashtag #TurkiyeSanaEmanet and this hashtag was opened
specifically for the candidate's Istanbul rally; more general
discourses were included in the hashtag #MemleketMeclise
instead of specific words and the interaction rate was low.
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