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Ozet: Giinimiizde evrim gegirmis bir kavram olarak karsimiza cikan tiiketim kavrami 20. yiizyilin son
ceyreginden itibaren, ekonomik bir etkinlik olmanin ¢ok 6tesinde, farkli anlam alanlarina tekabil ederek sosyal
ve kdltirel bir olgu olarak icerik ve anlam kazanmistir. Bu duruma kiiresellesme sireciyle paralel ilerleyen
21.ylizyilda blyuk bir ivme kazanan teknolojinin de etkisi biylik olmustur. Ayrica, online alisveris, kredi karti
gibi uygulamalarin da hayata dahil olmasiyla birlikte tiiketim, insan yasaminin hemen hemen her alanina niifuz
etmis, birey ve toplum yasaminin adeta vazgecilmez bir parcasi haline gelmistir. Bu baglamda bireyler,
icerisinde yasadiklari sistemin de zorlamasiyla adeta tiiketim odakli bir hayat yasamaya baslamis, mal ve
hizmetlerin tliiketiminde birbiriyle adeta yarisir hale gelerek kiiresel ekonomik giiclerin kendilerine bicmis
oldugu tiketici roliinii oynamaktadirlar. Bu noktada bireyler kiiresel sistemin carkinda kiyasiya bir rekabet
icerisine girmis goérinimi vermektedirler. Tiketim olgusunun yasamin merkezi ve yegane unsuru haline
gelmesiyle birlikte, tiiketimin insan yasamindaki yeri ve etkileri Gizerindeki ¢alismalarin sayisinda da paralel bir
artis gdzlenmektedir. Bizde bu ilginin etkisiyle konuyu farkli bir bakis agisiyla ele almaya calisacagiz. Oncelikle
tiketim kavrami eksenindekdltiir endistrisinin kavramsal cercevesi cizilerek, kiltir endistrisinin faaliyet
alanlarindan biri olan sinemanin yeri ve 6nemi irdelenerek “Ornek Aile” filminin analiziyapilacaktir.

Kaltar kavrami, glinimizde tiketime entegre edilerek aslindan uzaklastiriimis ve kavramin igi
bosaltilmistir. Frankfurt Okulu dastndrlerinden Adorno ve Horkheimer'in  “kiiltiir endiistrisi” olarak
kavramlastirdiklari olgu, insan yasamina ve kiiltire dair ne varsa tiiketimin bir unsuru haline geldigini iddia
etmektedir. Bu calismanin amaci; kiltlr endustrisinin insanin ginlik faaliyetlerine ne sekilde nifuz ederek
bireyleri nasil manipile ettigini ve icinden c¢ikilmaz bir tiiketim sarmalina hapsettigini ortaya koymaktir. Nitekim
“Ornek Aile” isimli bir ailenin giinliik faaliyetleri (izerine insa edilmis bir filmin, kiiltiir endistrisi ve tiiketim
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kiltari baglaminda yapilan analizi ile birlikte ortaya c¢ikan bulgular ile; tiiketimin birey ve aile yasaminda basat
unsur oldugu ve yasamin merkezine oturdugu, bireyleri kendilerine ve birbirine nasil yabancilastirdigi ele
alinmistir.

Bu calisma ile kiltir endistrisi icerisinde bireylerin icinde bulunduklari veya icine dustruldikleri
durumu ele alan “Ornek Aile” isimli sinema filmi isledigi konu baglaminda analiz edilerek tiiketim toplumu
bireyinin ve ailesinin durumuna dikkat ¢ekilmek amaglanmaktadir. Film icerisindeki gérseller ve diyaloglar igcerik
ve soylem analizi ile irdelenerek kiltiir endistrisinin toplum ve bireyler (izerindeki etkilerine yapilan
gondermeler tespit edilmis ve okuyucunun dikkatine sunulmustur. Ozellikle belli bash repliklerin icerisi
irdelenerek kiresel ekonomik gliclerin bireylere yikledigi misyon ve bakis agisi mercek altinaalinmistir.
Derinlemesine ¢dziimleme ile tiketime dayali ekonomik yapinin bireyi ve toplumu nasil donlstirdigu,
yabancilastirdigi ve yiprattigi film izerinden 6rneklerle ortaya konulmustur.

Anahtar Kelimeler: Tiiketim, Kiiltiir Endiistrisi, Adorno, Horkheimer, Sembolik Tiiketim

Extended Abstract: The concept of consumption which appears as an evolving concept nowadays has gained
content and meaning as a social and cultural phenomenon beyond being an economic activity by
corresponding with different semantic fields in the last quarter of 20" century. The technology that gained
speed in 21% century by being parallel to the globalization process has had a great effect on this situation. Also,
with the involvement of online shopping and credit cards in the daily life, the consumption has penetrated
nearly all the aspects of human life and became an indispensable part in the lives of individual and society.
Therefore, individuals have started to live a life focused on consumption with the forces of the system, and play
the role of the consumer which is provided by this global economic forces by competing one another in the
consumption of goods and services. At this point, individuals seem they are going head to head with one
another. In this context, a parallel increase in the number of the studies about the place and effects of the
consumption in human life is observed with the fact that the phenomenon of consumption has become the
central and unique element of life. We are going to try to handle this subject with a different point of view
because of this reason. Firstly, we are going to make a conceptual framework of cultural industry around the
concept of consumption. Then, we analyze “OrnekAile” (The Joneses) by focusing the place and importance of
cinema which is one of the activity fields of cultural industry.

The concept of culture, nowadays,is be ingintegrate with comsuption has lost the real meaning.
Frankfurt school’s sociologists Adorno and Horkheimer pretended that “culture industry” event has turned the
people’s life and the culture in a comsuption component. The aim of this study is to figlir eout how the “culture
industry” has manipulate the Daily activities of the people and imprison the individuals in comsuption. “Ornek
Aile” film is about the Daily activities of a family which is made the anylysis for culture industrisy context to
comsuption culture. As a result of anylysis and findings we can say that comsuption has taken an important
place in family’s and individual’s life being in the centre of it. And also takes up how the individualsen strange
one selves.

In this study we examine the situation in which individuals within the culture industryorwhen dropped
into.It is aimedtodrawattentiontothesituation of the consumer society and the family by analyzing the subject
of thelonesesmoviewith analyzing the visuals and dialogues in the film through content and discourse analysis
than sentiments to the effects of the culture industry on the society and the individuals have been identified
and broughttoreader'sattention.Inparticular, weexaminethe main lineswiththemissionandperspective of
theglobaleconomicforcesimposed on theindividualhavebeenunderconsideration.It is arguedhow the economic
structure based on consumption transforms the individual and society,alienated and worn outby examples
from the film within the depth analysis method.
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Girig

En temel anlami ile kisinin hissedilen bir ihtiyaca yonelik Grlin ya da hizmet satin almasi olarak ifade edilen
tiiketim kavrami, giiniimiize gelinceye kadar bircok asamadan gecerek gelmis ve evrimlesmistir. Ozellikle Sanayi
Devrimi’nden bu yana egemen olan kapitalist sistem icerisinde, 20. ylzyil'in son ¢eyreginden itibaren ekonomik
bir olgu olmanin 6tesine gecerek, sosyal ve kiiltlirel bir olgu olarak da igerik kazanmistir. Sanayi Devrimi’'ne
kadar insan kalabaliklarinin {retimde faaliyet gostermesi esas iken, Sanayi Devrimi'yle birlikte
gerceklestiriimeye baslanan seri liretim, seri olarak Gretilen mallarin seri bir bicimde tiketilmesini de elzem
kilmistir. Bu da kiresel ekonomiye yon veren giiclerin, kitleleri tiiketime yonlendirme ¢abasina siirtiklemistir.
Boylece, kapitalist ekonominin ve sartlarin zorlamasiyla kiresel sistemde reklamcilik, halkla iliskiler ve
pazarlama faaliyetleri blylik 6nem kazanmaya baslamistir. Strekli ve siratli tliketim yapmasi istenilen
kalabaliklar, kitle iletisim araglarinin da yardimiyla kitlelestirilerek tiketime yonlendirilmislerdir. Sistemin
gerceklestirdigi irrasyonel ve asiri tiiketim, basta kaltiiriin gesitli unsurlari kullanilmak suretiyle, 6rnegin moda
ve sinema gibi, mesrulastiriimakta ve devamliligi temin edilmektedir.

21. yuzyilla birlikte gelisimi hiz kazanan teknolojinin de etkisiyle yayginlasan kredi karti ve online
alisveris gibi unsurlar tiiketimin insan yasaminda basat unsur haline gelmesinde etkili olmustur. insan yasaminin
merkezine oturan tiketimi gerceklestirmenin yolu, ¢cok calisarak para kazanmaktan gegmektedir. Zira bir mal ya
da hizmetin tiketimi bireye yalnizca gegici bir doyum saglamakta, bireyler siiratle degisen modaya ayak
uydurabilmek icin hep daha fazla tiketmek ve bu tiketimi yapabilmek icin de daha fazla para kazanmak
zorunda kalmislardir. Kitleleri cgilginca bir tiketime motive etmek yalnizca Griin ve hizmetlerin tanitimini
yapmakla degil ayni zamanda reklamlarda, filmlerde ve televizyon programlarinda onlara hep bir ideal yasam
tarzi sunularak 6zendirmekte 6nemli olmustur.

Bu baglamda kitlelerden beklenen, kendilerine rol model olarak sunulan yasamlara benzer bir yasam
insa etmeye calismalari, kitle iletisim araclariyla yaratilan “yildiz”’lara benzemeleri subliminal mesajlarla
istenmektedir. Adeta birer tiiketim 6znesi haline getirilmeye calisilan bireyler, ekranda goérduklerini yiyerek,
giyerek veya kullanarak tektiplestiriimeye calusiimaktadirlar. Bitiin bu yogun calisma ve tiketim temposu
icerisinde bireyler birbirinden uzaklasmakta; akrabalar, arkadaslar, hatta aile bireyleri arasindaki baglar
zayiflamaktadir. Boylece, tiketim toplumu bireyi olarak da adlandirilan glinimiz insanlari yasadiklari zor
kosullarin ve slratli yasamin yorgunlugu ve kosusturmacasi icerisinde birbirine ve kendi kendilerine
yabancilasmaktadirlar. Séyle ki; en basit anlamlariyla harcamak, yok etmek ya da gereksinimleri gidermek
biciminde ifade edilen tiiketim(Ay,2015:163), artik glinim{izde bu anlamlarinin ¢ok 6tesine gegmis ve insanlar
icin bir yasam bicimi haline gelmistir.

Tiketimin yasamin merkezinde konuslandigl gliniimiz toplumlarinin bireyi, tiketim toplumu bireyi
adiyla da anilmaktadir. Tuketim toplumu bireyi siratli ve strekli tiketim yapmak lzere bigimlendirilmistir.
Nitekim, tliketimi adeta yasamin gayesi olarak distur edinecek bicimde egitilmis ve kitle iletisim araglariyla da
ikna edilmistir. insan yasamina dair her seyi kapsayan kiiltiir de, hayatlarin tiiketime endekslenmesi yolundaki
planl calismalardan nasibini alarak tiketim ile yogrulup bicimlendirilmeye ¢alisiimaktadir.

insan yasamina dair her seyi kapsayan kiiltiir kavrami da tiiketim furyasi icerisinde bir meta haline
getirilmistir. Klltlre dair ne varsa bir tiiketim objesi olarak pazara surilmekte ve kitlelere tlkettirilmektedir.
S6z konusu sistemde kiltlriin 6geleri ancak tiketilmeye musait ise varligini slirdiirebilmektedir. Bu anlamda
kiltir de tuketime kurban edilmektedir. Kiiresel ekonominin diimenini elinde bulunduran Bati Ulkelerinin

kiltard, kitle iletisim araglariyla etkin bir bicimde pazarlanan triin ve hizmetler aracihigi ile az gelismis ya da geri
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kalmis llkelere empoze edilmekte, 6zendirilmekte ve yonlendirilmektedir. Gelismis ekonomilerin hedef tlketici
kitlesinin biylk bir bolimiaz gelismis, gelismekte olan ve gelismemis {Ulkelerdir. Buralardaki hedef
kamuoylarina yonelik klltir pazarlamasi yalnizca kendi kiltiirlerini onlara asilamakla sinirli kalmamakta, onlarin
yerel klltirel degerlerini de birer tiiketim metasi haline getirerek yine onlara pazarlamaktadirlar.

Bilindigi gibi filmler temsili unsurlar vasitasiyla belli bir durumun bi¢imini olusturmak maksadiyla
tasarlanmis ve birlestirilmis 6geler yoluyla bir tez ileri slirerek bir bakis acisi yaratmaya c¢alisirlar. Calismamizda
oncelikle bir kitle iletisim araci olan sinema ve kiiltliir endistrisine iliskin kavramsal ¢erceve ¢izilmis, ardindan da
bir kiltirin yayihminda ve benimsenmesinde sinemanin roll incelenmistir. Son olarak kiltir endustrisine,
tiketim toplumu igerisinde bireyin konumlandirilisina ve i¢cinde bulundugu duruma iliskin farkindalik yaratmayi
amac edinmis bir film olan “Theloneses” orijinal isimli 2010 yapimi “Ornek Aile” filmi kiltir endustrisi
baglaminda analiz edilmeye calisiimistir.

Sembolik Tiiketim Kavramiyla Var Olan insan

Gunlmizde tliketim davranislari artik sadece fayda ilkesi ile agiklanmamaktadir. Tiiketimin temelinde
hayallerin, arzularin ve kimliklerin yattigi ve bir ekonomik faaliyetin ¢cok 6tesine gectigi kabul edilen bir olgu
olarak karsimizda durmaktadir. Artik metalarin sembolik degerlerinin de dikkate alindig1 bir boyutta tiketim
olgusu gerceklesmektedir. Baska bir ifadeyle (irlin ve mallarin bireylerin kimliginin olusumunda ve bireyler arasi
etkilesimde 6nem kazanmasiyla birlikte tiiketim ekonomik bir olgu olmaktan ziyade psikolojik, sosyal ve kiiltlrel
bir olgu niteligi de kazanmistir. Artik tiketilen sey sadece mallar, Grlnler, hizmetler degil ayni zamanda
gostergelerdir(Ay, 2015:166).

Pazarlama sosyologu Pierre Martineau, Urin ya da marka imajinin artik tiketicinin kisiliginin, benliginin
bir semboli oldugunu sdylemektedir. insanlar giinliik hayatinda yapmis olduklari tiiketimlerle hem kendileriyle
hem de cevresindeki kisi ya da gruplarla iletisim halindedir. S6zgelimi ¢evre dostu Urinler kullanan bir kisi, bu
Grlnleri kullanarak, ¢cevreye ne kadar duyarh bir insan oldugunu da ifade etmis olmaktadir. Benzer bicimde
diyet Grlnleri satin alip tiketen bir kimse de bedenine ve saghgina ne kadar deger verdigini géstermektedir.
Golf oynamaya giden biri ile halisaha magina giden birinin bu spor aliskanliklari, onlarin kisiliklerine ve hayat
tarzlarina iliskin mesajlar vermektedir. Ote yandan iriin ve hizmetler sembolik olarak, onlari tiiketenlerin ne
olabilecegini gosterdigi gibi, tiketmeyenlerin de ne olamayacagini belirtmektedir. Kisacasi; tiketimin bir
sembolik yéni oldugu ve kisinin tikettikleriyle kendisini ifade etmeye calistigl bir diinyadan s6z etmekteyiz.
Toplum icerisindeki statii ya da sosyal sinifini belirtmek, kendini tanimlayarak bir role biirinmek, sosyal varligini
olusturmak ve korumak, kendisini baskalarina ve kendine ifade edebilmek, kimligini yansitmak gibi nedenlerle
insanlar birer isaret ve sembol haline gelen markalari tiiketerek(Odabasi,1999:57-58) adeta birbirleriyle yarisir
hale gelmislerdir.

Tiketim toplumunda yaratilan ve dayatilan suni ihtiyaglara yonelik Gretilen mallar, belli bir isaret
degerini, hayat tarzini, liksi ve glcl simgeledigi stirece istenilen dlglide tikettirilebilmektedir(Ay, 2015:167).
Metalarin genis bir kiltirel ¢agrisim ve yanilsamalar silsilesini Ustlenebilecek bicimde 6zgirlestigi tiiketim
toplumunda, sabun, bulasik makineleri, otomobiller gibi siradan tiketim mallarina romantiklik, egzotiklik,
cinsellik gibi insani ve kaliteli hayat imgelerini yerlestiren reklamlar, bu durumu sémiirmeye ve kullanmaya da
muktedirlerdir (Featherstone,1996:39). Bir dondurma reklaminda, subliminal mesajlarla gilizel bir kadinin
bicimli ve dolgun dudaklari yakin ¢ekimde verilmek suretiyle bu dondurmanin tiiketicisine bir dondurmadan
daha fazlasinin vaad edildigi ima edilebilmektedir.

Tuketim kaltard romantik otantikligi ve bireylerin baskalari yerine kendilerini memnun ettigi duygusal
doyumu 6nceleyen ve 6neren arzulari ve fantazileriele almaktadir. Bu duygulari tahkim eden imajlari, gosterge
ve simgesel mallari kullanarak hedefine ulasmak istemektedir. Cagdas tiketim kiltlirt, bu tip davranislari
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uygun ve kabul edilebilir kilma egilimi gostermektedir. Siradan ve giindelik tiketim mallarinin, liks, egzotiklik,
cazibe gibi o6zelliklerle iliskilendirilmesi suretiyle mallarin orijinal ya da islevsel kullanimi godzden
kagabilmektedir. Bu durumun bir geregi olarak, yapilan bazi arastirmalarda 6zellikle televizyon reklamcihigi
basta olmak lizere Urin hakkinda enformasyon veren yapidan, giderek Uriinlere hayat tarzi imgeleminin
naksedildigi reklam formatlarina dogru evrildiginiortaya koymaktadir(Featherstone,1996:58-146).

“Tiiketim kiiltiiriiniin yeni kahramanlari bir hayat tarzini gelenek ya da aliskanlik yoluyla lizerinde
diisiinmeksizin benimsemekten ziyade hayat tarzini bir hayat projesi haline getirir ve bir hayat tarzi ortaya
koyacak sekilde bir araya getirdikleri iiriinlerin, giysilerin, pratiklerin, tecriibelerin, gériiniislerin ve bedensel
ozelliklerin tikelliginde kendi bireyselliklerini ve lslup anlayislarini teshir ederler. Tiiketim kiiltiirii icerisinde
modern bireyin sadece elbiseleriyle degil, bir bedeniye dayall ya da bedeniden yoksun olusu cergevesinde
yorumlanacak ve siniflandirilacak evi, mobilyalari, dekorasyonu, otomobili ve diger faaliyetleriyle de
konustugunun bilincine varmasi saglanir’ (Featherstone,1996:146-147). Boylece, tliketim mallarinin toplum
icerisinde kullanicilarini siniflandirdigi ve kategorize ettigi gercekliginin sinema filmlerinde, reklamlarda siklikla
karsimiza ciktigini gérmekteyiz. Ayrica, bu mallarin Gretiminin de gelisiglizel olmayip, hi¢ bir tesadiife yer
birakmayacak incelik ve hesaplamalar sonucu gerceklestirildigini séylemek mimkindir. Bu durumun bir
sonucu olarak dretilen her mal ve hizmet tasidigi sembolik anlamlardan 6tiri kendisi ile uyumlu olmasi
beklenen baska mal ve hizmetlerin arzina ve talebine de zemin hazirlamaktadir. Nitekim, sinema sektoriinde
gorildigiu Uzere her tirld Grindn Uretimiyle birlikte, o Urliniin ve baska yan Urlnlerin tliketiminin de
Uretildigini soylemek yanlis olmayacaktir.

Kitle iletisim aracglarindaki gelismelere paralel olarak diinyadaki kiresellesme ile sinirlarin adeta
ortadan kalkmasi bireylerin, Griin, hizmet, bilgi ve teknolojilere ulasmasini kolaylastirmistir. Boylece, sisteminde
zorlamasiyla yeni tiiketimcilik kiiltGrinin yayihminin da 6ntini agmistir. Gindelik hayatin kitle iletisim araglari
dolayimiyla tiketim ve imaj alani olarak yapilandirilmasi, kiltir ile metayi batlnlestirmektedir. Boylece kaltir
endustrisinin gerceklestirmek istedigi toplum vyapisi insa edilmekte, tiketim kiltiriinin hegemonyasi
saglamlastirilmaktadir(Yagli,2011:73-76). Basta reklamlar olmak Gzere acik bir sekilde gerceklestirilen 6zendirici
sunumlarin halkla iliskiler faaliyetleri ile de desteklendigi, yeni medyanin da isin icine dahil oldugu giinimuzde,
hem kitlelere hem de bireylere yonelik gerceklestirilen enformasyon bombardimanindan kurtulmak ve tiiketim
girdabinin disinda kalmak artik tiiketim toplumu bireyi icin pek olasi gériinmemektedir(Ay, 2015:167).

Kiiltiir Endiistrisinin Kavramsal Cergevesi

Kaltir endistrisi kavrami ilk kez Theodor W. Adorno ve Horkheimer’in beraber kaleme aldigi 1947 yilinda
yayimlanan Aydinlanmanin Diyalektigi adli eserle literatiire girmistir (Adorno,2007:109). Kiltiir endistrisi;
popdler kiltird ve radyo, televizyon, sinema, kitap, gazete, dergi gibi popduler kiltlr unsurlarini, popller mazigi
meydana getiren bitlin faaliyet ve dlzenlemeler ile kiltirel organizasyonlar ile birlikte kiltirin
standartlasmasini ifade eden genis bir anlam yelpazesine sahiptir(Ozkul, 2008:38). Kiltiir endustrisi, kitlelerin
tiketim faaliyetine gore dlzenlenerek tiketimin niteligini belirleyen rlnlerin, tliketicileri nasil kendisine
mahkum kildigini ve pasifize ettigini tanimlayan bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir(Yagh,2011:61-62).

Kaltir endustrisi, kendiliginden olmayan sahte ve s6zde bir kiltlir Gretmektedir(Sari,2006:51). Adorno ve
Horkheimer kultlir endstrisi kavramini tanimlarken, gergek olmayan, suni bir kiltlirin varligina vurgu
yapmislardir(BadiogluErdik, 2011: 75). Frankfurt Okulu disindrleri kiltlir endistrisinin dncelikli gorevinin
kapitalizmi benimsetmek oldugunu iddia etmektedirler(Ozkul, 2008:38). Kiiltliriin kitlesel nitelikte lretilmesine
ve tlketime sunulmasina musait bir ortam olan kiltlir endistrisi ortaminda amag, insanlarin bilinglerinin belli
bir dogrultuda bicimlendirilmesidir. Bu bicimlendirmede piyasa egemenligini elinde bulunduran gliclerin arzu ve
istekleri dogrultusunda cereyan etmektedir. Boyle bir ortamda ortaya ¢ikan kiltirel goéstergeler, bu maksada
uygun yapisal ve islevsel 6zellikler tasimaktadirlar. Glindelik yasamin beslenme, giyinme, calisma ve eglenceye
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kadar bitlin kesitlerini sarmis bulunan bu yeni kiltlr; toplumdaki insanlarin timiint, belli haz arayislari ve
algilayislarinda, belirli  begeni dilizeyinde, belirli tliketim aliskanliklarinda amacina uygun sekilde
birlestirmektedir. Kitle kiltlri olarak da adlandirilan bu kiltir, bltin insanlari ortak bir yasam biciminde
bulusturma, tektiplestirme ve aynilastirma egilimindedir(Cicek, 2007:42-43). Bu noktada film, radyo ve dergi
gibi farkh medya kollarinin her biri, hem kendi icerisinde hem de kollektif olarak bir sarmalin icerisindedir. Bu
araclarla yayilim gosteren kiiltlr, her seye bir benzerlik bulastirmaktadir(Adorno ve Horkheimer, 2010:162).

Kiltr endistrisinin insanlara sundugu davranis bicimlerinin dogasini ortaya koyan Adorno, insanlarin
bu davranis bicimleri ile Gzerlerine zaten uygulanmis bir biylyi kendi kendilerine uyguladiklarini sdylerken;
insani, klltdrin sundugu maskelerin altinda kalmis gizli bir yaziya, bir hiyeroglife benzetmektedir. Her kahkaha
tufaninda zorbaligin sesinin gizli oldugunu (Adorno,2007:23) sdylerken tepeden dayatilan kitle kiltlirGnin
insanlarin kendi secimleriymiscesine blylk bir yanilgi ve saskinlikla yasandiginin vurgusunu yapmaktadir.

Adorno’ya gore; kiltlr endustrisi icerisinde herkes icin uygun bir seyler 6ngoérilmustiir ve hi¢ kimse bu
islemlerden kagma sansina sahip degildir. Herkes kendiliginden, 6nceden bazi gostergeler baz alinarak
belirlenmis dizeyine uygun davranmah ve farkh tlketici tipleri icin Gretilmis olan kitlesel Uretim
kategorilerinden kendine denk diiseni almalidir. Tlketiciler arastirma kuruluslarinca gizilen haritalarda kirmizi,
yesil  ve mavi alanlarla gelir gruplarina gére ayristirllarak  birer istatistik malzemesine
donistirilir(Adorno,2007:51). Boylece milyonlarca insani hedef alan kiltlr endistrisi, insanlari bir hesap kitap
nesnesine, kiiltirel bir makinenin siradan bir dislisine indirger. Misteri bir kral ya da veli-nimet degil, yalnizca
bir nesnedir(Ozkul, 2008:38).

Adorno ve Horkheimer, kiltlr endUstrisinin zorbaliginin eski ¢aglardaki zorbaliklarda oldugu gibi insanin
bedenine ve maddi varligina donik degil, manevi varligina ve ruhuna donik bir zorbalik oldugunu
soylemektedirler. Endistrinin dayattigl gibi disiinmeyen ve davranmayan insanlar, herhangi bir fiziki tehditle
karsilasmamakla birlikte adeta toplumdan tecrit edilerek dislanmakta ve yabancilastiriimaktadirlar
(Sar1,2006:53).

Kaltir endistrisi konumunu saglamlastirdikga insan ihtiyaclarini Gretme, yonlendirme ve denetleme
hususunda 6zglrce davranabilmektedir(Adorno ve Horkheimer,2010:192). Kiltlr endistrisinin sundugu yeni
yasam katedralleri icerisine hapsolunarak sirekli pasifize edilen bireyler, modern tiketicilere dénustirilerek
devamli pasif kilinmakta ve zihinsel olarak da siirekli mesgul tutulmaktadirlar(Yagh,2011:62).

Cikar cevreleri ise, kiiltir endistrisini teknolojik terimlerle agiklama egilimindedir. Milyonlarca kisinin isin
icinde olusu onlara gére ¢ogaltma yontemlerini zorunlu kilan bir durumdur. Bu yontemlerin de ayni ihtiyaclarin
sayisiz yerde standart Urinlerle giderilmesini kaginilmaz kildigini ifade ederler. Adorno bugiiniin hakim erkinin
eski tiranlar gibi “benim gibi diisiin ya da 6/” demek yerine “benim gibi diisinmemekte &6zglirsiin, yasamin,
malin, miilkiin, her seyin sende kalacak ancak bu giinden itibaren aramizda bir yabancisin” yaklasimi ile kitleleri
tahakkiim altinda tuttugunun altini israrla ¢izmektedir (Adorno,2007:49-64). Bugliniin tiiketim toplumu bireyi,
burada ifade edildigi gibi “Gtekilestirici bir mahalle baskisi” ile kontrol edilmekte ve bir tir psikolojik baski ve
siddet uygulanarak tiiketime zorlanmaktadir. Nitekim bunun gesitli 6rneklerini icinde yasadigimiz toplumda ve
cevremizde gérmekteyiz. Bu tecribelerin yansimalarini konumuz agisindan kitle iletisim araclarinda, sinema
sektoriinde ve dizilerde de ele alindigi dikkat cekmektedir.

Kiiltlir Endiistrisinin Faaliyet Alanlarindan Biri Olarak Sinema

Adorno, kapitalizmi mesrulastirarak giiglendiren kiltir endistrisinin 20. ylzyilin basinda “baslica sektéri”nin
sinema oldugunu ileri sirmektedir. Sinema baslangicindan itibaren hem diinyayi bir bitin olarak kavramaya,
kesfetmeye ve yonetmeye yonelen bakisin Ureticisi ve aracisi, hem de uluslararasi diizeydeki ilk endistrilerden
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biri olarak kiresel bir iletisim araci olmustur. Lumiere kardeslerin sinematografi kesfinden kisa bir siire sonra
yayginlasip endistrilesen sinema, diinyanin, goéstergeler vasitasi ile endistriyel fethinin en etkili pargasi haline
gelmistir. Sinemanin evrenselliginin ihtiva ettigi genele hitap etme ve kapsayicilik, filmlerin farkh begenileri
standardize ederek kitle kiltirinid yaratma kapasitesine isaret etmektedir (Erbek Kara, 2016:602-604).

Bilindigi gibi tarihsel gelisim slirecinde sinamatograf, kisa slirede enddistrileserek hem bir iletisim ve
propaganda, hem de eglence araci haline gelmisti. GUnimizde sinema hareketli gorintileri sesle
bitlinlestirmesi ve gelisen teknolojinin de etkisiyle en dnemli kitle iletisim araclarindan biri konumundadir. Kitle
iletisimi denilen radyo, televizyon, sinema, basin, internet gibi aracglarla gerceklestirilen iletisim tarz
kapitalizmin tekelci asamaya ulastigi 19.ylyilin sonlarindan itibaren ortaya cikmis, 6rgiitsel bir yapi altinda
endustrilesmis ve giderek toplumsal Uretim ve yeniden Uretimin ayrilmaz bir parcasi haline gelmistir(Yaylagil,
2014:15).

Boylece endustrilesme ile kendi ayaklari Gzerinde durabilir hale gelen kitle iletisim araglari, kiiltlr Gretim ve
dagitiminin da temel araglari haline gelmistir. Eskiden zorunlu ihtiyaglara yénelik olan tiiketim yapisi, artik yerini
hazza ve eglenceye birakmistir. Onceleri gesitli 6zgiin kiiltiirel etkinliklerle doldurulan bos zamanlar, tiiketim
icin giderek artan ©6nemine paralel olarak standartlastirilarak tiketime entegre edilmistir(Badioglu
Erdik,2011:75-81). Tim yasam alanlari gibi bos zamanin da bireyin kontrolinden g¢ikarak endistriyel aklin
hakimiyetine girdigi kiltlr endustrisinde, icerikleri benzesik ¢ok sayida kiltlirel metayi farkli ambalajlar altinda
kitle begenisine sunmaktadir. Boylece, degisik sosyo-ekonomik kesimden insanlari pazara dahil ederek bir bos
zaman etkinligi olan sinema, basli basina bir kiltlir endistrisi(Aytag, 2002: 246-247) olarak karsimiza
citkmaktadir.

Kaltir endustrisinin baslica sektorlerinden olan sinemada, Uretim slrecinde her ne kadar makine
kullanimindan emekgiye/sanatciya degin kollektif bir Gretim sirecinin varligi yadsinmasa da, her drin bireysel
bir hava tasimaktadir. Bireysellik ile birlikte sunulan, hayattan kacip saklanilacak bir siginak alternatifi yanilgisi,
kiiltir endistrisinin tiiketim ideolojisinin giiclendiriimesine yaramaktadir. ideolojisi bireysel sanattan ve onun
ticari istismarindan 6ding alinmis yildiz sistemine dayanir gériinmektedir. Esasinda kiltlir enddistrisinin isleyis
methodlari ve igerigi insani olmaktan ne denli uzaklasirsa, o kadar gayretli ve basarili bir bicimde s6zde yiice
kisilikleri yayginlastirir ve basariyla is gérdigi iddia edilmektedir(Dogan, 2003: 2,3).

Adorno ve Horkheimer’in Aydinlanmanin Diyalektigi adli eserlerinde ve Adorno’nun tek basina kaleme
almis oldugu MinimaMoralia adli eserde kiiltir endistrisinin bir parcasi olarak o6zellikle sinemaya vurgu
yapiimistir. Sinema, televizyon ve radyo artik glinimizde ticari olmaktan baska bir nitelige sahip olmayan
araglar olarak degerlendirilmistir. Hakim gliclerin ellerinde adeta ideolojik birer aygita dénismdslerdir. Bugiin
radyo, sinema, televizyon ve diger kitle iletisim araglar kiltiir tekellerinin propagandasini yapmaktadirlar.
Bilhassa Amerikan Sinemasi (Hollywood) bunun en iyi 6rnegini teskil etmektedir.

Diger taraftan, kiltlir endistrisi tarafindan aynilastirma, ayniyi farkli gibi sunma ve farkhliklari térpileme
isleminin oldukca yaygin bir sekilde yapildigini savunan Adorno ve Horkheimer’a gore, bu durum sinemada;
basrol oyuncularina, uygulanan teknigin, calismanin ve dekorlarin buyilkligine ve zenginligine
indirgenmistir(Koluagik, 2010: 186).

Sinema bir sanat eseri olarak icinden ¢iktigl toplumun ulusal kiltliriintn izlerini tasimaktan uzaklasmistir.
Zira yayllmaci Amerikan kiiltlra ve ¢ok uluslu sirketlerce pazarlanan Hollywood (rlinleri ve tasidigi yikici sinema
kiltari buna engel teskil etmektedir. Bu baglamda kiltlrler arasi etkilesimlere en acik alanlardan biri olan
sinema kitleseldir ve kiltlrin en siratli, kalici tasityicisi konumundadir. Dev bir endistriye dénismis olan
Hollywood merkezli sinema Birlesik Devletler ile sinirl kalmayip Avrupa’yi ve (glincli diinya Ulkelerini kendisine
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ana pazar haline getirmistir. Yalnizca film Uretip pazarlamakla yetinilmeyen bu biiylk sinema endistrisinde her
blytk prodiksiyonun tasidigi bir yan sektor yaratilmaktadir. Filmler devasa bir pazara siirtliirken olusturulan
yan sektorlerde de tisértten kahve fincanina kadar ylizlerce iriin piyasaya siurilmektedir. Amerikan tarzi
yasantinin dogrudan tasiyicisi niteliginde olan biitlin bu Grinlerle ulusal klltirler erozyona ugratilmakta, cikar
cevrelerinin arzu ettigi yasam bicimleri biitlin diinyaya da yayilmaktadir(Karakaya, 2004:66-69).

Sinemanin Kiiltiir Endiistrisinin Devamliligi Noktasindaki islevleri

Kaltir endustrisi hegemonyasinin devamliliginda sinema c¢ok kilit bir rol oynamaktadir. Esasindahakim sinifin
gorislerini ve degerlerini isleyen Hollywood sinemasi gibi endustriler, propaganda sanatini en etkili sekilde icra
ederek sanki blyik bagimh kitlenin ¢ikarina hizmet ediyorlarmisgasina bir yanilgi yaratabilmekte, sisteme
yonelik tepkileri minimize edebilmekte ve en iyi diizenin bu dayatilan diizen oldugu seklinde bir inanci ve algiyi
yerlestirebilmektedirler (Aytag, 2004: 120).

Adorno ve Horkheimer sinema endustrisi yoneticilerinin ideolojisini; bir nevi ticaret ve alisveris olarak
goérmuslerdir. Kiltlr endistrisinin gilici yaratilan gereksinimlerle olan birliginden kaynaklanmaktadir. Yani
kiltar endistrisinin glicli olabilmesi tiiketicisinde strekli bir ihtiya¢ hissi yaratilabilmesine baglidir(Koluagik,
2010: 187). Sinemada film karelerinin montaji, seyircilerin yildizlarla 6zdeslesmesini saglayacak bicimde
yapiimaktadir. Ayni zamanda oyun, dekor ve aydinlatma gibi pek ¢ok unsur da bu 6zdesime hizmet
etmektedir(Aydin Sevim,2008:24). Ozdeslesme tamamlandiktan sonra geriye ihtiyaclari yaratmak kalmaktadir.
Bu ihtiyac hissi de, sinema vasitasiyla sunulan ve tiiketicilerin/izleyicilerin 6zdesim kurdugu yildizlar gibi yasama
istegine sevk edilmesiyle yaratilmakta ve siirekli arz edilen yeni filmler ve starlarla canli tutulmaktadir.

Kaltir enddistrisi Grettigi Grlnlerle herkese hitap edip hi¢ kimsenin ¢emberin disinda kalmamasini
istemektedir. Bu nedenle sistem ayni mali farkl bicimlerde ve fiyatlarda insanlara pazarlama yoluna
gitmektedir. Sinema izleyicileri benzerini onlarca kez izlemis oldugu filmi tekrar tekrar izlemekte, filmin
sonunun nasll olacagini, kimin 6éldurilip kimin cezalandirilacagini ya da édillendirilecegini ¢ok iyi bildigi halde
filmin yapisi icinde tepki verme yetenegini yitirmekte ve pasifize olmaktadir(Koluacik, 2010: 187). izleyiciyi akil
ylritme ve distiinme eylemlerinden alikoyarak yalnizca kendisine sunulani tiiketerek “toplumsal gérev”ini
yapmaya davet eden kiltir endustrisi, bu emeline filmler ve vyildizlari sayesinde pek de zorlanmadan
ulasabilmektedir.

Adorno ve Horkheimer’a gore, kiiltir endistrisince sinema kullanilarak kiltiirel Grinlerin bir endUstrisi
haline gelmesi benzesmeye, tektiplesmeye ve standartlasmaya zemin hazirlamis, bdylece ayni gereksinimlerin
standart Urlnlerce karsilanmasi biciminde cereyan eden endistriyel Gretim herhangi bir mukavemetle
karsilasmaksizin kabul gérmeyi basarmistir. Ayrica kiltiir endistrisinin eglence kurumuyla i¢ iceligine de dikkat
cekmektedirler. Eglence bir noktada yasanan sikinti ve acilari unutturarak insanlari acizlige ve eylemsizlige
slriiklemekte, distinmekten uzaklastirip, olup bitenlerin  sorgulanmasinin  Oniline gectigi iddia
edilmektedir(Koluagik, 2010: 190). Sinema da bir eglence araci olarak bu vazifesini basariyla yerine
getirmektedir.

“Ornek Aile” Filminin Kiiltiir Endiistrisi Baglaminda Okunmasi

Filmin Kiinyesi
Yoénetmenligini DerrickBorte’un yaptigl 2010 yapimi orijinal ismi “Theloneses” olan Ornek Aile filmi’nin bas
rollerini Demi Moore (Kate Jones), David Duchovny (Steve Jones), Amber Heard (Jenn) ve Ben Hollingsworth
(Mick), GaryCole (Larry) ve GlenneHeadly (Summer) paylasmaktadir(www.sinemalar.com).

Film Ozeti
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Steve ve Kate Jonesgoriiniste miikemmel bir cifttir, cocuklari Mick ve Jenn ise terbiyeli, yetenekli kisacasi
goriinliste ideal cocuklardir. Ustelik evlerini dolduran son moda esyalari ve mitkemmel dis gériiniimleriyle Jones
ailesi adeta reklamlardan firlamis gibidir. Aslinda bunun sasirtici bir yani yoktur zira Jones ailesi gergek bir aile
degil Life Image isimli bir pazarlama sirketinin calisanlaridir. Gorevleri ise aile kiliginda zengin mahallelere
tasinarak calistiklari sirketin Grinlerine canli reklam yapmaktir. Boylece Jones'larin yeni reklam kampanyasi
baslar(http://www.beyazperde.com).

Basta yan komsulari Larry ve Summer olmak (izere tim mahalle Jones'larla lliks yarisina girmekte gecikmez.
Sirket de onlardan memnundur; eger grubun en yeni lyesi Steve de satis rakamlarini yiikseltebilirse sirketin en
cok kar getiren ailelerinden biri olacaklardir. Steve hem diger ekip arkadaslari ile basa ¢ikmak hem de aslinda
patronu olan Kate'in de goéziine girebilmek icin Larry ile ilgilenmeye baslar. Steve'i adeta takinti haline getiren
Larry sayesinde satis rakamlari yikselir. Jones'larin biylk bir terfi almasi isten bile gérinmemektedir. Ancak
gercek hayat hicbir zaman senaryodakine uygun gitmez. Kate'in tiim ¢abalarina ragmen gergek hayat Jones'larin
miikemmel diinyasina da yavas yavas girmeye baslar. Oyuncularin gercek kisilikleri ile Jones'larin kisilikleri
arasinda 6nine gecilemez celiskiler bas gostermistir ve bu celiskilerin gercekten de beklenmedik sonuglari
olacaktir(http://www.beyazperde.com).

Arastirma Yontemi

Arastirmanin uygulama béliminde yonetmenligini Derrick Borte’un yaptigi 2009 ABD yapimi, orijinal adi The
Joneses olan ve Tiirkce’de Ornek Aile adiyla bilinen film gostergebilimsel ¢6ziimleme yéntemi ile incelenmistir.
Ornek Aile filminin secilmis olmasinin nedeni, tiketim kiiltiirii ve kiiltiir endiistrisi baglaminda gostergebilimsel
bir ¢c6zlimleme yapmaya elverisli bir film olmasidir.

Gostergelerin ortaya koydugu anlami inceleyen gostergebilim bilhassa gostergelerin olusum
yollari ve Urettikleri anlamlarin (izerinde durmaktadir. Gostergebilim s6z konusu anlamlari ortaya ¢ikarmada
ruhbilim, toplumbilim, dilbilim gibi bilim dallarindan da faydalanmaktadir. Diger gorsel sanat dallarinda oldugu
gibi sinemada da gostergebilimsel ¢6ziimleme yontemi kullanilabilmektedir. Arastirma i¢in kullanilan
gostergebilimsel ¢oziimleme cizelgesi Arthur Asa Berger’in televizyon programlari i¢in olusturmakla birlikte
sinema filmleri icin de uygulanabilirligini 6ngérdiugi, “Onemli gosterenler nedir ve neyi géstermektedir?, Ne
gibi dislinyapisal ve toplumbilimsel konulari icermektedir?, Isik, renk, mizik ve ses gostergelere anlam vermek
icin nasil kullaniimistir?”seklindeki sorulari iceren denetleme listesinden olusmaktadir (Berger, 1993:37-38).

Film Analizi

Varhgi Gretilen metalarin tiiketimine bagh olan kapitalizm, varligini devam ettirebilmek icin insanlari devamli bir
tiketime dogru yonlendirmektedir(Ay, 2015:164). Yirminci ylzyilin baslarinda seri {iretimin yayginlasmasinin,
bu Grlinlerin ayni hizda tiiketilmesi ihtiyacini da beraberinde getirmesi(Cubukcu, 1999:87) ile birlikte pazarlama
ve reklamcilik faaliyetleri de 6nem kazanmistir. Bunun etkisindeki bireyler, bitmeyen bir rekabetin (Adorno ve
Horkheimer, 2010:376) ve siratli bir yasamin girdabina, agmaz ve celiskiler yumagina siirtiklenmislerdir.

Ornek aile yeni evine tasinir tasinmaz onlara {iriin pazarlamak isteyen komsu kadinin esini acele etmeye
zorlamasi ve Joneses’larin daha aragtan iner inmez yoldan gecen adami gevirip fotograf ¢cektirme bahanesi ile
ellerindeki trinl gostermeleri modern diinyada insanlarin vahsi kapitalizmin carki icerisinde nasil da nefes
nefese calismak durumunda kaldiklarini gostermektedir. Kozmetik Urlnlerini pazarlamak amacgh yaptig
ziyarette komsunun dekorasyonu karsisinda biyililenen, deyim yerindeyse ava giderken avlanan kadinin
distigu tuzak gunimiz tiketim toplumu bireyinin tiketim sarmah karsisindaki caresizligini ve cikissizhigini
ortaya koymaktadir.
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Kaltlr endistrisi herkes icin uygun bir seyler 6ngérir ve hi¢ kimse bu tiiketim sarmalinin disinda kalamaz.
Herkes kendiliginden, dnceden bazi gostergeler baz alinarak belirlenmis diizeyine uygun davranmak ve farkl
tuketici kategorileri icin Uretilmis olan kitlesel Uretim kategorilerinden kendisine denk diiseni almak
durumundadir. Boylece tiiketiciler, arastirma kuruluslarinca ¢izilen haritalarda kirmizi, yesil ve mavi alanlarla
gelir gruplarina goére ayristirilarak birer istatistik malzemesine donustirilmektedirler(Adorno, 2007:51).
Milyonlarca insani hedef alan kiiltir endstrisi insani bir hesap kitap nesnesine indirgemektedir(Ozkul,
2008:38). Sistem igerisinde bir 6zne degil nesne konumunda olan birey, insan aktivitesi ile ortaya c¢ikan
Urlinlerin toplumda nesnel bir varlik olarak islevsel olmaya baslamasiyla da kendisine ve diger insanlara
yabancilasmaktadir(Schaff,1997:8).

Kapitalizmin insanlari musteriler olarak kategorize edip birer istatistik malzemesine cevirdigi gercegi filmin
acihsinda acikca goriilmekte, Ornek Aile’nin annesi-patronu Kate, aile bireylerine yerlesmek tizere olduklari
kasaba sakinlerine iliskin istatistiksel detayl bilgiler vermektedir. Ailenin ¢ocuklari Jenn ve Mick’in kendilerine
sorulan sorular karsisinda kafalarini telefondan kaldirip cevap bile veremeyecek durumda olduklari
goriilmektedir. Bu davranislar ile de tiketim toplumu bireyinin teknolojik esaretine, yabancilasmasina ve

yalnizlasmasina géndermede bulunulmaktadir.

Kisilerin yasamlarinin hangi donemlerinde hangi toplumsal rolleri Gstleneceklerine ve nasil bir gelismislik
dizeyinde olacaklarina dair toplumsal beklentilere cevap verme c¢abasi igerisinde kendi benliklerinden ve
“biricik”liklerinden uzaklagsmasini ifade eden gelisimsel yabancilasmanin(Cubukgu,1999:98-99) 6rneklerini de
filmde gérmek mimkindir. Film boyunca davranislarin dogalliktan uzak oldugunu fark etmemek zordur.
Ozellikle Jones ailesinin, kuafériin ve birilerine bir seyler pazarlamak isteginde olan herkesin karsidakine abartili
iltifatlar etmeye kosullanmishginin vermis oldugu yapmaciklik davranislarin geneline yansimaktadir. Steve
Jones’un yeni arkadaslarla tanismadan Once ayna karsisinda yaptigi etkileyici kendini sunum provalari da
izlenim yénetimine kendini kaptirarak dogalliktan uzaklasmasini ve kendisine yabancilasmasini gozler 6niine
sermektedir.

Yine filmde Steve ve Kate bas basa aksam yemegine ciktiklari zaman Kate halkin icinde olduklarini ve
herkesin onlari gérdigliini soyler. Steve ise: “Peki sana dogru séyle uzanip sagini geriye dodgru atarsam
uygunsuz bir sey mi yapmis olurum? Béyle bir gecede kabul gérecek bir davranis midir bu? Peki ya bu gece ne
kadar giizel oldugunu séylersem bu da (uygun) olur mu?” seklinde sorular sormaktadir. Filmdeki bu sahnede
gecen s6z konusu diyaloglar glinimiz insaninin yedi giin yirmi dort saat gézetim altindalik duygusu icerisinde
yasadigina bir génderme niteligi tasimaktadir. insanlar attigi her adimdan once “insanlar ne der?” diye
disinmekte ve adeta bir tiyatro sahnesindeki oyuncu gibi bitin yasami boyunca roliinii oynamaktadirlar. Bu
da haliyle buydk bir yorgunlugu, yipranmishgl beraberinde getirmekte, ruhsal bir yikima da neden
olabilmektedir.

Kitle iletisim araclari, kitlelere donustlriilmus halklarin manipilasyonunu ve glidiimini gergeklestirmenin
ve onlari denetim altinda tutmanin en islevsel vasitasidir. Kitle iletisim araclari bu manipliilasyonu, kitleleri
tiketime yonlendirerek, onlara 6zenilecek yasamlar ve kisiler arz ederek gerceklestirmektedir(Sari, 2006:97).
Gunldmiz insaninin gozetlenmesi yalnizca bir takim demografik ve iletisimsel bilgilerinin elde edilmesi ve
kullanilmasiyla degil, ayni zamanda kitle iletisim araglari vasitasiyla onlara idoller sunmak ve davranislarini
kontrol altinda tutmak suretiyle de gercgeklestiriimektedir. Televizyon dizilerinde, sinema ve reklam filmlerinde
insanlara gosterilen yasam tarzlari 6zendirilerek insanlarin tiiketim davranislari sekillendirilmektedir. iste bu
rinden ziyade yasam tarzi pazarlama durumu, filmde Ornek Aile’nin patronu konumunda bulunan kadinin
Steve Jones’a yonelik “Burada basarili olmak icin sadece bir seyler satmak yetmez; bir yasam tarzi, bir tavir
satmak icin buradasin. Eger insanlar seni isterlerse, sahip olduklarini da isterler” seklindeki s6zleri ile de agik¢a
ifade edilmektedir.
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Yasamin her alaninda yasanan ilerlemeler insanlari ¢evrelerinden yalitmakta, birbirlerinden tam anlamiyla
uzaklastirmaktadir. iletisim araclarinin tesiri altinda giderek artan tecrit ile insanlar git gide birbirine
benzemektedirler. Kiltlir endistrisinin  etkisi altindaki bireyler birbirinden uzaklasarak birbirine
benzemektedirler(Adorno ve Horkheimer, 2010:293-294). Kate'in ylrliyls yaparken karsilastigi komsu
banliydlerin hanimefendilerinin birbirine benzerlikleri gerek giyim kusam ve aksesuarlariyla gerekse kamera
acilariyla ziyadesiyle vurgulanmakta, boylece kapitalizmin penguen metaforuyla da ifade edilen, seri Gretim
mallari ile insanlari birbirinin kopyasi haline getiren yoni filmde somutlastirilmaktadir.

Tuketim toplumunda bireyleri iliskilerinden dlstincelerine, duygularindan tasarimlarina ve nesnelerle olan
iliskilerine kadar hayatin her sahasinda tiiketim icin tahrik edilmektedir. Klltlr endistrisi, tiketimi kiltiiriin her
alanina bulastirarak yasamin timini tiketim ile iliskili hale getirmektedir. Ornek Aile filminde de gerek
insanlarin ikili diyaloglari gerekse kuaférde, spor sahalarinda, partilerde ve diger sosyal ortamlarda yapilan
konusmalar tamamiyla kiltir endistrisinin Urinlerine odaklanmis durumdadir. Sirekli bir dneri, nispet ve
o0zendirme s6z konusudur. Herkes, tilkettikleri ile yikselttigine, vyiceltildigineve var olduguna
inandirildiklarindan dolayr bu tiketim eylemi herkesce ihtiya¢ gidermek seklindeki tek bir erekle degil, farkl
maksatlarla da yapilabilmektedir(Odabasi ve Baris, 2010:22-23).

Kapitalizmin ekonomik ve teknolojik anlamdaki hakimiyeti bireyleri siirekli tiiketime yonlendiren
diizenegine eklemlerken, insani 6zellik ve degerlerin de yitimine neden olmaktadir(Yagl, 2011:68). insanlar
teknolojiye ve tiketime odaklanmis yasamlarinda birbirine sevgilerini gosterecek kadar zaman
ayiramamaktadirlar. Her seyin ¢ok hizli aktigi bu yeni yasam bicimi icerisinde sevgiyi géstermenin yolu samimi
bir kucaklama ya da sicak bir dokunus degil, bir hediye almak, dolayisiyla yine tiiketim ile bunu gerceklestirmek
seklinde olmaktadir. Ayni sekilde bu hizli akan yasam igerisinde insanlar ihmal ettikleri sevdiklerine kendilerini
affettirmek icin de bir seyler satin alarak ayni zamanda tiketim kaltlri igerisindeki goérevlerini de ifa
etmektedirler. Bu baglamda filmde Steve Larry’yi miicevher almaya yonlendirirken de karisi ile iliskilerini yoluna
koymanin ve cinselligi yasayabilmenin yolunun siirekli siirprizler yapmak ve devaml yeni hediyeler almaktan
gectigini vurguluyor. Yine Ornek Aile’nin oglu Mick’in arkadaslarina video oyun sistemlerini gdsterdigi sirada
Naomi isimli kizin “ailen bunu alacak kadar kétii ne yapti sana? Sucluluk hediyesi nedir iyi bilirim. Bu da tam bir
kéti ailenin 6ziir dileme hediyesi” seklindeki s6zleri durumu 6zetler niteliktedir.

Tuketim toplumu bireyinin boéllinmds i¢ dlinyasi, kiltlir endUstrisi tarafindan sunulan modelle 6rtiserek,
insani, kendisini basariya uygun bir aygit haline getiren bir varliga doénistiirtir(Adorno ve Horkheimer,
2010:188-222). Bos zaman degerlendirme araci olan medyaya karsi olusan bagimllik da insanlarda gercek
hayattan kopusu beraberinde getirmekte ve bir takim psikolojik rahatsizliklara zemin hazirlamaktadir(Sari,
2006:102). Tuketim toplumu bireyi strekli bir seyler tiiketerek vazifesini yerine getirmek durumundadir. Bunun
icin ise daha cok calismali, kendisine kariyer hedefleri koymalidir. insani yaris atina ceviren biitiin bu acimasiz
slireg ise bireyi yalnizlastirmakta, yormakta ve yipratmaktadir. Bu nedenle modern diinya insani psikiyatristlere
ve antidepresanlara hi¢ olmadigi kadar c¢ok ihtiyag duymaktadir. Bu baglamda filmde, anne-babasi ile
problemler yasadigi ve kendisini yalniz hissettigi her s6zlinden anlasilan Naomi, Mick ile oyun oynadigl esnada
oyunu birakip terapistiyle olan randevusuna gitmesi gerektigini sdyleyerek Mick’in yanindan ayriliyor.

Kendisine kariyer hedefleri koymak yiziinden icine kapanan ve yalnizlasan yalnizca Naomi degildir.
Summer da sirekli kozmetik satislarina konsantreolma takintisi nedeniyle kocasinin yakinlasma isteklerini
reddetmekte ve iliskilerini ve yasamlarini bir felakete dogru siriklemektedir. Maslow’un ihtiyaglar
hiyerarsisinde gosterdigi gibi; kendini gerceklestirmek ve degerli hissetmek insan gereksinimleri arasindadir.
Ancak kultlir endistrisi icerisinde kisinin kendini degerli hissetmesi ancak ve ancak ¢ok para kazanarak ve
slirekli modayi takip edip liks tiketim yaparak miimkin olmaktadir. Sevgi kavrami da bu noktada birlestirici
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islevini yitirmistir. Larry esiyle yakinlasabilmek icin gelirinin ¢ok lizerinde liks Urinler satin almak durumunda
kalarak uguruma dogru kosar adim ilerlemektedir.

Kitle iletisim araglarinin insanlari kendisine bagimli hale getirerek sosyal etkilesimi azalttigi( Adorno ve
Horkheimer, 2010:293-294) gercegiyle karsi karsiyayiz. Diger taraftanglinimizde her alanda kaydedilen
ilerlemeler, insanlari ¢cevresinden soyutlamakta ve yalnizliga mahkum etmektedir(Badioglu Erdik, 2011:77). Bu
baglamda, insanlarin birbirine yabancilasarak yalnizlasmalari da filmdeki teknik kodlarla son derece basaril bir
bicimde veriliyor. Ozellikle yalnizligindan olan sikayetini en acik sekilde dile getiren ve gercek kisiligi ile
pazarlama amach hayat verdigi karakter arasinda sikismis durumda olan Steve Jones’un yalniz basina kaldigi
anlardaki mizik kullanimi ve bol golgeli karanlik tonlarin hakimiyeti yalnizligi ve yalitilmishgi pekistirir
niteliktedir. Filmde karakterlerin yalniz kaldiklari anlarda kullanilan gri ve kahverengi tonlar da izleyicilere
karakterlerin tliketim carki icerisinde distikleri ¢aresizligi ve umutsuzlugu gicli bir bicimde hissettirmektedir.
Bunun aksine giin icerisinde Ornek Aile’nin iiriin 6zendirmesi yaptigi anlarda daha parlak dogal 1sik kullaniimak
suretiyle tiiketimin biyili dogasina vurgu yapilmaktadir. Ornek Ailenin evinin icinde tercih edilen renklerde
beyaz ve kahverengi hakimdir. Bu da aile bireylerinin bolinmus i¢ diinyasini yansitmaktadir. Aile bireylerinin
herkesce kiskanilan ve imrenilen parlak yasantisi beyaz tonlar ile ifade edilirken, kendi i¢ diinyalarindaki kasvet
ve yorgunluk kahverengi ilekarakterize edilmektedir.

Sanayi Devrimi'yle birlikte seri Uretime gecisin, bireyi kendi imal ettigi UGrinin yalnizca bir parcasini
Uretebilir hale dontstirerek Grlintin batinilne, dolayisiyla da kendi emegine yabancilastirdigini ifade eden
Marx, bu yabancilasmanin bir sonucu olarak iscinin, kendisini daha ¢cok yeme, icme ve Ureme gibi hayvansal
islevlerinde 6zglir hissettigini, diisinme ve 6zglin lretim gibi insansal islevlerine ise ket vuruldugunu iddia
etmektedir.Bundandolayr kendisini adeta hayvan olarak hissettigini ifade etmektedir(Marx’tanakt.
Davidov,1998:61).

Karl Marx insanin Uretimde kismi bir gérev alarak kendi emegine yabancilastigini ifade eder. Ona gore
fabrikasyon (retim ile birlikte insan eskiden oldugu gibi Uretim siirecine bastan sona hakim olmaktan
uzaklasmis, yalnizca bir asamasinda yer alarak kendi emeginin triiniine yabancilasmistir. Filmde Ornek Aile’nin
son teknolojik tuvaletinin vermis oldugu otomatik tepkiler karsisinda Summer’in yasadigi saskinlik ve diismus
oldugu giling durum, tam da bu tiir bir yabancilasmaya karsilik gelmektedir.

Frankfurt Okulu, kiltlir endUstrisi olarak kavramsallastirdigi elestirisinde Uretilen kiltlrin sahteligineve
bireyler izerindeki baskici ve pasifize edici etkisine vurgu yapmaktadir (Badioglu, 2011:75-76). Kiltlr endistrisi
insanlari madden ve manen standardize ederek herkesi aynilastirmakta, herkesin ayni oldugu yerde ise hig
kimse kalmamakta, 6zne yok olmaktadir. insanlari bagimlilastiran ve kélelestiren kiiltiir endistrisinin insanliga
etkisi son derece yikici ve yok edici olmustur(Sari,2006:55). Tuketim kultlirG icerisinde insanlar sirekli
tiketmekle vazifelendirilmislerdir. Dolayisiyla stirekli tiiketmenin bedeli olarak sirekli calismak durumunda da
kalmaktadirlar. Kendileri olmaktan ¢ikan ve kendilerine yabancilasan insanlar, kendilerini kullandiklari esyalar,
giyim kusamlari ve yiyip ictikleri ile tanimlamaktadirlar. Kisacasi siirekli kendilerine bigilen rolleri oynamakta ya
da kendilerinden olmalari beklenen kisiler gibi davranmaktadirlar.

Bu durum yalnizca is yasami ile sinirli kalmamakta bos zamanlara da yayilarak yasamlarinin timini ele
gecirmektedir. Elbette bu son derece yorucu bir istir ve Ornek Aile’nin karakterlerinin yiizlerine de bu yorgunluk
yansimaktadir. Bir noktadan sonra ise, kelimelere de dékiilen bu yorgunlugu Ornek Aile’nin escinsel oglu Mick:
“biitiin bu oyun beni yoruyor” sozleri ile dillendirmektedir. Mick’in escinsel oldugu bilindigi halde ondan bir kizla
iliski kurmasi beklenerek “normal” davranmasi istennmektedir. Zira kiltlr endistrisi insanlari kitlelestirme,
bilinir ve kontrol edilebilir kilma egilimindedir. Farklilik yanilgisi icinde bir aynilik yayan kiltir endistrisi
icerisinde gercek bir 6zglnlige tahammil edilemez. Bu tahammilsiizlik de Mick’in hoslandigi bir erkek
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arkadasina ilk yaklasma girisiminde suratina yedigi yumrukta vicut bulmaktadir. Kitlesel olana ayak
uydurmamanin cezasi otekilestirilmektir. Dislama ve 6tekilestirme kiiltir endistrisinin cezalandirma bigimidir.
Dislanma ve Oteki olma korkusu ise insanlari “gontlli” bir ayak uydurmaya zorlayarak kontrol altinda tutmaya
cahsir.

Diger taraftan moda, toplum icgerisinde bireylerin hareket ve davranislarinda belirleyici olan 6nemli
faktorlerden bir tanesidir. Moda kurallari toplumsal hayatta giyinme ve sislenmeden glinliik hayatta yeme
icmeye, muzik ve edebiyattan sanata degin her alanda etkisini gosterebilmektedir(Cubukgu,1999:115). Bir
bakima moda bir toplumdaki degisim ihtiyacina da karsilik gelmektedir(Unalan, 2010:171). Moda kapsamindaki
degisim, diger bircok toplumsal olayda oldugu gibi i¢sel bir gelisim ya da dis faktorlerin etkisi ile bir degisim
degil, hi¢ bir temele dayanmayan, sadece degisiklik icin gerceklesen bir degisim olarak karsimiza
¢tkmaktadir(Cubukgu,1999:115). Kiiltir endistrisinde de her sey hizla degismektedir. Bu akil disi, irrasyonel
degisim ve israf ise moda kavrami ile mesrulastirilmaktadir. Din degerli olan bugilin atilmali ve yerine yenisi
ikame edilmelidir. Larry’nin Steve’i taklit etmek icin aldigi Gstl acik kirmizi otomobilinin zevk siiresi, Steve’in
yeni Audi’sini goriince dolmustur. Bir kag glin 6énce Larry’nin mutluluk sebebi olan yeni otomobili artik anlamini
yitirmistir ve bu anlamsizligi Larry’nintim ylz ifadesine yansimaktadir. Aslinda otomobil eskimemistir ve
kullanim degeri de aynidir. Ancak burada 6nemli olan kullanim degeri, sagladigi konfor degildir. Komsuda daha
iyisi goruldigli anda Larry’ye sagladigi statli ve sembolik degerini kaybeden otomobil gézden diismistir. Bu
durum da kiltir endustrisinin insanlarin mutlulugunu surekli alisveris yapmaya ve modaya uymaya
endeksledigini dolayisiyla onlara sonu gelmez bir mutsuzluk getirdigini géstermesi agisinda dikkat ¢ekicidir.

Cagimizda tliketim, yalnizca arzu ve gereksinimlerin giderilmesi icin gerekli mal ve hizmetlerin saglanmasini
kapsayan ekonomik bir faaliyet olmakla kalmamis; toplumsal, sinifsal ve statlisel gostergelerin birer etiketi
haline gelmistir. Ginimuz toplumlarinda tiketim gosterise dayali bir hal almis ve hazci bir yasam bigcimine
evrilmistir(Duman, 2014:68-70). GUniumiz insani kullandigi Urinleri fonksiyonel degerinden ziyade tasidigi
anlam dolayisiyla satin alma egilimindedir(Odabasi ve Baris, 2010:22-24). Uriinler hakkinda enformasyon veren
yapidan giderek Urilinlere hayat tarzi imgeleminin naksedildigi formatlara kayan glinimiz reklamcilhigr da
(Featherstone , 1996: 58-146) akil disi ve bitce Uzeri tiketimi kériklemektedir. Tiketim toplumu bireylerinin
devamli bir reklam bombardimanina maruz kalarak siirekli ve fltursuzca tiketime yoneliyor olusu, gelirinden
fazla tliketmenin bir sonucu olarak bor¢ batagina ve hacze ugramaya sebebiyet vermektedir. Bu baglamda
filmdeki Larry karakteri icine diistigli bu durumdan muzdariptir ve gece vakti diisiincelere dalmis sekilde atv
aracina yaslanarak dinledigi radyo programini dinlemektedir. Radyoda aktarilan; liks tiketimin arttigi, dolarin
yikseliste oldugu ve dért milyon eve haciz geldigi seklindeki bilgiler, sinir tanimaz tiketimin insanlari belirli bir
slire sonra hangi durumlara distrebilecegini Larry karakteri tGizerinden ifade etmektedir. Larry ve karisi Summer
kredi kartlari donduruldugu icin tartismaktadirlar. Summer, Larry’yi evin 6demesini yapamadigi icin suglarken
bir taraftan da tezat bir sekilde yapmasi gereken liiks harcamalardan s6z etmekten de geri kalmamaktadir.
Esasinda filmde gecgen diyalog, glinlimiizde asgari Ucretle calisan ancak en az 3-4 aylk gelirini yeni ¢ikan bir
telefonu almak icin harcayabilen giniimiz tiketim toplumu bireyinin akil tutulmasini tim c¢iplakhigiyla
yansitmaktadir.

Odenmeyen faturalar yiziinden cikan tatsizliktan sonra da, baslarina gelenlerden hi¢ ders almayan
Summer ve Larry, gayet pahali ve gosterisli bir parti vererek tiiketmeye devam etmektedirler. Bu parti
esnasinda iflas etmenin esigine gelmis olan Larry, Steve’den ne kadar muhtesem bir hayatlari oldugu seklinde
sozler isitmekte, isiyle ve duygusal yasantisiyla problemler icerisine batmis olan Steve de, kendi yasantisiyla ilgili
Larry’nin glizel sdzlerine mazhar olmaktadir. Buradaki karsilikli 6vgiiler ve kusursuzluk algisi esasen glinimiizde
ailelerin ve bireylerin yasamakta olduklari sorunlari, mutsuzluklari ve yalnizliklar tiiketim yaparak Ortbas
etmelerinin filmdeki temsili niteligindedir. Larry, evine haciz gelmek (zere oldugunu soyledigi vakit Steve’in
esyalarin bir kismini elden ¢ikarmasi yoniindeki tavsiyesine “beni kiskaniyorsun, bir gecelik bile olsa ilginin
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odaginda olmamayi kaldiramiyorsun” sozleriyle satasmakta ve tiketim kiltlrd icerisinde bireyin gosteris
merakinin ne denli tehlikeli boyutlara ulasabildigini gbzler 6niine sermektedir.

Mick ergen arkadaslarina alkol temin ettigi ve bu alkol bir kazaya neden oldugu icin polis tarafindan
aranmaktadir. Evli bir komsulariyla iliski yasayan Jenn artik Ornek Aile’nin annesi roliindeki takim sefi Kate’in
emirlerini dikkate almamakta ve Kate’in deyimiyle kontrolden ¢ikmis durumdadir. Takimin idaresinden sorumlu
olan Kate bu durumda basarisiz olmus ve kelimenin tam anlamiyla dibe vurmustur. Bastan beri ¢ok hoslandigi
halde isine olan konsantrasyonunu korumak icin yakinlasmaktan ve sevgisini ifade etmekten cekindigi sahte
kocasi Steve ile yakinlasmalari da tam bu noktada baslamaktadir. Modern hayatin kosusunda yaris disi kalir gibi
oldugu anda etrafindaki gerceklige sans vermekte ve icindeki gilizelligin farkina varabilmektedir. Bu durum,
Behget Necatigil'in “sevgilerde” isimli siirinde ifade ettigi “sevgileri yarinlara birakma”ninadeta Ornek Aile
filmindeki karsihgidir. S6z konusu sahne, “basariya ve kariyer yapmaya odaklanmis” tiketim toplumu bireyinin
sevgi, ask gibi insani duygulardan nasil uzaklastiginin filmdeki yansimalarindandir.

Gundelik yasamin beslenme, giyinme, calisma ve eglenceye kadar biitlin kesitlerini sarmis durumda olan
kitle kaltard, bUtln insanlari ortak bir yasam biciminde bulusturma ve aynilastirma egilimindedir(Cicek,
2007:42-43). Film, radyo ve dergi gibi hem kendi icerisinde hem de kollektif olarak s6z birligi icerisinde olan
farkli medya kollari vasitasiyla yayilan kiltir, her seye bir benzerlik bulastirmaktadir(Adorno ve Horkheimer,
2010:162). Hep ayni olanin kiligini degistirerek yenilik diye dayatan kiltir endistrisinde degismeyen tek olgu,
kar gidisadir(Adorno, 2007:112).

Larry’nin intihari sonrasi bitiin komsularina sahte bir aile olduklarini agiklayan Steve aile disi birakilarak
yani sistem disina itilecek ve ekibin kalani yeni bir “baba” bulup baska bir muhitte isine devam edecektir.
Tasindiklari yerde, aile, ziyarete gelen komsularini Larry ve Summer ciftini karsiladiklari tavir ve davranislarla
karsilayacaktir. Bu karsilama biciminin ilkiyle bire bir olarak tasarlanmasi tiiketim kultirl icerisinde yenilik
olarak sunulan her seyin aslinda bir tekerriirden ibaret oldugunu géstermektedir. Steve’in pesini birakmayarak
birlikte olmaya davet ettigi ve gercek diinyayi bu sahte yasama tercih etmesini istedigi Kate, yasadigi tereddite
ragmen bu teklifi kabul ederken film, tiketim sarmalindan ve dayatilan yasam tarzlarindan kurtulabilmenin
halen miimkin oldugu seklinde bir mesaj da veriyor gibi algilanmaktadir. Buna ragmen Kate ve Steve’in emanet
bir Audi icerisinde yeniden bir araya gelmeleri, ayrica bir yandan tiketimin yasamdaki merkezi faktér olmasi
elestirilirken diger yandan film icerisinde son moda pek ¢ok drliniin aleni kullanilmak suretiyle reklaminin
yapilmasi gibi geliskileri biinyesinde barindiran bir film oldugu soylenilebilir.

Sonug

Tuketim toplumu bireyi dort bir yandan kendisini kusatan sinema ve reklam basta olmak lizere kitle iletisim
bombardimani igerisinde bunaltmaktadir. S6zde kendi refahlari icin Uretilen ve onlara 6zgirliik vaat eden
sayisiz Urlin ve hizmet, insanlari kolelestirmekte, bos zamanlarini bile kendi tahakkiimi altina almaktadir. Bu
yiksek tempolu yasam icerisinde bunalan ve yipranan insanlar ruhsal ve fiziksel saglik sorunlari yasamakta,
depresyona mahkum olmakta hatta intihara egilimli bireyler olabilmektedirler. Adorno ve Horkheimer’in da
israrla vurguladig gibi, bireyler icine dusurildikleri durumdan kurtulmanin yolunu da daha fazla tiiketerek
bulmaya ¢alismakta ve kitleler bu paradokstan kendilerini kurtaramayarak sisteme boyun egmektedirler. Birileri
onlarin yerine distinmekte, liretmekte ve onlar da kendilerine bicilen rolii oynayarak siratli bir bigcimde
tiketimi gerceklestirmektedirler. Tiketimdeki rolini yeterince oynayamayan ve yeterince yeni seyler satin
alamayan bireyler ise toplumdan dislanma ve 6tekilestirilme tehlikesi ile karsi karsiya kalmaktadirlar.

Tuketimin insan yasami (izerindeki etkisi cok cesitli arastirmalarca ortaya konulmus olmakla birlikte bu
calismanin amaci; bir kitle iletisim bicimi olan sinema vasitasi ile elestirisi yapilmis olan tiiketim kultira ve
kiiltir endistrisinin insan yasamina etkilerinin irdelenmesidir. Bu baglamda Ornek Aile adl film, ele alinarak
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kilthr endustrisi elestirisinin daha anlasilir kiinmasi, sinemanin da giiciinden faydalanmak suretiyle glinlimiz
dinyasinda yapilmakta olan gereksiz tiiketimin insan yasamindan neleri alip gotirdigine dair bir farkindalik
olusturulmaya calisiimistir.

Tiketimin bu denli yayilimi, en basit anlamiyla yasam bicimi olarak ifade edilen kiiltlriin de tiiketime
entegrasyonunun bir neticesidir. Calismada bir kitle iletisim araci olan sinema ele alinmis, bu baglamda orijinal
adi “Theloneses” olan, ydnetmenligini DerrickBorte' un yaptigi 2010 yapimi “Ornek Aile” filmi tiiketim toplumu
ve kiltir endistrisi baglaminda irdelenmistir. Kitle iletisim araglari vasitasiyla sunulan ve dayatilan yasam
tarzinin bireyler, aileler ve toplumlar (zerine nasil etkili olduguna dikkat cekilmistir. Calisma saatlerinden
dinlence saatlerine degin gece glindiiz bir tiiketim carkinin igine hapsedilmis olan gliniimiz bireyinin tiketim
toplumu bireyi olarak nasil konumlandirildigini gézler 6niine serilmistir.
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