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ABSTRACT

There are differences between public relations and propaganda in terms of the work done and the way work is
done. However, there is no significant difference between the two fields in terms of the nature of the
work/activity/practice. Public relations has developed in the political conditions required to ensuring the
voluntary participation of the public of political administration activity and gaining public support. The work of
shaping public opinion or persuading the public with information has become increasingly widespread in political
propaganda and the importance of the concept of public opinion has increased. This study is designed to examine
the connection to public relations and political propaganda as practices forming of public opinion. The work of
building public support has been research in the example of Media Communication Bureaus organized within
the Ministry of Justice. In the research carring out on the work done in the unit and the way the work is done,
Semi-structured interviews have been performed with the responsible officials in the offices in the provincial
courthouses of Artvin, Rize, Trabzon, Giresun, Ordu, Samsun. The results of this research, which was designed as
a traditional qualitative research, support the above-mentioned theoretical assumption: Public relations and
political propaganda activities as shaping of providing public support, has the character of knowledge creation,
dissemination for certain organized purposes and thereby shaping of public opinion.

Keywords: Political Propaganda, Public Relations, Public Opinion Shaping Practices Which Organized in Public
Institutions, Provincial Courthouses, Media Communication Offices.

Halkla iliskiler ve Propaganda Faaliyetlerinin Ortak Dogasi
Uzerine Bir inceleme

0oz

Halkla iliskiler ve propaganda arasinda yapilan is ve isin yapilis bicimi bakimindan farklar bulunmaktadir. Ancak
isin/ faaliyetin/ pratigin dogasi bakimindan iki alan arasinda énemli bir fark yoktur. Halkla iliskiler, siyasal ydnetim
etkinligine halkin gonalli katiimini saglama ve beraberinde halk destegini kazanmanin gerektirdigi siyasal
kosullarda gelismistir. Bilgilendirme ile halkin dustincesini bicimlendirme ya da halki ikna etme isi, siyasal
propagandada giderek yayginlasmis ve kamuoyu kavraminin 6nemi artmistir. Bu ¢alisma, kamuoyunu
bigimlendirme pratikleri olarak halkla iliskiler ve siyasal propaganda bagini incelemek igin tasarlanmistir. Kamu
destegi olusturma isi, Adalet Bakanligi icinde 6rgiitli Medya iletisim Biirolari 8rneginde incelenmistir. Birimde
yapilan isler ve isin yapilma sekline yonelik yirutilen incelemede Artvin, Rize, Trabzon, Giresun, Ordu ve Samsun
il adliyelerindeki birrolarda sorumlu yetkililerle yari yapilandiriimis goriismeler gergeklestirilmistir. Geleneksel
niteliksel tasarima sahip bu arastirmanin sonuglari, yukarida belirtilen teorik varsayimi desteklemektedir: Kamu
destegini saglama bigimleri olarak halkla iliskiler ve siyasal propaganda faaliyetleri, belli 6rgiitli amaglar igin bilgi
olusturma, yayma ve boylelikle halkin diistincesini bicimlendirme karakteri tagimaktadir.

Anahtar Kelimeler: Siyasal Propaganda, Halkla iligkiler, Kamu Kurumlarinda Orgiitlii Kamuoyunu Bigimlendirme
Pratikleri, il Adliyeleri, Medya iletisim Biirolari.
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Giris

Modern ybnetim tarzinda yonetim etkinlikleri, halk
destegini saglama gereksinimiyle sekillenmistir. Halkin
diisiincesini  bilme, bilineni bigimlendirme c¢abalari,
propagandanin bir anlamda yeni hali olarak kabul edilen
halkla iliskiler faaliyetlerinin gelisim kosullarindan biri
olmustur. Halkla iliskiler ilk olarak siyasal alanda ortaya
clkmistir. Se¢cme ve secilme hakki saglayan siyasal
kosullara bagli olarak siyasal yonetim etkinligine halkin
gondlla katihmi 6nem kazanmis ve kamuoyu olusturma
kosulu dogmustur. Biling yonetimi yoluyla halk destegini
saglama girisimleri, “aktif” kamuoyunun (en azindan
teorik olarak) olusmasiyla 6nem kazanmistir (Erdogan,
2006).

Stuart Ewen’in (1997) ifadesiyle, halkla iliskiler ve
propaganda ayni aileden gelen ikiz kardes gibidir. Halkla
iliskiler ve propagandanin yaptigi sey, bilgilendirme ile
halkin dlstncesini bicimlendirmedir. Erdogan’a (2018)
gore, yapilis bigimi, kosullari, alanlari farkli olmakla
beraber yapilanin dogasinda ciddi fark yoktur. Yapilan isin
dogasi bakimindan ikisi arasinda ©nemli bir fark
olmadiginin agik¢a arastirmalarla gosterilmesi gerekir.
Tam da bu noktada, ¢alismanin énemi ve amaci ortaya
¢ikmaktadir. Halkla iliskilerin propaganda ile benzerligi ve
farklar, Turkiye’de halkla iliskiler alaninda yazilan hemen
hemen her kitapta yer bulmaktadir. Yaptigi isin dogasi
baglaminda, her iki alanin arasindaki fark ya da benzerligi
ortaya koyan galisma ise oldukga sinirlidir.

Bu arastirmanin amaci, siyasal yonetim etkinligine
halkin gonalli katilimini saglamanin 6nemli oldugu siyasal
yapilarda halkin bilis, biling ve davranis yonetimi
gereksinimini  belirleyen kosullari aciklayarak halkla
iliskiler ve propaganda da yapilanin dogasi konusunda
alandaki bilgi birikimine katkida bulunmaktir. Calismanin
6nemi, konudaki bilgi birikimine katkida bulunmaile sinirh
degildir. Diger yandan iletisim, kitle iletisim, propaganda
ve halkla iligskiler bagiyla ilgili tartismalara katkida
bulunmasi umulmaktadir.

Bu calisma, bilgilendirerek kamuoyunu bigimlendirme
isi kapsaminda halkla iliskiler ve siyasal propaganda
faaliyetlerinin ortak dogasiniincelemek igin tasarlanmistir.
is, isin yapilis bicimi, is iliskileri Adalet Bakanlgi icinde
drgiitli Medya iletisim Biirolari 6rneginde incelenmistir.
Calisma, tanimlayici ve agiklayici niteliksel tasarima
sahiptir. Veri kaynagi olarak kitaplar, akademik makaleler,
yayinlar, kurumsal dokiimanlar ve kurumsal internet
sayfalari gibi yazili materyallerin yani sira veri toplama
teknigi olarak yari yapilandiriimis gérisme kullaniimistir.
Medya iletisim Biirolarinin 8rgiitlenme bigimi, yapilan isler
ve isin yapiima sekline yonelik yiratilen incelemede Dogu
ve Orta Karadeniz boélgesi il adliyeleri arastirma alani
olarak belirlenmistir. Bélgede bulunan toplam 11 ilin il
adliyeleriyle on giliresmeler yapilmis, medya biirosunun
olup olmadigi belirlenmistir. Sinop il adliyesi ile yapilan
goriismede, medya birosunun bulunmadigl ve biro
islerinin yuritiilmesinde Bilgi islem biriminde galisan bir
memurun gorevlendirildigi  bilgisi edinilmistir. ilgili
memura ulasilmis, kendi ana isinin disinda farkl isler

2

yiklenmemis oldugunu ifade etmistir. Memur, bu
bilgilendirmenin disinda arastirma kapsaminda goriisme
yapmay! kabul etmemistir. Medya iletisim Biirosunun
bulunmamasi ve birimin is kapsamina giren faaliyetlerin
yuritllmesine iliskin veri elde edilememesinden dolayi
Sinop il adliyesi arastirma kapsaminin disinda tutulmustur.

10 il adliyesi icinden Artvin, Rize, Trabzon, Giresun,
Ordu ve Samsun il adliyeleri belirlenmis ve biirolarda
sorumlu c¢alisanla vyari yapilandirilmis  gorismeler
gerceklestirilmistir. Arastirma alani igindeki illerin 7’si
belediye, 3'l ise blyliksehir belediyesidir. Veri toplamak
Uzere il adliyeleri belirlenirken, 3 biyilksehir belediyesi
olan il ve belediye illeri temsil etmesi bakimindan 3 il veri
toplama kaynagl olarak secilmistir. il seciminde,
blyuksehirlerin medya burolarinda yapilan islerin nicel
cokluk ve nitel gesitlilik sunacagi gerekgelerinden hareket
edilmistir. Belediye iller belirlenirken, tesadiifi 6rneklem
yolu secilmistir.

il adliyelerinin birim galisanlariyla gériismeler, yiiz yiize
ve telefon yoluyla gergeklestirilmistir. Toplanan veriler,
siniflandirilmig ve kiyaslamali olarak analiz edilmistir.

Halk-Kamu-(Oyu) Destedi ve Halkla iliskiler
Pratiklerinin Gelisme Kosullari

Halkla iliskiler ve propaganda arasindaki bag; belli
halklari, belli bir amag/¢ikar dogrultusunda, bu amaci
yuklenmis tiretilmis iletiler yoluyla ikna etme isiyle ilgilidir.
Halkin tutum, inang ve davranislarina etki etme, baska bir
ifadeyle halkin distincesini kontrol etme
isi/faaliyeti/pratigi ve pratigin gerceklesmesinin zorunlu
kosulu olan ikna iletisimi, bu iki alani birbirine
baglamaktadir. Dolayisiyla, modern toplumlarda ikna
pratiklerinin cesitlenmesinin bagh oldugu gereksinim ve
kosullar her iki alana, alandaki gelismelere etki etmistir.
Gelismeler, halkla iliskiler ve propagandada profesyonel
pratikleri beslemistir.

Qualter'a (1980) gore, propagandanin varlig
nedeniyle demokrasinin  temelindeki varsayimlarin
yeniden dusltnllmesi gerekliligini sezinleyen ilk yazar B.
Jerrold olmustur. Jerrold 1883’te, oy hakkinin
genislemesiyle kamuoyunun, yoneticilerin siyasal yénetim
etkinliklerini stirdirebilmek i¢in dayandiklari bir gig, bir
bakima siyasal erk haline geldigini, bu nedenle ‘kamuoyu
Uretiminin’ daha derinlemesine incelenmesi gerektigini
yazmistir (Qualter, 1980, s. 302). Oy hakki beraberinde
siyasetciye, vatandasin oyuna talip olma ve oy toplama
gerekliligi getirmistir. Halkin oyuna olan muhtaglik,
kamuoyunu dénemli hale getirmis ve kamuoyunu kontrol
isi profesyonellerin ilgisini cekmistir.

Freud ve sosyal psikolog Gustave Le Bon’un gorisleri,
19. yizyihn sonunda kitlelerin kontrolii konusunda 6nem
kazanmistir. Freud’un yegeni Edward Bernays, 20. ylzyilin
baslarinda dayisinin psikanaliz calismalarindan
faydalanarak halkla iliskiler isleri yapmistir. “Bernays,
halkla iliskiler pratigiyle ilgili 1928'de ‘Propaganda’ adl
kitap yazmis, bu kitabi okuyan Nazi Enformasyon Bakani
Goebbels, medyayr kullanarak Alman propagandasini
gerceklestirmistir (Ewen, 1997; Erdogan, 2018). Kitle
denetimi, sosyal kontrol ve boylelikle egemen toplumsal
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dizene katki saglamayl amaclayan gorusler, gelisen
tanitim stratejileri lzerinde yogun bir etki yaratmistir
(Ewen, 1996, s. 67). Tum gelismelerin beraberinde, bir
anlamda propagandanin yeni hali olan uygulamalar ortaya
¢ikmistir. Baska bir deyisle, halkin destegini alma ya da
belli bir amag i¢in halkin disincesini bicimlendirme

gereksinimi, modern propaganda faaliyetlerini
cesitlendirmis ve halkla iliskiler bu taktikler iginde yer
almistir.

Kamuoyu kavrami, siyasal propaganda ve kitlelerin
yonetiminde 20. ylzyilda giderek artan bicimde 6nem
kazanmustir. Kamuoyu fikrinin gelistiriimesinde
kentlesme, siyasal yonetim etkinligine gonilli katihim,
kitlesel tepkiler, toplumsal gatismalar gibi kosullar ve bu
kosullara bagh sekilde gelisen gereksinimler etken
olmustur. Belli ¢ikar gruplarinin amaglarini mesrulastirma
ve bu mesrulastirma siirecinde gikar gruplari lehine alinan
kararlari “herkese mal etme” disincesi, kamuoyunun
yaygin kullanimini getirmistir. Toplumsal degisim ve
dizenin bozulmasi karsisinda kontrol ve denetim
iliskilerinin, tutucularin aksine, daha ihmh ydritilmesine
vurgu vyapan akademisyenlerin gorisleri kamuoyu
kavraminin gelismesinde etkili olmustur. Gorusleri iliml
yaklasimlar iginde dnemli bir yere sahip olan G. Tarde,
gelistirdigi ‘kamu’ fikriyle kitle ve kamu arasinda ayrim
yapmistir. Chicago Sosyoloji Okulunun temsilcilerinden R.
E. Park, kitle ve kamu arasindaki farki daha net bir sekilde
belirlemis ve farkl etkilesim bigcimleriyle olustuklarini iddia
etmistir (Pietild, 2001, s. 15).

Tirkiye’de kamuoyunun olusum sireciyle ilgili
yuratilen arastirmalarin bir kismi konuya, bati merkezli
bakan calismalarin aksine, Osmanli Devleti icindeki
gelismeleri baslangic almaktadir. Osmanl’da kamusal
mekanlar ve kamuoyu c¢alismalari, devlet halk iliskilerini
bicimlendirme 06zelligi gostermis mekanlar (zerinde
yogunlasmis, salon, kuliip, kahvehane gibi mekanlarin
dneminden bahsetmistir. Osmanl imparatorlugu’nda,
salon veya kulip gibi mekanlar daha ¢ok Tanzimat
sonrasinin degismeye baglayan toplum yapilanmasinin
Uriinleri olarak kabul edilmektedir (Oztiirk, 2005, s.

101). Kamusal alan ve kamuoyunun ortaya cikisi ve
gelismesi  agisindan  ¢ok  o6nemli rol vyiklenen
kahvehanelerin ilk &rnegi 1554 yilinda istanbul

Tahtakale’de agilmistir (Desmet-Grégoire, 1999, s. 17°den
aktaran Oztiirk, 2005, s. 101). iktidarin, Uzerlerinde tam
bir denetim kuramadig varsayllan bu mekanlar ve
oralarda olusan kamuoyu, halkin siyasal karar alma
etkinligine gondlli  katihmi  anlaminda kamuoyunun
olusumunu 6rneklendirme niteligine sahip degildir. Ancak,
belli bir toplumsal grubun siyasal kontrol ve denetim
iletisiminde belli bir giic elde etme ¢abasi verdigini
gostermesi bakimindan énemli bir gelismedir.

Halkla (kamuyla) iliskilerin gelisimi icin; Siyasal alanda
birden ¢ok partinin olmasi, siyasal partilerin segimle
iktidara gelmesi, se¢cim donemlerinde se¢menin oyunu
alma faaliyetinin de ortaya c¢ikmasi gerekmektedir
(Erdogan, 2014, s. 96). Siyasetcinin, belli araliklarla
tekrarlanan segimlerde tercih edilmek zorunda kalmasi
kamuoyunun 6nemini artirir ve halkin destegini alma

gereksinimi olusur. Bu acidan ikinci Mesrutiyet sonrasi
yaptlan 1908, 1912 ve 1914 secimleri, Tark siyasi
hayatinda halkoyu destegini alma galismalari bakimindan
onemli birikimler saglamistir. Tarkiye Cumhuriyeti
Devletinin ylruttagad 1923, 1927, 1931, 1935 ve 1939
secimleri, segmenin oyunu isteme gerekliligi bakimindan
siyasal halkla iliskiler agisindan 6nemli gelisim evreleri
olmustur. Cok partili siyasi hayat, halka segme hakki veren
onemli bir kosuldur. Bu kosul Turkiye’de yasal olarak
1946’da ok partili siyasal hayata gegisle baslamistir. Halka
gidip oy isteme konusunda 1946 genel segimleri dnemli bir
deneyimdir. “1950 ve sonrasi ‘halk istegi’, bireysel
cikarlar-parti ¢ikarlari icin kullanilmaya baslanmistir”
(Keloglu-isler, 2007). Siyasal alanda olusan ve halk
destegine gereksinimin dogmasina neden olan kosullar
ekonomik alandaki gelismeler takip etmistir. Liberal
ekonomik politikalar, serbest girisimin 6nem kazanmasi,
kentlesme, toplumsal kriz ve kitlesel hareketler gibi
gelismeler kamuoyunun 6nemini artirmistir. iletisim
teknolojilerinin tlkeye ithali ve kitle iletisim araglarinin
yayginlasmasi, halkin rizasini elde etmede yeni teknikleri
kullanma kosulunu getirmistir.

1950’lerden baslayip 1991 vyilinda Sovyetlerin
dagilmasina kadar devam ettigi varsayillan Soguk Savas
doénemi, halkin rizasini kazanma tekniklerinin gelisimi icin
gerekli bircok kosulu saglamistir. Soguk Savas, “Bu savasl
destekleyen bilimsel girisimler, arastirmalar, bilgi toplama
ve degerlendirme, yogun uluslararasi medya
propagandasi, dis yardim adi altinda bagimlilik yaratma,
kontrol politikalari ve Amerika’nin eski somirgecilerin
yerini aldigi yillar olmustur” (Erdogan, 2006, s. 69). Bu
yillar, bir ideolojiler savasi donemidir ve bu sebeple daha
tutarh bir propaganda veya algl yonetimi gerektirmistir.
Tarkiye, Soguk Savas déneminde 27 Mayis 1960, 12 Mart
1971 ve 12 Eylll 1980 olmak lizere li¢ askeri miidahale ile
yuzlesmistir.

1960, 1970 ve 1980’lerde yasanan ekonomik bunalim

ve siyasal kargasa iginde yeni kosullar olusmustur.
Profesyonel  diizeyde halk  destegini kazanma
faaliyetlerine iliskin ilk deneyimler, bu kosullarda

kazanilmistir. Ogrenci ve isci protestolar gibi kitlesel
hareketler yasanmis, toplumsal diizenin bozulmasi
karsisinda siyasal iktidarlarin gerekli dnlemleri almada
yetersiz kalmasi gerekgesiyle sivil yonetime askeri
miidahaleler yapilmistir. isci, ciftci, 6grenci, kentli gibi
farkh  toplumsal  gruplarda  dogan istek ve
memnuniyetsizlik ve bunlari dillendirme karsisinda verilen
tepkiler birgok zaman sert miidahaleler seklinde olmustur.
Yonetimin/yoneticilerin, toplumsal kriz ve kargasa
doénemlerinde diizen saglama, koruma ve siirdirmede bu
tur faaliyetleri 6ne ¢ikmistir.

Bu toplumsal tarihsel dénemlerde, halk
ybnetim/yonetici iliskisinin Bati tarzinda bigcimlenmesinde
etkili olan kosullar da gelismistir. Turkiye’de, planl
kalkinma olarak adlandirilan iktisadi hayat 1960 sonrasi
olusmaya baslamistir. Bu gelismeyi takiben, kamuda
yonetimin halkla olan iliskilerini dizenlemesi gerekliligi
disuncesi ortaya ¢ikmistir.  Halkin  dislincesi  ve
disincenin bilinmesine verilen 6nem artmis, halkoyunu
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bicimlendirme faaliyetleri kamu ve 0zel kesiminde
zamanla kurumsal bir yapi kazanmistir. Kurum ve
kurusular icinde olusturulan 6zel birimlerde ve/veya 6zel
sirketlerden hizmet satin alimi yoluyla kamu destegini
saglama amach profesyonel faaliyetler yirGtulmistur.

Tirkiye i¢in 1987-2001 yillar arasi siyasal istikrarsizlik
ve ekonomik bunalimlarin yasandigi glic bir dénem
olmustur. 1989’da yabanci sermaye giris ve cikislari ve
devletin dis borglanmasi tzerindeki kisitlamalari kaldiran
38 Sayili Kararname ile ekonomi, daha sonra sicak para
olarak anilacak, kisa vadeli yabanci sermaye akisina
acilmis, finansal kiiresellesmenin en azindan vyasal
cergeveleri saglanmistir. Ekonominin giderek
kirllganlastigl, butge agiklarina, kamunun borglanma
sureci ve sicak para akimlarina duyarli hale geldigi bu
ortamda kiresellesme, Turkiye icin dalgall ve son derece
stkintili bir siirece donlismustir (Pamuk, 2017, s. 276, 278,
280).

Tim bu gelismeler beraberinde, Tiirkiye’de toplumsal
dretim iligkileri, is yapma bigimleri, is iliskileri, Grtnler
kiresel pazarin  gereksinimlerine  bagh  olarak
sekillenmistir. 1980’lerde kiiresellesmenin hiz
kazanmasiyla, bilme ve bilgilendirme faaliyetleriyle biling
yonetim isi ve is yapma bicimlerinin gelisimi de
hizlanmistir.  Neo-liberal  politikalarin  uygulanmasi
beraberinde, 6zel girisimin gliclenmesi kosullari olusmus,
rekabetci politikalarin egemen olmasiyla iletisim alani,
diinyada oldugu gibi, daha da Onem kazanmaya
baglamistir.

Tirkiye, modern diinya sisteminin gevre ulkesi olarak
sistemin islemesine bagimli bir (lke olma konumunu
surdirmus, kiiresel stratejik planli kalkinma politikalarinin
bir parcasi olarak 21. yizyila girmistir. Modern dinya
sisteminin merkezi yapisi, “2003 yilina gelindiginde
Tirkiye Cumbhuriyeti'nin seksen yillik tarihi boyunca
gozlenen en agir dis bagimlilik kosullarina Glkeyi mahkim
etmistir” (Boratav, 2014, s. 245). Halkin kaderini belirleyen
kararlar, bir anlamda Washington, Briiksel, IMF ve Diinya
Bankasi gibi merkezlerde verilir olmustur. Bu gelismelerin
temeli, 1999’un sonunda atilmistir.

Helsinki’de 10-11 Aralik 1999 tarihlerinde yapilan AB
Devlet ve Hikiimet Baskanlari Zirvesi, Ttrkiye Cumhuriyeti
Devleti tarihinde bir doniim noktasi olmustur. Zirve
Komisyon ilerleme Raporunda Tiirkiye'ye aday (ilke
statlisi verilmesiyle birlikte tlkede, diinya ekonomisinin
yeni kalkinma politikalart ‘Yapisal Uyum’ adiyla hayata
gecirilmistir. Yapisal uyum sireci, ‘uyum yasasl’ paketleri
marifetleriyle ylratialmis, Kopenhag Siyasal Kriterlerine
uyum adi altinda pek ¢ok konuyu kapsayacak sekilde
anayasal ve yasal diizenlemeler yapilmistir.

Toplumsal yapinin degisim ve donisim siireci igin
ylritilen diizenlemeler, kamuoyunu bilgilendirme,
bilgilendirerek bicimlendirme politikalarini da
sekillendirmistir. 2003 yilinda devlet vatandas iliskisinde
yeni bir diizenlemeye gidilerek Bilgi Edinme Kanunu
cikarilmistir. Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu
2003’te kabul edilmis ve kamu kurumlarina stratejik planh
hareket etme gerekliligi getirilmistir. Bu ve benzeri pek cok
dizenlemeyle, yo6netimin/yoneticinin halk ile iliskileri
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yeniden bicimlenmis, yeni tarza uygun iliskilerin kurulmasi
ve strdiiriilmesi icin yeni kurumsal yapilar olusmustur.

Kamu ve Ozel sektor yonetim anlayisinda, biling ve
davranis bicimlendirme ve yoénlendirme gereksinimini
dogmustur. iletisim stratejileri gelistirme ve uygulamanin
zorunluluk haline gelmesiyle verimlilik ve kar ¢abalari,
yonetimin tim iletisim faaliyetlerinde 6ne ¢ikmistir. Halkin
diisiince ve duygularini yaniltma, olusturma, yonlendirme,
yonlendirilmisi kullanma gerekliligi temelli faaliyetler
artmistir. Ozetle, kamuoyunu bilgilendirerek
bicimlendirme faaliyetleri, Tiirkiye’de 2000 sonrasi yapisal
uyum programlari kapsaminda olusan kosullara bagl
olarak bigimlenmis ve gesitlenmistir.

Pratigin Orgiitlenme ve is Yapma Bigcimleri

Birinci Dlinya Savasi, propaganda pratikleri alaninda
denemeler yapmak icin ¢ok genis olanaklar hazirlamistir.
1914-1918 Savasindaki propaganda, kamuoyunun kontrol
altina alinmasi igin girisilmis ilk sistemli caba olmustur
(Qualter, 1980, s. 258). Savas propagandasi, gergek
olmayan bilgi ve haberlerin Uretilmesi, yayllmasi ve halkta
istenilen yonli saldirgan egilimli tutum ve davraniglarin
olusmasi biciminde yiritilmustiar. Qualter'in (1980) da
savundugu gibi, yalan séyleme propagandanin dogasidir
diyemeyiz ¢uinki belirlenmis kitlelerin belli bir amag/¢ikar
icin istenilen yonde ikna edilmesi isi, ne sadece yalana ne
de sadece gergcege dayanarak yiritilmemektedir.
Gergegi ya da yalani kullanma karari, ikna etme isinde
hangisinin daha etkin olacagiyla ilgilidir. Neyin yalan neyin
gercek oldugunu belirleme zordur ve bu belirsizlik durumu
ikna iletisiminde bilingli bir sekilde kullaniimaktadir.

Birinci Dinya Savasl yillarinda kitlesel iknada elde
edilen deneyimler artmis ve bu deneyimler kamuoyunun
yonetilebilecegi diistincesini desteklemistir. Kamuoyunun
yonetimiyle beklenilen, ticari ¢ikarlara daha uygun bir
sosyal ortamin gergeklestiriimesidir.  Halkin  aklini
bigimlendirme isinde elde edilen yeni bulgu, halkin
duygularina yonelik iletisimler yiritmenin gerekliligidir
(Ewen, 1996, s. 132).

Biling kontroliinde psikolojik hile taktiklerine dayanan
tanitim; haber medyasinin yaygin kullanimi, okuma yazma
oranin artisl, ulasim aginin zenginlesmesi gibi kosullara
bagh sekilde yayginlagsmistir. Modern kitle iletisim
teknolojilerinin, 6zellikle de sinemanin sahip oldugu ikna
glici bircok kisiye ilham kaynagl olmustur. 1922’de
Kamuoyu kitabini yayinlayan Lippmann bu glici
sezinleyenlerden biridir. Lippmann igin, insanin gercege
ulagimi sansiirlenmedik¢e tam anlamiyla bir propaganda
gerceklesmez. insanlarin arzularina uygun sahte bir ortam
yaratabilmek icin Oncelikle gercek ortama erisim
sinirlandiriimalidir (Ronald Steel, 1980, s. 42-43’ten
aktaran Ewen, 1996, s. 152).

ikinci Diinya Savasi yillarinda Hollywood ortalama 400
civarinda uzun metrajli film Gretmistir. Savas sirasinda
ingiliz film endustrisi altin cagini yasasa da film tretimi
hi¢bir zaman bu rakamin beste birinden fazla olmamistir.
Tim savas boyunca Britanya’daki en glicli beyaz
propaganda kaynagi BBC olmustur (Taylor, 2003, s. 217,
222). Diger haber medyasi gibi, propaganda araci olarak
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radyonun gilicli, eglence unsurunu barindirmasina
dayanmistir. Amerika, savasa girmesiyle birlikte siyah ve
beyaz propaganda arasinda ayrim yapmistir. Bu amagla iki
ayri teskilat kurulmustur: Stratejik Hizmetler Dairesi ve
Savas Bilgi Ofisi. Savas Enformasyon Ofisi’nin gézetiminde
calisan Savas Reklam Konseyi, savas propagandacilarini
baristan sonra da seferberlik durumlarini siirdirmeye
tesvik  etmistir.  Amerika’nin  savas zamani bilgi
mekanizmasi neredeyse tamamen Amerikan is diinyasi
tarafindan desteklenmistir (Ewen, 1996, s. 152).

Modern propagandanin kurumsallasma sirecinde,
propaganda birimlerinde elde edilen deneyimlerin halkla
iliskilere aktarimi 6zellikli bir yer almistir. Bu birimlerde
yapilan isler, kitleleri siyasal ve ekonomik alanlara katmayi
amaclayan planh faaliyetlere eklenmistir. Ornegin, Birinci
Diinya Savasl yillarinda kurulan ve propaganda faaliyetleri
yuriten Committee on Public Information-Creel
Committee’de ¢alisan Bernays, buradaki isinden
ayrildiktan sonra misterilerine ‘tanitim yonetimi’ hizmeti
sunacagini soyledigi Counsel on Public Relations adiyla
Ozel bir danismanlik sirketi agmistir (Turney, 2015). Firma
aslinda Bernays ile eski bir gazete editorli, yazar ve
feminist olan esi Doris L. Fleischman ortakliginda
acilmistir. ilk yillarinda Thomas Edison, Henry Ford ve
American Tobacco Company gibi buyik ticari sirketler
mdasterileri arasinda yer almistir (Turney, 2015).

Halkla iliskilerin oncilerinden kabul edilen Lee’nin
1920’lerde iki 6nemli midsterisi, Sovyetler Birligi ve
1930’larin baginda Nazi Almanya’sinin kimya enddstrisine
egemen olan 1.G. Farben sirketiydi. Lee, 1920’lerde
Sovyetler Birligi’'nin Amerika ve diger Ulkeler tarafindan
diplomatik olarak taninmasini tesvik eden bir tanitim
kampanyasi baslatmistir. Kendini diisiince kurulusu olarak
tanimlayan ve Rockefellerlar tarafindan desteklenen
Council on Foreign Relationsin (CFR) ilk Giyelerinden olan
Lee, kampanya kapsaminda yazilar yazmis ve bunlarin
bazilari destek almistir (Turney, 2015).

Propagandanin yeni hali olan profesyonel pratikler ve
isiligskileri 1950’lerden sonra uluslararasi alana taginmistir.
Profesyonel 6rgutli kamuyla iliskiler pratikleri, Turkiye’de
1960 sonrasli gorilmeye baslanmistir. Sanayi burjuvasi ve
onun c¢ikarlarini destekleyen planh kalkinma tecriibesinin
Tarkiye’ye nakli, liberal kurumsal yapinin olugsmasini
gerektirmis, 30 Eylil 1960’ta Devlet Planlama Teskilati
(DPT)  kurulmustur.  Planh  kalkinma  dUslncesini
kamuoyuna benimsetme isi DPT iginde Koordinasyon
Dairesine verilmistir. Koordinasyon Dairesinde halkla
iliskilerden sorumlu birimin adi Yayin ve Temsil Subesi
olarak belirlenmis ve birim planh kalkinma dislincesini
kamuoyuna benimsetme, kalkinma planini tanitma isini
yuklenmistir (Asna, 1997).

1963 yilinda Turizm ve Tanitma Bakanlgi kurulmustur.
Bakanlik bilnyesinde olusturulan Basin-Yayin Genel
Madurligia uzun yillar belli bir islerlik kazanamamis ve
1968’de basbakanliga baglanmistir. Basbakanlikta halkla
iliskiler uzun wyillar Basin Merkezi adiyla basbakanin
s6zclsl konumunda ¢alismistir (Asna, 1969). 1965 yilinda
557 Sayil Nufus Planlamasi Yasasiyla, Nifus Planlamasi
Genel Mudurligi ve onun iginde Tanitim ve Halk Egitimi

Subesi kurulmustur. Birim, nifus planlamasi projesinin
ylritilmesine yardimci birim olarak is yapmistir.
Bilgilendirerek  halkin  dislncesini  bicimlendirme
faaliyetlerinin 6rgitlenmesi ve birimlerin olusmasini Dis

isleri Bakanlig biinyesinde Enformasyon Dairesinin
kurulmasi izlemistir.
Bernays igin propaganda, kazanch amaglar igin

savasabilen ve kargasadan dizen g¢ikarmaya yardim
edebilecek modern bir aragtir (Lesly, 1974, s. 26’dan
aktaran Ewen 1996, s. 35). Bernays’in propaganda-halkla
iliskiler ile ilgili aciklamasi, profesyonel kamuyla iliskiler
pratiklerinin Tirkiye'deki gelisim tarihini
degerlendirmemize 6nemli bir bakis agisi sunmaktadir.
1960, 1971 ve 1980 askeri mudahale ve darbeler, halkin
dislincesini  bilme ve bilineni kullanmadan gecen
pratiklerin gelisiminde énemli déniim noktalari olmustur.
Ekonomik temelde gelisen siyasal bunalim ve toplumsal

kargasa donemlerinde ortaya c¢ikan her (g askeri
midahale beraberinde Tirkiye, diinya ekonomisi
blinyesinde vyeni ekonomik ve siyasal politikalara

yonelmistir. Planl kalkinma, liberalizm neo-liberalizm,
yapisal uyum programlariyla stratejik planh kalkinma
politikalarinin bitiinlesik pargasi olarak tlkenin toplumsal
yapisi disaridan gelen midahalelerle degistiriimeye ve
dontsturilmeye calisiimistir. Donlsiim cabalari kriz ve
toplumsal bunalim donemlerini izlemis, topluma
kargasadan ¢ikis caresi olarak dinya ekonomisinin
politikalari ‘kalkinma modeli’ séylemiyle sunulmus, halkin
yeni olani benimseme ve kabuliinii saglama siireglerinde
profesyonel halkla iliskiler gelmis/getirilmis ve gelismistir.

1954 yilinda  Bagbakanlig§in  basinla iligkileri
disunulerek kurulan Basin Merkezi birimi, 1975 yilinda
kaldirilmis, 21 Nisan 1976 tarihli Basbakanlk oluruyla
yerine Halkla iliskiler ve Enformasyon Daire Baskanlgi
kurulmustur. Birimin basinla ilgili gérevleri 21 Nisan 1978
tarihli kadro kararnamesiyle kurulan Basin Musavirligi,
halkla iliskiler ise Halkla iliskiler Biirosu tarafindan
ylrittlmustir (Bagbakanlik Devlet Arsivleri GM, 1995, s.
753). Halkla iliskiler ve Enformasyon Daire Baskanligi,
kamudaki diger birimlerle esgidim felsefesine bagl
olarak merkezi birim olarak ¢alismistir. Basbakanhk Halkla
iliskiler Daire Baskanhg’nin sikdyet alma, iletme ve
cevabin halka bildirilmesi konusunda ustlendigi gorev,
Subat 2006 tarihli Bagbakanlik Genelgesi ile Basbakanlik
iletisim Merkezi (BIMER) adiyla kurulan uygulama
kapsaminda bigimlenmistir.

1976 Basbakanlk genelgesiyle, kamu kuruluslarinda
en st makama dogrudan bagh ve Basbakanlikta Kurulu
birimle koordineli bir sekilde c¢alisacak birimlerin
kurulmasi kararlastirilmistir. illerde ise geleneksel Basin
Birolari bu isle yikiimla kilinmis, sonrasinda Basin ve
Halkla iliskiler Mudurlikleri olusturulmustur (Ertekin,

2000, s. 167). Turkiye’de kamu kuruluslarinin halkla
iliskiler ¢ahsmalari  “basin  birolar”  kurulmasiyla
baslamistir. Bunlar, kurum vyoneticilerinin direktifiyle

kurumsal bilgileri basina acgiklama, bu yolla kamuoyunu
bilgilendirme, gazetelerde kurumla ilgili yer alan haberleri
derleyip yoneticiye sunma biciminde is yapan birimlerdi.
ic isleri Bakanliginda Ozel Kaleme bagli Basin Biirosu ile
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Saglik ve Sosyal Yardim Bakanligindaki Basin Miisavirligi bu
birimlere 6rnek verilebilir (Asna, 1969, s. 101).

Halkoyuna gereksinim, 1980 sonrasi gelismelerle yeni
boyut kazanmistir. 8 Haziran 1984 tarih ve 203 sayil
Kanun Hikmiinde Kararname ile “Bakanliklarda basin ve
halkla iligkilerle ilgili faaliyetleri planlamak ve bu
faaliyetlerin  belirlenecek usul ve ilkelere gore
yuritilmesini saglamak Ulzere Basin ve Halkla iligkiler
Musavirligi” (www.resmigazete.gov.tr) kurulmasi
kararlastirilmistir. 1984’ten sonra Basbakanliga bagh
olarak faaliyetlerini ylriten Basin Yayin ve Enformasyon
Genel Mudurlaga, halkin génllla katilimi ve desteginin
saglanmasi faaliyetlerinin kurumsal yapisinda yer bulan
diger bir 6rnek olmustur. i¢ kamu ile iliskilerin yani sira dis
kamularla iligskilerde; 1985 yilinda Basbakanhk teskilat
yapisinda kurulmus olan Tanitim Fonu ve Tiirk isbirligi ve
Koordinasyon Ajansi Baskanligi (TiKA) diger 6rgiitli
yapilardir.

Tirkiye’'de, liberal siyasi ve ekonomik politikalara bagli
olarak devlet eliyle hazirlanan kalkinma planlari ve devlet-
akademi destekli yirGtulen arastirma raporlarinda
yonetimin halkla olan iliskisini dizenleme gerekliligi yer
bulmustur. Bu, 6ncelikle kamu sektérinde halklailiskilerin
profesyonel érgitlenmesinin gelisiminde 6nemli bir kosul
yaratmistir. 1980’ler ve sonrasinda, kamu sektériinde
ozellikle siyasal alanda kamuoyunu bigimlendirme
faaliyetleri nicel olarak yayginlasmis, 6zel sektorde hizla
gelismeye baslamistir. 1990’larda diinyada neo-liberal
politikalar ve séylemler daha net ve agik bir sekilde ifade
edilmeye basglanmistir. 1991 yilinda hazirlanan KAYA
(Kamu Yonetimi Arastirma Projesi) adli ¢alismada, kamu
kurumlarinda halkla iliskiler ve enformasyon hizmetleri
arasinda  koordinasyon saglanmasi ve hikiimet
stratejilerinin saptanmasi onerilmistir (Ertekin, 2000, s.
137). 1990°larda kamu sektorii icinde ozellikle
belediyelerde, halkla iligkiler birimlerinin sayisi artmistir.
Kiiresel pazara uyum siirecinde yeni sorunlarla yizlesen
o0zel sektor, yonetim anlayisini diinya ekonomisinin
egemen yonelimleri dogrultusunda degistirme yolunu
se¢mistir. Kurumsal yonetim anlayisinin geregi olarak,
iletisimin 6nemli oldugu kabuli yayginlasmis, kamuoyunu
bigimlendirme pratikleri ‘iletisim koordinatorligi’ ismiyle
orgutlenmesini sirdirmastir. 1990°'larda, ¢ok farkh
sektorlerden miusterilerine halkla iligkiler hizmeti veren
halkla iliskiler sirketleri hizlica cogalmistir.

Ewen’a (1996) gore, neredeyse bir asirdir ‘kaos’
glclerini kontrol altina alma girisimi, halkla iliskiler
duslincesinin evrimini ele gecirmis ve kurumsal halkla
iliskilerin  gelisimini  bigcimlendirmistir. 20. yilzyihn
sonlarinda propaganda kavrami, dondirme (spin) ve
haber yonetimi olarak 6ne ¢ikmistir. “Déndirme, siklikla
siyasal bilgilerin manipilasyonuna kaynak
gosterilmektedir. Bundan dolayi halkla iliskiler uzmanlari
ve basin calisanlari Spin Doctors olarak
adlandinimaktadirlar” (Jowett & O’Donnell, 2012, s. 3).
Modern toplumlarda halk; spin doktorlari, imaj
yoneticileri, iletisim danismanlari, halkla iliskiler
uzmanlarinin oyun planlarina maruz kalmaktadir (Ewen,
1996). Yaratilmis-kurgulanmis durumlar, halkin aklini
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kontrol icin yapilan planlarda yer bulmaktadir. 21. yizyilin
ilk ceyregi icin; insanlarin ¢dziimleme yetenegini belli 6zel
cikarlar yoniinde sekillendirme, halkin dikkatini belli
yonlere ¢ekerek belli ¢ikarlar toplumsal faydanin éniine
gecirme ve bunun toplumsal iligskilerde kabullinii saglama
faaliyetlerinin oldukga gelismis oldugunu ve genis 6rnekler
verdigini sdylemek mimkuindur.

Turkiye’de, 1987-2001 yillari arasi git gide agirlasan
ekonomik sorunlar nedeniyle Cumhuriyet tarihinin higbir
doneminde olmadigi kadar inisli ¢ikisli ve krizli bir donem
yasanmistir. Tirkiye 21. ylzyila yeni ‘yapisal reformlar’
giindemiyle girmistir (Boratav, 2015). 2003-2007 yillari
arasl, yapisal uyum programinin gerektirdigi dizenlemeler
yuritlilmuastir. Halk destegini saglama, kamuoyu
bicimlendirme faaliyetleri ve faaliyetin 6rgitli yapisi bu
diizenlemeler kapsaminda gesitlenmistir.

Medya iletisim Biirolarinda Yapilan isler ve is iliskileri

il adliyeleri icinde Medya iletisim Biirolari adl
birimlerin kurulusunun gerisinde, Kitle iletisim Araglari ve
Yargi Arasindaki lliskilerin  Gelistirilmesi  Projesi
yatmaktadir. Avrupa Komisyonu tarafindan gelistirilmis ve
uygulanmakta olan ‘Eslestirme’ mekanizmasi, Tirkiye’'nin
Avrupa Birligi'ne katilim c¢abalarina 2002 yilinda dabhil
olmustur.  Dinya  ekonomisinin  yapisal  uyum
politikalarinin  parcasi olarak gelistirilmis olan bu
mekanizma, AB mevzuatinin hayata gegirilmesi slirecinde
aday ulkelerde kurumsal yapiyr doniistirme ve uyuma
hazir hale getirme (izerine kurulmustur. Uye devletlerin
kamu kurum ve kuruluslarinda g¢alisan uzmanlarin, aday
Ulkede danisman olarak goérevilendirilmesi ve boylelikle
Avrupali profesyonelden is, isin yapilis bicimleri, is
iliskilerine yonelik edinilen bilgi ve deneyimlenen
pratiklerin uygulanmasi kapsamiyla yiratilen bir projedir.
Eslestirme mekanizmasinin Tirkiye’deki uygulamasi, 2002
yllinda baslamis ve 2011 vyihna kadar 114 proje
uygulanmaya koyulmustur (Basbakanlik Avrupa Birligi
Bakanligi Egitim ve Kurumsal Yapilanma Baskanligi, 2012,
s. 5). Bu projelerden biri Kitle iletisim Araglari ve Yargi
Arasindaki iliskilerin Gelistirilmesi Projesidir.

Adalet Bakanhgi 2014 Yil Faaliyet Raporunda (s. 125)
aktarildigina gére, Uluslararasi Hukuki ishirligi Alman Vakfi
(IRZ) ve Uluslararasi Hukuki Isbirligi Merkezi (CILC)
tarafindan ortaklasa yuritilen projenin toplam bedeli
1.700.000 Euro ve proje kontratinda Tarkiye’nin katkisi
85.000 Euro olarak belirlenmistir. Adalet Bakanhginin yani
sira Turkiye Adalet Akademisi ile Hakimler ve Savcilar
Yiksek Kurulu da Proje ortagi konumundadir.

Kitle iletisim Araglari ve Yargi Arasindaki iliskilerin
Gelistirilmesi Projesi, eslestirme projelerinden biri olarak
Adalet ve igisleri Bakanligi tarafindan 2010 vyilinda
baslatilmistir. 30.10.2015 tarihinde tamamlanan projeye
AB katkisi 1.700.000 €'dur (Avrupa Birligi Bakanligi, 2012,
s. 36). Proje baslamadan 0Once, yarginin medya ile
iliskilerini diizenleyen mevzuat olan Hakimler ve Savcilar
Yiksek Kurulu'nun ‘Kovusturmanin Gizliligi ve Medyaya
Bilgi ~ Verilmesi’ konulu  genelgesi, vyururlikten
kaldirilmistir.  Projenin ana vyararlanicisi olan Adalet
Bakanlig, 20 Subat 2015 tarihinde basin sozciligine
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iliskin yeni yasal dayanagi yayinlamistir: Genelge No: 153
(Avrupa Birligi Baskanligi, 2022).

Projenin tamamlanmasi sirecinde Almanya, Avusturya
ve Hollanda’dan gelen AB uzmani yargiglar, Avrupal
gazeteciler, Adalet Bakanhigi uzman yardimcisi, izmir
Cumhuriyet Bassavcl Vekili, Ege Universitesi iletisim
Fakiltesi ©gretim (Uyeleri ve vyargl muhabirlerinin
katihmiyla Adalet Bakanhg tarafindan toplantilar
dizenlenmistir. Subat 2015’te yiritilen toplantilar
sonucunda Tirkiye'deki adliyelerde basin sézclluginin
hayata gecirilmesi gerektigi belirtirmistir (Hirriyet, 2015).
Projenin bitiminde, Aralik 2015 tarihinde, 153/1 sayili
genelgede degisiklik yapilmistir. Cumbhuriyet
Bassavciliklari, hukuk mahkemeleri, ikinci derece idare
mahkemeleri ve ilk derece idare mahkemeleriigin sdzciiler
atanmistir.  Ayrica, ikinci derece hukuk ve idare
mahkemeleri, agir ceza mahkemesi baskanliklari ve
cumhuriyet bassavciliklari icin medya iletisim birolari
kurulmasi 6ngérilmustir (Avrupa Birligi Baskanligl, 2022).

Adalet Bakanhg Strateji Gelistirme Baskanhgi
koordinasyonunda, Turkiye Adalet Akademisi ile Hakimler
ve Savcilar Yiksek Kurulu’nun ortakliginda yiritilen proje

kapsaminda medya iletisim birolari kurulmus ve basin
sozclleri atanmistir. 2014 yilinda Adana, Diyarbakir,
istanbul ve izmir Adliyelerinde agilan Medya iletisim
burolar,? ilke genelindeki adliyelerde yaygin hale
getirilmektedir. Adalet Bakanhg 2019-2023 Stratejik
Planinda (s. 86) ‘Yargida medya ve halkla iliskiler
kurumsallastirilacaktir’ hedefi kapsaminda Adliyelerde
kurulan medya iletisim biirolari Medya ve Halkla iliskiler
Burolari olarak yeniden yapilandirilacaktir’ stratejisi yer
almistir. Ancak, arastirma sirecinde bu stratejiye yonelik
bir degisikligin ylratilmekte oldugu tespit edilememistir.

Bulgular ve Tartisma

Calismanin bu boliminde Artvin, Giresun, Ordu,
Trabzon, Rize ve Samsun il adliyelerindeki birolarda
gorevli sorumlu yetkililerle gergeklestirilen goriismelerle
ilgili veriler sunulmustur. Birim yo6neticisi, ¢calisan sayisi,
sorumlunun bulundugu kadro ve personelin mesleki
egitimine iliskin veriler su sekildedir:

Tablo 1: Birim Yoneticisi, Calisan Sayisi, Sorumlu ve Personelin Mesleki Egitimi.

il Ust Yénetici g::/lljm Sorumlu Personelin Mesleki Egitimi
Artvin Cumhuriyet 3 Yazi isleri Mudiirii Personel, birimle ilgili bakanlik¢a agilan herhangi bir
Bassavcisi egitime katilmamistir.
Trabzon Cumbhuriyet 1 Zabit Katibi Personel, birimle ilgili bakanlikca agilan iki haftalik
Bassavcisi egitime katilmistir. Birimde ¢alismaya basladiktan 5 ay
sonra agllan gevrimigi egitime katilmistir.
Rize Cumbhuriyet 1 Zabit Katibi- Cumhuriyet Personel, birimle ilgili bakanlik¢a agilan herhangi bir
Bassavcisi Bassavciligi Ozel Kalemi egitime katilmamustir.
Giresun  Cumbhuriyet 1 Bilgi islem Personeli Personel, birimle ilgili bakanlikca acilan iki haftalik
Bassavcisi egitime katilmistir.
Ordu Cumbhuriyet 1 Zabit Katibi Personel, birimle ilgili bakanlikca acilan iki haftalik
Bagsavcisi egitime katilmistir. Birimde ¢alismaya basladiktan 5 ay
sonra agllan gevrimigi egitime katilmistir.
Samsun  Cumbhuriyet 1 Zabit Katibi Personel, birimle ilgili bakanlik¢a agilan iki haftalik

Bassavcisi

egitime katilmistir.

Medya iletisim Biirolarinda yapilan islere iliskin elde edilen veriler su sekildedir:

Tablo 2: Birimde Yapilan isler.

Artvin

Bassavcinin talimati ve yonlendirmesi tizerine basin bulteni, bildirisi/aciklamasi/mesaji/notu gibi metinleri yazmak ve

adliyenin resmi web sayfasinda yayinlama.

Adliyede gerceklesen ve haber degeri tasiyan kurumsal faaliyet ve gelismelere yonelik haber metinleri hazirlama, bu

metinlerin adliyenin resmi web sayfasinda yayinlama.

Medya mensubundan gelen bilgi taleplerini degerlendirme, Bagsavciyi/Basin Sozcusu taleplerle ilgili bilgilendirme ve

talimati dogrultusunda bilgi paylasimi saglama.

Kurumsal duyuru ve ilanlarin yayinlanmasi: Bakanligin genel duyuru ve ilanlarini yerel adliyenin web sayfasinda link

acarak vermek, ilanlarin sonuglari agiklamak.

1 Adalet Bakanligi 2014 Yili Faaliyet Raporu, s. 206.
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TRABZON

Bagsavcinin talimati ve yonlendirmesi Gizerine basin bilteni, bildirisi/aciklamasi/mesaji/notu gibi metinleri yazmak ve
adliyenin resmi web sayfasinda yayinlamak.

Hazirlanan basin bulteni, bildirisi/agiklamasi/mesaji/notu gibi metinleri yerel gazete ve tv kanallarina, ulusal gazete
ve tv kanallari Trabzon il temsilcisi ya da bolge temsilcilerine, ulusal haber ajanslarina WhatsApp grubu veya e-mail
lizerinden servis etmek.

Adliyede gerceklesen ve haber degeri tasiyan kurumsal faaliyet ve gelismelere yonelik haber metinleri hazirlama,
fotograflar cekme, haber metinleri ve goriintileri adliyenin resmi web sayfasinda yayinlamak. Kurumsal haberleri ayni
zamanda yerel gazete ve tv kanallarina, ulusal gazete ve tv kanallarinin Trabzon il temsilcisi ya da bolge temsilcilerine,
ulusal internet haber siteleri ve haber ajanslarina WhatsApp grubu veya e-mail tizerinden servis etmek.

Medya mensubundan gelen bilgi taleplerini degerlendirme, Bassavciyi/Basin Sozcusu taleplerle ilgili bilgilendirme ve
talimati dogrultusunda bilgi paylasimi saglamak.

ilgili materyaller ve metinleri medyayla paylasmak.

interpress izerinden alinan medya takip hizmeti araciligiyla gelen kurumsal haberleri takip etmek, ilgili haberleri basin
sdzciisiine iletmek. interpress’den alinan hizmetin kapsam sinirliligi nedeniyle birime ulasmayan kurumsal haberler
icin sosyal medya ve yerel gazeteleri tarayarak medya takibi yapmak, ilgili haberleri basin sdzcustne iletmek. Cumhur
Baskanligi Devlet Enformasyon sisteminden, haberleri filtrelemek, ilgili haberleri basin sézclisine sunmak.

RiZE

Sosyal medyay! ve yerel gazeteleri takip etmek, kurumla ilgili haberleri tespit etmek, ilgili haberleri Basin Sozclisiine
sunmak.

GIRESUN

Bagsavcinin talimati ve yonlendirmesi tizerine basin blteni, bildirisi/agiklamasi/mesaji/notu gibi metinleri yazmak ve
adliyenin resmi web sayfasinda yayinlamak.

Hazirlanan basin bulteni, bildirisi/agiklamasi/mesaji/notu gibi metinleri yerel gazete ve tv kanallarina, ulusal gazete
ve tv kanallarinin Giresun il temsilcisi ya da bolge temsilcilerine WhatsApp grubu veya e-mail tGzerinden servis etmek.
Adliyede gercgeklesen ve haber degeri tasiyan kurumsal faaliyet ve gelismelere yonelik haber metinleri hazirlama,
fotograflar cekme, haber metinleri ve gorintdleri adliyenin resmi web sayfasinda yayinlamak.

Adliyede gercgeklesen ve haber degeri tasiyan kurumsal faaliyet ve gelismelere yonelik haber metinleri hazirlama,
fotograflar gekme, haber metinleri ve goriintileri adliyenin resmi web sayfasinda yayinlamak.

Medya mensubundan gelen bilgi taleplerini degerlendirme, Bassavciyi/Basin Sézclsu taleplerle ilgili bilgilendirme ve
talimati dogrultusunda bilgi paylasimi saglamak.

Kurumsal duyuru ve ilanlarin yayinlanmasi: Bakanhgin genel duyuru ve ilanlarini yerel adliyenin web sayfasinda link
acarak vermek, ilanlarin sonuglari agiklamak.

interpress tizerinden alinan medya takip hizmeti araciligiyla gelen kurumsal haberleri takip etmek, ilgili haberleri basin
sézciisiine iletmek. interpress’den alinan hizmetin kapsam sinirliligi nedeniyle birime ulasmayan kurumsal haberler
icin sosyal medya ve yerel gazeteleri tarayarak medya takibi yapmalk, ilgili haberleri basin sozcistine iletmek.

ORDU

Bagsavcinin talimati ve yonlendirmesi tizerine basin bilteni, bildirisi/aciklamasi/mesaji/notu gibi metinleri yazmak ve
adliyenin resmi web sayfasinda yayinlamak.

Hazirlanan basin bilteni, bildirisi/aciklamasi/mesaji/notu gibi metinleri yerel gazete ve tv kanallarina, ulusal gazete,
tv kanallari ve ulusal haber ajanslarinin Ordu il temsilcisi ya da bolge temsilcilerine, servis etmek.

Adliyede gerceklesen ve haber degeri tasiyan kurumsal faaliyet ve gelismelere yonelik haber metinleri hazirlama,
fotograflar cekme, haber metinleri ve goriintileri adliyenin resmi web sayfasinda yayinlamak. Kurumsal haberleri ayni
zamanda yerel gazete ve tv kanallarina, ulusal gazete, tv kanallari ve ulusal haber ajanslarinin Ordu il temsilcisi ya da
bolge temsilcilerine servis etmek.

ilgili materyaller ve metinleri medyayla paylasmak.

Medya mensubundan gelen bilgi taleplerini degerlendirme, Bassavciyi/Basin Sozcusi taleplerle ilgili bilgilendirme ve
talimati dogrultusunda bilgi paylasimi saglamak.
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SAMSUN

Basgsavcinin talimati ve yonlendirmesi Gizerine basin bilteni, bildirisi/aciklamasi/mesaji/notu gibi metinleri yazmak ve

adliyenin resmi web sayfasinda yayinlamak.

Hazirlanan basin bulteni, bildirisi/agiklamasi/mesaji/notu gibi metinleri yerel gazete ve tv kanallarina, ulusal gazete

ve tv kanallarina servis etmek.

Toplanti, davet, acilis gibi kurumsal faaliyetlerin “etkinlik” yonetimini” yiriitmek, medyay bilgilendirmek ve davet

etmek.

Adliyede gerceklesen ve haber degeri tasiyan kurumsal faaliyet ve gelismelere yénelik haber metinleri hazirlama,
fotograflar gekme, haber metinleri ve goriintileri adliyenin resmi web sayfasinda yayinlamak.
Medya mensubundan gelen bilgi taleplerini degerlendirme, Bassavciyi/Basin Sézclsu taleplerle ilgili bilgilendirme ve

talimati dogrultusunda bilgi paylasimi saglamak.
ilgili materyaller ve metinleri medyayla paylasmak.

interpress iizerinden alinan medya takip hizmeti araciligiyla gelen kurumsal haberleri takip etmek, ilgili haberleri basin
sdzclisiine iletmek. interpress’den alinan hizmetin kapsam sinirliligi nedeniyle birime ulasmayan kurumsal haberler
icin sosyal medya ve yerel gazeteleri tarayarak medya takibi yapmak, ilgili haberleri basin sdzclstine iletmek. Cumhur
Bagkanhgi Devlet Enformasyon sisteminden, haberleri filtrelemek, ilgili haberleri basin sdézcilisiine sunmak.

Yapilan isin dogasi bakimindan halkla iliskiler
propaganda arasinda ciddi bir fark olmadigi varsayimini
sinamak icin yuratilen arastirmada, il adliyelerinde
orgitli Medya iletisim Biirolarinda oncelikle calisan
nitelikleri belirlenmistir.

Birimlerde, kurumun zabit katibi, yazi isleri mudari
ve/veya bilgi islem kadrolarinda c¢alisan memurlar
gorevlendirilmistir. Birim ¢alisan sayisi 1 ile 2 kisi arasinda
sinirhdir. Birimlerde temel isleri yiriten sorumlu kisiler,
iletisim alaninda egitime sahip degildir. 2023’te
yayinlanan arastirmada? bunun tek istisnasi Rize
Adliyesidir. Adliye biro yetkilisi Yazi isleri Midiridir.
Gazetecilik bdlimi mezunu olan Yazi Isleri Mudird,
birimdeki isleri yuriutmekle gorevlendirilmistir.
Giinimizdeyse, Cumhuriyet Bagsavcilg Ozel Kalemi
(Kadrosu Zabit Katibi) blronun islerini ylritmektedir.
iletisim alaninda egitim alan yetkilinin verdigi bilgilerle
tespit edilen halki bilgilendirme faaliyetlerinin hemen
hemen higbiri  bliroda  orgiltlenmemistir.  Biiro
faaliyetlerinin gorevlendirmeyle bir ‘ek is’ seklinde zabit
katibi memurunca yapilmasi, birimin islerligini ortadan
kaldirmistir.

GorlUlmektedir ki atanan ya da gorevlendirilen
memurun ayrilmasiyla birimler, kendisine yiklenen islevi
kaybetmektedir. Bu durum, ydnetimin/yoneticinin
‘bilgilendirerek kamuoyun bilinglendirme’ isini nereye
koyduguyla dogrudan iliskilidir. Bilgilendirme
faaliyetlerinin 6zellikli ve nitelikli olarak kabul edilmeyisi,
yonetimin/yoneticinin  halk ve yo6netim anlayisiyla
iliskilidir. Benzer durum, halkla iligkiler icinde gegerlidir.
Halkla iliskiler, bir yoénetim islevidir. Kamudaki halkla
iliskiler birimlerinin bircogu baslangicindan bu yana
yoneticinin bakis acisiyla 6rglitlenmis, isler nicel ve nitel

¢esitlenmis ya da tam tersine halkla iligskiler gidik
kalmistir.

Medya iletisim Biirolarinin érgiitlenme bicimi, kamu
kurumlarinda orgttla halkla iliskiler birimlerinden biytk
farkhhk gostermemektedir. Yasal gereklilik olarak Halkla
iliskiler ve Basin Musavirligi/Miidtrltgi adlaryla kurulan
halkla iliskiler  birimleri, memur olarak atanan
¢alisanlardan olugmaktadir. Halkla iliskiler birimleri,
medya bdirolarindakine benzer sekilde dogrudan (st
yonetime baglh olarak ¢alismaktadir. Dolayisiyla, is yapma
bicimleri ve is iliskileri bakimindan da her iki birimin ¢ok
bayk farkhliklar tasidigini sdylemek mimkiin degildir.

Calisanlarin egitim ve kadro-gérev-unvan bilgilerine
iliskin elde edilen verilere gére, biiro ¢alisanlar Yazi isleri
MUudurlGgi kadrosuna-zabit katipligi atanmis memurlar
arasindan  gorevlendirilmistir.  Artvin  adliyesinde,
dogrudan vyazi isleri mudird bironun sorumluluguna
atanmistir.  Giresun adliyesi, bu resmi kadro-goérev
isleyisinin disindaki tek uygulamadir.

Birim calisanlari, Adalet Bakanligi tarafindan yuritilen
egitim programlari kapsaminda TRT'nin dizenledigi iki
haftalik kursa katilmis, birim isleri ve islerin yurutilusa
hakkinda egitim almiglardir. Bu egitimden mahrum
kaldiklarini ifade eden Artvin il adliyesi ¢alisani, konudaki
eksikliklerini yakin bir zamanda tekrar bakanhga
ilettiklerini soylemistir. Birim calisanlari,
gorevlendirilmelerinden bes ay sonra gevrimigi olarak
diizenlenen hizmet igi egitimler yoluyla, sorumlu olduklar
meslek islerini 6grenmeyi surdirmdislerdir. Rize Adliyesi
¢alisani, yukarida belirtildigi gibi birim acildiginda ilk
gorevlendirilen kisi olmamasi nedeniyle her tirli
egitimden yoksun oldugunu ifade etmistir. Samsun
Adliyesi birim c¢alisani, ¢cevrimici egitim kapsamina dahil

2 Bu ¢alisma, 2022 yilinda baslanilan, Halkla iliskiler Siyasal Propaganda Bagi (Akin, 2023) adiyla bildiri olarak sunulan ve yayinlanan arastirmanin
kapsami genisletilerek gtincellenmis halidir. Birimlerde ydritilen faaliyetler ve isi yapma bigimine iliskin eldeki veriler, kapsama dahil edilen yeni il
adliyelerden elde edilen verilerle karsilastirmali sekilde degerlendirilmis, ilgili ve gerekli glincellemeler yapilmistir.

Akin, D. (2023). Halkla iliskiler siyasal propaganda bagi. M. A. Tarar ve L. Brugaj (Editérler), 6. International CEO (iletisim, Ekonomi, Organizasyon) Social
Sciences Congress Proceedings E-Book 16-18 June 2023 (1143-1155). NCM Publishing House. Erisim adresi: https://www.ceocongress.org/files/E

Book/6.%20CEO0%20Proceedings%20E-Book.pdf?_t=1689580679
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edilmediklerini ifade etmistir. Giresun Adliyesinde
gorisme saglanan galisan, bu tir egitimlerin birim heniz
yeni olustugu yillarda verildigi ve ¢evrimici egitime katilip
katilmadigini hatirlamadigini belirtmistir. Sonug olarak,
Adalet Bakanlig iginde orgutli halki bilgilendirerek
kamuoyunu bigimlendirme faaliyetlerinin, hizmet igi
egitim yoluyla vyetisen memurlarca yurataldigind
soylemek mimkiindr.

Biro yetkililerine sorulan ana sorular, ne is yaptiklari
ve bu isi nasil yaptiklaridir. Verilen yanitlara gore, Adalet
Bakanligi medya izleme sirketlerinden hizmet satin alimi
gerceklestirmektedir. interpress Medya Takip sirketinden
alinan hizmet kapsaminda haber takibi yapan Medya
iletisim Birosu calisanlari, ilgili kurumsal haberleri basin
sozcusune iletmektedir. Artvin, Rize ve Ordu Adliyeleri
birimleri, haber takibi isi yapmamaktadir. Trabzon ve
Samsun adliyelerinde, interpress’den alinan hizmetin
kapsam sinirliligi nedeniyle, Cumhurbaskanhgl Devlet
Enformasyon  sisteminden haber filtreleme de
yapilmaktadir. Trabzon, Samsun ve Giresun bdrolari,
sosyal medya ve yerel gazeteleri tarayarak medya takibi
yapmaktadir.

Haber takibi ve kurumsal haberlerin basin s6zciligline
sunum isini Trabzon ve Samsun birolari daha etkin
yuritmektedir.

Basin bdulteni, bildirisi/agiklamasi/mesaji/notu gibi
metinleri yazma ve adliyenin resmi web sayfasinda
yayinlama, Adliyede gergeklesen ve haber degeri tasiyan
kurumsal faaliyet ve gelismelere yonelik haber metinleri
hazirlama, bu metinlerin adliyenin resmi web sayfasinda
yayinlama, tim birimlerde vyuritilen temel is
niteligindedir. Kimi adliyeler, kurumsal haber metinleri ve
ilgili gorselleri ayni zamanda yerel gazete ve tv kanallarina,
ulusal gazete ve tv kanallarinin il temsilcisi ya da bolge
temsilcilerine, ulusal internet haber siteleri ve haber
ajanslarina servis etme isini de yiritmektedir. Medya
mensubundan gelen bilgi taleplerini degerlendirme, basin
sozclslnli  taleplerle ilgili bilgilendirme, talimati
dogrultusunda bilgi paylasimi saglama, ilgili materyaller ve
metinleri medyayla paylasma islerinin de temel is
kapsaminda oldugunu séylemek mimkinddr.

Medya lletisim Birolarinda vyiiriitilen isler, basin
s6zclsuniin (Cumhuriyet Bassavcisi) izni ve talimatiyla
yapilmaktadir. Ust yénetime dogrudan bagl calisan
birimlerin islevselligi, sorumlu calisan olarak
gorevlendirilen memurun nitelikleriyle ilgili olmakla
beraber yoénetimin/ydneticinin bakis agisina da bagh
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Samsun Adliyesinde, tespit
edildigi lzere, Medya lletisim Birosu calisani etkinlik
yonetimi gerektiren kurumsal organizasyonlari planlamak
ve ylritmek isini yonetimin istegi tizerine Ustlenmistir.

Sonug

Birimlerde yapilan islerle ilgili verileri
degerlendirdigimizde, medya ile iliskiler olarak
adlandinilan halkla iliskiler meslek islerinin medya
blrolarinda yapildigini  gérmekteyiz. Basin biilteni,

bildirisi/agiklamasi/mesaji/notu gibi metinleri yazmak,

10

kurumsal web sayfalarinda yer almasini saglamak, haber
degeri tasiyan kurumsal gelismeleri haberlestirmek, ilgili
yayin organlarina servis etmek, medya takibi yapmak ve
verileri Gist yoneticiye sunmak, halkla iliskilerde ‘medya ile
iliskiler’ adi altinda yurutiilen meslek isleri icinde kabul
gérmektedir. Bu baglamda, Medya iletisim Biirolarinin
medyayla iliskiler kapsaminda halkla iligkiler faaliyetleri
yurittuguni séylemek mumkundar.

Adliyelerde basin sézclliginin kurumsallagsmasiyla
birlikte halki bilgilendirme, bilgilendirmeden gecerek
kamuoyunu bigimlendirme faaliyetleri kurumsallagmistir.
Belli kurumsal amaglari yiklenmis iletiler (basin biilteni,
haber metni gibi metinler) kitle medyasi ve dijital medya
kullanilarak halka iletilmektedir. Adalet Bakanliginca
(Adalet Bakanliginin 2010 ve sonrasi faaliyet raporlarinda
ve 2019-2023 Stratejik Planinda agik¢a belirtilmistir) bu
orgutli yapida yapilan islerin yiiklendigi amag, yargi-
medya iliskilerinin gelistirilmesi olarak ifade edilmistir.

Bu amag, Turkiye'nin siyasi ve ekonomik yapisini AB-
Batl norm ve standartlarina uydurma, baska bir soyleyisle
Tirkiye’nin diizenini AB-Bati diizenine entegre etme
amacinin butlinlesik bir pargasi olarak bigimlenmistir.
Dolayisiyla, AB Eslestirme mekanizmasi baglaminda
yiritilen proje kapsaminda kurulan Medya iletisim
Birolari, 21. ylzyihin yapisal uyum politikalarinin bir
parcasi olarak orgitlenmistir. Birimlerde yapilan isler,
uyum politikalar kapsaminda gelistirilen programlarin
amaglarini yuklenmis faaliyetlerdir.

Sonug olarak, yiritllen islerin dogasi baglaminda
Medya iletisim Birolarinin temel islevi; Belli 6rgitli

amaglari yiklenmis iletiler Uretmek, belli araglar
kullanarak iletilerin okunmasi/izlenmesi/dinlenmesini
saglamak, boylelikle  bilgilendirme  yoluyla ve

bilgilendirmeden gecerek kamuoyunun disincesini
bigimlendirmek olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu doga, halkla
iliskilerin yaptigindan c¢ok da farkli degildir.

Arastirmanin bulgulari, basin birolarindan elde edilen
verilerle sinirhdir. Bilgilendirerek kamuyu
bilinglendirme/bigimlendirme isi olarak halkla iliskiler ve
propaganda faaliyetlerinin dogasi konusunun; farkh il
adliyeleri basin birosu 6rgitlerinde ve/veya farkh kamu
kurumlarinda  orgiitli  birimler  Orneginde  yeni
incelemelerle ele alinip arastirilmasi gerekmektedir.

Extended Abstract

The study was designed to examine the joint nature of
public relations and political propaganda activities in the
context of shaping public opinion by informing. The work, the
way the work is done, and the business relationships are
examined in the example of the Media Communication
Offices organized within the Ministry of Justice.

The study has a descriptive and explanatory qualitative
design. In the study conducted on the organization of Media
Communication Offices, the work done and the way the work
is done, data was collected using institutional documents and
institutional websites as well as semi-structured interview
techniques. Semi-structured interviews were conducted with
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responsible employees in the provincial courthouses of
Artvin, Rize, Trabzon, Giresun, Ordu and Samsun.

The units are assigned to the officers working in the
positions of the institution's editor, information processing,
and court clerk. The number of unit employees is limited to 1
to 2 people. The responsible persons who carry out basic
tasks in the units do not have training in the field of
communication. Employees received their professional job
training by participating in training programs conducted by
the Ministry of Justice. The Ministry of Justice purchases
services from media monitoring companies.

Media Communications Office employees, who monitor
the news within the scope of the service sold by Interpress
Media Monitoring company, convey the relevant corporate
news to the press spokesperson. In Trabzon and Samsun
courthouses, news filtering is also done through the
Presidency State Information System due to the limited
scope of the service received from Interpress.

Writing texts such as press releases,
announcements/statements/messages/notes and
publishing them on the courthouse's official website,
preparing news texts about institutional activities and
developments that take place in the courthouse and have
news value, publishing these texts on the courthouse's
official website are the basic tasks carried out in all units.

The work carried out in the Media Communication
Offices is carried out with the permission and instructions of
the press spokesperson (Chief Public Prosecutor). The
functionality of units directly subordinate to the top
management is related to the qualifications of the officer
assigned as the responsible employee, as well as depending
on the perspective of the management/manager. As
determined in the Samsun Courthouse, the Media
Communications Office employee undertook the job of
planning and executing corporate organizations that
required event management upon the request of the
management.

When we evaluate the data on the work done in the
units, we see that public relations professional work, called
media relations, is done in media offices. Writing texts such
as press releases, announcements/
statements/messages/notes, ensuring that they are included
on corporate websites, reporting on newsworthy corporate
developments, serving them to relevant media outlets,
monitoring the media and presenting the data to senior
management are considered to be among the professional
duties carried out under the name of media relations in
public relations. In this context, it is possible to say that
Media Communication Offices carry out public relations
activities within the scope of relations with the media.

As a result, the basic function of Media Communication
Offices in terms of the nature of the work carried out is a) to
produce messages that have certain organizational goals, b)
to ensure that messages are read/watched/listened to using
certain tools, c) to shape public opinion through and without
informing. This nature is not very different from what public
relations does.
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Siirdiiriilebilir iliskiler igin Yumusak Gii¢ Unsurlarini Aile
iletisim Dinamiklerine Entegre Etmek

0z

Dis politikada sert gli¢ unsurlari olarak tanimlanan “havug ve sopa” yaklasimi, ataerkil aile yapilarinda da benzer
sekilde kader belirleyici bir rol tUstlenmektedir. Ancak, yumusak gii¢ unsurlarinin aile igi iletisime uyarlanmasi
mimkiin degil midir? Bu tir bir yaklagim, daha strdurulebilir ve saglikli iligkilerin insasina katki saglayabilir mi?
Aile iletisimi baglaminda yumusak gui¢ unsurlari hangi araglardan olusabilir? Bu arastirma, yumusak gilic
unsurlarinin aile iletisim dinamiklerine entegrasyonunu arastirmayi, geleneksel olarak diplomasi ve nifuzla
iliskilendirilen stratejilerin aile iligkilerini nasil gelistirebilecegini ve gatismalari nasil ¢ozebilecegini incelemeyi
amaglamaktadir. Calisma, aile iliskileri alaninda yumusak gti¢ taktiklerinin benimsenmesini arastirarak, daha
saglikh ve daha surdurilebilir etkilesimleri tesvik etmeyi ve sonugta aileler arasinda daha fazla uyum ve anlayisi
tesvik etmeyi amaglamaktadir. Bu konulari ele almak igin niteliksel bir odak grup ¢alismasi yapilmistir. Odak grup
tartismalarinda, aile igi iletisimde tg¢ yaklasim yumusak glic baglaminda degerlendirilmistir: 1) iyi iletisim
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Giris

“Glg ask gibidir; yasamasi, tanimlanmasindan ve
Ol¢lilmesinden daha kolaydir” der Joseph Nye. Sert giig,
baskalarinin davraniglarini etkilemek igin zorlama, gii¢ veya
somut tesviklerin kullanilmasi anlamina gelmektedir. Bu
genellikle dis politikada veya diger baglamlarda arzu edilen
sonuglara ulagsmak icin askeri glicli, ekonomik yaptirimlar
veya diger dogrudan baski bicimlerini icermekte ve
genellikle hedef kitle veya birey Uzerinde hakimiyet ve
kontrolii vurgulamaktadir. Sert gilic taktikleri genellikle
hedeflere ulagmak igin tahakkiim, kontrol ve ceza tehdidini
vurgulamaktadir. “Havug¢ ve sopa” perspektifinden
bakildiginda sert giig, davranisi etkilemek igin zorlayici
onlemlerin ve somut tesviklerin kullanilmasi olarak
tanimlanabilir. Sert glicin “havug¢” yond, itaati veya is
birligini tesvik etmek icin odiller veya faydalar sunmayi
icerirken, “sopa” yoni, istenmeyen davranislari caydirmak
veya itaati zorlamak igin tehdit veya cezai onlemlerin
kullanilmasini icermektedir.

Yumusak glic ise basgkalarinin tercihlerini ve
davranislarini sekillendirmek icin cazibe, ikna ve kiltlrel
etkinin kullanilmasini icermektedir. iliskiler kurmak, is
birligini gelistirmek ve hedeflere ulasmak icin diplomasi,
ideoloji, kiltir ve degerler gibi maddi olmayan varliklara
dayanmaktadir. Yumusak glg, yalnizca baski veya maddi
tesviklere dayanmak yerine, baskalarinin degerlerine ve
inanglarina  hitap etme  yetenegiyle  karakterize
edilmektedir. Aile iliskileri alaninda yumusak gig
taktiklerinin benimsenmesini arastiran bu makalede,
oncelikli olarak iletisim, kisiler arasi iletisim ve aile igi iletisim
kavramlar aciklanmakta, sonrasinda gilic ve otorite
dinamikleri ile yumusak glic ve sert glic kavramlari
tanimlanmaktadir.

Yumusak gli¢ kavraminin aile iliskilerine uyarlanmasina
yonelik literatlirde herhangi bir ¢alisma bulunmamaktadir.
Bu baglamda bu c¢alisma literatire 6nemli bir katki
sunmaktadir.

Calisma, aile iliskilerinde yumusak gli¢ taktiklerinin
benimsenmesini arastirarak, daha saglikli ve strdirulebilir
etkilesimleri tesvik etmeyi ve boylece aileler arasinda daha
fazla uyum ve anlayis saglamayr amaglamaktadir. Bu
konulari ele almak igin niteliksel bir odak grup calismasi
yapilmistir. Odak grup tartismalarinda, aile igi iletisimde
yumusak glic baglaminda ti¢ yaklasim degerlendirilmistir: 1)
iyi iletisim becerileri, 2) deger verme ve saygi duyma, 3)
paylasim. Bu Ug¢ yaklasimin benimsendigi ailelerde, daha
saglikli, saglam ve surduirdlebilir iliskiler insa edildigi
distinilmektedir.

iletisim

iletisim, bir ortamda bulunan nesneler, olaylar ve
durumlarla ilgili degisimleri bildiren, bu konulardaki
bilgilerini paylasan; ayni nesneler, olaylar ve sorunlar
karsisinda benzer yasam deneyimlerinden dogan benzer
duygulari ifade eden insanlarin olusturdugu topluluk ya da
toplum yasami icinde gerceklesen tutum, yargi, disiince ve
duygu alisverisidir (Oskay, 2015, s. 23). Canlilar arasinda

yalnizca insan simgeler (semboller) olusturma yetenegine
sahiptir. Bu vyetenegi sayesinde, baskalarina sadece
duygularini ifade etmekle kalmaz, ayni zamanda
distincelerini ve bilgilerini de biriktirip aktarabilir (Zilhoglu,
2014, s. 24). iletisim, giinlik yasamimizda nesneleri ve
insanlari tanimlar; farkli toplumsal roller Gstlenen kisilere
bu rolleri yerine getirirken rehberlik eder ve bu rol
dagilimindan dogan toplumun o dénemdeki yasam tarzini
Ogretir, kabul ettirir ve yeniden Uretimi icin gerekli
degerlendirme bicimlerini kazandirir (Oskay, 2015, s. 16).

insanin sosyal bir varlik olmasi, iletisim kurma istegini bir
ihtiyag haline getirir. Ozellikle paylasimda bulunma arzusu
ve gereksinimi, iletisimin ortaya ¢ikis nedenlerinden biridir
(Tulmag, 2024). Tim insanlarin her iletisim eyleminde
bilgilenmek, ikna etmek, bilgi vermek, yonetmek, eglenmek
gibi c¢esitli nedenleri ve amaglar vardir (Zillioglu, 2014, s.
26). Bigakegl (2002, s. 13-17)'ya gore iletisim bes temel
amaca yonelik olarak gergeklesir: var olmak, haberlesmek,
paylasmak, etkilemek ve yonlendirmek ile eglendirmek ve
mutlu olmak.

insanlarin karsilastigi ve iliski kurdugu her yerde, her
durumda ve her mekanda, farkli dil bigcimleriyle kodlanmis
bir iletisim siireci yasanir. En basit diizeyde bile iletisim, Ug
temel 6geye dayanir: iletiyi gonderen, iletiyi alip ¢bzen ve
bu ikisi arasinda iletinin aktarilmasini saglayan bir iletisim
kodlamasi, yani bir ileti (Oskay, 2015, s. 17-23).

Kisiler Arasi iletisim

Her iletisim durumu, kaynak ve hedefin karsilikh
bagimhhgi anlamina gelir. Bu bagimhhgin dort dizeyi vardir:
tanimsal ve fiziksel, etki-tepki, empati (baskasini anlama
yetenegi) ve etkilesim. Bu dizeyler her iletisimde
bulunabilir, ancak her iletisimin gergek bir etkilesimle
sonuglanmasi nadirdir ve belirli kosullara baghdir. Tanimsal
ve fiziksel dizeyde bagimlilik, kaynagin ve hedefin birbirine
gore tanimlanmasiyla ilgilidir. Hedefi tanimlamadan
kaynagi, kaynagi tanimlamadan hedefi belirlemek mimkin
degildir. Bu, kaynagin ve hedefin mevcut veya gelecekteki,
yakin veya uzak varliklarinin gerekliligini gosterir. Etki-tepki
dizeyi, geri besleme silrecinde az ya da ¢ok gerceklesen
bagimlilig ifade eder. Bazi iletisim durumlarinda hig tepki
almamak da bir tiir tepki sayilabilir. Gonderilen bir mektuba
veya yayinlanan bir programa hig tepki almamak, ilgisizligi
yansitan  bir  tepki olabilir. Bu durumun nasil
degerlendirilecegi, kosullara ve iliskilere baghdir. Empati
diizeyinde bagimhhk iki sekilde ele alinabilir. Bir goriise
gore, insanlar baskalarini kendilerine gére degerlendirir ve
kargisindakinin  davraniglarini, sozlerini/iletilerini  kendi
kosullarinda nasil davraniyorsa dyle anlamlandirir. Buna
icten disa dogru ¢ikarsama denir. Diger goriise gore, insan
baskasini tanimak ve anlamak igin kendisini onun yerine
koyar (role taking). Onun ne diisiindGguni ve hissettigini
anlamaya calisir. Her iki yaklasim da iletisimde bulunanlarin
karsilikli  beklentileriyle ilgilidir. iletisimde gercek bir
etkilesim saglamak, bu iki empati biciminin birlikte ve
karsilikli olarak gergeklesmesine baghdir. Boyle bir etkilesim
diizeyine ulasmak, 6zellikle kisiler arasi iletisimde
mimkindir. Bu dizeyde bir iletisim ve etkilesim, insanlar

13



Ozel / Electronic Cumhuriyet Journal of Communication, 7(1): 12-22, 2025

arasi iliskilerde bir hedef ve idealdir. Clnki, paylasma,
bitinlesme ve uyum icinde davranma anlaminda etkilesim
cok sik basarilamayan bir durumdur (Zilloglu, 2014, s. 243-
247). Cocuklarn dinlerken, ebeveynler igin en gerekli
becerilerden biri empatidir. Empati, kisinin kendini
karsisindaki bireyin yerine koyarak onun duygu ve
dustincelerini dogru sekilde anlamasidir (Dokmen, 1994).
Saghkli iletisim kurabilmek igin, duygu ve dusuncelerinizi
samimi ve aclk bir sekilde ifade etmek 6nemlidir.

Saglkh bir iletisimde, bir iletisim becerisi olan "ben dili",
kisinin o anda karsilastigl durum veya davranis karsisinda,
kisisel tepkisini duygu ve duslincelerle agiklayan bir ifade
tarzidir. Duygu ve distncelerin igtenlikle ifade edilmesidir.
Baskalariyla ilgili degerlendirme ve yorumlar degil, kendi
duygu ve vyasantilarimizi agiklamaktadir. Yuksel-$ahin
(2010)e gore iletisim siurecinde “ben dili” kullanarak
kendinizi ifade etmek, karsinizdaki kisinin sizin duygularinizi
dogru anlamasina yardimci olur. “Ben dili”, duygularinizi ve
distlincelerinizi kisisel deneyimlerinize dayandirarak ifade
etmenizi saglar, boylece karsidaki kisi (izerinde suglama
veya kiigimseme hissi uyandirmadan iletisim kurabilirsiniz.

Kisiler arasi iletisimin saghkh isleyisi, taraflarin
becerilerine baghdir. Bu beceriyi kazanmak icin birey hem
kendi dislincelerini ve duygularini hem de karsisindakinin
distincelerini ve duygularini anlayip, bunlarin nedenlerini
ve kaynaklarini degerlendirebilme vyetenegine sahip
olmaldir. Kendini tanimayan ve tepkilerini
anlamlandiramayan bir insan, sirekli mutsuz olur ve bu
mutsuzlugu gevresine de yansitir. Duygusal dalgalanmalar
altinda tutarsiz davraniglar sergileyen biriyle basarili bir
iletisim kurmak ve stirdirmek mimkiin degildir. Kendisiyle

barisik olmayan bir insanin, bagskalariyla barismasi
beklenemez. Uzlasma amaciyla iletisim kuran birey,
oncelikle kendi gergekleriyle uzlasmalidir. Baskalarini

anlamaya ¢alismanin 6n kosulu budur. Kisiler arasi iletisim,
kaynak ve hedef kisiler arasinda karsilikl olarak gergeklesen
yazil, s6zIU veya s6zsiiz duygu ve diistince aktarimlaridir. Bu
tlr iletisimin temel ilkesi etkilesimdir. Baba ile ogulun
konusmasi, iki arkadasin mektuplasmasi, sevgililerin
bakismasi hep etkilesim iceren eylemlerdir. Kisiler arasi
iletisimi yiiz ylize oldugu kadar teknolojik araglarla da
gerceklestirmek mumkindir. Aragh veya aragsiz olsun,
kaynak ve hedef birimler arasindaki iletisim bigimi aninda
etkilesime, yani dogrudan geri bildirime elveriyorsa, kisiler
arasi iletisim olarak tanimlanir. Kisiler arasi iletisim,
toplumsal yasamdaki bireylerle var olur. Bireylerin kisisel
ozellikleri, sosyoekonomik konumlari, yakinlk dereceleri ve
toplumdaki egemen deger yargilar, iletisimin niteligini
belirlemede rol oynar (Bicakgi 2002, s. 69-71).

Aile ici iletisim

iliski kuiltiirli, hem aile ici hem de diger yakin iliskilerdeki
iletisimi tanimlamak icin kullanilan bir metafordur. Bu
metafor, insanlarin etkilesimlerinde 6zel kodlar ve benzersiz
kurallar dizisi olusturarak, yakin iliskilerde kendi ahlaki ve
sosyal diizenlerini kurduklarini ifade eder. ironik olarak,
kaltir teriminin bu sekilde kullanilmasi, yakin iliskilerin
benzersizligini ve mahremiyetini vurgularken, karsilikh
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bagimlilik, gelenek, ylikiimlilik ve sadakat gibi diger kiiltirel
degerlere gore kiltlrel bir 6nyarglyr ortaya cikarir (Sillars,
1995, s. 375).

Gegmisten  gliniimize aile vyapisi, toplumlarin
sosyoekonomik yapisina paralel olarak sekillenmistir. Feodal
dizenin kalintilar Gzerine kurulan kapitalist sistemde de aile,
burjuva erkeginin egemenligi altinda var olmustur. Burjuva
erkegi, mirasini aktaracagl oglunun biyolojik babasi
oldugundan emin olmak igin kadinin sadakatine 6nem vermis
ve boylece tek esli aile yapisi yayginlasmistir. Burjuva
hukukunun olusturdugu bu tek esli aile modeli, cinsiyet
temelli is bolima ve otorite iliskileri agisindan halk icin de bir
ornek olmustur. Artan is yiku, cekirdek aile yapisinin
degismesine neden olmustur. Ana, baba ve ¢ocuktan olusan
cekirdek aile, ortak zamanlarini ve yasam alanlarini
kaybetmeye baglamistir. Ailesel miilkiyet kavrami bireysel
mulkiyete dénUsmiustir. Aile bireyleri ayri televizyonlar,
bilgisayarlar ve telefonlar kullanmakta ve ayri araglarla ise
gitmektedir. Bu bireyci anlayis, yalnizlik ve yabancilasmayi
artirmaktadir. Ortak dayanisma duygusunun yerini bireysel
doyum arayislari aldikga, cekirdek aile ¢oziilme sirecine
girmistir. Cekirdek ailenin bu sagliksiz altyapisi, etkili bir
iletisim ortami kurmayi zorlastirmaktadir. Ancak bu durum,
aile i¢ci dayanismanin 6nemini daha da belirgin hale
getirmektedir. Aile ici iletisim kopukluklarini 6nlemek icin
catismalarin yapicl tartismalarla ¢oziimlenmesi
gerekmektedir (Bigakgi 2002, s. 79-84).

Aile ici iletisim; esler arasinda, ¢ocuklarla anne-baba
arasinda, anne ya da babayla ¢ocuk arasinda ve kardesler
arasinda kurulan iletisim bigimidir (Sahin ve Aral, 2012, s. 62).

Olson ve DeFrain (2000)'e goére, eger bir aile iyi iletisim
becerilerine sahipse, aile butUnligl ve aile uyumu daha
yiiksek olur. Unlii terapist Virginia Satir, her insanin dogustan
bes temel 6zgirliikle donatildigini iddia eder. Bu 6zgurliikler
sunlardir (akt. Cliceloglu, 2011, s. 63-66):

1. Anlik algilama ve gézlem 6zglrlugi

Kendi diistincelerini 6zgiirce ifade etme 6zgurlugu

Kendi duygularini serbestce ifade etme 6zgirliigl

istedigi seyleri isteme veya reddetme 6zgiirligi

istedigi sekilde geliserek kendi benligini gerceklestirme
Ozgurligu
Ataerkil burjuva ailesinde, milk sahibi erkegin giclii
konumu, anne ve gocuklar Gizerinde baski yaratmaktadir. Bu
yap! alt ve orta siniflarda da devam etmektedir. Eve giren
paranin sahibi genellikle erkektir ve paranin kullanim hakki
aile reisinde toplanmaktadir. Bu olumsuz durumu, mevcut
sistemin deger vargilarini sorgulamadan degistirmek
mimkin degildir. Etkili iletisimin 6n kosulu olan esit s6z
hakki, esit gli¢lere dayanmaktadir. Aile bireyleri arasinda
esitlik iliskilerinin kurulmasi igin, gligsiz bireylerin glgli
bireylere karsi miicadele etmesi kaginilmazdir. Glgla
bireylerin de kendi rollerini, disarida daha glgli kisiler
karsisinda yasadiklari zorluklar distnerek degerlendirmesi
o6nemlidir (Bigakg1 2002, s. 79-84). Aile, bir sistem olusturur ve
her birey bu sistemin bir pargasi olarak cesitli roller tistlenir,
bdylece sistemin isleyisine katkida bulunur. Her sistem ve bu
sistemdeki her rol, kendine has bir kisilik ve davranis modeli
gelistirir. Bu kisilik ve davranis modelleri, bireyin uyumlu veya
uyumsuz olmasini belirler. Dogumla birlikte, bebegi etkileyen
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iliskilerin kapsami genisler; ailedeki bireyler arasinda anne,
baba, abla, agabey, amca, hala, dayi, teyze ve ¢ocuk bakicisi
gibi bircok kisi bulunabilir. Bu iliskiler agi icinde her birey,
kendi benlik bilincini ve kisiligini gelistirir. Aile icindeki roller
katiysa, diinyayi kategoriler igcinde goren, “kaliplasmis benlik
yapisi” olan bireyler yetisir. Aile rolleri esnekse, diinyayi gok
boyutlu gorebilen, hosgorili bireyler vyetisir. Birey,
davraniglariyla icinde yetistigi aileyi yansitir. Ailenin
karsilamasi gereken temel ihtiyaglar vardir. Bunlar: 1. degerli
hissetme 2. gliven ortami 3. yakinlik ve dayanisma duygusu
4. sorumluluk duygusu 5. micadele etme ve basarma 6.
kendini gerceklestirme 7. manevi yasamin temellerini
olusturma ortamidir. Bu ihtiyaglari karsilanan gocuklar saglikli
buylrken, karsilanmayanlar saglksiz gelisir. Saghkli aile
dizeninde her birey, gorev ve sorumluluklarini dogal bir
sekilde yerine getirir; aralarinda olumlu duygusal baglar
bulunur ve kisiler bagimsiz olmalarina ragmen birbirlerine
istekle ve memnuniyetle yardim ederler. Saglkh aile
dizeninde, ebeveynler dahil herkes duygusal ve bilissel
olarak strekli olarak gelisim icindedir. Aile, Gyelerini degerli
gorir ve bireylerin kisisel degerlerini olumlu yoénde
glclendirir. Aile, toplumla dengeli bir iliski icindedir, ne
toplumdan izole olur ne de toplumun baskisina tamamen
boyun eger (Cliceloglu, 2011, s. 57-58). Saglikli aile yapisi, agik
iletisim, karsilikli deger verme ve is birligi temeline dayali bir
model olarak tanimlanabilir. Saglksiz aile, iletisim
kopuklugunun yasandigi, otoriter glic kullaniminin baskin
oldugu ve bireylerin duygusal ihtiyaglarinin yeterince
karsilanmadigi bir aile yapisi olarak tanimlanabilir. Bu tir
ailelerde bireyler arasinda saglikh etkilesim kurulamamakta,
duygusal baglar zayif kalmakta ve bireylerin kisisel gelisimleri
olumsuz yonde etkilenmektedir.

Uluocak (2015, s. 193-195)'a gore, saglkl bir aile ici
iletisim, bireylerin rasyonel ve etkin davranmalan ile
birbirlerinin ve sorumluluklarinin farkinda olmalari sayesinde
kurulabilir.  Ayrica, iletisimin  saghkli  bir  bigimde
strdirllebilmesi igin  bazi noktalara dikkat edilmesi
gerekmektedir. Ozellikle eslerin acik ve paylasimcai bir iletisim
kurmalari, cocugun saglikl gelisimi agisindan da blyik 6nem
tagimaktadir.

Gordon (1997), aile ici iletisimde emir vermek,
yonlendirmek, uyarmak, goézdagi vermek, ahlak dersi
vermek, 6glt vermek, ¢6zim ve ©neri sunmak, nutuk
cekmek, vyargilamak, elestirmek, suglamak, ayni fikirde
olmak, ad takmak, alay etmek, tani koymak, duygulari
paylasmak, sorgulamak, séziinden donmek, oyalamak ve
konuyu saptirmak gibi tutumlarin iletisimi engelledigini ifade
etmektedir.

Sermin Yasar'in ‘Soyleme Bilmesinler’ romaninda aile igi
iletisimsizlik; kiskanglik, dnyargi, empati eksikligi, sugluluk
duygusu ve glvensizlik gibi olumsuz durumlara vyol
acmaktadir. Kardesler arasinda yasanan kiskanglik ve empati
eksikligi, anneye ve eslere karsi beslenen o6n yargilar,
bireylerin birbirine glivenememesi ve o0zellikle babanin
yasananlardan kendini sorumlu hissetmesi, aile baglarini
zayiflatan temel etkenler arasinda yer alir. Bu unsurlar,
bireyler arasi duygusal mesafeyi artirmakta ve aidiyet hissinin
zedelenmesine neden olmaktadir (Glilveren, 2024, s. 304).

Giig ve Otorite Dinamikleri

“Gug” kavrami, siyasi sistemler icinde organize edilmis
bir egemenlik araci olarak islev gorir. Ekonomik deger
agisindan mulkiyet iligkileriyle iliskilendirilen her sey, giiciin
bir gostergesidir. Feodal sistemde toprak sahibi olmak,
kapitalist diizende ise Uretim araglarinin ve sermayenin
kontrolli glcli simgeler. Bu ekonomik gug, toplumsal
yasama da yansir; en glizel ve en pahali seylere sahip olmak
glc gosterisi olarak kabul edilir. “GlUg¢” olgusu, otorite
kurmayr mesrulastirir. Otorite, bir bireyin, bir goris
sisteminin veya bir organizasyonun belirli nitelikleri ve
gosterdigi hizmetlerle kazandigi, toplum tarafindan kabul
edilen nufuzu olarak tanimlanabilir. Max Weber'e gore
otorite, otorite sahibinin iradesini acikca ifade etmesi ve
digerlerinin bu iradeyi kendi davranislarinda 6ziimsemesi
ve ona gore hareket etmeleriyle ilgilidir. Otoritenin dogal
olarak kabul edilmesinin temel nedeni, sahip oldugu
ekonomik veya mesleki giicli, topluma deger bicerek
megrulastirmasidir.  Glg ve otorite iliskileri, “siddet”
olgusunu da tetikleyebilir. Otoritenin mesrulugu, genellikle
siddet Uzerine kurulu ulus devletin temelinde yatar.
Weber'e gore, devlet bir toprak pargasi tzerinde fiziksel
siddetin  mesru  kullanimini  denetleyen bir insan
toplulugudur. Sonug olarak, giic ve otorite iliskileri, glicli ve
glcgstiz  arasindaki  celiskiyi  derinlestirerek siddetin
kullanimina ortam hazirlar (Bigakgi 2002, s. 74-75). Gg, iki
taraf arasindaki bir iliski olarak degerlendirilebilir.
Geleneksel anlayis, boyle bir iliskide esitsizlik oldugunu, yani
guclii tarafin zayif taraf lizerinde, zenginin ise fakir Gzerinde
glice sahip oldugunu ileri sirmektedir. Yin-Yang felsefesine
gore, kuvvette zayiflik, zayiflikta kuvvet vardir. iki taraf
arasindaki glic dengesi zamanla degisir. Yumusak gtic, sabit
bir glic olmaktan ziyade, farkli degiskenlere bagh olarak
gliclenip zayiflar (Walch, 2004; Cristo, 2005). Otorite ve glic
kavramlari yalnizca siyasi ya da kurumsal yapilarla sinirh
degildir; bu kavramlar, bireyler arasi iliskilerin en temel
birimlerinden biri olan aile icinde de 6nemli bir rol
oynamaktadir. Ozellikle ebeveynlik siirecinde otoritenin
nasil kuruldugu, giiciin nasil kullanildigi ve bu glclin zaman
icinde nasil sekillendigi, aile ici iletisimin niteligini dogrudan
etkilemektedir. Yonetim bilimlerinde oldugu gibi aile yapisi
icinde de otorite ¢ogu zaman dogal bir kabul olarak gorilse
de cocuklarin gelisimi, toplumsal degerler ve bireysel
farkindalk diizeylerindeki degisimlerle birlikte bu otoritenin
bicimi ve etkisi donlisiime ugrayabilmektedir. Dolayisiyla,
glic ve otoritenin aile i¢i dinamiklerdeki yansimalarini
incelemek hem ebeveynlik pratiklerini hem de saghkh
iletisim bigimlerini anlamak agisindan 6nem tagimaktadir.

Bati orta sinif toplumunda yetiskin-cocuk iletisimi igin
kiltirel ideal, Baumrind'in “otoriter” ebeveynlik kavramiyla
ifade edilmektedir. Otoriter ebeveyn, hem talepkar (sinirlar
koyma, basariyi tesvik etme anlaminda) hem de duyarh
(dikkatli, demokratik, esnek ve iletisimsel) bir tutum
sergiler. Bu stil, yetkinlik, bireysellik ve esitlikgilikle
uyumludur ve aile iliskilerinin agik iletisimle aracilik edildigi
gorusiinii yansitir. Buna yakin olan bir diger kavram ise “kisi
merkezli” mesajlardir. Kisi merkezli mesajlar, davranisin
psikolojik nedenlerine ve sonuglarina odaklanir, atanmis
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statliye (yani “pozisyonel” mesajlara) degil. Kisi merkezli
mesajlarin, ¢ocugun sosyal yetkinligin anahtari olarak
gorulen psikolojik yapilarinin  gelisimini  tesvik ettigi
distintlmektedir; ancak kisi merkezli iletisim, anlamlarin
belirsiz ve bireysellestirilmis oldugu acik rol sisteminde islev
gbrmeyi saglar. Kisi merkezli mesajlar, rollerin ve anlamlarin
kiilturel olarak belirlenmis bilgiye dayandigi kapali rol
sisteminde sosyal yetkinligi tesvik etmez. Otoriter ebeveyn,
ebeveyn otoritesi, gelenek, itaat, kati disiplin ve tek yonla
iletisimi vurgular. Bu tanim, hiyerarsik aile kalttrlerindeki
ebeveyn kontroliini bir 6lglide yansitsa da otoriter terimi
bu ailelerdeki besleyici, sicak ve karsilikli ilgiyi genellikle goz
ardi etmektedir (Sillars, 1995, s. 388).

Her aile sistemi kendi igleyisini saglayan kurallara
sahiptir. Sagliksiz ailelerde bu kurallar genellikle gizli ve ima
edilerek kalirken, saglikli ailelerde ise agik ve net bir sekilde
belirtilir. Otorite, gizli aile normlarini yuriten ve pekistiren
kisidir. Otoriteye karsi gelmemek, onun talimatlarini yerine
getirme, 6vglye deger bir nitelik olarak kabul edilir. Kim
yetkiyi memnun ederse, o degerlidir. Bir bireyin duygu ve
disiinceleri, yalnizca yetkinin onayini aldiginda degerlidir;
otoritenin hoslanmadigi algilar, duygular ve dislinceler
degersiz kabul edilir. Bu tir aile ortamlarinda gocuklar,
kendi igsel deneyimlerine glivenmeyi 6grenemezler; en
biyik nitelik, otoritenin memnuniyetini saglamak, onun
beklentileri dogrultusunda disiinmeyi ve duygularini
degistirmeyi gerektirir. Kendi i¢ dinyasinda bos, distan
kontrol edilen biri olma yoluna girmislerdir. Otorite haksiz
veya hakl, zeki veya aptal, ahlaki veya ahlaksiz olabilir.
Sagliksiz ailelerde Uyelerden beklenen, otoriteye kosulsuz
itaattir. Itaat, basl basina bir erdem olarak kabul edilir.
Sagliksiz aile dinamiklerinin buyuk bir kismi toplumsal kaltdr
tarafindan sekillendirilir. Bu nedenle, toplumsal ortamda
sagliksiz aile yapilar olusturmak, saglikl ailelerden daha
kolay olabilir. Kdltir, evlilik, ebeveynlik ve itaate dayal
anlayigi aile olustururken temel referans noktalari olarak
sunar (Cliceloglu, 2011, s. 83-84).

Sert ve Yumusak Giig

Glig, her zaman iliskilerin mevcut durumuna baghdir
(Baldwin, 1979, s. 161-194). Davies'e (1991) gore, bir kisinin
gic sahibi oldugu, su niteliklerden biri veya bunlarin
kombinasyonuna sahip olmasi ile ifade edilir: statd, otorite,
itibar, para, bilgi ve giizellik. Nelson Mandela ya da Rahibe
Teresa gibi kisiler itibarlarindan dolayr yumusak giice
sahiptirler (Fan, 2008). Genel olarak giic, bir kisinin istedigi
sonuglari elde edebilme ve baskalarinin davranislarini
etkileyebilme vyetenegi ve sekillendirme becerisidir.
insanlar, amaglarin mesru olduguna inanirlarsa, tehdit veya
tesvik kullanmadan da ikna edilebilirler. Sert gig, tesvik
veya tehdide dayanabilir, ancak bazen istenilen sonuglar
somut bir tehdit veya 6dil olmaksizin da elde edilebilir
(Nye, 2017, s. 19-58). Sert gii¢, dis politika amaclarini
gerceklestirmek ve diger hiikiimetleri etkilemek igin
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kullanilan askeri ve polis glictinii ifade eder. Askeri gliclin dig
politikada etkili bir ara¢ olabilmesi, blyilk o6l¢liide silahh
kuvvetlerin etkinligine baglidir. Diinya siyasetinde dnemli
rol oynamayi hedefleyen (lkeler, her zaman gii¢li ordulara
ve donanmalara sahip olmaya énem vermislerdir (Oymen,
2005, s. 166).

Yumusak glic, baskalarini zorlamadan, onlarin sizin
istediginiz  sonuglari istemelerini  saglamaktir.  Giig,
iliskilerde cazibenin kimyasina baghdir. Is diinyasinda ise,
zeki yoneticiler liderligin sadece komut vermekten ibaret
olmadigini, davranislarla 6rnek olmayr ve digerlerini
cezbetmeyi gerektirdigini bilirler. Blylk kuruluslari sadece
komutlarla yonetmek zordur; bunun yerine, degerlerin
benimsetilmesi dnemlidir. Sert glic ve yumusak glic bazen
birbirlerini desteklerken, bazen de engelleyebilir. Akilli giig,
yumusak ve sert guclin dengeli ve stratejik kullanimidir
(Nye, 2017, s. 19-58). Yumusak gii¢, yalnizca hedeflerin
¢atismasi baglaminda anlamlidir; ikna ve cazibe, davranisi
etkilemek icin kullanilabilir (Fan, 2008).

Yontem

Bir insanin bireysel davranisi ile grup igindeki
davranislari arasinda farklar vardir. Gruplar, kendilerine
6zgl normatif kalplar yaratirken, ayni zamanda icinde
bulunduklan kiltir ve degerler sistemini de yansitirlar.
Egitim, Sosyoloji, Psikoloji ve Orgiit Bilimi gibi alanlarda,
gruplarin insan davranisini nasil degistirdigine dair birgok
ornek ve galisma mevcuttur. Karar verme siireglerinde
“grup slreglerini” kullanmanin birgok faydasi oldugu
belirtiimektedir. Ornegin gruplar bireylere oranla daha
yaraticidir, daha hizli sorun ¢6zebilirler, kisa sirede ve daha
fazla sayida segenek (retebilirler ve benzeri (Yildirm &
Simsek, 2016, s. 157-158). Odak grup goriismesine katilacak
kisiler arasinda, tartisilan konu, Urin veya hizmetle ilgili
ortak bir deneyimin olmasi esastir. Katihmci sayisi 6-8 kisi
arasinda olmalidir. Sirecin etkili olmasi igin, deneyimli bir
ybneticinin  tartismayr yonetmesi gereklidir. Rahat,
tehditkar olmayan ve insanlarin dislincelerini 6zgirce ifade
edebilecegi bir ortam saglandiginda, odak grup gériismesi
icin asgari kosullar olusturulmus olur (Krueger & Casey,
2000, s. 4-5).

Adiyaman ve istanbul sehirlerinde yasayan (iniversite
ogrencilerinden her biri alti katiimcidan olusan iki odak
grubu olusturulmustur. Odak grup goériismeleri, 24 Nisan
2024 tarihinde istanbul’da ibn Haldun Universitesi'nden
katihmcilarla, 2 Mayis 2024 tarihinde ise Adiyaman’da
Adiyaman Universitesi’nden katimcilarla
gerceklestirilmistir. Her iki sehirde olusturulan odak grup
katilmcilari da her biri 18-24 yas araliginda, Yeni Medya ve
iletisim, Psikoloji ve Dis Ticaret bélimlerinden toplam 12
gonlli olan Universite 6grencilerinden olusmaktadir (Tablo
1). iki farkli sehirden katilimcilar belirlenmesindeki amag
bolgesel ve kultirel farkliliklarin ve/ veya benzerliklerin
tartismada dikkate alinmak istenmesidir.
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Tablo 1.Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Katilimai Sehir Cinsiyet Yas
K1 Adiyaman Erkek 24
K2 Adiyaman Kadin 20
K3 Adiyaman Kadin 19
K4 Adiyaman Erkek 20
K5 Adiyaman Erkek 20
K6 Adiyaman Kadin 24
K7 istanbul Kadin 18
K8 istanbul Kadin 19
K9 istanbul Erkek 22
K10 istanbul Erkek 20
K11 istanbul Erkek 19
K12 istanbul Kadin 23

Tartisma konulari, yumusak gu¢ unsurlarinin aile
iletisim dinamiklerine entegrasyonunu arastirmak,
geleneksel olarak diplomasi ve nifuzla iliskilendirilen
stratejilerin aile iliskilerini nasil gelistirebilecegini ve
catismalari ¢ozebilecegini kesfetmek lizere tasarlanmistir.
Katihmcilara o6ncelikle sert gic ve yumusak gig
kavramlarinin tanimlamasi yapilmistir. Katihmcilardan,
aile i¢i etkilesimlerde yaygin olarak bulunan yumusak giic
unsurlarini ve bu unsurlarin aile igindeki glinlik iletisimde
nasil  ortaya  ¢iktigini konusmalari istenmistir.
Katihmcilardan ailelerin yumusak glic unsurlarini iletisim
kaliplarina dahil etme konusunda karsilastiklari zorluklar
hakkinda konusmalari beklenmistir. Katiimcilardan, aile
iletisiminde yumusak giic yaklasimlarinin
benimsenmesinin, aile birimi iginde daha siirdirulebilir ve
tatmin edici iliskilere yol acabilecegine inanip
inanmadiklari sorulmustur. Katilimcilara, ailelerin iletisim
ve karar alma sureglerinde yumusak gilic unsurlarinin
kullanimini artirmalarina hangi strateji veya uygulamalarin
yardimci olabilecegi konusunda konusmalari istenmistir.
Katilimcilardan, yumusak gli¢ unsurlarinin kullaniminin
aile dinamiklerini olumlu ydnde etkiledigi veya kendi
aileleri ya da tanidiklari birileri igindeki c¢atismalar
¢6zdUgu kisisel deneyimlerinizi paylagmalari istenmistir.

Her iki grup tartismasi da yazili ve goriintlli olarak
kaydedilmis, gorismeler niteliksel bir yontem olan
tematik analiz yontemi ile analiz edilmistir. Veriler,
MAXQDA nitel veri analiz yazilimi kullanilarak kodlanarak
Ug¢ temaya (iyi iletisim becerileri, paylasim, deger verme ve

saygl duyma) ayrilmistir. MAXQDA, nitel veri analizi igin
kullanilan bir analiz programi olup, metin, ses ve video
verilerini analiz etme imkani sunmaktadir. Yazilim,
kullanicilarin  veri setlerini sistematik bir sekilde
kodlamasina, kategorilere ayirmasina ve icerik analizini
gerceklestirmesine olanak tanimaktadir. Ayrica, yapay
zeka destekli analiz araglari sayesinde, buyik veri kiimeleri
Uzerinde daha hizli ve etkili analizler yapilabilmekte, bu da
arastirmacilara derinlemesine tematik ¢ikarimlar yapma
olanagi saglamaktadir.

iki bagimsiz arastirmaci arasinda kodlarin giivenilirligi
kontrol edilmistir. Adiyaman’da gerceklesen odak grup
goriismesi 41 dakika, istanbul’da gerceklesen odak grup
gorasmesi 83 dakika sirmdistlr. Katilimcilarin akademik
gecmisleri, gorismelerin derinligi ve katilimcilarin konuya
olan ilgileri, gorisme sirelerinin uzamasina ya da
kisalmasina etki eden faktorler arasinda yer almaktadir.

Bulgular
Asagidaki bulgular katilimcilarin aile iletisiminde
kullanilan  yumusak ve sert gl¢  unsurlarini

degerlendirirken kullandiklari yargilari agiklamaktadir.
Odak grup tartismalarinda aile iliskilerinde kullanilan
yumusak glc ve sert glic tirleri asagidaki gibi
belirlenmistir (Tablo 2).

Odak grup tartismalarinda aile iliskilerinde kullanilan
yumusak glc ve sert glcin bes temel farkhlig
belirlenmistir (Tablo 3).

Tablo 2.Aile iliskilerinde kullanilan sert ve yumusak gii¢ turleri

Sert gii¢

Yumusak gii¢

Baski/ Yasak/ Siddet/ Ceza/ Hediye/ Para/ Odiil

lyi iletisim becerileri/ Deger verme ve saygi duyma/ Paylasim

Tablo 3.Aile iliskilerinde kullanilan sert ve yumusak gliclin etkilerinin karsilastiriimasi

Sert giic

Yumusak gii¢

Kisa vadeli

Direncg ve isyana neden olma

Psikolojik gerginlik ve mutsuzluk yaratma
iliskilere zarar verme, aile baglarinin zayiflamasi
Ozgiiveni zedeleme

Uzun vadeli

Sevgi, saygl, sadakat ve baglilik olusturma
Psikolojik rahatlik ve mutluluk olusturma
Saglikh, strdurilebilir ve gigli iliskiler dogurma
Ozgiiveni destekleme
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Aile iliskilerinde baski, yasak, siddet, ceza, zorlayici
yontemler seklinde kullanilan sert giiciin kisa vadeli
etkisinin oldugu, direng ve isyana neden oldugu, psikolojik
gerginlik ve mutsuzluga yol agtigl, iliskilere zarar verdigi ve
aile baglarini  zayiflattigi ve o6zglveni zedeledigi
belirlenmistir. Medyanin sert glic kullanimini olumlu
gosterme egiliminde oldugu gorisi yaygindir. Medyada
sert gli¢ uygulayan bireylerin, toplum tarafindan rol model
olarak alindigi distiniimektedir. Ataerkil aile yapilarinda
yumusak glcilin bir otorite kaybi olarak gorildigu,
gunimuz ailelerinde ise iletisim bigimlerinin degistigi,
yumusak giliciin de uygulandigi ve karsilikh anlayisin gelistigi
diisiiniilmektedir. ikna, empati, deger verme, tesvik etme,
anlayis, sevgi, nezaket olarak kendini gdsteren yumusak
guiclin ise uzun vadeli etkisinin oldugu, sevgi, saygi, sadakat
ve baglilik olusturdugu, psikolojik rahathiga ve mutluluga yol
actigi, saghkh, strdarilebilir ve gligli iliskiler dogurdugu ve
ozgliveni besledigi belirtiimektedir. Belli 6lglide motivasyon
amaclyla cesitli 6diller verilmesi ya da kiiglik ceza gibi
uygulamalar, iliskilere zarar veren sert giic uygulamalari
olarak degerlendirilmemektedir. Ama bu unsurlarin birincil
rol oynadigi iliskilerde yumusak gii¢ unsurlari da zayifsa kisa
vadeli ve sagliksiz iligkiler kurulmaktadir. Bu nedenle
katilmcilar sert ve yumusak giclin dengeli kullaniimasi
gerektigi gorusiinde birlesmektedirler.

Bu noktada, katiimcilarin konuya iliskin farkli goriis ve
degerlendirmeleri daha ayrintili bir sekilde ele alinmaktadir.
Asagida, glic kullanimi genis bir perspektifle ele alinmis, sert
gic, yumusak giic ve akilli glicin dengeli bir sekilde
kullanilmasi gerektigi fikrini destekleyen ve bu giic tirleriyle
ilgili cesitli bakig agilarini ortaya koyan katilimci géruslerine
yer verilmistir.

K1: Cikolata, hediyeler ve benzeri mutluluk ve baghhk
olusturmuyor. Sadece beklenti devam ediyor.

K8: Baski her zaman kisa sirelidir. Yani bir insana baski
yapabilirsin ama bir giin yani bu baskinin her zaman bir
karsiligl vardir ve her zaman karsihigl da yikici olur. Ama
ortak ozelliklerden gitmek, cazibe merkezi haline getirmek,
kisiyle ortak bir paydada bulusmak, konusarak anlasarak
herhangi bir baski unsuru kullanmadan, kendini zorunlu ve
zorlama giici hissetmeden bir seyler oldugu zaman, yani
katiim oldugu zaman, her zaman bu beraberinde baghhigi,
sadakati, birbirine saygiyi da getirir. Kliglik yasta baski géren
bireyler, belli bir yasa geldikten sonra sorgulamaya bagslar,
kendi kararlarini almak ister. Bireyler bu baskidan
uzaklagmak ister ve aile igi iliskileri zedelenir samimiyet ve
hosgori azalir ve iliskiler parcalanma noktasina gider.

K12: Aile icinde bazen ¢ocuklari susturmak ya da yanina
almak igin maddi degeri olan veya oyalayici birtakim araglar
kullanilir; istedikleri olmadiginda ise bagirma, siddet,
sevgiden ya da maddi seylerden mahrum birakma gibi
yontemlere basvurulur. Bu durumun nesilden nesile
aktarildigini distinilyorum. Bu iletisim ve davranis kaliplari
aileden gelebildigi gibi, medya araglan ile de
aktarilabilmektedir. Sert giliclin yogun oldugu ailelerde
blyliyen c¢ocuklar da ileride benzer aileler kuruyor,
duygusal acgidan sikintili ve siddete meyilli bireyler
olabiliyorlar.

K3: Bircok aile kendi ebeveynleriiletisimde yumusak giig
kullanmadiklari icin nasil yapacaklarini bilmiyorlar ya da
yumusak giict bir zayiflik olarak goruyorlar.
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K2: Aile icine bu gigcler bence ¢ocuktan ebeveynlere
dogru ayni zamanda. Cocuklar ya da geng yetiskinler
taleplerini aile biyuklerine ilettikleri zaman yumusak gug¢
kullanmalidir. Bir onayina basvurmak, kafandaki beklenti ve
talebe dair olumlu tezler ile ikna etmek ve karsi tarafin
duslincesine deger vererek bunu ona yansitmak bence en
guzel yumusak gu¢ 6rnegi.

K6: Baskici ve sert giclin hakim oldugu ailelerde
blylmuis cocuklar, yumusak giici kullanma noktasina
evrildigi zaman problemler bagliyor. Yumugak gliciin yogun
kullanildigr ailelerde aile iliskileri kuvvetleniyor. Bu iligkinin
surdirebilirligini ve omriini uzatiyor. Empati ve anlayis
otomatik olarak zaten bir sekilde 6greniliyor ve insani bir
sekilde gelistiriyor. Insanlari bireysel olarak anlamak,
onlarla samimi iletisim kurabilmek, ihtiyaglara gore hizli
kararlar alabilmeyi beraberinde getiriyor. Bu yumusak
giclin kullanildig ailelerde yetisen bireyler arasinda bu
noktada daha uzun omirla iliskiler kurulmakta, iliskiler
daha basarili olmakta, insanlarla kurduklari iligkileri devam
ettirmekte daha da iyi noktaya gelmektedir.

K9: Herhangi bir yumusak giic iletisimiyle yetismeyen
bireyler, kendi hayatlarini ya da yuvalarini kurduktan sonra
daha uzak kalmayi tercih ediyorlar, daha az arayip
soruyorlar, daha az ilgileniyorlar.

K10: Birebir konusma yolu bence en giizel yol. Aile
bireylerini dinlemek, empati yapmak, yeri geldiginde
ovmek, takdir etmek, motive etmek ¢ok 6nemli. Cok ufak
bir basari olsa bile onu évmek yani bireyin o basarisini
ovmek, gostermis oldugu emegi sarf etmis oldugu cabayi
hatirlatmak, vurgulamak birer deger gostergesi. Bir
zorlukla, basarisizlikla ya da problemle karsilagildiginda da
yine motive edici sozlerle bireye yaninda oldugunu
hissettirmek gerekiyor. O yumusak giicii, o aile destegini ve
ailesinin yaninda oldugunu hissedecek, ailesinin her zaman
onu desteklediginin farkinda olacaktir. Cocuklarla bir
arkadas gibi, bir birey gibi gérerek, sosyal rolleri bazen bir
kenara birakarak empatik iletisim kurmak gerekiyor.

Odak grup goriismelerine bolgesel farkhliklar agisindan
baktigimizda ise, istanbul’da yapilan gériismede sert giic ve
yumusak gliciin aile i¢i dinamikler tzerindeki etkilerini,
empati, saygl, sevgi ve aile ici rollerle daha genis ve detayl
bir sekilde iliskilendirdigi gorilirken, Adiyaman’daki
goriisme daha 6z ve direkt bir sekilde ayni konulara
deginmektedir. istanbul’daki gdriisme daha fazla 6rnek olay
ve kisisel deneyim igerirken, Adiyaman’daki goriisme ise
daha genel prensipler ve dneriler lizerine odaklanmaktadir.
Adiyaman’daki gorisme, sert giic ve yumusak glcin
dengeli kullaniminin 6nemine o6zellikle vurgu yaparken,
istanbul’daki goriisme bu dengeyi dolayli olarak ele
almaktadir. istanbul’daki gériisme, toplumsal normlar ve
medyanin sert gict nasil rol model olarak sundugu
konusuna deginirken, Adiyaman’daki gériisme bu konuya
odaklanmamaktadir. Her iki odak grup goriismesi de sert
gic ve yumusak glg kullanimi, édillendirme ve cezanin
dengesi, empati ve aile ici iletisim konularinda benzer
temalari islemektedir.

Odak grup tartismalarinda, aile igi iletisimde li¢ yaklasim
yumusak glic baglaminda degerlendirilmistir: 1) iyi iletisim
becerileri, 2) deger verme ve saygi duyma 3) paylasim.
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iyi iletisim becerileri

Katiimcilar, iyi iletisim becerilerine sahip ve
birbirleriyle acgik bir sekilde iletisim kurabilen bireyler
arasinda karsilikli ikna sureglerinin gelistigini ifade
etmislerdir. Sosyal rolleri bir kenara birakarak ve glivene
dayah iliski ve iletisim bigiminin, karsihkl anlayis
gelistirdigini diisgtinmektedirler. Katilimcilar, sen dili yerine
ben dilinin kullanildigi ve empatik bir iletisimin uzun vadeli
saglam iliskilere zemin hazirladigini séylemislerdir:

K8: En blylik yumusak glic her zaman karsilkli
muhabbettir. Yumusak giicun iliskiye yansimasi zaten bir
kargiliklilik Ustiinde kurulu olmali ve sizden sadece
beklenti icerisinde olmak yerine karsi tarafin da bir seyler
yapabilmesi gerekiyor. Taraflarin birbirinden karsilikli
beklentileri vardir. Bu beklentileri fark ederek ve saglikli
bir iletisim icinde iliski dinamigini kurmak gerekir. Agik
iletisim de bu siirecte ¢cok 6nemlidir. Muhabbetin, karsilikh
fikir alisverisinin ve sayginin oldugu bir iliskide zaten
surdarilebilirlik saglanir.

K1: Empati, karsilikli arayip sormak, sefkatle biyiyen
ve iletisimle yetisen birey, ilerde de ayni sekilde
ebeveynlerine yaklasir. Yani karsilikh diyalog 6nemli.

K11: Empati yaparak, yani kendisini karsisindakinin
yerine  koyarak, onun penceresinden dislnip
hissedebilmeye calisarak iletisim kurdugunda, karsilikli
anlayis ve saygi da artmaktadir. Empatiyle yetisen bireyler,
daha saghkl iligkiler kurabilmekte ve gevresine karsi da
ayni iletisim tarzini uygulamaktadir.

K9: iletisim ve anlayis tek tarafli olmamali, tim aile
bireyleri birbirine empati kurarak yaklasmal.

K10: Empati yapildigi zaman aslinda bir nevi yumusak
glc kullanilmis oluyor. Ama empati gerceklesmedigi
zamanlarda da sert gii¢ kullaniliyor. Konusmalarda empati
ve anlayis olmadigl zaman ya tartismayla ya da konunun
kapanmasi ile sonuglaniyor.

Katiimcilar, tavsiyede bulunurken ya da fikir beyan
ederken nazik ve yapici olmak, énerileri makul bir sekilde
sunmak ve rol model olmaya c¢alismanin gelecekteki
iliskilerin sekillenmesinde o6nemli bir rol oynadigini
dustinmektedirler. Katilimcilar, agiklamalar yaparak, olasi
olumsuz sonuglara 1sik tutarak, kendilerinden 6rnekler
vererek ikna siireglerinin sert glic yéntemlerine gére daha
kalici bir sekilde gergeklestigini disinmektedirler. Cogu
katihmci, belirli kurallar olusturulmasinin ve tim aile
Uyeleri tarafindan bu kurallarin benimsenmesinin, islerin
ve iliskilerin dizenlenmesinde yardimci oldugunu
disunmektedir. Katiimcilar, saglikli iletisimin bu kurallar
cercevesinde sert gilic yontemlerine basvurmadan
gerceklesebilecegini dislinmektedir:

K1: Acgiklama ve katiim sayesinde, bagirarak karsi
tarafi bir anda sindirerek degil, davranislar karsisinda
karsilasilacak sonuglar gosterilerek saygl kazanilabilir.
Bireylere konusma hakki vererek hem de onlara baz
seyleri aciklayarak kendilerini degerli hissetmeleri
saglanabilir. Saygi ve hiirmet de kendiliginden gelir. Bu her
iki taraf icin de doyum ve mutluluk saglyor bence.
Karsilikh konusmak yani karsilikli bir iletisim.

K8: Tavsiyeleri ve yonlendirmeleri tath tath konusarak,
artisini ve eksisini anlatarak yapmali. O an ¢ocuklar hak
vermese bile, ileride ailesine hak vermeye ve
kabullenmeye yani iknaya ugruyor. insanlar hep baskidan
kagarlar. Birey gormedigi sefkati gosteremez.

K9: Bagirip cagirmak vyerine, bireyler arasi anlayisi
iletisim olmali. Aile meclisleri olugturmali.

K5: Aile iginde ilgi ve iletisim eksikligi olan bir
tanidigimiz vardi. Zamanla kot arkadas ortami ve koti
aliskanliklari gelisti. Baskilama, eve kapatma ve benzeri
sert gic kullanarak koti ortam ve aliskanliklarindan
kurtarmaya ¢alistilar ama basarili olamadilar. Sonrasinda
tathi dil ve ilgi ile bu kisiyi tedaviye ikna ettiler.

K2:Benim annesi ve babasi ayri bir kuzenim var. Annesi
baska birisiyle evlendi. Uvey babasi ile o kadar iyi ve o
kadar saglikli bir iletisimi var ki kuzenim ¢ok olumlu yonde
degisti. Uvey babanin kendisinden &rnekler vererek, tatl
tavsiyeler ile, bir seyleri gerekgelendirerek anlatmasi
kuzenim tzerinde ¢ok olumlu bir etki olusturdu.

Bazi katihmcilar, aile icinde farkh bireylere farkh gii¢
yaklasimlari ve farkli iletisim kaliplari ile yaklagildigini ifade
etmiglerdir.

K2: Babam abimle iletisiminde daha ¢ok sert glic
kullanmaktayken, benimle olan iletisiminde daha
yumusak iletisimi tercih etmektedir. Bu durum lzerinde
benim de empatik bir insan olmamin roli oldugunu
disuiniyorum. Babami anlayabiliyorum ve ona gore
davranabiliyorum.

K8: Babamin diger kiz kardesim ile kurdugu iletisim
tamamen farkli. Ben ‘beden dilini’ kullandigim igin ve fikir
alisverisine basvurdugum icin babamin da benimle
iletisime gecerken daha ¢ok yumusak gli¢c kullandigini
duslintiyorum.

Deger Verme ve Saygi Duyma

Katilmcilar, insanlarin deger gordikleri yerlerde varhk
gostermek istedigini dusinmektedir. Karsilikli anlayisa
onem vermek, sefkat, ilgi, sevgi ve 06zen gostermek,
ovmek, takdir etmek ve motive etmek deger vermenin
birer gostergesi olarak degerlendirmistir. Cocuklara ve
geng yetiskinlere belirli konularda tercih haklari sunma ve
kendi kararlarini verebilmeleri i¢in imkan olusturma ve
tercihlerine saygi duymanin da bir deger gostergesi
oldugunu duslinmektedirler. Saygi ve deger goren
bireylerin 6zglivenlerinin de olumlu yonde gelistigini
duslinmektedirler. Katilimcilara gore, tiim aile bireylerinin
ortak karar alma siireglerine katilmasi, fikirlerini 6zgiirce
belirtebilmeleri, fikirlerine saygl gosterilmesi ve
disuncelerine deger verilmesi diger aile bireyleri ile kalici
ve saglam iliskiler olusturmaktadir:

K8: Ailelerin gelisiminde de aile dedigimiz kavram
ataerkil sistemde bile donem dénem degistigini
dusliniyorum. Sana ayri bir birey gibi davraniimaya
baslandiginda, karsi tarafta bazi konularda zitlasmak
yerine uyum saglamayi ve dinlemeyi secebiliyor. Babamin
iletisimi degistigi zaman yumusadigl zaman o sert ve
otoriter glicten bagimsiz daha ¢ok dinleme ve onun
gorislinii ve benzeri alma istegi geliyor. Ataerkil aileler
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yumusak gicl, glc kaybi olarak otorite kaybi olarak
goriiyor ve bu nedenle genelde sert glice basvuruyorlar.
Aile iliskilerine yumusak glic girdigi icin cok daha iyi iliskiler
ortaya cikiyor.

K9: insanlar arasindaki en temel ihtiyag, var olabilmek
ve varlik gosterebilmektir. Siz sert gii¢ kullandiginiz zaman
karginizdaki insani tamamen pasif hale getiriyorsunuz ve
oradaki varligina aslinda son veriyorsunuz. Yillarca o iliski
i¢in hicbir emek sarf etmemis, o iliski icin higbir rol kendi
istegiyle Gstlenmemis bir bireyden yillar sonra bir sey
yapmasini bekliyorsunuz. Hicbir sey beklememelisiniz.
insan varligini deger gordugii yerde gosterir. Bu deger
bireysel agidan sevgidir, saygidir ve giivendir. Ama sevgi,
saygl ve glven olmadigi zaman sirdurulebilir iliskiler
kurulamiyor.

K10: Birey daha ¢ok ilgi, sevgi ve deger gordiugu yere
dogru kayiyor. O agidan sert glciin hicbir sekilde
surdirulebilir tarafi yok.

K1: Sarekli odillendirme, davranisin sadece o6dile
bagh yapilmasina neden olur.

K3: ilgi ve sevgi gérme temel duygusal ihtiyaglardir ve
higbir sekilde giderilemez.

K7: Deger vermek ¢ok dnemli.

K2: Sevgi, bol sevgi, o sevgiyi baska yerde aramayacak.

K5: Sevgiyi gostermek lazim. Temel ihtiyag ve
duygulardan mahrum birakmamak gerekiyor.

K4: Saygi ve ahlak cercevesinde yetistirmek ve iletisim
kurmak 6nemli.

K9: Ben kuiglikken bizim aile ortamlarinda, aile
meclislerinde, blyuklerin oldugu yerde bazi konular
hakkinda konusulurken ben de katilim sagliyordum, fikir
beyan ediyordum, sozlerim dinleniliyordu. Bu durum
6zglvenimi inanilmaz gelistirdi. Diger alanlarda da beni
basariya tasidi. Benim bazi seyleri kendi deneyimlememi
saglayarak, beni desteklediler. Deger goérdigimi
hissettim. Simdi ben de ayni sekilde aileme deger
gosteriyorum. Aile geleneginin de ileride bdyle devam
edecegini dislinliyorum.

K8: Genelde bir karar vermem gerektigi zaman, karar
verme asamasinda ailem gorUslerini belirtir. Fakat bu
hayati benim yasayacagimi ve en son karari benim
verecegimi soylerler. Hangi karari verirsem vereyim,
yanimda olduklarini belirtirler.

K10: Bence bu siregler de karsilikli. Cocuklar ya da
geng yetiskinler, bir karar alma siirecinde ebeveynlerini ve
diger aile yelerini sirece dahil ettikleri zaman, onlarin
varliklarini kabul etmis olurlar. Bence bu da bir yumusak
glctir. Yani yumusak gic¢ sadece yukaridan asagiya
islemez. Saglikh ve deger veren bir iletisim diliyle ikna
sureci de beraberinde gelir.

Paylasim
Katilimcilar, aile bireylerinin birbirlerine zaman
ayirmasini, birlikte vakit gecirmesini, cesitli aktiviteler

yapmasini ve birlikte sosyallesmesini bir yumusak glic
olarak degerlendirmektedir.
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Bir katilimciise, saglam iliski ve iletisim temeli olmadan
gerceklesen bu tarz aktiviteleri yumusak gilic olarak
degerlendirmemektedir:

K8: lyi iliski temeli yoksa aktiviteler ve benzeri unsurlar
pek fayda etmez. Arada sert ve mesafeli bir iliski varsa
zaten karsihk pek yakinlik kurulamiyor ve pek keyifli
aktiviteler gergeklesmiyor. Aktivitelerin tek basina iligki
sekli olmadan ise yaradigini agikgasi diiginmiyorum.

Tartisma, Sonug ve Oneriler

Burada 6zetlenen bulgular, yumusak gli¢c yaklasiminin
aile ici iletisim ve aile ici iliskiler icin neden 6nemli
olduguna iliskin ayrintilara dikkat cekmektedir. ikna,
empati, deger verme, tesvik etme, anlayis, sevgi, nezaket
olarak kendini gosteren yumusak gliciin uzun vadeli
etkisinin oldugu, sevgi, sayg), sadakat ve baglilk
olusturdugu, psikolojik rahatliga ve mutluluga yol actigi,
saglikh, surdarialebilir ve gugla iliskiler dogurdugu ve
Ozgliveni besledigi gorilmektedir. Bu bulgular, iyi iletisim
becerileri, deger verme ve saygi duyma ve paylasim olmak
Uzere U baslik altinda incelenmistir. Yumugak giiclin etkin
bir bicimde kullanilmasi, aile iginde yasanan gatismalarin
¢6zlimiinde uzun vadeli olumlu etkiler yaratmaktadir. Bu
durum, aile bireyleri arasindaki uyumu ve dayanismayi
artirici bir rol oynamaktadir. Paylasim ve empati, sagliklh
aile ici iletisimde temel unsurlar olarak 6éne ¢ikmaktadir.
Bu iki unsur, aile bireyleri arasindaki iliskilerin
derinlesmesine ve glvenin insa edilmesine katki
saglamaktadir.

Ozellikle otoriter ebeveynlik baglaminda, yumusak
glicin etkisini sinirlayan ¢esitli  engellerin  ortaya
cikabilecegi ve bazi ailelerde yumusak gilcin etkili
olamayacagi goriilmektedir. Bu noktada Gordon (1997),
aile ici iletisimde sikg¢a rastlanan bazi tutumlarin iletisimi
olumsuz etkiledigini belirtmektedir. Emir vermek,
yonlendirmek, uyarmak, godzdagl vermek, ahlak dersi
vermek, 6gut vermek, ¢6zim ve Oneri sunmak, nutuk
¢cekmek, yargilamak, elestirmek, suglamak, ayni fikirde
olmak, ad takmak, alay etmek, tani koymak, duygular
paylasmak, sorgulamak, séziinden dénmek, oyalamak ve
konuyu saptirmak gibi davranislar, bireyler arasi saglikli
iletisimi sekteye ugratarak yumusak giiciin islevselligini
sinirlayabilmektedir.

istanbul’daki gériisme, sert giic ve yumusak giig
kullanimi, 6dillendirme ve cezanin dengesi, empati ve aile
ici iletisim konularinda benzer temalari islemektedir.
Ancak, istanbul’daki goriisme daha genis kapsamli ve
detayli iken, Adiyaman’daki goriisme daha 6z ve direkt bir
yaklasimla konulari ele almaktadir. istanbul’daki gériisme
daha fazla kisisel deneyim ve Ornek olay igerirken,
Adiyaman’daki gériisme daha genel prensipler ve éneriler
sunmaktadir. Adiyaman’daki goérisme ayrica, glg
kullaniminda dengeye ve “akilli gli¢” kavramina ozel bir
vurgu yapmaktadir.

Olson ve DeFrain'e (2000) gére eger bir aile iyi iletisim
becerilerine sahipse, aile bltlinligld ve aile uyumu daha
yuksek olur. Yumusak glig, aile igi iletisimde énemli bir rol
oynamaktadir ve Virginia Satir’in (Cliceloglu, 2011, s. 63-
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66) belirttigi bes temel 6zgiirlikle dogrudan iliskilidir. Bu
ozglrlukler: anhk algilama ve goézlem o6zglrlGgl, kendi
disuncelerini o6zglirce ifade etme 6zglrligl, kendi
duygularini serbestce ifade etme ozglrlugdl, istedigi
seyleri isteme veya reddetme 6zglirligu ve kendi benligini
gerceklestirme ozglirligudir. Yumusak giig, ikna, empati
ve anlayis gibi unsurlar araciligiyla, aile bireylerinin bu
Ozgurlikleri yasamalarina olanak tanimaktadir. Ailede bu
ozglrluklerin taninmasi ve desteklenmesi, yumusak gig
yaklasiminin bir pargasidir. Aile Gyelerinin birbirine deger
vermesi ve saygl duymasi, bu 6zgirliklerin korunmasina
ve bireylerin kendilerini guvende hissetmelerine vyol
agmaktadir. Aile igindeki yumusak gig¢ kullanimi, her
bireyin kendini ifade edebilmesini, duygularini ve
diisiincelerini paylasabilmesini, istek ve ihtiyaglarini
ozglrce dile getirebilmesini saglamaktadir. Bu da ailede
sevgi, saygl, sadakat ve baglilik olusturmakta, psikolojik
rahathk ve mutluluga katkida bulunmakta, saglikh,
surdirulebilir ve gicli iliskiler dogurmaktadir.

Clceloglu (2011), saglikh aile duzeninde her bireyin
gorev ve sorumluluklarini dogal bir sekilde yerine
getirdigini, aralarinda  olumlu  duygusal baglar
bulundugunu ve kisilerin bagimsiz olmalarina ragmen
birbirlerine istekle ve memnuniyetle yardim ettiklerini
vurgulamaktadir. Cliceloglu (2011), ailelerin karsilamasi
gereken yedi temel ihtiyactan bahsetmektedir: degerli
hissetme, giiven ortami, yakinlik ve dayanisma duygusu,
sorumluluk duygusu, miicadele etme ve basarma, kendini
gerceklestirme ve manevi yasamin temellerini olusturma
ortami. Yumusak g, aile igi iletisim ve iliskilerde kritik bir
rol oynamakta ve Ciceloglu'nun belirttigi temel
ihtiyaglarin karsilanmasina katkida bulunmaktadir. ikna,
empati, deger verme, tesvik etme ve anlayis gibi yumusak
gl¢ unsurlari, aile bireylerinin kendilerini degerli ve
guvende hissetmelerini saglar, yakinlik ve dayanisma
duygusunu pekistirir. Bu yaklasim, bireylerin sorumluluk
duygusunu ve kendini gergeklestirme arzularini
desteklerken, manevi yasamin temellerini de olusturur. Bu
sekilde, yumusak gli¢ aile icinde sevgi, saygi ve baghhgi
glclendirir, saglikh ve stirdirilebilir iliskiler gelistirir.

Calisma bulgular 1siginda, ebeveynler ve diger aile
bireyleri arasindaki iletisimin giliclendirilmesine ve daha
uyumlu bir aile yapisinin  olusturulmasina  katki
saglayabilecek oneriler asagida sunulmaktadir:

o Aile bireyleri arasindaki empatiyi gelistirmek ve
saglikli iletisim becerileri kazandirmak igin empati
calistaylari diizenlenmelidir.

e Aile igi iletisimi gelistirmek ve giglendirmek igin
egitim programlar olusturulmali ve yumusak gl
temelli ebeveynlik atélyeleri acilmalidir.

e Aile lyelerinin karar alma siireglerine dahil olmasini
tesvik eden yontemler uygulanmalidir. Bu, bireylerin
kendilerini daha degerli hissetmelerine ve ailenin
ortak hedeflerine katki saglamalarina yardimci
olacaktir.

e Ebeveynler ve geng bireyler icin aile ici etkili iletisim,
empati ve problem ¢dzme becerileri konularinda
egitim programlari diizenlenmelidir.

e Aile bireylerinin bir araya gelerek paylasimda
bulunabilecegi sosyal ve kiltiirel etkinlikler tesvik
edilmelidir. Bu etkinlikler, aile icindeki baglari
glclendirecektir.

e Ailelerin profesyonel destek alabilecegi danismanhk
hizmetleri yayginlastirimalidir. Bu hizmetler, aile
icindeki catismalarin daha etkin bir sekilde ele
alinmasini saglayabilir.

Gelecekte yapilacak arastirmalarda farkl yag gruplar
ve sosyoekonomik diizeylerden bireylerin sirece dahil
edilmesi, elde edilen bulgularin genellenebilirligini ve
kapsamini artiracaktir. ilerleyen arastirmalarda daha genis
orneklemlerle c¢alismak, farkh kaltirel ve toplumsal
baglamlari  karsilastirmak, yumusak glclin  aile
iliskilerindeki etkisini daha derinlemesine analiz etmeye
katki saglayacaktir.

Extended Summary

This study explores the role of soft power strategies in
family relationships, aiming to enhance harmony and
foster sustainable interactions. The study investigates
how three key soft power strategies—effective
communication, respect, and sharing—are applied in
family dynamics. It is hypothesized that families who
employ these strategies will experience stronger,
healthier, and more enduring relationships. Soft power,
traditionally associated with diplomacy, is examined in the
context of everyday family communication, offering
insights into how these strategies can improve conflict
resolution and promote positive family engagement.

Two focus groups, each consisting of six university
students, were formed in Adiyaman and Istanbul. The
participants, aged 18-24, were volunteers from diverse
academic disciplines, including New Media and
Communication, Psychology, and Foreign Trade. The
purpose of selecting students from two cities was to
account for regional and cultural differences, providing a
broader perspective on applying soft power in family
communication.

The study aimed to explore how elements of soft
power, such as persuasion, empathy, and respect, could
enhance family communication. Participants were
introduced to the concepts of hard power (coercion,
force, and punishment) and soft power (persuasion,
empathy, and understanding) before discussing their
experiences with both in family settings. The interviews
were recorded and analyzed using thematic analysis, with
the data categorized into three themes: communication,
sharing, and respect.

The findings revealed that hard power, such as
coercion and punishment, leads to short-term effects,
rebellion, and weakened family ties. These methods can
undermine relationships and cause psychological tension.
In contrast, soft power—through persuasion, empathy,
and appreciation—fosters long-term benefits, such as
psychological comfort, loyalty, and sustainable
relationships. Soft power was identified as crucial for
building trust and enhancing emotional stability within
families.
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Participants emphasized the need for a balanced
approach, combining both hard and soft power. They
acknowledged that hard power might be necessary in
certain situations, but over-reliance on it can damage
family relationships. When used together, soft and hard
power create a more effective and healthy family
dynamic. The three key strategies—good communication,
respect, and sharing—were crucial for strengthening
family ties.

Soft power plays a critical role in fostering love,
respect, and commitment within families. Effective
communication, empathy, and mutual respect build trust
and harmony, ensuring long-term relationship stability.
The findings suggest that soft power helps individuals
express themselves freely, contributing to stable family
dynamics. Families that engage in open dialogue, respect
each other’s perspectives, and share experiences are
more likely to create lasting, healthy relationships.

Soft power enhances family communication,
strengthens bonds, and promotes psychological well-
being. It allows family members to navigate challenges
together and resolve conflicts constructively, leading to
stronger emotional connections and increased loyalty. A
balanced approach to power—combining both soft and
hard power—is key to maintaining harmony and resolving
conflicts effectively.

In conclusion, incorporating soft power strategies like
communication, empathy, respect, and sharing can
significantly improve family dynamics. These strategies
contribute to long-term psychological comfort, stronger
relationships, and healthier family environments. Further
research could explore how soft power applies across
different cultural contexts and family structures to
enhance its effectiveness.
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ABSTRACT

Today, in the face of increasing consumption habits and changing lifestyles, it is important for individuals to try
to live by reducing their share in their lives. Voluntary simplicity means that individuals move away from the
complexity of modern life and adopt a more minimal, simple and meaningful understanding of life. This study
aims to analyse the concept of voluntary simplicity in depth through Wim Wenders’ film Perfect Days (2023) and
open it to discussion in this context. In the research, the effects of voluntary simplicity on the individual and the
reflections of this understanding in cinema are examined, and the individual's search for inner peace and his/her
stance against social pressures are tried to be understood through cinema. Using deconstruction and document
analysis methods, the narrative language, character development and thematic elements in the film are
discussed in detail. The film Perfect Days deeply explores how individual simplicity is signified in a cinematic
narrative. The analyses question the inner anxieties and loneliness of the character Hirayama (Koji Yakusho)
behind his minimalist lifestyle and provide new readings on the complex psychological effects of the pursuit of
voluntary simplicity. This study aims to make an original contribution to the limited academic studies in the field
by revealing the reflection and effects of voluntary simplicity in cinema.

Keywords: Minimalism, Perfect Days, Deconstruction, Voluntary Simplicity, Win Wenders

Gonulli Sadelik ve Anlam Arayisi: Perfect Days Filminin
Yapisokiimii

0oz

Glinimuzde artan tiiketim aligkanliklari ve degisen yasam bigimleri karsisinda bireylerin hayatlarinda paylarini
azaltarak yasamaya c¢alismalari 6nemlidir. Gonulli sadelik, bireylerin modern yasamin karmasasindan
uzaklasarak daha minimal, sade ve anlam dolu bir yasam anlayisini benimsemesini ifade eder. Bu galisma, Wim
Wenders'in Perfect Days (2023) filmi tizerinden gonalli sadelik kavramini derinlemesine analiz etmeyi ve bu
baglamda tartismaya agmayi hedeflemektedir. Arastirmada, gontlli sadeligin birey tizerindeki etkileri ve bu
anlayisin sinemadaki yansimalari incelenerek, sinema araciligiyla bireyin igsel huzur arayisi ve toplumsal baskilara
karsi durusu anlasilmaya calisiimaktadir. Yapisokiim ve dokiiman analizi yontemleri kullanilarak, filmdeki anlati
dili, karakter gelisimi ve tematik unsurlar detayli bir bigcimde ele alinmaktadir. Perfect Days filmi, bireysel sadeligin
sinemasal bir anlatida nasil anlamlandirildigini derinlemesine islemektedir. Elde edilen analizlerde Hirayama (Koji
Yakusho) karakterinin minimalist yasam tarzinin arkasindaki igsel kaygilari ve yalnizigini sorgulayarak, gonallt
sadelik arayisinin karmasik psikolojik etkilerine dair yeni okumalar gergeklestirmektedir. Bu ¢alisma, gonullt
sadeligin sinemadaki yansimasi ve etkilerini ortaya koyarak, alandaki sinirli akademik incelemelere 6zgtin bir katki
saglamayi hedeflemektedir.

Anahtar Kelimeler: Minimalizm, Perfect Days, Yapisokim, Gonullu Sadelik, Win Wenders
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Introduction

The rapid increase in global warming, the depletion of
limited natural resources, social inequalities deepened by
growing populations, and excessive consumption
encouraged by the growing population are increasing social
problems and mental disorders on a global scale. (Rebougas
& Soares, 2021, p. 303). While a part of the world tries to
survive with limited resources, a small minority group
consumes these resources unlimitedly. While this situation
has a serious impact on social balances, some individuals and
groups have been labelled as "green living," are turning
towards alternative lifestyles expressed in terms such as
“simple living” and “eco-friendly living” (Odabasi, 2013, p.
199). Voluntary simplicity stands out as an approach that
expresses individuals' preference for a simple, meaningful
and sustainable life by taking a conscious stance against the
culture of consumption and ostentation imposed by modern
life (Ozgul, 2011; Rich et al, 2019). In parallel with
minimalism, voluntary simplicity is based on the pursuit of
reducing the environmental footprint, limiting material
consumption and achieving inner fulfilment (Hatipler &
Koksalan, 2020).

Voluntary simplicity is defined not only as a lifestyle but
also as a social movement (Grigsby , 2004). Although
voluntary simplicity has gained importance with the increase
in global problemes, this concept has been advocated by many
great religions and important figures throughout history.
Leaders such as Buddha, Lao Tse, Moses, Jesus, Muhammad
and the Hebrew prophets, as well as thinkers such as St
Francis, John Woolman, Hindu rishis, Muslim Sufis and
Gandhi, have advocated voluntary simplicity in different
ways. (Gregg, 2009, p. 4). Today, the voluntary simplicity
movement with its religious, philosophical, secular and
artistic dimensions is being defended in a wide range of areas
around the world. In addition to all these, voluntary simplicity
continues to constitute important themes in the art of
cinema.

In this context, although there are various films dealing
with the theme of voluntary simplicity in cinema, academic
studies on this subject are quite limited. This study aims to
offer an original perspective to the cinema literature by
focusing on Wenders' Perfect Days. The film creates
simplicity both visually and narratively by focusing on a
character who adopts a minimalist lifestyle, and the filming
process carried out with a minimal production team. The
minimalism and simplicity that Wenders tries to capture with
the character of Hirayama, and the fact that he does it with
technique, makes the work valuable. The use of document
analysis and deconstruction methods to reveal the voluntary
simplicity, minimalist life and its underlying meaning in the
film gives the research a broader and deeper perspective. In
this context, the study aims to make an original contribution
to the limited academic studies on voluntary simplicity in
cinema.

Voluntary Simplicity

The concept of voluntary simplicity, first named in 1936
by Richard Gregg, a disciple of Gandhi (Odabasl, 2013, p. 199;
Akova, 2020) Gregg's philosophy was first introduced to the
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literature in 1977 in an article published by Elgin and Mitchell.
Gregg expressed it as an honest, simple and sincere
philosophy of life by eliminating piles of goods that have no
meaning in one's life (Gregg, 2009; Argan et al., 2012, p. 205).
Elgin and Mitchell also define voluntary simplicity as "being
outwardly simple and inwardly rich" (Elgin & Mitchell, 1977,
p. 13). Etzioni (1998, p. 620) defines voluntary simplicity as "a
conscious choice to limit spending on consumer goods and
services and to develop non-material sources of satisfaction
and meaning". With voluntary simplicity, it is aimed for the
individual to live a simple and simple life in the outer world
and a rich and deep life in the inner world. (Odabasi, 2013, p.
199). Voluntary simplicity, however, includes both the inner
and the outer state. It implies a single purpose, sincerity and
honesty, as well as the avoidance of external clutter, of many
things that have nothing to do with the basic purpose of life
(Gregg, 2009, p. 5). However, these definitions exclude
changes forced by external economic conditions or personal
circumstances (e.g. a recession or job loss) (Aidar & Daniels,
2024, p. 47).

Leonard-Barton (1981) defines voluntary simplicity as the
degree to which an individual chooses a lifestyle that aims to
minimise consumption and dependence by maximising the
effectiveness of daily activities (McDonald et al., 2006; Rich
et al., 2017). Huneke (2005, p. 528) argues that contrary to
the "consumption for happiness" culture of the modern age,
voluntary simplicity, which is a movement based on the
philosophy of "less is actually more", argues that one can be
happy by minimising the use of resources and with a
perspective away from materialism. Shama (1985, p. 57)
states that voluntary simplicity is a lifestyle consisting of low
consumption, ecological responsibility and self-sufficiency.

Voluntary simplicity stands against the destructive,
unethical and environmentally damaging lifestyles that arise
from excessive consumption pressure (Kraisornsuthasinee &
Swierczek, 2018, p. 81). Unlike reasons such as financial
inadequacy or poverty, the individual voluntarily consumes
less and creates "an alternative to the consumer society by
advocating richness in the inner world and simplicity in the
outer world" (Elgin, 2013, p. 70). Individuals who are content
with less for any reason (Craig-Lees & Hill, 2002, p. 188) It is
formed by adopting a lifestyle that aims to live a simple and
happy life by standing against consumption-oriented and
materialistic life. This approach prioritises low and balanced
consumption, the importance of human values, working and
living conditions and environmental sensitivity.

Voluntary simplicity involves simple living conditions in
which the spiritual world is important; it is based on being,
not having. This existence expresses a state in which people
are at peace with themselves and their environment.
According to the results of the field research conducted by
Elgin and Mitchell (1977), the prominent criteria in the
lifestyle of the participants related to voluntary simplicity
were determined. These criteria include material simplicity,
humanistic scale, self-determination, ecological awareness,
personal development and appropriate technology. (Shama,
1985; Ozgul, 2011; Hatipler & Kdksalan, 2020, pp. 677-678;
Eraslan Paksu, 2023). These concepts are generally explained
as follows:
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e  Material simplicity refers to the simplification or de-
cluttering of one's individual and social life by making
do with less and simplifying it from a materialist point
of view; this is achieved through anti-consumerist
actions.

e The humanistic scale advocates the beauty of the
small scale, avoiding big cities, high-ceilinged
buildings and crowded environments; this allows one
to downsize and humanise one's living and working
environment.

e Self-determination aims for the individual to
determine his/her own path and to increase the
control in his/her life.

e Ecological sensitivity involves being sensitive to,
respecting and protecting the environment, resulting
in the realisation that resources are limited, and that
pollution reduction is essential.

e Individual development refers to the process of self-
knowledge, discovering and developing one's own
talents by moving away from the culture of
consumption, and this helps the individual to improve
his/her quality of life.

e Appropriate technology is based on the use of
appropriate technologies to provide more functional,
efficient and energy-efficient solutions, rather than
the automatic application of high technology;
therefore, products and services that adopt such
technologies offer new marketing opportunities.

In addition to these definitions and categorisations,
the literature also reveals that there are many debates
about voluntary simplicity. Some studies emphasise that
the adoption of a simple lifestyle should be valid only for
the wealthy, and they consider people who lack freedom,
live in forced poverty or are forced to adopt such
behaviours by any institution or government (Elgin &
Mitchell, 1977; Leonard-Barton, 1981; Gregg, 2009;
Shama, A & Wisenblit, J., 1984; Etzioni, 1998; Etzioni,
2004; Gambrel & Cafaro, 2010; McDonald et al, 2006;
Boujbel & d'Astous, 2012). A number of other studies
suggest that the lifestyle of voluntary simplicity is not
limited to wealthy individuals but may also be preferred
by those whose basic needs are less met (Huneke, 2005;
Kala et al., 2017). The main argument, however, is that
everyone, rich or poor, should have a measured attitude
towards nature. Voluntary simplicity is a consciously
chosen lifestyle in line with ethical values; it is an approach
that an individual chooses to pursue voluntarily (Kara &
Irge, 2021, p. 1494). Scientific progress, industrialisation,
trade and transport have enabled people to produce and
distribute more and better-quality food, clothing, shelter,
tools, equipment, comfort and luxury than in the past.
(Gregg, 2009, p. 6). However, while the capitalist system
transforms material progress into objects of desire that
encourage people to consume, the movement for
voluntary simplicity emerges as a reaction against this
understanding of consumption and includes actions,
discourses and phenomena aimed at living a moderate
life.

Methodology of the Study

In this section, the purpose, importance, method and
sample selection of the study are given.

Purpose and Importance of the Study

In Win Wenders’ Perfect Days, the character Hirayama
goes deeper into the philosophy of voluntary simplicity by
adopting a minimal lifestyle. This study aims to analyse
how individuals perceive voluntary simplicity and the
reflections of this perception in cinema. Voluntary
simplicity manifests itself as an alternative to the intense
consumption culture of individuals today, and the
reflections of this philosophy in cinema offer a different
perspective to the audience. Hirayama's minimal life is
shaped not only by external elements but also by an inner
journey. In this context, while the richness that individuals
feel in their inner world is combined with the peace and
balance brought by a simple life, it becomes important to
convey these experiences through cinema. Therefore, this
study tries to understand how voluntary simplicity is
perceived at the individual level and how this perception
is shaped in the film Perfect Days.

Sample Selection

Purposive sampling method was preferred in the
study. Purposive sampling involves the selection of
participants or materials according to certain
characteristics in qualitative research and plays an
important role in explaining events and phenomena.
(Yildirrm & Simsek , 2016). Patton (2002) defines this
method as “identifying participants or samples that will
provide the most appropriate information and experience
to achieve the objectives of the research”. In this context,
the purposive sampling approach used in the study is of
great importance in terms of analysing the themes of the
film Perfect Days in depth and understanding the
individual perception of voluntary simplicity. The selected
Perfect Days sample allows for a comprehensive analysis
of the themes in the film.

Many cinema films are often productions that
emphasise an alternative lifestyle to consumer culture,
the fast pace of modern life and materialism. These films
focus on themes that promote minimalism, sustainability,
natural living and simple living. Many films or
documentaries associated with the concept of voluntary
simplicity deal with these themes. For example, The
Straight Story (1999, David Lynch), The Beach (2000,
Danny Boyle), Grizzly Man (2005, Werner Herzog), Into the
Wild (2007, Sean Penn), Minimalism: A Documentary
About the Important Things (2016, Matt D’Avella), Captain
Fantastic (2016, Matt Ross) and Nomadland (2020, Chloé
Zhao) are notable examples in this context. The common
main theme that stands out in these films is the criticism
of the materialistic and consumption-oriented values
brought about by modern life and the search for
alternative lifestyles. The desire to live in touch with
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nature and minimalist life in these films stand in a
completely different place from the film Perfect Days. The
character Hirayama in the film voluntarily lives a
minimalist and simple life by staying in modern life and
not escaping from the cycle of capitalist life. He leads a
minimal life among people despite people. Hirayama is
not against modern life. He finds inner peace and
contradictions in himself. Since both the character
Hirayama and the theme of the film provide a wide range
for analysis, the film Perfect Days was preferred as a
sample.

Method
The film ‘Perfect Days’ was analysed using
deconstruction and document analysis methods.

Document analysis is a method that systematically deals
with themes, symbols, characters, dialogues and
audiovisual elements of motion pictures. In addition, audio-
visual materials such as sound recordings, posters and
tickets can also be included in this analysis (Green &
Thorogood, 2018; Kagar, 2024). This method assumes a
complementary role to research based on the principles of
impartiality and objectivity (islamoglu & Alniagik, 2019, p.
228).

In this framework, the film Perfect Days was analysed in
depth through elements such as main and sub-themes,
symbols, images, use of colour and locations. In addition,
the film was analysed in terms of how the very few
dialogues used in a minimal sense reflect the theme, plot
and character contradictions of the film.

Deconstruction of the film Perfect Days was carried out
with document analysis. Deconstruction is a method
developed by the 20th century French philosopher Jacques
Derrida that enables in-depth analysis of texts. Derrida
developed this method to question the binary oppositions
underlying  Western  philosophy (Derrida, 2014).
Deconstruction is not a destructive criticism in the classical
sense, but a text-reading strategy that aims to reveal
alternative references that are covered up. Deconstruction
is an alternative reading method that accompanies the
dissolution of the dynamics within the text itself, rather
than eliminating a text through external intervention. In
this respect, it should be considered not as a destructive or
pessimistic, but as a positive and developmental attitude
(Rutli, 2016, p. 64). In this study, in addition to the known
meanings of the film, an alternative and positive reading
that tries to make sense of what is not expressed and
covered up has been tried to be carried out.

The deconstructive approach/method is used in film
theory and criticism to analyse how films create meaning
not only through story and characters, but also through
cinematographic techniques, genres and narrative
structures. As a result, cinematography can be considered
as a form of writing (Brunette, 1986, p. 61). Brunette and
Wills (2014) argue that cinema, although not a language in
the traditional sense, is a field where meaning is constantly
reconstructed in a manner similar to Derrida's concept of
‘writing’.
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Although the director presents a constructed meaning,
from a deconstructive perspective, there is no limit to the
meaning of a text; a text can have not only a single meaning,
but multiple or multiple meanings. Deconstruction is a
powerful method that emphasises the multiplicity and
ambiguity of meaning in cinema and questions how
narratives and structures are constructed. This approach
offers new ways of thinking and perceiving by distancing the
viewer from traditional patterns of interpretation.

In this study, a reading was made to understand the
contradictions, anxieties and meanings of images underlying
Hirayama's minimalist life. In the process of analysis, first a
superficial interpretation was made within the framework of
the film's theme of voluntary simplicity, which everyone can
easily understand, and then a deeper examination was made
by deconstruction. In this context, Hirayama's view of his life,
his limited social interactions, the places he visits, the
photographs he takes, the tree metaphor in the film, the
woman he loves, the places shown and the routine elements
such as the time he spends with his colleague are discussed.
The contradictions and neurotic concerns that stand out in
these routines are evaluated as a different layer of meaning.
The study has tried to analyse the depths of cinematographic
narratives based on the deconstruction of inner anxieties
with the theme of voluntary simplicity for the viewers.

Analysis of the Film ‘Perfect Days’

In this chapter, the plot of the film Perfect Days is
analyzed and how structural and technical elements and
dualities are reflected. At the same time, the effect of
voluntary simplicity on the character and the neurotic
concerns that the character tries to cover up while
preferring a simple life are analyzed through
deconstruction.

The Subject of the Film ‘Perfect Days’

Directed by Wim Wenders, Perfect Days explores the
meaning of life and the beauty of ordinary moments by
focusing on the everyday life of a man named Hirayama living
in Tokyo. Hirayama lives a simple and organised life as a
lonely man. By delving deep into his daily routines, the film
sheds light on his character's inner world and personal
values.

Hirayama wakes up early in the morning to the sound of
a woman's broom on the street and gets out of bed. He first
brushes his teeth, then trims his moustache, shaves and
washes his face. He waters his flowers and looks at them with
a smile. After putting on his work clothes and taking his
necessary belongings with him, he leaves the house. He looks
at the sky, drinks his instant drink, chooses a cassette tape,
puts it in the cassette player and sets off for work with the
same music every morning. Hirayama meticulously cleans
the same toilets every day, eats his lunch under the same
tree that he considers as his friend, goes to the public bath at
the same time after he finishes his work. In the evening, he
goes to the same places, then goes home, reads his book and
goes to sleep.
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Hirayama’s weekends are also bound by his own
rituals: he goes to the laundrette, spends time at the
bookshop and eats at the restaurant where the woman he
loves works. In the film, all these routines constitute the
basic flow of Hirayama's life. However, while performing
these daily actions, he always seems content and in
harmony with nature. The fact that he wakes up at the
same time every morning and starts the new day by taking
a deep breath symbolises a rebirth. The way he looks up
at the sky and smiles with laughing eyes is an expression
of his deep gratitude for his existence.

These simple and quiet moments make Hirayama’s
existence more meaningful. These seemingly routine
actions are actually the source of peace and serenity in his
life. With this minimalist approach, Wenders offers
viewers the opportunity to find deeper meaning in the
simple moments of life. Hirayama's rituals, beyond being
a part of his ordinary life, open a door for the viewer to
understand the character's philosophy of life. His silence
and simple way of life, while leading the viewer to deep
thoughts, offers an opportunity to discover the richness of
his life.

By choosing the opposite of a life that Hirayama's
character could have, Wenders skilfully brings the
simplicity of the time he spends and the places he inhabits
to the cinema. This minimal lifestyle is in striking contrast
to the modern structure of Tokyo. Despite the fast pace of
the city, Hirayama's slow and thoughtful lifestyle
endeavours to reveal the beauty of ordinary moments
that individuals overlook. The film emphasises the theme
of “the beauty of ordinariness and simple life”; the small
moments and details of Hirayama's daily life gain an
existential meaning. His longing for the past and the inner
happiness he finds in the small details of life offer a deep
meaning to the viewers.

The Construction of Narrative Structure in the Film
‘Perfect Days’

The narrative structure based on the routines that
constitute the subject of the film emphasises the
simplicity of the character's life rather than a classical
storytelling. Classical narrative cinema is usually
characterised by a three-stage structure with a conflict,
climax and conclusion. However, Perfect Days deviates
from this structure and directs the audience more towards
the character's inner journey and the simple but
meaningful moments of his life. While in classical
narrative and mainstream cinema there are elements of
suspense and unexpected events that increase the
viewer's curiosity, Perfect Days leaves these elements
aside and invites the viewer to witness the details of
Hirayama's daily life more closely. This narrative style,
rather than bringing the flow of events in the film to a
certain dramatic climax, offers the opportunity to explore
the banalities of life and the deeper meanings within
them. In this context, Perfect Days goes beyond the
boundaries of classical narrative by presenting a deep

narrative through the repetition and simplicity of daily life
while questioning the expectations of the audience.

While the development and change of the character is
expected in traditional narrative structures, here, instead
of change, the existence of a cyclical structure comes to
the fore. Conflict or resolution in the film does not emerge
unexpectedly. For example, scenes depicting simple
moments of daily life do not fulfil the audience's search
for excitement; even an emotional moment such as love
cannot fulfil this expectation. This situation shows an
approach contrary to traditional narrative rules.

The film focuses on Hirayama's inner world and mood,
concentrating more on the character's thoughts and
feelings than on external events. As the viewer
participates in this inner journey, they leave behind the
traditional progression of the story and experience a more
personal, deeper experience. This structure follows the
conventional narrative forms (exposition, knot,
resolution) of tragedies, dramas, stories, epics, fairy tales
and mainstream cinema (Aristoteles , 2021) and the
eternal journey of the protagonist is a part of the narrative
structure (Campbell, 2017) outside of it. Unlike such
narratives, Perfect Days, instead of presenting a clear
conflict or resolution, presents the depths of the
character's ordinary life to the audience and emphasises
the cyclicality of life.

In addition, the minimalist approach of scene
transitions, music and dialogues in the film distracts the
audience from the feeling of an intense story and
therefore does not create an expectation of a conflict or
climax. In this way, Perfect Days both distances the viewer
from classical narrative structures and offers the
opportunity to witness the character's simple but
meaningful life up close.

Visual and Auditory Simplicity in the Narrative Structure
of the Film 'Perfect Days'

The simplicity and minimalist approach in Perfect Days
stands out with the use of cinematographic techniques. By
going beyond the limits of traditional cinematographic
techniques, the audience's perception of the film is not
only through the characters, but also through technical
formal elements. The film achieved the simplicity of the
production process by working with a small number of
crew members; this brings the audience closer to the
essence of the story. Fixed shooting techniques are
preferred instead of moving cameras, emphasising the
naturalness of the space and characters. By avoiding
unnecessary lighting and complex plans, a simple but
effective narrative is adopted in every scene. Long single
plan sequences and simple shots used at different angles
offer the viewer a deep experience. This minimalist
approach supports the simplicity of the film's theme
stylistically and offers viewers the opportunity to explore
the depths of ordinary life.

While the technical naturalism of the film reinforces
the simplicity of the narrative, Wenders built the visual
language of the film on a minimalist aesthetic. Fixed
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camera angles and long shot sequences reflect the
simplicity and peacefulness of Hirayama's life, while the
colour palette is created in harmony with the character's
mood. The pastel tones in Hirayama's living spaces create
a sense of serenity and peace.

While these visual preferences of the film help the
audience to perceive the world from Hirayama's
perspective, the music used in the film also provides clues
about the character's inner world. The music he listens to
from the past years with old cassettes expresses his
longing for the past and his mental state; this strengthens
the film atmosphere and adds an emotional depth to the
character. Thus, Perfect Days offers a powerful experience
that directs the viewer to the beauty and depth of
ordinary moments with both visual and auditory
elements.

Music is another important element in this story. In
addition to organising the chaos of life and emotions, it
serves as a bridge in relationships with others. Hirayama's
friendship with his colleague's girlfriend and nephew was

influenced by the music he listened to. At the same time,
music develops the ability to cope with loneliness and
becomes a source of relaxation and peace in Hirayama's
inner journey. His listening to music serves as a means of
brightening his mood and deep contemplation.

Binary Contrasts in ‘Perfect Days’

Deconstruction is an effective method to question
binary oppositions in films (good-villain, man-woman,
hero-enemy e.g.) and to analyse the meanings underlying
these oppositions. The contrasts in the film Perfect Days
are presented through the lifestyle of the character
Hirayama. Hirayama establishes his own virtuous lifestyle
by avoiding the requirements of the modern world. This
preference weakens his relationship with the modern
world and creates a kind of duality. This dichotomy is
especially evident in the time Hirayama spends with his
young friend and nephew, with whom he cleans the
toilets.

J

Image 1: Hirayama cleaning the toilet

Image 2: Takashi fiddling with the phone
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Hirayama arrives at work on time and his seriousness when
cleaning the toilets is striking (Image 1). This is contrasted with
his colleague Takashi (Tokio Emoto) (Image 2). Takashi not only
arrives late for work, but also performs his duties in a sloppy and
non-serious manner. In Image 2, it is clearly observed that
Hirayama is doing his work with great care, while Takashi is busy
with his phone and neglecting his work.

In different frames of the film, the generation gap between
Takashi and Hirayama is emphasised by the changes in their
views on life. While Takashi endeavours to talk non-stop,
Hirayama prefers to work with his silence and does his job with
great pleasure/duty, minus his share of speech. At the beginning
of the film, it is even unclear whether Hirayama can actually
speak. This reflects the depth of his character and his perspective
on his life. Hirayama's seriousness and disciplined approach
contrasts with Takashi's superficial and careless demeanour,
making the difference between the two characters even more
apparent.

The differences in Hirayama's and Takashi's view of the
world are evident not only in their professional life but also in
their private lives. This situation is aimed at the representation
of young generations in modern life. Wenders concretises the
perspectives of two different generations in the same image
(image 3). Takashi needs Hirayama's help to hang out with his
girlfriend because his motorbike breaks down. Hirayama does
not turn them down and witnesses the two young lovers on the
road as they get into his car (visual 3). During the time Hirayama
spends in his car, the differences between his interactions with
the two young lovers become apparent. The expressions of the

two young lovers mixing Hirayama's cassettes show how
different their view of the world is. Takashi's girlfriend Aya (Aoi
Yamada) expresses that they like the music they put in the
cassette player even though they are listening to it for the first
time. Hirayama, on the other hand, looks strangely at the songs
she searches for on her phone. Before getting out of the car, Aya
secretly throws the cassette in her bag; this is important in that
it reveals people with different levels of expectations of the
world.

At the place where old cassettes are sold (image 4), Takashi
sees that Hirayama's cassettes are worth a lot of money and
insists Hirayama to sell them. Hirayama does not want to sell his
cassettes. Takashi insists that love is difficult without money,
whereupon Hirayama gives him all the money in his pocket and
expresses that he does not want to sell his tapes. This scene
clearly reveals the dualities and differences between Takashi
and Hirayama. While for Takashi and Aya everything is
temporary and worthless, for Hirayama the old cassettes are of
value and the feeling of love is not temporary, it is unique and
permanent. This situation, beyond voluntary simplicity, also
reveals how the expectations of different generations from life
change in the film. Here, the changing value judgements and
expectations of individuals with modern life are emphasised.
The comparison of Takashi, who has daily transient values, with
Hirayama, who has a minimal number of tools, is important in
terms of showing the contradictions and contradictions in
changing life. This difference in meaning and value is concretised
in the following scenes not only with the colleague but also with
the family members.

Image 3: Image of Takashi, Aya and Hirayama

Image 4: Image of the shop where the tapes were sold
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Image 6: Hirayama and Niko on a bicycle

The difference in value and worthlessness between
modern life and tradition is also supported by the
discourses of Hirayama's niece Niko (Arisa Nakano), who
is involved in his life. The dialogue between Hirayama and
his niece Niko as they drive to work in the early hours of
the morning clearly reveals the differences in their worlds
of meaning. In Image 5, Niko shows the cassette of Liam
Morrison and asks “Is it on Spotify?”. However, Hirayama
replies “I don't know what that is, | don’t know, where is
this place?” because he does not know what digital music
platforms are. When Niko laughs and replies “It’s not a
shop”, this situation reveals the gap between Hirayama's
lifestyle in the digital age of the young generation and his
own minimal life. This dialogue emphasizes that there is a
significant difference and contradiction between the two
generations not only in terms of lifestyle but also in terms
of their view of the world and value judgments.

Hirayama's difference with young people is embodied in
the dialogues between them while Niko is riding his
bicycle (image 6). Niko says, “You have nothing in common
with my mother; she says that you and | live in different
worlds”. “That may be true,” Hirayama replies, “The world
is made up of different worlds; some are connected, some
are not. My world... your mother’s is quite different,”
emphasising the differences between individuals. This
statement reveals how Hirayama is at a distance not only
with young people but also with his own peers. While Niko
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tries to explain his world, Hirayama's lack of answers
further deepens the gap in the world of meaning between
the two characters. This situation increases the richness of
the themes in the film by emphasising the conflict
between different generations' perspectives on life and
value judgements and reveals Hirayama's desire to
continue his life in minimal life without expectations from
digital life. Another similarity of the duality and difference
Hirayama experiences with other people is evident in the
Skytree, which is reflected as a symbol of modern life with
treesin nature.

The Tokyo Skytree (image 7), a high-rise structure rising in
the centre of Tokyo, is prominently highlighted
throughout the film, representing the contradiction
between modern life and Hirayama's minimalist lifestyle.
This structure, which is seen in many scenes where
Hirayama is present, reflects the architectural structure of
modern life through toilets, parks and streets, and
emphasises the cultural dimensions of modern life. When
analysed from a deconstructive point of view, it is
understood that the meanings of trees (image 8) in
Hirayama’s life change with the uniqueness of each
moment.

As the symbol of the building, the Sky Tree stands out as a
symbol that connects the earth to the sky and represents
the cosmic order (Eliade, 2020). Skytree, which is shown
in many scenes of the film, is located in the most central
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part of Tokyo. It is emphasised in many scenes that there
is a connection between Hirayama's life and this structure.
Hirayama's house is located close to the city centre and
the toilets he cleans are located around the Skytree. The
trees constantly shown in the film and this structure in the
centre of Tokyo reveal that the mythical life of the past
period has been carried to the present. Although the
director does not reflect this situation as a contradiction,
it can be said that there is a contrast between these two
elements due to Hirayama's connection with real trees. In
the film, the Skytree structure and the trees that Hirayama
is constantly filming also express the reincarnation of the
cosmic myths of the past in modern structures. The
Cosmic Tree, on the one hand, is not accessible, on the
other hand, it stands out as a symbol that can be found in
every homeland. The cosmic tree, every city, every
temple, every temple can be located at the centre of the
universe (Eliade, 2020). The director draws attention to
the ordinary existence of the ‘Sky Tree’ representation in
a minimal life.

A meaningful connection can be established between this
cosmic symbol and the trees that Hirayama watches and
photographs every lunchtime. While these trees
symbolise Hirayama's past and his ties with nature, they
also reflect his commitment to traditional values. The
Skytree structure appears as a symbol associated with
modern values. This structure is deliberately included in
the composition in most of Hirayama's outdoor shots.
Skytree is not only a symbol of modern life but also a
reference to the cosmic story of Tokyo. While the trees
that Hirayama watches at every lunch expresses his
connection with the past and his loyalty to traditional
values, Skytree is included in this story as a symbol of
modernism. This interaction between the past and the
modern draws attention as an element that enriches the
overall thematic texture of the film. It can also be said that
a universal myth is perpetuated with the image of
‘Skytree’.

Skytree seems to be a reflection of the Sky Tree by
combining this symbolism with a modern structure. With
its height and the visuality it adds to its surroundings, it
symbolises the connection with the sky and the dynamism
of modern life, while also representing the balance
between nature and technology. In the film Perfect Days,
this structure stands out as the main symbol of the main
themes and dualities. Hirayama's simple lifestyle allows
the individual to question his existence in the crowded
and fast-paced life of Tokyo. In the film, symbols such as
Tokyo Skytree offer a spiritual connection to the
relationship with the past and characters lost in the chaos
of modern life.

Although it is unclear what exactly Hirayama sees in his
dreams, his life routines in the film can be seen as a
reflection of his subconscious. The tree, which occupies an
important place in Hirayama's life, shows that it has a
special meaning in the depths of his life. When it emerges
in the unconscious, this tree represents one's search for
meaning in existence.

According to Eliade (2017, p. 18), the tree symbol is a
symbol whose meaning can be decoded in dreams and
imaginative experiences. In mythologies and religions, this
symbol is associated with ideas such as renewal, rebirth,
immortality, and the ‘source of life’. Furthermore, the ‘Sky
Tree’ symbolises the ascension of the soul and the quest
for knowledge. Hirayama reflects these concepts as a
character who embarks on a journey for the soul to reach
the sky and continues his quest for wisdom in the process.
The tree branches photographed by Hirayama symbolise
his ties with nature and the past, as well as his quest for
wisdom.

In the film, the Sky Tree can be read as both a mythological
symbol and a symbol of modern life. While it represents
the relationship between nature and man in Japanese
culture, its parallels with Mircea Eliade's meanings of trees
stand out. Through this symbolism, Hirayama reveals
humanity's ties to the past and its search for the future,
which construct meaning in human life.

Image 7: Image of the Skytree shown in the film
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Image 8: Image of the tree taken by Hirayama

Reflection of Voluntary Simplicity in Character

With the deconstruction approach, it can be said that
there cannot be a fixed meaning in the film Perfect Days and
that the film is open to different interpretations. This invites
the audience to rethink and question the meanings in the
film. In addition to the theme of voluntary simplicity, the film
emphasises the multiplicity and ambiguity of meaning in the
film by providing clues about Hirayama's past. This ambiguity
offers the audience the opportunity to reconstruct the filmin
its own context. For example, it is important to distinguish
voluntary simplicity from “frugality”. As Chowdhury (2018)
notes, frugality is about avoiding waste and is supported by
many religious beliefs. Weber’s (2011) Protestant Ethics and
the Spirit of Capitalism also emphasises frugality for the
purpose of accumulating wealth. In contrast, Hirayama's
simplicity emerges as a personal and faith-independent
preference; unlike figures such as Jesus, Buddha, Thoreau
and Gandhi, it is at the very centre of modern life. In urban
life where capitalist living conditions are felt, Hirayama lives
a simple life away from consumer culture. This has a different
meaning from those who prefer the usual ascetic life. As
Gregg (2009) states, voluntary simplicity is based on the
principles of “unity of purpose, sincerity and honesty” and is
a stand against the unnecessary complexities of modern life.

Hirayama's preference for simplicity is based on a
philosophy that rejects the promises of happiness offered by
capitalism. Adopting the philosophy of “less is actually
more”, Hirayama prefers a happiness far from materialism
(Huneke, 2005, p. 528). According to Ergen (2016), voluntary
simplicity is a way of life that an individual chooses with
his/her free will. Hirayama’'s choice to live a simple life in a
small house in the centre of Tokyo by rejecting material
wealth in this direction can be associated with a choice of his
own free will. There are no living conditions that would
condemn Hirayama to this life. The viewer can relate this to
the dialogues between him and his sister. His sister asks
Hirayama “Do you really clean toilets?” and cannot hide her
surprise at his positive answer. This scene shows that
Hirayama's chosen lifestyle is a search for inner fulfilment
rather than material elements. According to Elgin and
Mitchell (1977), “a life that is outwardly simple and inwardly
rich” strengthens environmental consciousness and helps
individuals find a fulfilling existence. Hirayama, while he
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could lead a luxurious life, continues to live his minimal life
with smiling eyes, preferring a more satisfying and
meaningful existence.

Hirayama's simple life also expresses his desire for inner
peace and integration with the environment. The care he
takes in watering his flowers every morning reveals his
connection with nature and his environmental awareness.
This symbolises that she lives a life in touch with nature even
in the middle of Tokyo. He lives a minimalist life in a small
house with daily routines and established habits. Hirayama's
house is like his sanctuary. His preference for second-hand
goods shows that he leads a conscious life against
consumption. Ergen (2016) states that environmentally
conscious individuals generally adopt the use of second-hand
goods; the fact that Hirayama's living space contains old
cassettes, books and simple items proves how much he has
internalised this philosophy of life.

Although there is no explicit criticism of consumption and
materialism in the film, Hirayama's lifestyle is an indirect
criticism of these values. His distant relationship with his
family, his limited communication with his environment and
his self-sufficient life in his own small world draws a profile of
an individual who differs from social norms. Alexander and
Ussher (2012) argue that voluntary simplicity offers an
alternative lifestyle to high consumption habits. Hirayama
offers an alternative life in the centre of Tokyo by being
content with a little, in search of meaning away from the
chaos of the modern world.

The Search for Non-Contradictory Existence and
Deconstruction of Anxiety

Hirayama's life is the story of a man in search of a simple
and contradiction-free existence away from the chaos and
confusion of the modern world. Hirayama, who chooses to
live only in the moment without thinking about the past and
the future, lives a lonely life completely isolated from
technology and social norms. He has no social ties such as
women, children or family; he does not communicate with
anyone outside of work. There are no modern
communication tools such as television, computer or
smartphone in his home. This minimalist lifestyle allows him
to completely disconnect from the outside world and focus
solely on nature.
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Image 9: Hirayama looking at the content of the book in the bookshop

Hirayama goes to the bookstore to buy the same book that
he gifted to his nephew and buys the book (Image 9). The
dialogues between the bookseller and Hirayama about the
book can be read as a reference to Hirayama's anxiety. The
bookseller says “Patricia Highsmith knows everything about
anxiety. She made me realise that fear and anxiety are
different things” is important in terms of revealing Hirayama's
general anxieties.

Hirayama, who lives as a seemingly virtuous and happy
individual, carries a deep anxiety and fear, hints of which are
given in certain scenes of the film. The book on anxiety and fear
shown in one scene of the film (image 9) reflects his neurotic
state of mind. After giving this book as a gift to her nephew,
she goes back to the bookstore to buy one for herself. The
book cover and the bookseller's statements suggest that
anxiety lies behind Hirayama's voluntary simplicity. In the film,
the minimal contradictions and uncertainties left in the
character's life provide the opportunity to analyse from a
different perspective. Some small details based on anxiety
allow us to interpret Hirayama's life as a neurotic escape.

While fear is an identifiable reaction to a specific object or
situation, anxiety is ambiguous and is defined as a state of fear
without an object. Since the source of anxiety is not clear, this
feeling is more disturbing (Salecl, 2013, p. 26). According to
Freud, anxiety is associated with the anticipation of a danger
and involves being prepared for this danger. However, it is not
always clear what the danger is. Freud defines simple anxiety
as panic felt in response to a specific danger, whereas he
defines neurotic anxiety as a feeling of unexplained and often
latent fear, not related to a specific situation. (Gall, 2012).
Hirayama's choice of a minimalist life, rejecting escape from
nature or a rich life, is actually seen as a manifestation of
neurotic anxiety.

Hirayama’s anxiety and contradictory mood can be seen in
the small details of his life. For example, the tears in his eyes
while saying goodbye to his sister reflects his deep inner
anxiety. Although he stays away from the modern world, his
relationship with his sister causes his repressed emotions to
surface. In another scene, when his car runs out of petrol, he
seems to have lost his routine and displays a restless state. This
moment reveals his anxiety over the disruption of the order in
his daily life. In addition, when he sees the woman he loves
hugging her ex-husband, he starts drinking by the seaside,
showing that his repressed emotions come to the surface in
unexpected situations. These moments point to a neurotic

anxiety lurking deep beneath Hirayama's seemingly calm
surface.

While fear emerges as an instantaneous reaction to a
specific object, anxiety manifests itself with a vaguer
perception of threat. The fact that Hirayama carries only
enough money to save the day to meet his daily needs and
avoids using credit cards and the financial processes offered by
the capitalist world shows that he avoids the material world.
Hirayama's minimalist life, combined with his Zen Buddhism
and interest in nature, allows us to see him living like a modern
‘monk’. Hirayama organises his house like a monastery and
lives his life in solitude. Although some scenes and dreams give
clues as to the reasons for Hirayama's anxieties that lead him
to a solitary and minimalist life, it is difficult to read the reasons
for this in their entirety. Hirayama's attempt to be alone in
large crowds and his minimalist life can be considered as a
reflection of consciousness and unconscious. According to
Freud's view, the unconscious is an area dominated by the
irrational. However, according to Jung's thought, the
unconscious refers to an area that harbours the deepest
source of wisdom (Fromm, 1978, p. 42). The contradictions in
Hirayama's life, his loneliness and the dreams he sees provide
a framework closer to Jung's understanding of the
unconscious. For this reason, Hirayama's character stands out
as a figure who tries to lead a wise life among the crowds.

Hirayama's life with psychoanalytical elements also evokes
Zen Buddhism. His character and lifestyle reflect the basic
principles of Zen. ‘Zen’ is the art of seeing one's own inner
being, the depth of one's inner structure; it is the path that
leads to freedom from dependence Suzuki (1997, p. 64).
Hirayama's loneliness is not a state of indifference or
indifference; it is related to the state of self-renunciation,
which is called ‘purification of the self in Buddhism Suzuki
(1997). According to Suzuki, the unconscious occurs quietly
and noiselessly around our individual consciousness.
Hirayama's serene, solitary and noiseless lifestyle expresses
this state and the reflection of Zen Buddhism.

Suzuki (1997, p. 229) states, ‘The feeling of solitude
aroused by the sensitivity of infinity is a feeling that fully
reflects the Zen spirit’. The spiritual simplicity, spontaneity,
going out of the mould, subtlety and experiencing the
ordinariness of daily affairs with a deep meaning in Zen is a
reflection of the integrity inherent in the life of Hirayama's
character. Hirayama is a Zen figure who maintains his spiritual
serenity in the contradictory and chaotic atmosphere of the
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crowds. However, he also harbours some contradictions
related to his unconscious.

Based on Hirayama's minimalist life, is it possible to lead a
life without contradictions within the necessities of capitalist
life? This raises the question. When Hirayama's friend calls him
on the phone and tells him that he has quit his job and will not
come to his shift, Hirayama's anxiety increases, and he must
work late at night. Due to Hirayama's long hours of work, he is
unable to fulfil any of his daily routines. The life without
contradiction that Wenders tries to construct with Hirayama's
character is actually not possible, the anxiety of individuals
may increase with the effect of conditions that may develop
outside of us, and it may be difficult for them to maintain the
life they have planned, based on the necessities of work-life
conditions.

In order not to face his anxieties and fears, Hirayama takes
refuge in routines, lives a limited social life and does not
connect with his past. However, his instant reactions to events
such as saying goodbye to his sister, running out of petrol in his
car and seeing the woman he loves in the arms of her ex-
husband reveal that his anxieties and fears are hidden deep
inside. Hirayama, while trying to escape from the chaos of the
modern world, actually carries the anxieties of this chaos
within him. Unlike fear, anxiety creates a state of constant
vigilance for him and this situation shows that there is a deep
conflict behind his minimal life. Hirayama continues to face the
complexity of the modern world while searching for an
existence without contradiction.

Evaluation and Conclusion

Wenders' Perfect Days depicts the character Hirayama's
journey through the fast-paced and consumption-oriented
structure of Tokyo around the themes of voluntary simplicity
and minimalism. Through Hirayama's simple lifestyle and rituals,
the film offers the viewer an alternative way of life to the
materialistic world and the opportunity to discover the deeper
meaning of ordinary moments.

Hirayama's daily rituals support the philosophy of voluntary
simplicity while creating deep meanings with simple actions, and
this theme is visually and aurally reinforced by the utilization of
fixed camera angles, pastel colour palette and minimal music
that reflect the character's inner peace. While questioning the
consumption-oriented structure of modern society, the film
presents a contrast with Hirayama's serene and minimalist life;
in this way, it encourages the audience both to question
materialism and to think about the alternative values offered by
the philosophy of voluntary simplicity.

The following evaluations can be made regarding the
prominent findings related to voluntary simplicity in the
analyses:

e Simplicity and minimalist approach: Simplicity and
minimalism are achieved through cinematographic
techniques, bringing the viewer closer to the essence of the
story. Hirayama's mood is reflected through camera
shooting techniques and natural lighting, while the use of
pastel colour palette and minimal music reinforces his inner
peace. These elements offer the opportunity to explore the
depths of ordinary life through the character's rituals. The
simplicity of Hirayama's narrative is supported by the
technical form and style.

34

e Intrinsic wealth and conscious choice: Hirayama distances
himself from consumer culture and focuses on the pursuit
of inner wealth instead of material wealth. His consciously
preferred minimalism with voluntary simplicity distances
him from the material world and provides a spiritual
fulfilment. With this lifestyle, her social ties and the
impositions of the modern world are questioned.

e Minimalism, environmental  consciousness and
commitment to nature: A relationship is established
between Hirayama's connection with nature, voluntary
simplicity and ecological consciousness. His effort to stay
away from the modern world and his desire to live in touch
with nature minimise his life and create an environmental
awareness.

e Zen Buddhism and the search for inner peace: In the film,
Hirayama's lifestyle bears traces of Zen Buddhism, thus
strengthening his search for spiritual serenity. Although he
tries to live a life away from the chaos of the modern world,
this serenity is intertwined with a constant state of
alertness in his daily routines; this situation shows that his
inner anxieties still exist.

e Living in the moment and escaping from the material world:
The film emphasises Hirayama's preference for living only
in the moment, his conscious avoidance of social ties and
his distant approach to the material world. He structures his
daily life only around the necessary needs and avoids
worries about the past or the future. In this way, Hirayama
also distances himself from his relationship with his family
and lives only the beauty of the moment.

e The search for existence without contradiction and anxiety:
Although Hirayama wants to live a life away from the chaos
of the modern world, the small details of his daily life and
his sudden reactions show that he is deeply anxious. His
search for a non-contradictory existence cannot prevent
him from clashing with his repressed emotions and
encountering situations that trigger his neurotic anxieties.
While his minimalist lifestyle offers him peace on the
surface, his constant state of alertness in his inner world
reveals that anxiety is a permanent reality.

When analysed with a deconstructive approach, Hirayama's
minimalist lifestyle, shaped by his desire to get away from the
values and technology imposed by society, offers a simplicity on
the surface; however, it creates a loneliness with the anxieties
and conflicts hidden in the depths. This becomes even more
evident in scenes such as Hirayama's farewell with his sister,
revealing the tension between the effort to escape from the
modern world and repressed emotions.

In conclusion, apart from neurotic anxiety, Perfect Days
invites the viewer to question the consumer society and the
search for individual peace by centring on the theme of
voluntary simplicity. Through Hirayama's story, the film reveals
how minimalism opens the door to inner richness and the
search for meaning; thus, the audience is given the opportunity
to consider the potential effects of simplification and conscious
choices in their own lives.
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ABSTRACT

This article examines the role of cinema in the transition from physical space to digital space. Similar to
photography and painting, cinema is regarded as an art form which is capable of reflecting historical, sociological,
and economic transformations. Discussing how the representation of space in cinema has evolved over time
through technological advancements, this study analyzes various approaches to space in film history using a
literature review and employs Critical Discourse Analysis to derive insights. The research explores the role of film
production technologies, virtual space designs, and computer-generated visual effects in the transition from real-
world locations to digital spaces in cinema. In early cinema, space was used as a direct representation of reality.
However, pioneers like Georges Mélies expanded the perception of space through stage design and visual
effects. Movements such as German Expressionism and Italian Neorealism attributed dramatic and social
meanings to space. With the advent of digitalization, virtual spaces and hybrid realities have gained prominence.
Films like The Matrix and Avatar have introduced new spatial understandings in cinema through digital effects
and computer graphics. Today, LED Volume, Al-assisted stage designs, and virtual reality technologies continue
to reshape spatial perception in cinema. In this context, the study concludes that the use of space in cinema is
not merely a physical setting but also a form of representation carrying social and political messages.

Keywords: Cinema, Digital Space, Representation, Virtual Reality, Digital Effects, Artificial Intelligence, Cinema
And Space

Gercek Mekandan Dijital Mekana Gegiste Sinemanin Rolii

oz

Bu makale, gercek mekandan dijital mekana gegiste sinemanin roliint ele almaktadir. Sinema, fotograf ve resim
sanatlarina benzer sekilde, tarihsel, sosyolojik ve ekonomik dénistimleri yansitma kapasitesine sahip bir sanat
formu olarak degerlendiriimektedir. Mekan kavraminin sinemadaki temsilinin, zaman iginde teknolojik
gelismelerle nasil donlstiigund tartisan calisma, erken dénem sinemasindan guniimiize kadar olan siiregte
mekana yonelik ortaya konan gesitli yaklagimlari literatir taramasi yontemi kullanarak analiz etmekte ve elestirel
soylem analizi ydonteminden yararlanarak gikarimlarda bulunmaktadir. Sinemada gergek mekan kullanimindan
dijital mekana gegis stirecinde, film yapim teknolojilerinin, sanal mekan tasarimlarinin ve bilgisayar destekli gorsel
efektlerin kullaniminin rolii ele alinmaktadir. Erken donem sinemasinda mekan, gergekligi dogrudan temsil eden
bir arag olarak kullanilmistir. Ancak Georges Mélies gibi oncller, sahne tasarimi ve gorsel efektlerle mekan algisini
genisletmistir. Alman Ekspresyonizmi ve italyan Yeni Gercekgiligi gibi akimlar, mekana dramatik ve toplumsal
anlamlar yuklemistir. Dijitallesmeyle birlikte sanal mekanlar ve hibrit gergeklik kavramlari 6n plana ¢ikmistir. The
Matrix ve Avatar gibi yapimlar, dijital efektler ve bilgisayar grafikleriyle sinemada yeni bir mekan anlayigini
mumkiin kilarken, giinimuzde LED Volume, yapay zeka destekli sahne tasarimlari ve sanal gergeklik teknolojileri
sinemada mekan algisini yeniden sekillendirmektedir. Bu baglamda, sinemada mekanin kullaniminin, sadece
fiziksel bir alan olmadigi; ayni zamanda toplumsal ve politik mesajlar tasiyan bir temsil bigimi olarak ortaya ¢iktigi
sonucuna variimaktadir.

Anahtar Kelimeler: Sinema, Dijital Mekan, Temsil, Sanal Gergeklik, Dijital Efektler, Yapay Zeka, Sinema Ve Mekan
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Giris

Resim ve fotograf sanatina benzer sekilde ve bir
devamlilik arz etmesi bakimindan sinemanin bir tiir sosyolojik
bir perspektif olusturdugu soylenebilir. Sinema; resim ve
fotograftan farkl olarak, zaman boyutunu da denkleme dahil
eden bir dil, bir aktarim aracidir (Bazin, 2011, ss. 16-20).
Sinemanin, tarihsel siireglerin bir yansimasi olmanin yaninda
sosyolojik, ekonomik ve politik dénlisimlerin de ¢eperinde
yer buldugu sanatsal bir faaliyet alani oldugu diistincesinden
hareketle; bu ¢alisma minvalinde, mekan kavraminin gorsel
temsili hakkinda bir diistinlis ¢abasina girisilebilecegi kanisi
ortaya cikmaktadir. Bu ¢alisma ile, sosyolojik bir temsil sahasi
olarak sinemanin 1900°lu yillarin basina denk diisen erken
déneminden, 2000’li yillarin ilk ¢eyregine denk diisen son
déneminden ve bu iki zaman araliginda orta ¢ikmis belirgin
kuramsal film akimlar ekseninde gegis doneminden belirli
ornekler etrafinda mekan temsilinin donisimi ve sinema ile
etkilesimi ele alinmak istenmektedir.

Bu ¢alisma, nitel bir literatlr taramasi yontemi kullanarak
sinemada mekanin donuslimiinii analiz etmektedir. Literatur
taramasi, belirli bir konuda yapilan ¢ok sayida arastirmadan
yararlanarak 6zl bir sentez yapmayi, evvelce yapilan
arastirmalar Gzerinden elestirel bir yaklasimla ¢ikarimlarda
bulunarak alanyazina katki sunmayi olanakh kilmaktadir
(Yildiz, 2022, s. 370). Akademik kaynaklar, Dergipark,
Academia, Researchgate ve Google Scholar gibi veri
tabanlarindan taranmis, “dijital mekan”, “sanal sinema”,
“sinema ve mekan” gibi anahtar kelimeler kullanilarak
incelenmistir. Yaklasik 130 yillik bir sinema tarihi icinde, belirli
ideolojik, teknik ve donemsel degisiklikler goz o6nlnde
bulundurularak belirlenen sinema filmleri, elestirel soylem
analizi yonteminden de vyararlanilarak tartisilmistir. Van
Dijk’in elestirel sdylem analizi, yalnizca igerik olarak degil,
baglam olarak da igerigi tartismaya acgmayi gerekli
kilmaktadir. Zira baglamin, igerikle sembolize edilen anlamin
toplumsal minvalde karsilik geldigi seye aciklik kazandirmak
gibi bir misyonu bulunmaktadir (Van Dijk, 2010, s. 14).

Ele alinan filmler, mekdnin mimari acidan aktarimi,
stlidyo kullanimi bakimindan islevi, sosyolojik temsili ve
gelisen montaj ve yapay zeka teknikleriyle manipilasyonu
agisindan degerlendirilmistir. Erken dénem sinemasinda
mekanin ilk olarak belgesel bir veri olarak dekoratif bir unsur
halinde kullanildig goriilmusken; sinema akimlarinin sanatsal
ve politik kaygilarina uygun sekilde mekanin kullanildigi ve
gelisen teknolojiye bagh olarak mekan kullaniminin sanal bir
tasarim haline doénlstigu  gorisi  desteklenmistir. Bu
baglamda, gercek mekanin belgesel deneyimini sunan ilk
filmlerin aksine, teknolojik gelismelere paralel olarak mekan
kullaniminin da dijital bir Grin olarak yaratildigi fikrine
varilmistir.

Mekan Kavraminin Ceperi

Henri Lefebvre, Mekanin Uretimi adli kitabinda mekan
kavramin ilk elden uzay veya kozmik mesafelerle 6zdes
bicimde kavrandigina; geleneksel bakimdan matematik,
geometri Uzerinden soyutlandigindan ve “igeriksiz bir
icerigi” cagnistirdigindan, felsefede ise 6nem arz edilen bir

tartisma olmadigindan s6z eder. Bilimsel ¢ceperde mekan
kavraminin cografi, sosyolojik, tarihsel parametrelerle
basitlestirilmesine, geometrik olarak mutlak gorilen lakin
kesin o6lcutleri belirtiimeyen “bos bir cerceve” biciminde
degerlendirilmesine karsi ¢ikar (Lefebvre, 2014, s. 21).
Mekan kavraminin; zihinsel olanla kdltirel olani,
toplumsal olanla tarihsel olani bir birine baglayan bir kesif,
Uretim ve yaratis siuregleri bltini oldugunu soyleyen
Lefebvre’e gore: “her mekdnsal diizenleme, zekanin (st
liste binmesine ve eszamanliligi lreten dgelerin maddi
olarak bir araya gelisine” baglidir. (Lefebvre, 2014, s. 25).
Bu ylizden mekan kavramini toplumsal kodlar lzerinden
ve ekonomik isleyisle birlikte degerlendirmenin
gerektiginden s6z edilebilir. Mekan kavrami kirsal ve
kentsel dinamiklere eklemlenen politik ve sosyoekonomik
girdiler Gzerinden anlam kazanan dinamik bir Gretim alani
olarak gorulebilir.

Mekanin Poetikasi adli eserinde Gaston Bachelard,
mekan kavrami ile ev arasinda 6zdeslik kurarak, evi bir
imgeler biitinu olarak tasarlar. Mekan terimini mimari,
cografi ve etnografik baglaminin Otesine taslyarak,
fenomenolojik bir anlam tasarlar. Su halde mekan ile
kurdugumuz iliskinin evren ve kozmos ile kurdugumuz bag
gibi oldugunu belirterek, mekanin dolaysiz mutlulugun
6zind barindiran yer oldugunu belirtir: Varhk tarafindan
edinilen barinaktir mekan (Bachelard, 1996, s. 32). Ozetle
mekani insa eden sey, kendine belirli sinirlar edinen
varlktir ve bu varlik durumu imgelerden beslenir. Mekani
bir varlik olarak degerlendiren bu yaklagimlar, mekan
kavraminin kapsayici bir alan olarak ele alinmasini
gerektirebilmektedir. Su halde mekan belirli bir
haritalandirilmis uzamdan ziyade, o uzami sosyal, kiilturel
ve ekonomik girdilerle sekillendiren ve ona bir baglam
olusturan sey olarak gorilebilir.

Erken Donem Sinemada Mekanin Kullanimi

Sinemada mekan, fiziksel oldugu kadar dramatik bir
unsur olarak da filmlerin yapisal bir pargasini olusturur.
Sinemanin erken dénemlerinde, fotografin etkisi altinda
gercek mekan kullanimlarinin  belgesel ve gosteri
ozellikleri tasiyan ilk filmlerde bir gergeklik algisi insa
etmek icin kullanildigi sdylenebilir. Lumiére Kardesler’in
1895 yilinda ¢ekimlerini yaptigi L'Arrivée d’un train en
gare de la Ciotat (La Ciotat Gari’na Bir Trenin Varisi) adini
tasiyan film, gercek zamanh olarak bir tren istasyonuna
yanasan bir trenin goriintilerinden olusur. Film, hareketli
gorantinin yaninda, mekdnin dramatik unsurlari olan
tren, gar ve vyolcularla dinamik bir etki yaratmayi
basarmistir (Elsaesser, & Hagener, 2015, s. 26). Sinemada
gercek bir mekani izleme deneyiminin dnclsi sayilan bu
film, seyirci ile hareketli mekan gorintusindn ilk etkilesim
ornegini temsil etmektedir. Gergeklik deneyiminin
boylece mekdn ve mekdnda yer isgal eden hareketli
unsurlarla desteklendigi izlenimine varilabilir. Tom
Gunning’e gbre erken donem sinemayi bir tir “atraksiyon
sinemasi” olarak siniflandirmak mimkdndir. Sinemanin
belgeselci yonelimine denk disen sinemacilar, gergek
mekani aktarma yaklasimina sadik kalarak, bu mekanlarin
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toplumsal ve tarihsel gorinimlerini belgeleme araci
olarak filmden faydalanma vyoluna girmislerdir. 1903
yilinda Edwin S. Porter tarafindan gekilen The Gay Shoe
Clerk filmi, kamera kullanim teknigi ve mekanin genis bir
perspektiften sunulmasiyla izleyiciye ayakkabi diikkani ile
ilgili bilgi aktaran bir yontem olustururken, aksiyona bagl
bir kurguyu takip eder. Film, musteri ile ayakkabi saticisi
arasinda geligen iligkiyi, ayakkabi diikkani gibi gergek bir
mekadn odaginda aktarir (Gunning, 20063, s. 33).

Georges Mélies’nin filmleri ise Lumiere Kardesler ve
belgeselci yaklasimdaki yonetmenler tarafindan cekilen
filmlerin gercek mekan kullanimindan uzaklasarak, sahne
tasarimi ve gorsel efektlerin kullanilarak bir fantezi
diinyasinin yaratildigi ilksel 6rnekler olarak ele alinabilir.
Heniiz 1902 yilinda gekilen Le Voyage dans la Lune (Aya
Seyahat), sahne dekorasyonu ve yapay mekan kullanimi
bakimindan sinemada ayricalikli bir konuma tekabil eder.
Bu filmde mekan, hikayenin fantastik unsurlarini
vurgulamak adina tasarlanarak kullanilmis ve bu agidan
sinemanin sinirsiz aktarim kabiliyetine isaret etmistir
(Ezra, 2000, s. 45).

Erken donem sinemasinda mekdnin  kullanimi,
izleyicinin gergeklik algisini sekillendirmesi bakimindan
onemli bir rol Ustlenir. 1896 yilinda Lumiére Kardesler
tarafindan cekilen Démolition d’'un Mur (Bir Duvarin
Yikilmasi), sinematografinin temel  tekniklerinin
gelisiminde 6nemli bir rol oynamaktadir. Bir grup iscinin
bir duvari yikma sureglerinin gosterildigi filmde, ginlik
hayattan sahneler belgelenmis olur ve bir mekanin yapilis
ve bozulma sekli gosterilerek seyircinin belirli insa ve yikim
teknikleri hakkinda bilgi edinmesi de saglanir. 1906
yitlindan 6énce c¢ekilen filmlerin temel derdi “géstermektir”
(Gunning, 2006b, s. 382). Donemin 6nemli
sinemacilarindan bir digeri olan Sergei Eisenstein, 1925
yapimi Bronyenosyets Potyomkin (Potemkin Zirhhsi) adh
filminde devrimci montaj teknikleriyle mekani dramatize
ederek anlatisal bir gerilim yaratir. Odessa Merdivenleri
sahnesi, mekan kullanimi ile duygudurum vyaratma
arasindaki iliskiyi agiga vurmasi bakimindan 6nem arz
eder. Mekansal derinlik ve hareketle yaratilan dinamik
baglanti, izleyicinin bu olay karsisinda duygusal bir
yogunluk yasamasina aracilik eder (Bordwell, 1993, s. 61).
Bu yolla, filmde anlatilan olay derinliginin duygusal
yogunlugunu giglendirmek adina mekan tercihinin
belirleyici bir yikiimlulik edindigi gorular.

Sinema Kuramlari Baglaminda Mekan Kullanimi

Sinemada mekdn kullaniminin, gelisen anlati
tekniklerinin de katkisi neticesinde anlam ifade ettigi
sdylenebilir. izleyicinin vyalnizca mimari bir mekan
deneyimini seyretmesi degil, izledigi karakterin zihinsel ve
duygusal temsilini kavramasi icin de mekanin insa edildigi
gorilur. Sinemasal mekan ve sinemasal zamanin, gercek
zaman ve mekanla iliskisinin bir temsil dizeyinde
oldugunu; kurgu ve ¢ekim tekniklerinin sinemasal mekani
belirli ve secilmis bir bicim araciligiyla yeniden yarattigini
gbdz 6ninde bulundurmak gerekir (Coskun, 2017, s. 61).
Kamera yardimiyla filme alinan bir mekanda varlik bulma
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durumu, sinema kuramcilari Deleuze ve Guattari'nin
(2014, s. 42) mekan-zaman kavraminda acikhga
kavusturdugu haliyle, goriinen kisinin hezeyanini kendi
0zgill diinyasinda kesfetme aracidir. Buradan hareketle,
mekan kullanimi aracihglyla seyircinin  duygu ve
disuncelerinin  de sinema tarafindan belirlendigi
distiincesine varilabilir.

Alman Ekspresyonizmi, mekanin dramatik bir anlati
araci olarak kullanilmasi bakimindan sinema akimlari
arasinda belirgin bir érnek olarak ortaya c¢ikar. Bu akima
bagh olarak, gercgeklikten sapilmis, carpik ve soyut

mekanlar kullanilarak karakterin psikolojik durumu
yansitiir ve toplumsal elestiri maksadiyla mekan
dizenlenir. 1920 vyilinda Robert Wiene tarafindan

yonetilen Das Cabinet des Dr. Caligari (Dr. Caligari'nin
Muayenehanesi) adli filmde, mekansal carpikliklar,
bikulmus duvarlar ve orantisiz agilar yardimiyla temsil
edilir. Gergekligi bozarak izleyicinin mekansal algisini
sarsan bu unsurlar, filmin psikolojik gerilim etkisini
artirmaktadir (Kracauer, 1966, s. 74). Disavurumcu
sinemada mekanin bu tarz dinamik kullaniminin izleyicinin
bilingalti korku ve hezeyanlarini tetikleyerek, hikayenin
soyut ve sembolik boyutunu destekledigi diisiincesine
varilabilir. Birinci Diinya Savasi’nin akabinde cekilen bu
filmler, Almanya’nin savas sonrasi politik ve toplumsal
kaosunun sinematografik bir bicimde ifade bulmasidir. Bu
akimin ozelliklerini tasiyan filmlerde mekanin, savastan
dolayl bozuma ugramis mimari formlar ve bozuk
perspektifler Gzerinden toplumun ruh haline yonelik bir
temsil olarak kurgulandigi kanisi desteklenmektedir.

iki diinya savasi arasindaki ekonomik ve sosyolojik
buhran dénemini yansitan Alman disavurumculugundan
farkh olarak; 1940’h yillarda ilk 6rnekleri ortaya c¢ikan
italyan Yeni Gercekgiligi, mekanin toplumsal gercekligi
ifade eden bir gozlem araci olarak sunuldugu bir sinema
hareketidir. Roberto Rossellini’nin 1945 yapimi Roma Citta
Aperta (Roma Agcik Sehir) filmi, ikinci Diinya Savasi
sonrasindaki Roma sehrinin sokaklarindaki gergek
gorintilerden meydana gelir. Dogal 1slk ve amator
oyunculuk tercihiyle birlikte mekanin otantik yapisi
izleyiciye dogrudan aktarilarak, toplumsal sorunlar
belgelendirilmistir (Bondanella, 2001, s. 28). Yeni
Gergekgilik akimi, italya’yt mimari bakimdan oldugu kadar
ekonomik ve politik agidan da yikima ugratan savasin
toplum Gzerinde yarattigi psikolojik tahribati, igsizligi, dus
kirikligini yansitmak igin, yapay sinema stidyolarindan
ziyade dogal mekédn ve c¢ekim tekniklerine basvurur
(Coskun, 2017, s. 175). Yikintilar icinde, tahrip edilmis
mekan boylelikle toplumsal hafizanin da bir temsilini
olusturur. Buna benzer olarak, Vittorio De Sica’nin 1948
yapimi Ladri di Biciclette (Bisiklet Hirsizlar) filminde,
karakterlerin dramatik durumlarinin bir yansimasi olarak
issizligin hakim oldugu sokaklar, tren istasyonlari ve kent
mekanlari resmedilir (Marcus, 2002, s. 44). Bu bakimdan
Yeni Gergekgilik akiminin, yalin bir mekan tasviri sunarak
izleyicinin gercekte olanla kurdugu bagi gliclendirdigi ve
dramatik yapinin dogalligini 6ne cikardigini séylemek
mimkundr.
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Fransiz Yeni Dalga hareketi devrimsel sinematografik
anlati teknikleri kullanmasi yoniinden ve mekanin yenilikgi
kullanimi agisindan 6nem arz etmektedir. Jean-Luc
Godard’in 1960 yapimi A Bout de Souffle (Serseri Asiklar)
filmi, kameranin sabit olmayan bir sekilde elde
kullanilmasi ve Paris sokaklarinda gelisigtizel ¢ekimlerin
yapilmasi agisindan filmde mekanin belgesel kullanimina
ornek teskil etmektedir. Mekan, yalnizca arka plana 6zgii
bir unsur olarak degil, anlatinin dinamik batinlGgunin bir
parcasi olarak kullanilmaktadir. Buna bagli olarak, Yeni
Dalga sinemasinin gilinlik hayati yakalama arzusunun,
mekan ve karakter iligkisini dogrudan etkiledigi
soylenebilir (Neupert, 2002, s. 145). Frangois Truffaut'nun
Les Quatre Cents Coups (400 Darbe) adli 1959 yapimi filmi
de bir gocugun kentsel mekanlarla olan iliskisini ele alarak
Paris sokaklarinin dinamizmini ve karakterin kisitlanmis
Ozglrlugluni gosterir. Filmde ¢ocugun okuldan kagmasiyla
mekansal acgidan da bir iceride ve disarida olma
durumunun resmedildigi dusindlebilir.  Truffaut’nun
kamera kullanimi, gevrenin psikolojik etkilerini ve sosyal
yapisini incelemenin bir ydontemi olarak degerlendirilebilir
(Odabas, 2012, ss. 195-196).

Minimalist Anlatilar ve Mekansal Gergeklik

Sinemada mekanin bir gergeklik arayisi baglaminda
kullanildigina yonelik 6rneklerden s6z etmek mimkinddr.
1995 vyilinda Lars von Trier ve Thomas Vinterberg
tarafindan baslatilan Dogma 95 hareketi, gercek mekan
kullanimi ve minimal sinematografik tekniklerle gergeklik
arayisini yeniden tanimlar. Bu sinema hareketinin ilk iki
filmi olan 1998 yapimi Festen (Solen) ve Idioterne
(Gerizekalilar) gercek mekanlarda dogal isik ve elde
kamera kullanilarak gekilmis ve sahte setlerden ziyade
ham bir gergeklik duygusu elde edilmistir (Oztiirk, 2020, s.
34). Mekanin minimalist kullanimi, dogal 1sik ve buna
uygun kamera kullanim teknikleri ile gergeklik duygusu
yaratildigr  fikri  savunulabilir. Andrey Zvyagintsev
tarafindan 2014 yilinda cekilen Leviathan bashkli film,
Rusya’nin kirsal kesimlerindeki gercek mekan cekimleri
sayesinde bireysel ve toplumsal ¢catismalarin mekansal bir
Ozdegsligini sunar (Satici, 2023, s. 51). Bu filmde mekan,
yalnizca bir arka plan degil, ayni zamanda karakterlerin
ruh hallerini ve toplumsal yapiyr temsil eden bir unsur
islevi gordar.

Dramatik filmler icinde gergeklik algisini glclendiren
baska bir ara¢ olarak belgesel tarzi ¢ekimlere de yer
verilmektedir. Alejandro Gonzalez Inarritu tarafindan
yonetilen 2014 yapimi Birdman filminde tek bir kesintisiz
plan izlenimi yaratmak maksadiyla mekan tasarimi ve
kamera hareketleri buna uygun sekilde kurgulanmistir. Bu
teknik, seyircinin zaman ve mekan algisini yogunlastirarak
gerceklikle kurdugu bagi derinlestirmektedir (Yorulmaz,
2016, s. 7).

Toplumsal elestiriyi merkezine alan filmlerde mekan,
sosyal gergeklik boyutuyla islenir. Bong Joon-hu
yonetmenligindeki 2019 yapimi Parasite (Parazit) filmi
mimari unsurlar ve mekansal dizenlemeler lizerinden
sinifsal farkhiligi belirgin hale getirir. Zengin ve fakir

ailelerin yasadigi mekanlarin karsithgi, filmin baslica sosyal
catismasini gorsel olarak somutlastirir (Us, 2023, s. 140).
Bu yontem dogrultusunda sinema filmlerinde mekanin
sosyoekonomik bir temsilde kullanildigi distincesi
desteklenmektedir.

Sinemada Dijital Gergeklik ve Sanal Mekanlar

Gelisen teknolojilerin sinemada mekan kullanimiyla
ilgili yenilikleri beraberinde getirdiginden sz edilebilir.
Bilhassa dijital teknolojilerin ve bilgisayar destekli gorsel
efektlerin gelismesi, mekansal baglamdaki sinematografik
anlatim  olanaklarinin  genislemesini  saglamaktadir.
Yirminci ylizyilin son geyreginde ve yirmi birinci yazyiln ilk
ceyreginde gercek mekana baghlhgin vyerini sanal
mekanlarin ve hibrit gergeklik algilarinin aldigini 6ne
sirmek mimkiin hale gelmistir.

Dijital  sinemanin  ylkselisi, mekanin  temsil
bicimlerinde kokli degisimlere yol agmistir. Ozellikle
2000°li yillara gelinirken, bilgisayar grafiklerinin yogun
kullanimi mekanin fiziksel sinirlarini asarak izleyicinin
hayal glicini yeni boyutlara tasiyan diinyalar
sunulmustur. 1999 vyiinda Wachowski Kardesler
yonetmenliginde cekilen The Matrix filmi, sanal gergeklik
ve mekan algisini tartismaya acan orneklerden biri olarak
gorilebilmektedir. Filmde kullanilan dijital efektler ve
“bullet-time” (mermi zamani) teknigi, gerceklik algisini
manipile ederek mekanin hem fiziksel hem de sanal
boyutlarini kesfetmektedir (Irvin, 2003, ss. 59-65). The
Matrix filmi bu bakimdan sinemada sanal mekan kullanimi
ve dijitallesme slreci adina 6nemli bir 6rnek olarak
gorilebilir. Gergegin bir temsilinin, gercegin yerini alarak
hipergerceklik yarattigini gorsellestiren The Matrix
filminde, karakterler simiile edilmis bir gergekligin iginde
yasadiklarini fark etmeden bu illizyonu deneyimlerler.
Hakikat ile yanilsama arasindaki sinirlarin belirsizlestigi bir
evren tahayylli s6z konusudur (Baudrillard, 2011). The
Matrix filmi, bu disiinceyi sinematografik anlatimla
glclendirerek dijital mekanin sadece gorsel bir unsur
olmadigini, ayni zamanda ideolojik ve algisal bir insa
oldugunu vurgulamaktadir.

2000’li yillardan itibaren sinemada yesil perde
teknolojisi ile yaratilan mekanlar, ozellikle fantastik ve
bilimkurgu tirlerinde siklikla tercih edilir. 2001 ile 2003
yillari arasinda c¢ekilen ve yénetmenligini Peter Jackson’in
yaptigi The Lord of the Rings (YUzuklerin Efendisi)
Uglemesi, gercek mekansal unsurlari bilgisayar destekli
mekanlarla birlestirerek vyenilik¢i bir anlati dlnyasi
yaratmistir. Bu film serisinde Yeni Zelanda’nin dogal
mekanlari ile bilgisayar grafikleri kullanilarak yaratilan
gorantiuler aracihgiyla olusturulan mekanlar bir arada
kullanilarak mekanin sinemasal potansiyeli en Ust dizeye
cikarilmistir (Cakir, 2020, s. 81).

Sinemada dijital gergeklik ve sanal mekan kullaniminin
gelisen bilgisayar oyunlariyla paralel bir seyir izledigi
disundlebilir. James Cameron tarafindan 2009 yilinda
cekilen Avatar filmi, performans yakalama teknolojisinden
faydalanilarak mekanin dijital olarak yeniden yaratildig bir
film durumundadir. Yonetmen tarafindan bu filmde
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Pandora gezegenini tasarlarken kullanilan teknolojiler,
mekansal gercekligin dijital similasyonu konusundaki
sinirlari genisletir (Cankir, 2024, s. 286). Bu bakimdan
sinema filmleri ile bilgisayar oyunlari arasinda karsilikli bir
etkilesim kurma arayisinin tezahlr ettigi kanisina
varilabilir. Benzer sekilde, sanal gergeklik teknolojilerinin
sinemada kullanilmasi, izleyicinin bilgisayar oyunlarina
0zgu bir mekan deneyimini filmler aracihigiyla edinmesine
imkan tanir. Dijital gergeklik odaginda hazirlanan bu tur
filmler, mekanin seyirci tarafindan fiziksel bir deneyim
cercevesinde kesfedilmesine olanak sunar. Chris Milk’in
yonettigi Evolution of Verse adli ¢calisma, seyirciyi dijital bir
diinyanin odagina konumlandirarak mekansal algl ve
katihmi yeniden tanimlamayr amaglar. Bu tiirden film
calismalari neticesinde gercek mekdn ve kamera
tekniklerinin yerini bilgisayar tabanh grafik tasarim
sureglerinin almakta oldugu ifade edilebilir.

Yonetmenligini James Wan’in yaptigi 2016 yapimi The
Conjuring 2 filmi, sanal gergeklik teknolojisinin sinemada
kullanimina 6nemli bir 6rnek teskil etmektedir. Filmin
tanitimi igin gelistirilen The Conjuring 2 VR Experience,
izleyicilere filmin korku atmosferini hissettiren interaktif
bir deneyim sunmustur. Bu VR deneyimi, izleyicileri
dogrudan filmin mekanlarina tasiyarak, korku unsurlarini
birebir yasamalarina olanak tanir (Alkayalar, 2022, s. 109).
Bu baglamda, VR teknolojisinin sinemada kullanimi ile
seyircinin mekansal algisinin  donisime ugratildig
soylenebilir.

Yapay zeka destekli sahne tasarimlari, VR sinema ve
LED Volume teknolojileri, mekanin dijitallesmesi
surecinde belirleyici bir rol oynamaktadir. Bu tiirden sanal
prodiksiyon  teknolojilerinin,  benzersiz  mekanlar
yaratmak, zaman ve kaynak kullanimini azaltmak ve daha
esnek yapim olanaklarina sahip olmak adina tercih
edilmeye baslandigi gorilmektedir. 2019 yilinda The
Mandalorian dizisinde kullanilan, fiziksel setler ve
aksesuarlarla birlestirilmis LED ekranlar yardimiyla oyuncu
performanslarinin  sergilendigi  sanal  prodiiksiyon
konsepti, sinema ve dizi endistrisinde kokli bir degisime
yol agmaktadir (S6gutliler, 2024, s. 217). The Mandalorian
dizisinde, geleneksel yesil perde teknolojisinin Otesine
gecerek, StageCraft adi verilen yenilik¢i bir sanal set
teknolojisi kullanilir. Bu teknoloji, seti ¢cevreleyen devasa
LED ekranlar araciligiyla, dijital olarak olusturulan ug
boyutlu ortamlarin  yiksek ¢o6zlnurlikte ekrana
yansitilmasini saglar. Epic Games’in Unreal Engine oyun
motoru ve Industrial Light & Magic’in gorsel efekt
teknikleriyle gelistirilen bu sistem, fiziksel ve dijital
mekanlarin birlesmesine olanak tanir (Yarter, 2024).

Tartisma ve Degerlendirme

Erken donem sinemasinda mekan, hem belgesel
niteligi tasiyan kayitlar hem de kurmaca anlatilar igin
belirleyici bir 6ge olmustur. Lumiere Kardesler’'in
filmlerinde mekan, gercekligi dogrudan belgeleyen bir
unsurken, Georges Meélies’'in calismalarinda sahne
tasarimi ve ozel efektler yardimiyla donustirilmastar.
Birbirinden  farkli  bu iki yaklasim, sinemanin
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baslangicindan itibaren mekanin bir arka plan olmanin
otesinde, anlatinin ve izleyici deneyiminin temel
bilesenlerinden biri oldugu goérisini desteklemektedir.
Erken donem sinemasinda, mekanin kullanimi izleyicinin
gerceklik algisini sekillendiren araglardan biri olarak
degerlendirilmistir.

Sinema akimlari geperinden bakildiginda, mekanin
filmlerde kullanilma bigiminin politik yaklasimlara gore
sekillendigi yoniinde bir degerlendirme vyapilabilir.
Disavurumculuk, dénemin ekonomik buhranini ve iki
diinya savasl arasindaki belirsizligi, uyumsuz olgilerle
sekillendirilen mekan tasvirleri (zerinden yansitir.
Mekanin gergeklikten uzaklastirilarak bir duygudurum
ifadesine donustirildiigi gorilur. Savas zamaninda harap
olan kentsel dokunun 6n plana gikarildigi Yeni Gergeklik
akiminda ise mekanin, donemin reel kosullari g6z 6niinde
bulundurularak, belgesel sinemanin dinamiklerine uygun
bir bicimde gosterildigi ve gercekligi oldugu gibi yansitma
maksadi tasidigi kanisina varilabilir. ikinci Diinya Savasi
nedeniyle tahrip olan binalarin mekan olarak kullanilmasi,
yonetmenlerin  politik ve ekonomik elestirilerini
yansitmaktadir. Yeni Dalga hareketi agisindan mekan,
doénemin 6zgurlikel ruhuna uygun olarak dinamik bir
bigimde yansitilir. Ticari sinemanin stiidyo ve yapay mekan
kullanimina karsi, hayatin icinden mekanlar tercih
edilerek, sinemanin sanatsal dokusuna uygun bir
yaklasimla mekan ve insan iliskisi dramatize edilir. Bu
baglamda sinemanin  politik  bir aygit olarak
konumlandirilirken, mekanin da politik baglami insa
etmekte kullanildigl disiincesi pekisir.

Minimalist yaklasimlarla gekilen sinema filmlerinde
mekan, vyapay dekor ve stidyo tekniklerinden
arindirilarak, gerceklik duzleminde kullaniimaktadir.
Ekseriyetle duslk butcelerle gekilen minimalist filmlerde
mekanin, gindelik hayatin olaganliginda ve karakterin
sosyo-ekonomik durumunu destekleyici bir unsur olarak
kullanildigi gorulir. Sosyal statiler arasindaki farklar da
mekan tercihleri araciligiyla vurgulanir.

Dijital teknolojilerin ve bilgisayar destekli gorsel
efektlerin gelismesiyle, sinemada kullanilan mekanin,
gerceklikten uzaklasarak sanallastigl goérilir. LED Volume
teknolojisi, yapay zeka destekli sahne tasarimlari ve VR
sinema, mekanin dijitallesmesini daha ileri bir noktaya
tasimistir. Ozellikle The Mandalorian gibi yapimlarda
kullanilan LED Volume teknolojisi, fiziksel set ihtiyacini
azaltarak dijital sahnelerin daha gergekgi ve esnek bir
sekilde olusturulmasini saglamaktadir. Ayni zamanda
yapay zeka destekli icerik Uretimi, dijital mekan
tasarimlarinda yeni olanaklar sunmakta ve film yapim
sureglerini verimli hale getirmektedir. Sanal gergeklik
teknolojileri ile izleyici de donistirilmekte ve interaktif
sinema anlayisi gelismektedir.

Sonug: Mekansal Doniisiim ve Gergeklik

Erken donem sinemasinda mekan, belgesel bir unsur
olarak kayda gegcirilirken, gelisen montaj teknikleriyle birlikte
duygudurum yaratilmasinin araglarindan biri olarak kullanilr.
Savas ve ekonomik buhran yillarinin etkisiyle toplumsal
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hisranin ve yikimin temsili olarak sunulan mekan, gercekligin
yeniden yaratilmasi adina basvurulan bir etki sahasi olarak
belirir. Mekanin dramatik bir unsur olarak kullanildig savas
yillarinin  ardindan gelen ve toplumsal agidan politik
sorgulamalarin gliglendigi dénemlerde ¢ekilen filmlerde
mekan, sanatin bir geregi olarak toplumu bilinglendirme
gayesiyle gergekligin bir temsili olarak kullanilir. Gelisen
bilgisayar teknolojileri ile gergek ve dijital sentezinde yeniden
olusturulan mekan tercihi, zamanla gercek mekanin yerini
sanal mekanlarin bitinlyle aldig film calismalarina zemin
hazirlar.

Sinema tarihinde mekanin kullanimi ile gergekligin
kademeli olarak doniistigli ve ayrica dénemin teknolojik,
sosyolojik, ekonomik ve politik seyrinin de filmlerdeki mekan
kullanim tercihleri lzerinden takip edilebildigi sonucuna
varilabilir. Su halde bir filmin karakterleri ve olay 6rgiisu
kadar, kullanilan 15tk ve kamera tekniklerinin yapay veya
dogal olusunun da sinematografik bir izahata dahil oldugu
dusincesi desteklenmektedir. Bu bakimdan mekanin da
gercekligi gerceklik lizerinden ya da gergekligi sanallik
Uzerinden Uretme durumunun, filmin hedef kitle ile kurdugu
iletisim yoniinden 6nem tasidigi sdylenebilir. Yonetmenin
ekonomik veya politik tutumunun izini tasiyan sanatsal
Uretim alanlan olarak filmlerin ve bu filmlerde tercih edilen
sinematografinin, anlatiyi giiclendiren mekan kullanimi
dogrultusunda seyirciyle etkilesim kurdugunu g6z ardi
etmemek gerekir. Fotograftan aldig etki gliclini gelisen
grafik tasarimi ve bilgisayar oyunlari teknolojileriyle artiran
sinemanin; gercek mekandan dijital mekana gegiste,
izleyicinin gerceklik algisini da beraberinde dijitallestirdigi
¢ikariminda bulunmak miimkin hale gelmektedir.

Mekan, gelisen teknolojik olanaklar dogrultusunda
gercekligini yitirerek dijitallesmekte ve mekana dair deneyimi
de beraberinde dijitallestirmektedir. Sinemada sanal
gergeklik teknolojilerinin kullanimina paralel olarak, gercek
diinyadaki mekan tercihlerinin yerini dijital ortamlardan elde
edilen mekanlarin aldig gorilir. Bu durum, izleyici
deneyimlerinde de doéntstiime yol agarak, film seyircisinin,
yaratilan dijital mekani deneyimleyen konumuna gegisini
saglamaktadir. Mekanin dijital bir hal almasi, sinemada anlati
tekniklerini ve izleyici ile kurulan etkilesimi radikal bir
donitsiime ugratmaktadir. Bu baglamda, gercek mekanlarla
dijital mekanlarin birlikteliginden olusan sanatsal bir ifade
alani olarak sinemanin bu dénustimde aktif bir rol Gstlendigi
gorulmektedir. Yapay zeka ve gelisen sanal gergeklik
teknolojilerinin etkisiyle, mekana dair alginin gerceklikten
uzaklasarak, sanal bir evren tahayyilliinde yeni bir gergeklik
ile sekillenmesi olasi hale gelmektedir.

Mekan algisinin  sinemada  temsili  {zerinden
déntstimiine ve bu sirecin seyirci ile etkilesimine odaklanan
bu calisma, gercekligin politik ve teknolojik gelismelere bagh
olarak yeniden yaratiimasinda sinemanin Ustlendigi roli
tartismaya agmaktadir. Sanal gerceklik ve yapay zekaya ek
olarak Metaverse ve blokzincir gibi teknolojilerin dahil
olmasiyla sinema alaninda ortaya c¢ikacak gerceklik ve
mekanin donisiimine dair tartismalarin, bu g¢alismanin
kapsami disinda, daha detayll bir akademik arastirmayi
gerekli kildigini belirtmekte fayda vardir.

Extended abstract

This article investigates the transformative role of
cinema in the transition from physical to digital spaces.
Unlike photography and painting, which primarily capture
visual moments, cinema incorporates time as a dynamic
dimension, enabling a more comprehensive narrative
medium. Reflecting both sociological realities and
technological advancements, cinematic space has evolved
significantly from its early days to the digital age.

The early phase of cinema, exemplified by the Lumiére
Brothers’ The Arrival of a Train at La Ciotat Station (1895),
utilized real locations to establish an authentic connection
with the audience. However, Georges Mélies pioneered
imaginative stagecraft with films like A Trip to the Moon
(1902), showcasing fantasy spaces created through set
design and special effects. His approach marked a
departure from realism, highlighting the medium’s
potential for creating alternative realities.

German Expressionism, as demonstrated in Robert
Wiene’s The Cabinet of Dr. Caligari (1920), used distorted,
abstract spaces to reflect psychological and societal
unrest. Similarly, Italian Neorealism, led by directors like
Roberto Rossellini, emphasized authentic urban locations
to document post-war social conditions in films like Rome,
Open City (1945). These movements illustrate how
cinematic space transcends mere setting to become a
narrative and ideological tool.

The advent of digital technology revolutionized spatial
representation. Films like The Matrix (1999) and Avatar
(2009) utilize computer-generated imagery (CGl) and
motion capture to blur the lines between real and virtual
environments. The Matrix explores simulated realities
with groundbreaking bullet-time effects, while Avatar
creates an entirely digital world. Pandora, which is the
planet depicted in Avatar on the other hand, reflects both
technological mastery and ecological commentary.

In conclusion, besides functioning as a visual backdrop;
cinematic space also embodies technological, cultural,
and ideological narratives. The evolution from
documentary realism to digital fabrication highlights
cinema’s role in shaping and reflecting our perception of
space in the digital age. This transformation not only
enhances aesthetic possibilities but also influences how
audiences engage with and interpret mediated realities.

Kaynakg¢a

Alkayalar, B. M. (2022). Korku sinemasinda VR teknolojisinin kullanimi:
The Conjuring 2 ve The Conjuring 2 VR Experience filmlerinin
Similasyon Kurami gergevesinde mizansen elestirisi, Turkish
Journal of Film Studies, 2(2), ss. 109-122.

Bachelard, B. (1996). Mekdnin poetikasi. (A. Derman, Cev.). Kesit
Yayincilik.

Baudrillard, J. (2011). Simdilakrlar ve Simiilasyon. (O. Adanir, Cev.).
Dogu Bati Yayinlari.

Bazin, A. (2011). Sinema nedir? (i. Sener, Cev.). Doruk Yayinlari.

Bondanella, P. (2001). Italian cinema: From Neorealism to the present.
Continuum.

Bordwell, D. (1993). The cinema of Eisenstein. Harvard University
Press.

41



Nuyan / Electronic Cumhuriyet Journal of Communication, 7(1): 36-42, 2025

Coskun, E. E. (2017). Diinya sinemasinda akimlar. Phoenix.

Cakir, E.Y. (2020). Fantastik filmlerde figiir ve olay 6rglsii baglaminda
stereotipler: “Yuzlklerin Efendisi” analizi, Dérdtincii Kuvvet, 3(1),
ss.77-99.

Gankir, M. B. (2024). Sanal Gergeklik: Sinemanin sinirlarini asan
mekanlar, Yeni Medya Elektronik Dergisi, 8(2), ss. 276-292.

Deleuze, G. & Guattari, F. (2014). Anti-Odipus Kapitalizm ve Sizofreni.
(F. Ege, H. Erdogan ve M. Yigitalp, Cev.). Bilim ve Sosyalizm
Yayinlari.

Elsaesser, T. & Hegener, M. (2015). Film theory: An introduction
through the senses. Routledge.

Ezra, E. (2000). Georges Méliés: The Birth of the Auteur. Manchester
University Press.

Gunning, T. (2006a). Attractions: How they came into the world, W.
Strauven (Edt.). The Cinema of Attractions Reloaded. ss. 31-39.
Amsterdam University Press.

Gunning, T. (2006b). The cinema of attraction(s): Early film, its
spectator and the avant-garde, W. Strauven (Edt.). The Cinema of
Attractions Reloaded, ss. 381-389. Amsterdam University Press.

Irvin, W. (2003). Matrix ve felsefe. (M. Saglam, Cev.). Glincel Yayincilik.

Kracauer, S. (1966). From Caligari to Hitler: A Psychological history of
the German film. Princeton University Press.

Lefebvre, H. (2014). Mekdnin iiretimi. (1. Ergliden, Cev.). Sel Yayincilik.

Marcus, M. (2007). Italian film in the shadow of Auschwitz. University
of Toronto Press.

Neupert, R. (2002). A history of the French New Wave cinema.
University of Wisconsin Press.

Odabas, B. (2012). Yeni Gergekgi ve Yeni Dalga sinemasinda kentsel
tema. Istanbul Universitesi lletisim Fakiiltesi Dergisi, (24), ss. 187-
197.

Oztiirk, A. (2020). Sinemada Dogma 95 akiminin Budalalar filmi
Uzerinden okunmasi, Tiirk Akademik Arastirmalar Dergisi, 5(1), ss.
31-50.

Satici, H. (2023). Leviathan filminde sinemasal mekanin kurgulanigi,
Filmvisio, 2, ss. 39-63.

Sogutliler, T. (2024). The future of the moving image: virtual
production technology. Tiirkiye Film Arastirmalari Dergisi, 4(2), ss.
214-234,

Us, F. (2023). Sinemada kurgusal mekan kullanimi: Parazit filmi,
Uluslararasi Sosyal Bilimler ve Sanat Arastirmalari Dergisi, 2(2), ss.
133-151.

Van Dijk, T. A. (2010). Séylem ve iktidar. (P. Uygun, Cev.). Uluslararasi
Hrant Dink Vakfi Yayinlar.

Yarter, T. (2024). How “The Mandalorian” Revolutionized Filmmaking.
Mllumin  Magazine, 1(24), Erisim  Tarihi:  25.01.2025.
https://illumin.usc.edu/the-volume-how-the-mandalorian-
revolutionized-filmmaking/

Yildiz, A. (2022). Bir arastirma metodolojisi olarak sistematik literatir
taramasina genel bakis. Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler
Dergisi, 22(Ozel Say1 2), ss. 367-386.

Yorulmaz, A. (2016). Birdman ya da Ustiin gercekgilik, Academia.edu,
Erisim Tarihi: 25.01.2025. https://www.academia.edu/78666540

42



]

At

| ecider.cumhuriyet.edu.tr |

Electronic Cumhuriyet Journal of Communication, 7(1): 43-57, 2025
DOI: 10.54089/ecider.1555027

Electronic Cumhuriyet Journal of Communication

Founded: 2018 Available online, ISSN: 2667-4246 Publisher: Sivas Cumhuriyet Universitesi

Digital Solidarity Networks in Combating Poverty From The Communication

Perspective

Hacer Ates!2*, Sahinde Yavuz2b

" Public Relations and Advertising, Communication Faculty, Trabzon University, Trabzon, Tiirkiye
2 Public Relations and Advertising, Communication Faculty, Trabzon University, Trabzon, Tiirkiye

*Corresponding author
Research Article

History

Received: 24/04/2024
Accepted: 08/04/2025

Copyright

This work is licensed under
Creative Commons Attribution 4.0
International License

ﬂ hacerratess@gmail.com

ABSTRACT

The problem of poverty is a deep and complex issue that gives rise to some of the most painful stories in societies.
During times of crisis, these painful stories increase significantly, turning poverty into an inescapable vortex. The
central question of this study is how the phenomenon of digital solidarity, which emerges during crises, shapes
its role in fighting poverty. This study aims to examine digital solidarity networks that operate to meet the urgent
basic needs of individuals who are affected by the worsening poverty problem during the pandemic, using a
communication-centered approach. To explore the research topic in depth, the Grounded Theory Methodology
was adopted, and 10 organizations which are engaged in digital solidarity activities on a national scale were
analyzed. In-depth interviews were conducted with authorized representatives of these organizations, and the
recordings and field notes were meticulously analyzed and reported. The findings confirm the assumption that
both poverty and tendencies toward solidarity increased during the pandemic crisis. Furthermore, the results
reveal that the developed solidarity strategies have influenced anti-poverty policies. The study also identifies the
advantages and limitations of digital solidarity communication, suggesting that they provide significant insights
in the field of poverty alleviation. Another important finding is that, appealing to people’s sense of trust by
promoting transparency and visibility, these organizations facilitate a rights-based approach to fighting poverty.
Additionally, the strategies developed, emphasize benefit-oriented actions by fostering multilateral cooperation.

Keywords: Poverty, Solidarity, Digital Solidarity, Solidarity Networks and Grounded Theory Methodology.

iletisim Bakis Agisindan Yoksullukla Miicadelede Dijital
Dayanisma Aglari

oz

Yoksulluk sorunu, toplumlarin en aci hikayelerinin yazilmasina yol agan derin ve karmasik bir meseledir. Kriz
zamanlarinda ise bu aci hikayeler bulytk bir artis gostererek, yoksullugun igerisinden g¢ikilmaz bir girdaba
déntismesine neden olmaktadir. Bu ¢alismanin temel sorusu; kriz zamanlarinda ortaya ¢ikan dijital dayanisma
olgusunun, yoksullukla muicadele alanindaki roltiniin nasil sekillendigidir. Bu galismada; Covid-19 pandemisiyle
birlikte artig gosteren yoksulluk sorunundan etkilenen insanlarin acil temel ihtiyaglarini karsilamak igin faaliyet
gosteren dijital dayanisma aglarini iletisim temelli bir yaklagimla incelemek amaglanmistir. Bu amag
dogrultusunda, arastirma konusunun derinlemesine kesfedilebilmesi igin Gomuli Teori Metodolojisi
benimsenmis ve ulusal 6lgekte dijital dayanisma faaliyetleri bulunan 10 olusum ele alinmistir. Bu olusumlarin
yetkili konumdaki temsilcileriyle derinlemesine goriismeler gerceklestirilmistir. Gorlisme kayitlarinin ve tutulan
alan notlarinin titizlikle analizi gergeklestirilmis ve raporlanmistir. Arastirma sonuglari; yoksullugun ve dayanisma
egiliminin pandemi krizinde artis gosterdigi varsayimini dogrulamakla birlikte, gelistirilen dayanisma
stratejilerinin yoksullukla miicadele politikalarina etki ettigini ortaya cikarmistir. Ayrica dijital dayanisma
iletisiminin avantaj ve sinirliliklari belirlenerek, yoksullukla miicadele alaninda dikkate deger verileri
olusturduklar dustinilmektedir. Calismanin diger 6nemli sonuglari; bu olusumlarin hak temelli bir miicadeleye
olanak tanidigini, seffaflik ve gortinurlik kazanarak insanlarin giiven duygusuna hitap ettiklerini gostermistir.
Bununla birlikte gelistirilen miicadele stratejilerinin, cok tarafli olarak is birligini gozeterek fayda odakli hareket
ettikleri ortaya ¢ikmistir.
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Giris

Ekonomik sorunlar, salgin hastaliklar, depremler,
yanginlar, seller ve henliz 6n gorilemeyen pek ¢ok afet;
sonu felaketlere gotiren siregleri ortaya ¢ikarmaktadir.
Bu siregler toplumu derinden sarsarken, ozellikle
sosyoekonomik risk ve tehlikelere karsi korunma giici en
disiik olan yoksullara zarar vermektedir. Ani geligen
krizlerin yarattigi kaos ortami yoksullarin ellerindeki
kaynaklari kaybetmelerine sebep olurken, diger taraftan
yeni yoksullarin da bu ¢gembere katilmasina yol agmistir.
Bu bakimdan kriz durumlari; yoksullugun artisini énleme
ve yeni yoksullarin olusumunu engelleme noktasinda hizh
mudahalelerle insanlari desteklemenin elzem oldugu
zamanlardir. Ortaya ¢ikardigi sosyal ve ekonomik etkiler
bakimindan Covid-19 pandemisi de bdyle bir kriz durumu
olarak degerlendirilerek arastirmaya konu olmustur.
Covid-19 pandemisi 6zelinde kriz zamanlarinda ortaya
cikan acil gereksinimlere cevap verebilmek Uzere, kriz
aninda ve kriz sonrasinda kritik gorev Ustlenen dijital
gorundrlige sahip, dayanisma aglari ele alinmistir. Bu
kapsamda Covid-19 pandemisinin etkileri temel alinarak
arastirma fikri olusturulmus ve arastirma siirecindeki
gozlemler 1s18inda ¢alisma gelistirilmistir.

Guncelligini insanlik tarihi boyunca yitirmemis olan
yoksulluk olgusunu ve heniiz glncel sayilabilecek olan
Covid-19 pandemisini icerisinde bulunduran bu c¢alisma,
iki olgu arasinda dayanisma kavramiyla bag kurarak
dijitallesmeye evrilen konunun seyrini degerlendirmeyi
ama¢ edinmektedir. Bu amag¢ kapsaminda, kelebek
etkisiyle pandeminin yoksulluga karsi dayanismayi
korikledigi ve gelisen dayanisma atmosferinde
dijitallesmenin 6nemli bir yer kapladigi fikri tzerinde
durulmustur. S6z konusu dayanisma pratikleri, iletisimin
dijitallesen ayagiyla birlikte ne kadar islevseldir? Yoksulluk
ve dayanismanin insanlarin algisinda zirveye ulastigi bir
donem sonrasinda bu kavramlar sirdirilebilir etkileri
tayin edebilme potansiyeli tasimakta midir? Yani Covid-19
pandemisinin  geride  birakmis oldugu yoksulluk
pandemisinde de insanlarin tutumlarina yansiyan
dayanisma pratikleri ne sekilde galisacaktir? Calismaya
konu olan bu sorulari cevaplandirmak lizere 6ncelikle
yoksulluk, dayanisma ve Covid-19 pandemisi literatiire
dayal bir sekilde ele alinmis olup, dijitallesmenin etkileri
bu kavramlarla iligkili olarak incelenmistir.

Dayanismanin ozellikle yoksulluk konusu baglaminda
incelenmesi 6nemlidir. Clinkl tim zorluklarina ve aci
kayiplarina ragmen pandemi, belli bir sire igerisinde
kontrol altina alinabilirken, domino etkisiyle artirdigi
yoksulluk salgini, farkli kosullardan da etkilenerek, her
donem toplumlarda derin vyaralar agilmasina neden
olmaktadir.

Yoksulluk kavrami basit anlamiyla asgari yasam
kosullarina erisememe ve zorunlu ihtiyaglarin giderilmesi
noktasinda yetersizlik olarak anlasilabilse de insanin sosyal
bir varlik olmasindan kaynakli olarak icerisinde bulunulan
kosullara gore ihtiyaglari sadece yeme, icme, barinma gibi

hayati durumlarla sinirl degildir. insan onuruna yarasir bir
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sekilde yasamin sirdiriilememesi, sosyal ve kiltirel
ihtiyaclarinin giderilememesi de yoksulluk kapsaminda
degerlendirilmektedir. Oyle ki giiniimizde gelisen
teknolojik imkanlar dahilinde belli bir refah dizeyine
ulasamama yoksulluk sorununa isaret ederken, bir yandan
da bazi toplumlarda glinlik beslenme ihtiyacini
giderememe yoksullugun belirtisi olarak taninmaktadir
(Kule & Es, 2010, s. 260). Bu bakimdan yoksulluk genis
kapsamli ve baglamina gore goéreceli bir durum olarak
karsimiza ¢cikmaktadir.

GUnUmuz kosullari hesaba katildiginda yoksulluk
blyilik oranda neoliberal kiiresellesme iliskisi cercevesinde
irdelenmistir. Kiresellegsme olgusu ortaya cikis sebepleri,
belli bash ozellikleri ve etkileri bakimindan diinyada
yayginlasan neoliberal iktisat politikalar ile
iliskilendirilerek tartisilmig ve neoliberal kiiresellesme
kavrami bu kapsamda belirginlesmistir (Senses, 2004, s.
1). Yeni kirresel diinya diizeninde, az gelismis uluslara disa
actk bir ekonomik yapi sunulmakla birlikte, kamuya
yonelik sosyal altyapi faaliyetleri kdar amaci kapsaminda
finansal sermayenin alanina g¢ekilmeye g¢alisiimaktadir.
Ozellikle uygulanan neoliberal politikalarla birlikte emek
piyasasi da koklu degisimlere ugramaktadir. Neoliberal
politikalarla gerceklesen diizende, emegin korunmasi
yerine sdmdriye acik bir hale gelmesiyle karakterize olan
bir tablo karsimiza ¢ikmakta, issizlik ve yoksulluk
sorununun kiiresel olcekte daha da derinlestigi
distintlmektedir (Yeldan, 2002, s. 8-9).

Pandeminin, yarattigl korku ve belirsizlik, distopik
gorinimi sebebiyle toplumlarda psikososyal sorunlara
yol agmasinin yaninda, ekonomik anlamda biytk etkileri
de beraberinde getirmistir. Diinya ulkelerinde ekonomik
kiictilmeler, artan issizlik oranlari ve hiikiimetlerin salgin
etkilerinden kaginmak (izere daha fazla borglanmasiyla
yoksullugun derinlesmesi bu baglamda kaginilmaz
olmustur (Bozkurt vd., 2021, s. 5). Covid-19 virls(,
bulagsma konusunda insanlar arasinda ayrim gézetmezken,
ona vyakalanma, gerekli saglik hizmetlerine ulasma,
ekonomik kayiplara karsi korunma ve olumsuz sosyal
etkilerden kaginma gibi konularda esitsizlikler, 6zellikle
kirilgan gruplar Uzerinde etkili olmustur. Toplumsal
ayrimlari gun yuzine ¢ikaran pandemi; zenginler, orta
gelirli kesimler ve yoksul gruplar arasinda ©6nceden
suregelen esitsizliklerin daha da kotulestigi bir atmosferi
yaratmistir. Yalnizca bu gruplarda degil, bu gruplar
icerisinde cesitli kirilganliklar barindiran kadin, ¢cocuk, yash
ve dezavantajli bireylerin yoksulluktan dogrudan
etkilenmesine yol agcmistir (Jamieson & Blerk, 2022, s.
434).

Yoksullugun artisi ve derinlesmesi, yoksullugun
goranarligini de etkileyerek bu siiregte dayanismalarin
ortaya c¢ikmasina vesile olmustur. Boérner (2021),
calismasinda Covid-19 pandemisinin diger ekonomik,
cevresel veya sosyal krizlerden farklilasmasi baglaminda,
dayanismayi tetiklemek icin daha uygun bir zemin
olusturdugunu o6ne sirmektedir. Buna goére; pandemi
evrensel olusu ve diger krizlere oranla hayatin tim
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alanlarinda herkesi etkilemesiyle diger krizlerden énemli
olgude farkhlasmaktadir (s. 3).

Yasanan ve yasanacak olan kriz zamanlarinin ortaya
cikardigi ani ihtiyaglarin derhal karsilanabilmesi igin
dayanismanin temel bir rol Ustlendigi dislincesi, dijital
kaynaklarin bu kriz ortamlarinin giinlimiiz kosullarinda
vazgecilmez araglari oldugu gorisini dogrular. Bu dijital
kaynaklar, internetin varligiyla etkilesimli bir kitlesel
iletisime olanak tanimaktadir. Bu anlamda internet;
bilgisayar, akilli telefon, tablet ve benzeri araglarla erisim
saglanan, slrekli kendini donistliren ve genisleyen bir ag
sistemi olarak, ses, gorlintli, metin ve teknik
donanimlardan olusan igerik Uretim araglar ile insan-
insan, enformasyon-insan ve veri-veri etkilesimli iletisim

kanallarini iceren ¢oklu bir  sistem olarak
tanimlanmaktadir (Timisi, 2016, s.33).
Yoksullukla micadele kapsaminda vyer alan ve

¢alismanin esas noktasi olan dayanisma aglari ise bu
surecte resmi yollarla gergeklestirilen stratejilerin eksik
kaldig1 noktalarda destek mahiyetinde alternatif bir yol
olarak dislintlmektedir. Neticede yoksullukla
micadelenin, ¢ok karmasik bir hale evrilmis ginumiz
yoksulluk girdabindan g¢ikmak icin basit bir slre¢ halinde
degerlendirilmesi mimkiin gézilkmemektedir. Dolayisiyla
iktisadi bilimler ve sosyal bilimlerin el birligiyle gelistirdigi
micadele politikalari hem pratikte hem de uygulamada
bazi yetersizlikleri igerebilmektedir. Bu boglugun glinimiiz
teknolojilerinin imkan sagladig yeni iletisim bigimleriyle
desteklenebilecegi 6ngorisiyle mevcutta var olan dijital
dayanisma aglari arastirmaya deger gortlmustdr.

Arastirma Literatiirii

Ekonomik temelli sorunlar, kriz zamanlarinda
yoksullugun artisi ve yeni yoksullarin ortaya ¢ikmasina yol
agmaktadir. Aralik 2019°da ortaya ¢lkan pandemi
neredeyse tim dinyaya vyayilarak ekonomik olarak
gerilemeyi tetiklemistir. Her ne kadar salginin etkisi
yaylhmindan dolayr kiresel vyayginlik kazansa da
sonuglarinin sosyal tabakalar arasinda esitsiz bir sekilde
dagildigini gosteren arastirmalar mevcuttur (Bargain &
Aminjonov, 2021; Gutiérrez-Romero & Ahamed, 2021;
Jungvd., 2021).

Bir taraftan Covid-19 salgini ile bogusulurken, bir
taraftan da yoksul (lkelerde “achk salgin”” bas
gostermektedir (World Food Programme, 2020).
Gutiérrez-Romero ve Ahamed’e gore (2021), milyonlarca
yoksul insan gecim kaynaklarini kaybettiginden gerekli
onlemler alinmadigi takdirde yaklasik 107,8 milyon insan
asiri yoksulluga itilerek, yoksullugun azaltiimasina yonelik
olarak yillardir gergeklestirilen ilerleme yok olma tehlikesi
altindadir (s. 14). Sumner, Hoy ve Ortiz-Juarez'e (2020)
gore ise diinya ¢apinda yoksulluk icinde yasayan insan
sayisinin ~ 420-580 milyon artabilecegini tahmin
edilmektedir (s. 6). Adigizel (2020), pandemi etkilerini
Tirkiye kapsaminda makroekonomik bir cerceveyle
degerlendirerek GSYH’de iyimser bir oranla 400-450
milyar TL, kdtiimser bir oranla ise 600-675 milyar TL kaybin
olacagini tahmin etmektedir (s. 219).

Covid-19 pandemisi yalnizca biyolojik bir siire¢ degil,
ayni zamanda toplumsal olarak hastalanan insan sayisi,
olamler, glinlik davranislarda keskin degisimler, cografi,
cinsiyet ve sosyal esitsizliklere yansiyan pek ¢ok sonucuyla
sosyolojik bir olgu olarak var olmustur (Basaure vd., 2021,
s. 708). Pandemi sirecini konu alan ¢alismalar egitim
diizeyi dusuk olan kisilerin is kayiplarindan daha ¢ok
etkilendigini, maddi agidan yetersiz durumdaki kisilerin
pandemi sirecinde daha da ¢ok zorlandiklari ve yasam
memnuniyetinin  herkesgce azaldigini gdéstermektedir
(Prainsack, 2020, s.127).

Covid-19 pandemisi kiiresel anlamda sosyo-ekonomik
yapilarda buiyiik tahribatlara yol agarken, bundan en ¢ok
etkilenen kesim dezavantajli gruplardir. Cocuk, geng, yash,
kadin, engelli, azinlik ve yoksul kesimleri igerisine alan
dezavantajli grup kavrami, kendi kendine yetememe ve
fayda saglayacak araglara erisememe durumlariyla
karakterizedir (Birinci & Bulut, 2020, s. 63). Ozellikle
yoksulluk, diger dezavantaj durumlari ile eklemlenerek
durumu daha da zorlastirmaktadir. Halihazirda toplumsal
bir sorun olarak yoksulluk varligini siirdirmekteyken,
pandemi kosullari bu yoksullugu daha da derinlestirerek
yayllimini artirmaktadir. Bu kapsamda daha kirilgan bir
konumda olan dezavantajli gruplarin korunmasi ve bu
gruplara yenilerinin eklenmesinin 6niline gegilmesi 6nem
arz etmektedir (Walter-McCabe, 2020).

Covid-19 pandemisinin ayak sesleri duyulmaya
baglandigi andan beri 6zellikle dayanisma kavraminin
sikca telaffuz edildigi gorulmektedir. Salgin slrecinde
hikiumetlerce yurttaslardan savunmasiz kesimlere ve
saglk calisanlari gibi fedakarlikta bulunan kisilere karsi
dayanisma icerisinde olmalar istenmis ve sorumluluk
duygusuyla halk saghgini gézetmeleri beklenmistir. Bu
bakimdan neoliberal politikalarda savunulan bireysellikle
gatisma igerisindedir (Flynn, 2022). Clnki topluma karsi
bireysel sorumluluklarla katkida bulunacagi fikrinin
yayginhk kazandigi bireycilik kavrami (Lynch & Kalaitzake,
2020, s. 243), “belirli bir kisinin kendisini kendi
biyografisine gore planlama ve eylem merkezi olarak
kavramasi” (Beck, 1992, s.135) seklinde tezahir
etmektedir.

Dinya tarihinde gergeklesen pek g¢ok kriz bir sekilde
dayanisma olgusuna ihtiyag duymaktadir. Glnimizde
gelinen noktada ise ozellikle Covid-19 pandemisi
gostermistir ki genele yayilan bir dayanisma icin hem
uzaktan etkilesime elverisli hem de kiiresel iletisimi
destekleyebilecek teknolojik altyapi 6nemli bir gereksinim
halini almistir. One siiriilen parcali dayanisma kapsaminda
son otuz yilda gelisim gosteren internet teknolojilerinin bir
taraftan sosyal parcalanma kosullarini gelistirdigi bir
taraftan da karsilikli bagimhlik icin alt yapi olusturdugu
savunulmaktadir (Basaure vd., 2021, s. 710). Bu baglamda

gelisen teknolojilerin  toplumlar agisindan yerinin
saptanmasi 6nemli gorilmektedir.
Ozellikle kapanma kosullarindan dolayr disari

¢cikamayan kitlelerin, acil temel ihtiyaglara ulasmada
glcliik ceken kisilerle dayanismada bulunabilmeleri adina
dijital dayanisma aglari 6n plana ¢ikmaktadir.
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Gonzalez-Tanco (2021), gerceklestirdigi arastirmada
Covid-19 o©ncesi kurulan ve Covid-19 sonrasinda
dayanisma ihtiyaciyla kisilerin acil taleplerine geri donis
saglanmasi icin olusturulan iki ¢esit yerel komsuluk agini
incelemistir. Bu aglar dijital tabanl olmakla birlikte Covid-
19 sonrasindaki dijitallesmenin 6nemine vurgu yapilmistir.
Calismada yerel dayanisma aglarinin pandemi siirecinde
“kaynaklari belirleme, kisileri harekete gegirme, topluluk
bilinci ve sosyal sermaye vyaratma” yeteneklerinin
bulundugu ifade edilmistir (s. 322-327).

Pandemi siirecini ele alarak yerel dayanisma aglarina
odaklanan c¢alismasinda Kadioglu (2021), pandemi
oncesinde faaliyet gostermekte olup, pandemiyle birlikte
mahalleler igerisinde alternatif medya tabanh bir
dayanisma gergeklestiren ag olusumlarinin kuruculariyla
arastirmasini  gergeklestirmistir. Arastirma bulgularina
gore ag kurucular dayanisma kavrami (zerinde fikir
birliginde bulunmakta ve bu aglarin pandemi sonrasinda
da sdrdirdlebilir bir dayanisma kiltird insa etmesine
katkida bulunmasini istemektedirler. Katiimci aglarin ayni
zamanda politik duruslari da 6ne ¢ikmakta ve iletisim
teknolojilerini toplumsal micadeleleri 1si§inda sorunlarla
bas etme yeteneklerini gelistirmek ve yaymak igin
kullanmaktadirlar.

Gergeklestirilen ¢alismalar Covid-19 pandemisinin acil
midahaleyi gerekli kilan yapisiyla birlikte, teknolojik
gelismeleri de arkasina alarak ¢ok hizl bir sekilde kolay ve
etkili ¢coziimler Giretebilen modellerin gelismesini mimkin
kildigini géstermektedir (IUPUI, 2022, s. 7).

Ozetleyecek olursak diinyada neoliberal kiiresellesme
ile birlikte karakterize olan yoksulluk olgusu, iyilestirmeye
yonelik cabalarin eksikliginden kaynakli olarak Covid-19
pandemisi gibi blylk capli kriz ortamlarinda katlanarak
geri dondlriilemez bir hal almistir. Bu noktada ilerleyen
bilgi iletisim teknolojilerinin ve insanlarin siki sikiya bu
mecralara adapte olmalarinin yoksullukla micadelede
toplumsal dayanisma agisindan potansiyel barindirdigi
diisinilmektedir.

Aragtirmanin Yontemi

Krizler 6zelinde Covid-19 pandemisi baglami temel
alinarak; yoksulluk, dayanisma ve dijitallesme temalarini
birlestiren bu arastirma nitel bir arastirma deseni olarak
tasarlanmistir. Ele alinan konunun kesfedilmesine yénelik
olarak nitel arastirma, derin anlamlari ortaya ¢ikarma
gayesiyle spesifik ve rafine edilmis sorulari, baglama
duyarli ve esnek bir bicimde tasarlamaya olanak
tanimakta ve tim arastirma sireglerinin belli bir sirayi
izlemek yerine donglsel olarak iliskilendigi bir yapiyi
olusturmaktadir (Fossey vd., 2002, s. 723). Bu bakimdan
krizlerde yoksullugun vyarattigi sosyal esitsizlikleri
azaltmaya yonelik olarak alternatif bir ¢6zim yolu 6nerisi
kesfetme yolunda dijital dayanisma aglarini elen alan bu
arastirma, nitel yéntemin vermis oldugu esnekligi ve
dongiselligi  kullanarak timevarimsal bir desenden
faydalanmaktadir. Arastirma sonucunda kesfedilmek
istenen sorular genel olarak su sekilde ortaya ¢cikmistir:
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Dijital temelli dayanisma bir alternatif olarak
yoksullukla micadelede nasil konumlandirilabilir?

Dijital dayanismaya araci olan olusumlarin yoksullukla
micadele bakimindan roli nasildir?

Dijital zeminde gelistirilen dayanismalarin iletisim
suregleri nasildir?

Dijital dayanisma aglari krizler ve yoksullukla miicadele
bakimindan hangi avantaj ve dezavantajlari
barindirmaktadir?

Arastirma sorularinin derinlikli veriye ulasmayi gerekli
kilmasi dolayisiyla yari yapilandiriimis derinlemesine
goriasme teknigi tercih edilmistir. Derinlemesine goriisme
teknigi; az sayida kisiden detayh olarak goris, fikir ve
deneyimlere dayanan bilgi alinmak istendiginde, spesifik
verilere ulasilmak istendiginde, sosyal gergekligin
anlasiimasinda anlam ve yorumlarin 6nemine dayal
verilere ihtiya¢ duyuldugunda ve hassas konularda veri
toplanmak istendiginde uygun olmaktadir (Kimbetoglu,
2019, s. 82). Arastirmaya veri saglayabilecek érneklem
grubunun sayica az olmasina karsin, konumlari geregince
¢ok genis insan kitlelerine dokunarak alanlarinda
uzmanlasmalari g6z 6nidne  bulunduruldugundan,
derinlemesine gorisme teknigi en uygun veri toplama
yolu olarak gorilmuistir. Segilen orneklem grubu
Tarkiye'deki ulusal ve vyerel dijital tabani bulunan
dayanisma aglari evreninden olup, zaman ve maddi
kisithhklar dolayisiyla ilk etapta amagsal 6rnekleme
yontemiyle o6ne ¢ikan olusumlardan belirlenmistir.
Arastirma devam ederken goriisme saglanan kisilerin
referansiyla kartopu érneklem yéntemiyle farkli olusumlar
da arastirmaya dahil edilmistir.

Arastirmanin Orneklemi

Bu arastirmada da amagsal 6rneklem yoluyla 6rneklem
grubunu olusturacak dayanisma gruplar segilirken; bu
gruplarin arastirmanin konu ve amacina uygun disecek

sekilde varlik  gbstermeleri, dijital diizlemde
gerceklestirdikleri eylemler ve gorindrlikleri, farkh
acilardan goruglere ulagsmayr saglamak igin yapisal

ozgunlukleri dikkate alinmistir. Bu yolla belirlenen gruplar;
Yetisme Cagindaki Cocuklari Koruma Dernegi, Ahbap,
Kalkinma Atdlyesi Kooperatifi, Temel ihtiyac Dernegi,
Derin Yoksulluk Agi, Corona Giinlerinde lyilik Platformu
(CoGi), Bi’Komsu ve Yurttas Dayanisma Agi’dir.

Gorlismelerde diger kurumlara ulagabilmek agisindan
kartopu orneklem yontemine dayali olarak,
katihmcilardan iletisimde olduklari kurumlara
yonlendirme talep edilmistir. Arastirmanin amagsal
drneklem yoluyla belirlenen ihtiyac Haritasi temsilcisine,
Yetisme Cagindaki Cocuklari Koruma Dernegi temsilcisinin
iletmis oldugu telefon numarasi lzerinden ulasiimistir.
ihtiyag Haritasi temsilcisi ile gerceklestirilen gériismede de
ayni yontemle Corbada Tuzun Olsun Dernegi temsilcisine
ulasilarak gériisme plani olusturulmustur.

Bu calismada arastirma evrenini; Tirkiye icerisinde
aktif faaliyet géstermekte olan, dijital kanallari kullanan,
gerceklestirdigi calismalarla genel anlamda yoksulluk ve
yoksunluk Uzerine katki sunan her cesitteki sivil toplum
yapilanmalari olusturmaktadir. Pandemiyle sekillenen
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arastirma sireci bu yapilanmalarin 6zellikle internet
ortamlarinda gorindr olmalarina vesile olmus ve
arastirmaci gozlemleriyle de amagsal olarak 6rneklem
grubunun belirlenmesine katki saglamistir. Bununla
birlikte gdzlem sonucu 6ne g¢ikan olusumlarin disinda
Google tizerinden “yoksulluk, dayanisma ve yardimlasma”
kavram kombinasyonlari aranarak dogru o6rneklem
grubuna ulagilmaya c¢alisilmistir.  Ayrica  6rneklem
seciminde arastirmaya konu olan olusumlardan Yurttas
Dayanisma AgI'nin web sitesi (izerinden yayimlanan
Yurttas Dayanisma Agi Haritasi’'ndan faydalanilmistir. Elde
edilen tim olusumlar arastirma konusu ve kapsami
bakimindan incelenerek derinlik, gincellik ve gesitlilik
sunabilecek veriler saglamasi igin elenmis ve toplamda 10
olusum Orneklem grubu olarak belirlenmistir. Bu
kapsamda arastirmacinin gbzlem ve arastirmalariyla
ulasamadigi veya gozden kagcan tim olusumlar
arastirmanin kisitliligini olusturmaktadir.

Belirlenen olusumlar yapisal farkliliklarinin yaninda
pandemiden 6nce kurulmus olanlar ve pandemi esnasinda
kurulanlar seklinde ayrilmis olup, arastirma kapsaminda
bu surecteki faaliyetlerine odaklaniimistir. Bu olusumlarin
ve gorlsilen  temsilcilerin  detaylarina  asagida
deginilmistir. Kurum temsilcilerine, konumlari geregince
arastirmanin niteligi ve seffafligina katki saglanmasi
amaciyla, kisilerin izinleri dahilinde isim ve stati
bilgileriyle yer verilmistir.

Covid-19 Pandemisinden Once Kurulanlar Dayanisma
Olusumlari

Tablo 1. Katilimci Bilgileri ve Veri Toplama Asamasi

° Yetisme Cagindaki Cocuklari Koruma Dernegi

° Ahbap

° Kalkinma Atdlyesi Kooperatifi

e ihtiyag Haritas!

° Corbada Tuzun Olsun Dernegi

e  Temel ihtiyag Dernegi

° Derin Yoksulluk Agi

° Covid-19 Pandemisi Sirasinda Kurulan Dayanisma
Olusumlari

° Corona Giinlerinde lyilik Platformu (CoGi)

° Bi’Komsu

e  Yurttas Dayanisma Agi

Arastirma Siireci ve Sinirliliklari

Bu arastirmada literatlirden yola ¢ikilan teorik veriler
ve arastirmaci gozlemlerine dayali olarak arastirma
amaglari dogrultusunda, yari yapilandiriimis goriisme
sorulari hazirlanmigtir. Gortisme sorulart katimcilarin
kisaca kendilerini tanitmalari, temsil ettikleri kurumdaki
rollerini aciklamalari ve kurumlarini tanitmaya yonelik
sorularla baslamaktadir. Sonrasinda yoksulluk, dayanisma
ve dijitallesme kavramlarini agimlayici ve detaylandirarak
birlestirici tarzda sorulari icermektedir. Hazirlanan
sorularin uygunlugu, vyeterliligi ve agikhg acgisindan
arastirma danismaninin uzman goriisiine basvurularak
yeniden diizenlenmistir. Sonrasinda Trabzon Universitesi
Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel Arastirma ve Yayin Etik
Kurulu Baskanhgi’'na gerekli basvurular gerceklestirilmis
ve 29.12.2022 tarihli etik kurul onayi alinarak Ocak 2023
tarihinde aragtirmanin veri toplama asamasina gegilmistir.

Temsil Edilen Olusumda . L . Gorlisme Gorusme
eIl Olusum Ustlenilen Gorev  eNir Gorasme Yerl Tarihi Suresi
Nuray USTA  Yetisme Dernek Baskani Trabzon Dernek binasi 06.01.2023 1 saat 15
Cagindaki dk.
Cocuklari Koruma
Dernegi
Mustafa Ahbap Trabzon Ahbap Trabzon Trabzon Karadeniz Teknik  10.01.2023 42 dk.
Selim Unan Cevre Kurulu Universitesi
Gondllusu Toplanti Salonu
Ozgiir Kalkinma Atdlyesi  Kurucu izmir Cevrimici Toplantt  13.01.2023 1 saat 3
Cetinkaya Kooperatifi Ortaklarindan ) Platformu (Zoom) dk.
Soner Calis Yurttas Kurucularindan Istanbul Kafe 17.01.2023 1 saat 37
Dayanisma Agi dk.
Zafer intiyag Haritasi Sosyal Etki istanbul  Kafe 19.01.2023 41 dk.
Kapusuz Koordinatoru
Ahmet Corbada Tuzun Yonetim Kurulu istanbul  Dernek binasi 24.01.2023 56 dk.
Turker Olsun Dernegi Baskani
Aykut Bi’Komsu Kurucularindan Ankara  Cevrimici Toplantt  26.01.2023 20 dk.
Hocaoglu Platformu (Google
) _ Meet)
Ozlem Temel Ihtiyag Kaynak Gelistirme Istanbul  Cevrimici Toplanti  27.01.2023 59 dk.
Kermen Dernegi (TIDER) ve lletisim Mudaru Platformu (Zoom)
Erbas
Hacer Foggo  Derin Yoksulluk Kurucularindan istanbul  Kafe 02.02.2023 41 dk.
Ag1
Merve Ahbap Dernegi Sosyal Hizmet istanbul  Dernek binasi 02.02.2023 13 dk.
Yilman Uzmani )
Kevser Corona Kurucularindan Izmir Cevrimici Toplanti  04.02.2023 1 saat9
Cimenli, Giinlerinde lyilik Platformu (Zoom) dk.
Oya Demir,
Sanem Erdil
Kocaman

47



Ates ve Yavuz / Electronic Cumhuriyet Journal of Communication, 7(1): 43-57, 2025

Arastirma baglangicinda goériisme sorularinin  test
edilmesi agisindan oOncelikle nispeten kolay ulasilabilir
konumlarda bulunan, Trabzon ili igerisindeki pilot
arastirma kapsaminda gorisilen temsilciler Yetisme
Cagindaki Cocuklari Koruma Dernegi bagkani ve Ahbap
Trabzon Cevre Kurulu génillistdar.

Gergeklestirilen  pilot  uygulama ve  gerekli
diizenlemelerin yapilmasinin ardindan, diger 6rneklem
grubuna ulasmak adina iletisim ¢alismalarina baglanmistir.
Belirlenen kurumlar web siteleri ve sosyal medya
hesaplar araciligiyla incelenerek iletisim kanallari tespit
edilmistir. Temsilcisi olunan kurum adina dogru ve yeterli
veriye ulasilabilmesi bakimindan kurucular, yoneticiler,
bagkanlar ve iletisim sorumlulari gibi yetkili gorilen kisiler
e-posta lizerinden arastirmaya davet edilmistir. Arastirma
davetlerine Corona Giinlerinde lyilik platformu, Yurttas
Dayanisma Agl, Kalkinma Atdlyesi Kooperatifi, Temel
ihtiyac Dernegi ve Toktut olumlu geri déniis saglamistir. E-
posta lizerinden geri donils alinamayan temsilcilerle farkli
iletisim kanallariyla iletisim kurulmaya calisiimistir. Bu
kapsamda Derin Yoksulluk Ag temsilcisine Instagram
Uzerinden davet metni gonderilerek, gériisme planinin
saglanabilmesi adina WhatsApp lzerinden birebir iletisim
saglanmistir. Bi’Komsu temsilcisine ise Linkedin Gzerinden
davet metniyle ulasilarak gérisme plani olusturulmustur.
Bu silirecte e-posta, sosyal medya ve web sayfasi
kanallariyla iletisime gecilmeye calisilan Ahbap’tan geri
donis alinamamustir.

Yiz ylize goriisme tekniginin saglamis oldugu olumlu
iletisim olanaklari, veri toplama siirecine katki saglamasi
yoninden 6ncelenmis olup, maddi olanaklarin, zamansal
ve mekansal kisithliklarin etkisiyle bazi gorismeler
gevrimigi toplanti platformlari araciligiyla
gerceklestirilmistir. Katilimcilarin biiylik c¢ogunlugunun
istanbul’da olmasi sebebiyle arastirmacinin  kendi
imkanlari  dahilinde  istanbul’a  seyahat ederek
gorismelere baslanmistir. Bu noktada en buyuk sinirhhk,
gorisme saglanacak katilimcilarin yogun is tempolari
sebebiyle gériisme tarihlerinin uzamasi ve arastirmacinin
maddi  olanaklarinin  kisithligindan  dolayr  siireci
olabildigince esgidimlii gergeklestirmeye calismasidir.
Arastirma davetine olumlu geri dénis yapan katilimcilarin
¢ogu net bir tarih belirtmemis olup, istanbul’a gidilerek
gorismelere baslanan siregte katilimcilarla sirekli
iletisimde kalinarak tarihsel planlar ayarlanmaya
cahsiimistir.

Nitel arastirmada veri toplama teknigi ne olursa olsun
verilerin kaydedilmesi temel noktadir. Kayit sireci;
milakat kaydi, gozlemsel alan notlar, fotograflama,
haritalama, dokimanlar ve ses kaydi gibi cok cesitli
formlarda gerceklestirilebilir (Creswell, 2021).
Gergeklestirilen yiz ylze gorismelerde ses kaydi,
cevrimici gorismelerde ses kaydinin yaninda video kaydi

yaptimistir.  Ayni  zamanda gorlsme slireglerinin
tamaminda alan notlar tutulmus olup, veri analizi
kapsaminda  bulgulari  zenginlestirmesi  agisindan

degerlendirmeye katilmistir.
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Verilerin Analizi

Veri toplama asamasinda elde edilen ses kayitlari
desifre edilmis ve alan notlari diizenlenerek tim veriler
¢6zimlemeye hazir hale getirilmistir. Arastirma konusu,
kapsami ve veri turi bakimindan, hem bir veri toplama
stratejisi olan hem de analiz kilavuzu olarak tiimevarimsal
bir mantikla teori kesfine dayanan GOmili Teori
Metodolojisi secilerek, arastirma sireglerinde titizlikle
uygulanmistir. Bu metodolojinin temel prensibi, klasik
tiimdengelimci sosyolojik ¢alismalarin aksine, verilerin
elde edilmesi ve es zamanli olarak analiz edilmesine dayali
olarak belli teorilerin dogrulanmasi yerine teorinin ortaya
¢ikariimasidir (Arik & Arik, 2016, s. 285-286). S6z konusu
timevarimci analiz, arastirmacinin veriyle etkilesimine
dayanmakta ve verilerden orintilere, kategorilere,
temalara ulasiimasini icermektedir (Patton, 2018, s. 453).

Staruss ve Corbin (1990) tarafindan ileri strilen
prosediir ve ilkeler temel alinarak stirdurilen veri toplama
ve analiz siregleri, Saldana’nin (2019) kodlama metotlari
takip edilerek raporlastiriimistir. Goriliniirde
gerceklestirilmis olan etiketlemeden ziyade bir baglanti
kurma c¢abasiyla karakterize olan kodlama agsamasi,
kodlanacak veriler igerisinde fikirler arasi iliskiselligi
saglayan bir dlizlem olusturmaktadir (Richards & Morse,
2013, s. 154). Charmaz’in (2014) deyimiyle analizin
kemiklerini olusturan kodlama, butiinlestirilerek isleyen
ve hareket edebilen bir iskeleti var etmektedir (s. 113).
Desifre edilen ses kayitlari ve tutulan alan notlari;
kodlamanin en kigik yapi birimi olan kodlara, kodlari
gruplandirarak igerisine alan kategorilere ve ana konuyu
aktarmak Uzere kod ve kategorilerin st basliklarini
olusturan temalara ayristirilmistir. Tim bu kodlama
suregleri tekrar tekrar verileri okumayi, gdzden gegirmeyi,
degerlendirmeyi ve béylece anlamli bir bitin olusturmayi
saglayacak sekilde gerceklestirilmistir.

Kavramsal gergeve ve literatlr kisimlarinda oldugu gibi
bulgular kisminda da tezin ana yapisi takip edilmis olup,
katihmcilardan elde edilen verilerle birlikte ¢alismanin
konusu bir seriiven seklinde resmedilmistir. Arastirmanin
temalari olarak, “Yoksulluk Degerlendirmeleri” baslgiyla
konuya giris yapilmis, “Krizden Dayanisma” basliginda
konunun gelisimi verilmis ve “Yoksullukla Micadeleye
Dijital Dayanisma Aglari Acisindan Bakmak” basliginda ise
tiim hikayenin g¢iktilarinin ortaya konuldugu bir glizergah
olusturulmustur. Okuyucu bu siralamada; 6ncelikle
yoksulluk izlenimleri edinmekte, devaminda yoksullugun
pandemi kriziyle birlikte dayanisma perspektifinde nasil
yer aldigini gérebilmekte ve sonrasinda da yoksullukla
micadele anlaminda dijital dayanismalari yeserten tim
bu silirecin ortaya c¢ikardigi sonuglari izlemektedir.
Bulgularin genel bir krokisini olusturan tim bu siiregler,
kod birliklerinin birbirleriyle iliskilendirilerek bir ¢oklugu
var ettigi orintinidn ortaya gikarilmasina dayanmaktadir
(Stenner, 2012, s. 136). Bulgular kisminda her kategori ve
her koda deginilmis olup, kodlari 6rneklendirmek ve
aciklamak tzere en az bir katihmci yorumu ile konu
desteklenmistir.

Arastirmanin gecerliligi ve glvenirligi tarafsiz bir
yaklasimla gerceklestirilen tiim bu arastirma siireglerinin
seffaf ve ayrintili olarak raporlanmasiyla desteklenmistir.
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Bununla birlikte Gomili Teori c¢alismalariyla ilgili
Charmaz’in (2006) one surmus oldugu glvenirlik,
Bulgular

Bu bélimde, katihmcilarla gercgeklestirilen
derinlemesine gortismelerin kodlanarak iliskilendirildigi
verilerin sunumuna vyer verilmistir. Veriler arastirma
konusunun ilerleyisine uygun olacak sekilde sirasiyla
“Yoksulluk Degerlendirmeleri,” “Krizden Dayanismaya” ve
“Yoksullukla Mdiicadeleye Dijital Dayanisma Aglari
Acisindan Bakmak” basliklari altinda temalandirilarak
yaziya dokilmustir.

Tez 6zeti olan bu calismada 6nemli kategorilere ve
kodlara ait yorumlara kisaltilarak yer verilmistir.

Yoksulluk Degerlendirmeleri

Bu bashkta katihmcilarin yoksullukla iligkili olarak
degerlendirmeleri, belirlenen kod ve kategoriler altinda
birbiriyle iliskilendirilerek sunulmustur. Belirlenen kod ve

o0zgunlik ve yararhlik kriterleri rehber alinarak arastirma
gerceklestirilmistir (s. 182-183).

kategoriler; gercgeklestirilen gorlismelerde katilimcilarin
sorulan sorulara ve arastirmanin ana konularina karsilk
vermis olduklari benzer ve ayni zamanda farkliliklari da
barindiran ifadelerden yola ¢ikilarak olusturulmustur.
Ornegin  bu bashk atinda islenen  “Yoksulluk
Degerlendirmeleri” temasinda; katilimcilarin yoksullugu
nasil  tanimladiklarina iliskin  gorasleri  “Yoksullugu
Tanimlama ve Yoksulluga Bakis” kategorisinde bir araya
getirilmistir. Katilimcilarin bu kategoride yer alan ortak
ifadelerinden  hareketle yapmis olduklari  maddi
iliskilendirmeler  “ekonomik vurgulamalar” kodunu
olustururken, “hak ihlali, adaletsizlik, esitsizlik ve karmasik
yap!” gibi kodlar dogrudan kullanmis olduklari kelimelerle
koda dokiilmistlr. Katilimci ifadeleriyle sekillenen kod
haritalari ilgili tema basliklarinin altinda Sekil 1., Sekil 2. ve
Sekil 3."te yer almaktadir.

+ Ekonomik vurgulamalar

- Temel gereksinimleri
karsilayamama

« Bireysel yoksulluk degiskenleri

« Erisememe problemi

- Hak ihlali

+ Adaletsizlik

« Esitsizlik

« Karmagik yapr

Yoksullugu Tanimlama ve

Yoksulluga Bakis

- Mutlak-Giireli yoksulluk
= Agirn yoksulluk

« Derin yoksulluk

« Achk

Yoksulluk Tiirleri ve

Cesitlerine Bakis

« Krizlerde "altta kalan yoksullar"

+ Pandeminin yoksulluga etkisi

« Giiniibirlik ¢alisanlar

« Artan ihtiyac

- Dezavantajh gruplar

» Yoksunlasma

+ Yeni yoksullar

« Igsizlik ve yoksulluk
riskiyle yiizlesmek

» Pandemi ve yoksullugun
goruniirligi iliskisi

Kriz Zamanlarinda
Yoksullugun Garii

YOKSULLUK
DEGERLENDIRMELERI

Yoksullugun Etkileri

- Cocuk yoksullugu

- Geng yoksullugu

+ Kadin yoksullugu

- Yash yoksullufiu

« Etnik gruplar

- Diger dezavantajlar

+ Evsizler ve gizli evsizler

Dezavantajh gruplar

Yoksullugun
Toplumsal Etkileri

Yoksullugun Maddi
Etkileri

- Cevresel etkiler - Yoksulluk hastahklar - Aa
+ Sosyolojik, kiiltiirel ve ekonomik sorunlar + Barmamama + Travma
« Toplumdan kepma ve gériinmeme - Egitime erisememe - Utang
- issizlik + Onur/guror

- Kayitsiz calisma

Yoksullugun
Psikolojik Etkileri

+ Ouzgiiven sorunlan

Sekil 1. Katilimcilarin Yoksulluk Degerlendirmelerine iliskin Kod Haritasi

Yoksullugu Tanimlama ve Yoksulluga Bakis

Yoksulluga iliskin katilimcilarin ifadeleri
degerlendirildiginde ekonomik vurgulamalarin yapildigi
fakat bunun yaninda yoksullugun yalnizca maddi yonden
iliskilendirilmedigi ikinci bir boyut ortaya ¢ikmaktadir.

Derin  Yoksulluk AgI temsilcisi ise yoksullugu
“erisememe problemi” olarak tanimlarken bunun yalnizca
maddi yonden degerlendiriimemesi gerektigini ifade
etmistir:

Sonug olarak yoksulluk aslinda erisememe problemi.
iste kitap alamamak. Kitap almak istiyorsun ama
alamiyorsun. Ama ¢ok okumak istiyorsun yani ya da

sinemaya gitmek istiyorsun, gidemiyorsun. Yani hep béyle
bir erisememe problemi var. Bu gida da olabilir, kitap da
olabilir, ne bileyim bir arkadasinla birlikte bir yerde
oturunca onu édeyip 6dememe problemi de yani. Béyle bir
duruma da déniistii. O yiizden de yani sadece gelir
tizerinden bakmamak gerektigini dtsiiniiyorum (Foggo,
Derin Yoksulluk Agi kurucularindan).

Benzer sekilde Corbada Tuzun Olsun Dernegi temsilcisi
“Genellikle yoksulluga ekonomik gézle bakiyor insanlar.
Fakat ekonomik ve politik nedenlerin étesinde aslinda
yoksulluk kiiltiirel, sosyolojik ve psikolojik olarak ¢6ziilmesi

gereken bir alan. Biz béyle yaklasiyoruz en azindan.”
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seklindeki bakis acisiyla yoksullugun vyalnizca maddi
olanaklarla iliskilendirilmemesi  gerektigine  dikkat
¢cekmistir (Turker, Corbada Tuzun Olsun Dernegi Yonetim
Kurulu Bagkani).

Katiimcilarin yoksulluga iliskin tanimlamalarinda ve
degerlendirmelerinde keskin sinirlarin olmadigi
gorulmektedir. Bu da yoksullugun karmasik yapida ve
surekli degisim halinde olmasiyla katiimcilar tarafindan
dile getirilmektedir.

Yoksulluk Tiirleri ve Cesitlerine Bakis

Yoksullugun taniminin ve vyoksulluga bakisin hem
ulusal hem de yerel boyutta degistigini ifade eden Derin
Yoksulluk Agi temsilcisi “Yoksulluk sadece klasik anlamda
mutlak yoksulluk, géreli yoksulluk dedil...Yoksulluk ruhsal
boyutta tartisiliyor.” diyerek yoksulluk tirlerinin de bu
suregte yoksulluk alaninda farkhlastigina dikkat ¢ekmistir
(Foggo, Derin Yoksulluk Agi kurucularindan).

Katiimcilarin ele aldiklari diger konu yoksullugun “asiri
ve derin” hali seklindedir. Corbada Tuzun Olsun Dernegi
temsilcisi “Sunu anlamak lazim, evsizlik yasayan hatta
evsizlige asiri yoksulluk derseniz onun iste bir 6ncesi asiri
en dipse, bir énii derin yoksulluk, bir de normal yoksulluk.”
seklinde bir siniflandirma yapmistir (Tirker, Corbada
Tuzun Olsun Dernegi Yonetim Kurulu Baskani).

Dezavantajl Gruplar

Katilmcilar sikhkla yoksullugu dezavantajli gruplar
nezdinde degerlendirmistir. Ozellikle cocuk yoksulluguna
blylk oranda deginilirken, kadinlar, gengler, yaslilar, etnik
gruplar, evsizler ve bagimlilik, siddet, istismar ve benzeri
dezavantajlarla  eklemlenen  yoksulluk  durumlari
katihmcilar tarafindan yorumlanmistir. Bu noktada
¢alisma alaninin yakinhg kapsaminda Kalkinma Atolyesi
Kooperatifi ve Yetisme Cagindaki Cocuklari Koruma
Dernegi'nin ¢ocuk yoksulluguna, Corbada Tuzun Olsun
Dernegi’'nin evsizlige ve Yurttas Dayanisma Agi'nin kadin
yoksullugu ve etnik gruplara daha fazla deginmesinin

beklenen bir durum olarak belirtiimesi gerekli
gorulmustir.

Yoksullugun Etkileri

Katilmci ifadelerinden hareketle kisi nezdinde

yoksullugun psikolojik etkileri, yoksullugun maddi etkileri
ve yoksulluktan kaynaklanan toplumsal etkiler olmak
Uzere U¢ kategori olusturulmustur. Yoksullugun ruhsal
boyutuna deginen Derin Yoksulluk Agi temsilcisine gore
erisememe problemi olarak yoksulluk kiside utang, aci ve
travmaya sebep olmaktadir.

Ozellikle cocuklarin egitime erisememesi ve okuldan
kopuslari yoksulluk degerlendirmeleri icerisinde deginilen
bir diger etkidir. Derin Yoksulluk Agi temsilcisi, aileden
aktarilan  yoksullugun, ¢ocugun vyoksul bir hayati
devralmasinda etkili olmasina vurgu yaparak “Yani bir
cocugun okumak istedigi halde sadece evini gegindirmek
icin, ailesine katkida bulunmak icin ¢calismaya baslamasi
egitim hakkina erisememesi demektir.” seklinde dile
getirmistir. Kalkinma Atoélyesi Kooperatifi temsilcisi de
yoksul ailelerin ¢ocuklarinin egitimden mahrum kalmasini
yoksullugun toplumsala yayilma etkisiyle degerlendirerek
“..Biz bu ¢ocuklarin da yani en azindan mevsimlik gezici
tarim isgisi ailelerinin ¢ocuklarinin biiyiik bir kisminin da
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artik okuldan geri déniilemeyecek bir sekilde de
koptuguna inaniyoruz. E bu da gelecek nesillerde daha
fazla yoksullasma demek.” seklinde ifade etmistir
(Cetinkaya, Kalkinma Atdlyesi Kooperatifi kurucu
ortaklarindan).

Yoksullugun kisiler agisindan psikolojik ve maddi
etkilerinin yaninda toplumsal agidan olumsuz sonuglari
olan bir problem oldugu da deginilen bir diger konudur.
Corona Giinlerinde lyilik platformu temsilcisi “iklim
krizinin, kithdin, aghdgin, géglerin” ve pek ¢ok olasi felaketin
yoksullugu destekledigini ve herkesi etkileyen sonuglara
gebe oldugunu vurgulamistir (Demir, Corona Ginlerinde
lyilik platformu kurucularindan).

Kriz Zamanlarinda Yoksullugun Gériiniimi

Kriz zamanlarinda yoksulluga yonelik degerlendirmeler
incelendiginde katimcilarin  tamaminda olumsuz bir
etkilenmenin s6z konusu oldugu fikri 6ne g¢ikmaktadir.
Derin Yoksulluk Agi1 temsilcisi “krizlerde en alta itilenler de
yoksullar” seklinde ifade ederken, Yurttas Dayanisma Agi
temsilcisi ise benzer sekilde bir ifadeyle “...deprem olur, sel
olur, ne bileyim bir sey olur yani bir kriz olur. Ekonomik kriz
olur falan. En altta kalanlarin cani ¢ikar o islerde. Kimse
onlari gézetmez yani ¢ogunlukla en son onlara sira gelir.”
diyerek tim krizlerde yoksullarin en ¢ok zarar goéren
kesimde olduguna vurgu yapmistir (Foggo, Derin Yoksulluk
Ag1 kurucularindan; Calis, Yurttas Dayanisma Agl
kurucularindan).

Covid-19 pandemisinin  Ozellikle issizlik sorunu
ekseninde yoksullasmaya neden oldugu katiimcilarin
tiimanun degindigi bir nokta olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
issizlik konusu katilimcilar tarafindan yoksullugun hem
etkeni hem de siirdliriImesine yol acan bir sebep olarak
gorialmektedir. Burada 6zellikle halihazirda yoksul olan ve
gecimini glinlbirlik islerde c¢alisarak saglayan kesim
Uzerine degerlendirmeler yapilmistir. Kalkinma Atdlyesi
Kooperatifi  temsilcisi pandeminin  en  dogrudan
etkilenenleri olarak “..dezavantajli gruplarr ya da
toplumun yoksul kesimlerini, tcretli ¢alismayan, daha ¢ok
enformel sektérde ¢alisan, herhangi bir lcret garantisi
olmayan, herhangi bir is giivenligi olmayan insanlari”
isaret etmistir. “Bugiin is varsa ¢alisan, yarin ne olacagini
cok bilmeyen insanlar” olarak oOzellikle tarim iscilerinin
pandemi zamani is kaybiyla birlikte dogrudan yoksullukla
karsi karsiya kaldiklarini dile getirmistir (Cetinkaya,
Kalkinma Atolyesi Kooperatifi kurucu ortagi). Temel
ihtiyac Dernegi temsilcisi giinlik calisan iscilerin biyiik
zarar gordugini ifade etmis ve “Zaten isler durdugu igin
onlarin ¢alisma sansi olmadi ya da garson gibi servis
elemanlani ¢ok ciddi zarar gérdii.” diyerek bu sektére
yonelik streglerin bir nevi kaosa dénistigini eklemistir
(Kermen-Erbas, Temel ihtiyag Dernegi Kaynak Gelistirme
ve Iletisim Midiri).

Krizden Dayanismaya

Bu baslkta pandeminin yoksulluga etkisinden yola
cikarak dayanismalarin olusum siireclerine ve dijital alanin
bu silireglerle iliskisine dair degerlendirmelere yer
verilmistir.
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- Desteklerden faydalanamayanlar
« Ongorii

« "Ne yapabiliriz?"

- Pandeminin dayamsmaya etkisi

Kriz Zamanlarinda

+ "Olumlu hisler" Dayamismanin Gorinimi

« Giiven duygusu

. insan dogasi

+ Empati
KRIZDEN

DAYANISMAYA

« Umut ve ¢are olma cabasi
- Birliktelik

- Kiiltiir

+ Duygu bag

- "Dayamsma ne degildir?"

Dayanismaya Bakig

Dayanmismanin Etkileri

Dijitallesen Dayanisma

« Goniilliiliik

« Kir amaa giitmemek

« Dayamsmaya araci olmak
« Kriz yonetimi

« Esneklik

» Koordinasyon saglama

« Sivil toplumu gii¢lendirmek

« Pandemi kisithhiklan ve
riskleri

- Dijitale uyumlanma

- Dijital alanda sesini duyurma

- Dijital Etkinlikler

- Dijital haritalama

« Online aligveris

« "Carpan etkisi"

« Kamu politikalarina etkisi

« Yoksul insanlarin kazammlarn
« Psikolojik etkiler

+ Dayamsma hafizasi

Dayanisma Big¢imleri

+ Eslestirme

« Nakdi yardimlar

+ Ayni yardimlar

+ Yonlendirme

- Kaynak yaratma ve
bilgilendirme ¢alismalan

- Desteklenen gruplar

- Mabhalle ve site dayamsmasi
- "Apartman goniilliileri

- "Destek market"

= "Destek kumbaras:"

- "Sosyal pazar yeri"

Sekil 2. Krizin dayanismalari ortaya ¢ikarma sireglerine iliskin kod haritasi

Kriz Zamanlarinda Dayanismanin Gériiniimii

Covid-19 pandemisi tim dinyayr etkileyen ve
belirsizligiyle pek c¢ok kisitlamayr beraberinde getiren
yapisiyla olumsuzluklarin  panik havasinda ¢6ziimsiiz
kalabilmesine ya da gecikmeli ¢dziimlere zemin hazirlamistir.
Ani ortaya gikan ihtiyaglarin giderilmesi ve artan yoksullukla
bas etme de bu sorun alanlarindan bir tanesi olarak karsimiza
¢tkmaktadir. Bu konuyla ilgili kamu destegine yonelik Ahbap
Trabzon temsilcisi devletin yardim saglayamadigi zamanlarin
bulundugunu vurgulamis, Yetisme Cagindaki Cocuklari
Koruma Dernegi temisilcisi ise “Pandemi basladiginda devlet
de buna hazir degildi. Yani neyi nasil yapariz, nasil ¢ikariz isin
icinden diye programi yoktu.” diyerek pandemi atmosferinin
yardimsiz kalan cagrilarina 1sik tutmustur (Usta, Yetisme
Cagindaki Cocuklari Koruma Dernegi baskani). Yoksullukla
ilgili devlet desteklerinin formel sektérde calisan kisiler icin
fayda sagladigini belirten Kalkinma Atélyesi Kooperatifi
temsilcisi ise diger taraftan enformel sektérde calisanlarin
bunlardan yararlanamadigina dikkat ¢ekmistir. Katilimcilarin
ifadelerinden yola cikarak yoksullukla bas etme siirecinde bir
handikap olarak nitelenen asiri yoksulluk, gelir saglayacak
devamli bir is ya da devlet destekleri gibi kacis kapilarinin
altinda kalmasiyla desteklerin de ulastirilamamasi durumunu
ortaya cikarmaktadir. Bu savi destekleyen Corbada Tuzun
Olsun Dernegi temsilcisi bu konuya iliskin olarak belirli bir
noktaya kadar yoksul denebilecek kesimin bir nebze
desteklerden faydalanabildigini fakat derin yoksulluk ya da
asin yoksulluk  seviyesinde olan kisilerin  saglanan
hizmetlerden yararlanamadigini dile getirmistir.

Bu noktada yoksullugun arttigi ve bununla birlikte
gorunlrlik kazandigi bir zemin olusturan Covid-19
pandemisinin, desteklerden veya yardimlardan

faydalanamayan kesim icin de bir ¢6ziim arayisini
beraberinde  getirdigi  verilere  dayanarak  ortaya
konulmustur. Bu ¢6ziim arayislari kapsaminda dayanisma
alani 6n plana c¢ikarak bu calismanin temel sorularindan
birine konu olmaktadir: Bir kriz olarak Covid-19 pandemisi ile
yoksullukla miicadele ve dayanisma arasinda nasil bir iliski
bulunmaktadir?

Arastirmaya konu olan kurumlarin bir kismi pandemi
oncesinde kurulmus ve faaliyetlerine devam ederken, diger
bir kismi pandeminin yaratacag etkiyi 6ngorerek pandemi
baslangicinda organize olarak kurulmustur. Pandemi
oncesinde var olan kurumlar pandeminin baslangicindan
itibaren yasanacak olumsuzluklara karsi bir 6ngori
gelistirerek faaliyetlerinde yogunlasmaya gitmistir. Bunun
yaninda yine ayni 06ngorl Uzerinden birleserek yeni
olusumlar kuran sivil inisiyatifler ¢c6zim olma arayisinin bir
parcasi olarak faaliyete ge¢mislerdir. Bi’Komsu temisilcisi
“..burada bu yardima ihtiyaci olan insan sayisinin hizli bir
sekilde artacagini 6ngérdiik.” diyerek Tirkiye’den once
kapanma onlemleri alan tilkelerdeki kriz dalgasinin buraya da
gelecegini fark ederek kapanmalar yaganmadan projelerini
baslattiklarini  ifade  etmistir  (Hocaoglu, Bi'Komsu
kurucularindan). Yurttas Dayanisma Agi temsilcisi “...béyle
stireglerin nasil  bir etki yaratacagini  kimleri disarda
birakacagini 6ngérmek zor olmadi, olmuyor yani bizim igin.”
diyerek bunu vurgularken, Corona Giinlerinde lyilik temsilcisi
“saflari  siki  tutalm... birbirimize ihtiyacimiz  olacak
6ngdrtisiiyle” birlestiklerini dile getirmistir (Calis, Yurttas
Dayanisma Agi kurucularindan & Cimenli, Corona Ginlerinde
iyilik kurucularindan).

Pandemi baslangicinda kurumlarin ileriye donik olarak

yasanabilecek olumsuzluklara iliskin  6ngoriileri  “ne
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yapabiliriz?” sorusu etrafinda toplanmalarini saglayan
etkenlerden biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ayni zamanda
“ne yapabiliriz?” sorusu yeni dayanisma aglarinin ortaya
¢ikisinin kirllma noktasini temsil etmektedir.

Dayanismaya Bakis

Katiimailarin  dayanisma kavramina iliskin yaptiklari
degerlendirmelerin tamami manevi degerler Uzerinden
gerceklesmistir. Bi’Komsu ve Corona Ginlerinde lyilik
platformu (Demir) temsilcileri “glven  duygusuna”
deginmislerdir. Bi’Komgsu temsilcisine gore dayanisma,
zedelenen gliven duygusunu yeniden yeserten bir olgudur.
Corona Giinlerinde lyilik platformu temsilcisi ise
dayanismanin yarattigi  “iyilik halinin” gliven ortami
olusturulmasina katkisina deginmis ve insanlara umut
asilayan niteliginden séz etmistir. ihtiyag Haritasi ve Yurttag
Dayanisma Agi temsilcileri “insan olmanin dogasina” dair bir
iliskilendirme yapmuslardir. ihtiyag Haritasi temsilcisi maddi
destegin oOtesinde orada bulunma halinin bile gugli
hissettirdigine ve bunun da empati ile saglanabilecegine
isaret etmistir. Yurttas Dayanisma A8l temsilcisi ise
“..karanlkta ufacik bir 1sik olma muradiyla” yola c¢ikan
dayanisma olgusunun ayni zamanda insanligin bize yikledigi
bir nezaketten kaynaklandigini ifade etmistir. Dayanismaya
yonelik 6ne cikan diger bakis “birliktelik, bir arada olma ve
beraberlik” unsurlarina eslik eden toplumsal atiflardir.
Bi'Komsu temsilcisi  kendi olusumlarinin  merkezinde
gordikleri dayanismayi, isimleri Uzerinden yaptiklari
analojiyle komsuluk kiltirtyle iliskilendirdiklerini ifade
etmistir.  Temel Ihtiyvac Dernegi temsilcisi dayanisma
klltirine deginirken, Yurttas dayanisma Ag temisilcisi
“yurttas olma halinin verdigi duygu bagiyla” koruyup
kollamaya cabalayan bir dayanisma gelenegini tahayyiil
etmistir. Dayanismay!i “herkesi 6tekine yaklastiran bir diyalog
yolu” olarak niteleyen Yurttas Dayanisma Agi temisilcisi,
dayanismanin ayni zamanda esitlik eksenine gotiiren
birlestirici bir tarafi oldugunu belirtmistir.

Dijitallesen Dayanisma

Covid-19 pandemisi saglik agisindan getirdigi bazi kural ve
kisitlamalar bakimindan afetler gibi diger kriz durumlarindan
farklilasmaktadir. Dolayisiyla yoksullukla miicadele ve
dayanisma alanlarinda da pandemi atmosferine uyumlanma
cabalar gelismistir. Sokaga ¢ikma yasaklari ve mesafe
kisitlamalari dolayisiyla ylz ylize gergeklestirilen bazi
faaliyetlerde ertelemeler oldugu gorilmistir. Corbada
Tuzun Olsun Dernegi temsilcisi “Aslinda krizler firsatlarini
beraberinde dogurur. Ozellikle béyle bir krizi yastyor olmak,
dijital teknolojilerin ¢ok én plana ¢ikiyor olmasi ister istemez
bizi bazi gegislere gétiirdii.” diyerek pandeminin dayanisma
Uzerinde en kayda deger etkilerinden biri olan dijitale
adaptasyonu bir firsat olarak nitelendirmistir (Tlrker,
Corbada Tuzun Olsun Dernegi Yonetim Kurulu Bagkani). Tim
kurumlar 6zellikle iletisim pratiklerini ¢cevrimici platformlara
tasimis ve diger faaliyetlerini de dijital tabanli teknolojilerden
faydalanarak  donistirmisglerdir.  Yetisme  Cagindaki
Cocuklart Koruma Dernegi temsilcisi, tiim haberlesme
streglerini  kurduklari  WhatsApp gruplari  {zerinden
gerceklestirdiklerini dile getirmis ve evlerinden gikamayan
ihtiyag sahiplerinin bulunduklari mevkilere sivil toplum
kuruluslarinin sokaga c¢ikma yasaklarindan muaf olmalarini
saglayan Kaymakamlik izinleriyle birlikte kumanya yardimi
yaptiklarini iletmistir. Ihtiyag Haritasi temsilcisi de ofislerini
bu siirecte kapatarak evden ¢alisma sistemine gectiklerini
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belirterek, ylz yize gerceklestirdikleri faaliyetlerine 6rnek
olarak “Otuz sehir gezdik. Ucakla gezmedik. Ciinkii Covid
olursak o gittigimiz sehirde on bes giin kalacaktik.
Zorunluydu. Biz otuz sehri arabayla gezdik mesela tek tek ya
da daha dikkatli davranarak islerimizi yapmaya ¢alistik.
Online pratige ayak uydurduk.” demis ve zorlanmadiklarini
ifade etmistir (Kapusuz, ihtiyac Haritasi Sosyal Etki
Koordinatori). Covid-19 pandemisi oncesinde de dijital
alanlarda buyiik oranda faaliyet gosteren Ahbap Dernegi de
yiz vyuze gerceklestirdikleri ev ziyaretlerini cevrimigi

gorusmeler seklinde vyaptiklarini ve Onlemler alarak
yardimlari ulastirdiklarini iletmislerdir.
Tim bu veriler beraberinde pandemi doéneminde

kisithhiklar ve ardindan gelen yoksulluktaki artisin dayanisma
taleplerinin bliyik oranda dijital ortamlarda tezahir etmesi
noktasina bizleri ulastirmaktadir. Dijitallesen dayanisma
cercevesinde en ¢ok gbze carpan alanlar; dijital haritalama,
dijital alanda fatura O6deme ya da alisveris yaparak
dayanismaya katki saglama seklindedir. Dijital haritalama
dzellikle ihtiyag Haritasi ile 6ne ¢ikmakta ve cevrimici olarak
gorlntilenebilen bir harita Gzerinden ihtiyaglarin
paylasilabildigi bir sistemi ifade etmektedir. ihtiyac Haritasi
temsilcisi “ihtiyaci gorebildiginiz ve destekgiyi bulusturan bir
harita” seklinde tamimlayarak, kendi calisma alanlarinin
temelini yansitan bu sistemi su sekilde agiklamistir:

Fikir olarak platformun ana isleyisi de séyle: bir ihtiyag var
bu platformda gériiniiyor. Bir destekgi var. isterseniz ihtiyaci
direkt destekleyebiliyorsunuz, isterseniz de benim elimde
fazladan bilgisayar var o var su var deyip platforma destek de
girebiliyorsunuz. Biz daha sonra arka tarafta destekgiyi
ihtiya¢ sahibiyle de eslestirebiliyoruz. Biz ana g¢ercevede
ihtiyacla destekgiyi bulusturan bir platformuz. (Kapusuz,
ihtiyag Haritasi Sosyal Etki Koordinatérii)

Dayanisma Bigimleri

Dijital haritalama, dijital alanda fatura 6deme ya da
alisveris yaparak dayanismaya katki saglama alanlari
degerlendirildiginde en sik vurgulanan “eslestirme” kavrami
ortak nokta olarak belirmektedir. Dijital alanlar dayanismayi
temel anlamda taraflari eslestirerek saglamaya olanak
tanimaktadir. Buradaki esas nokta bliylik bir kitleye ihtiyaci
duyurabilme ve yine bliyuk bir kitleden dayanismaya gonalli
olacak kisileri bir araya getirebilme becerisi olarak
nitelendirilebilir. Bi’'Komsu temsilcisi, dijitallesmenin sagladig
bu genis kitleyi Olcekleyebilme yetisini vurgulayarak
gelistirdikleri ~ sistem  olmasaydi  “..kendi  sosyal
medyalarnimizdan bir duyuru yapip faturasini édeyemeyen
arkadaslar bize ulassin deyip, sonra o 6deyemeyen insanlari
yine kendi ¢evremizden Gdeyebilecek insanlarla da
eslestirebilirdik ama burada ¢ok sinirli kalirdi yani bu
yapacagimiz ¢alisma.” demis ve bireysele oranla kitlesel bir
dayanismayi olanakl kildiklarini nitelendirmistir (Hocaoglu,
Bi’Komsu kurucularindan).

Yoksullukla Miicadeleye Dijital Dayanisma Aglari
Acisindan Bakmak

Bu bashk altinda gorisilen kurumlarin  yoksullukla
micadeleye iliskin bakis agilari ele alinmis olup, sonrasinda
hak temelli micadele, yoksulluk giindemi, ¢ok tarafl
dayanisma, iletisim pratikleri, gliven unsuru, dijital
dayanismanin avantajlari-dezavantajlari ve dijital kaynaklara
erisememe ekseninde dayanisma kategorilerine yer
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verilmistir. S6z konusu kod ve kategoriler Sekil 3'te yer alan
kod haritasindan izlenebilmektedir.

« Teshir etmemek o Y i

« Giindeme getirme ve giindemde tutma

+ Sivaset istii miicadele “tarafsizhk”
B: Ik

+ Sosyal deviet anlayisi

» Kisiyi topluma kazandirma + Birokrasiden siynimak

- Bags bagimhibg

« Siirdiiriilebilirlik

= "Ekosistem"

» Takip sistemi

« Cok boyutlu yaklasim

+ "Sosyal yardim yerine sosyal hizmet” . "Siirekli degisen giindem"
« Farkindahk olusturma
« Yoksullukla ilgilenim kaynag

« STK, kamu, dzel sektir ve akademi is birligi
« "Afn giicii”
« "Crowdsourcing” (Kitle kaynak kullammm)

« Arastirma ve istatistikler
« Kesif calismal.
« "Sahaya inmek"
« Sosyal kalkinma
« "israftan kurtarma"

= "Bir'in Gnemi”

« Dijital egitsizlik
« Dijital araglar kullanamama
« Uyumsuzluk

+ Yetersizlik

+ Cok seslilik

+ Olumsuz tepkiler

Dijital Dayanismanin
Dezavantajlarn

edilmesi

YOKSULLUKLA MUCADELEYE
ITAL DAYANISMA AGLARI
ACISINDAN BAKMAK

Dijital Dayanismanin

+ "Yoksullugun metalastinimas™ + Seffafik + Sorgulama ve hesap sorma Teylt
« Yiizeysel ilgilenim + Girimbrlik . R « Suistimali dnleyici tedbirler
[ ,f. Dijital kaynaklara S - "Fotegratm cokRRigl « Dijital araclarla saglanan giiven
« "Kaydirma S — « Ulasilabilirlik + Dijital kaynaklar
« Adaptasyon sorunlan - "A o » Mesafeler iistii « Biiyiik veri
+ Yoruculuk SLIGR REC CAYARIJMA + Genis kitle etkilesimi . " Analiz ve sentez”
« Is birliginde uyusmazhk « Diiyiik maliyet « Kayit tutma
- Dayamsmann belirsizligi . i‘l"‘_'?“_'f: ‘_"'P"":f‘h'i“_ . + Kolayhk + “Enstriiman olarak dijital
+ Devlet yiikimliliiklerini iistlenmeyi ~ * 1letisimi ihtiyag sahibinin yakwlarnnn + Yayihm araclar”
mesrulastirma korman + Artan katihm « Sistemlilik
+ Dayamsma afilanmn pazivize + Komsu . Hiz Y
. ihbarlar Yaygmlastirma

« Bilgive erigim

« Halkla iliskiler

« Dijital iletisim ve tamtim
gabalan

+ Intiyag sahibiyle iletisim

« Kurum igi iletisim

« Organizasyon yapisi

Iletisim Pratikleri

« Araciya olan giivensizlik

= Dogrudan dayamsma

« "Paraya dokunmamak"

« Dogru ihtiyag sahibine ulasma

Avantajlar

Sekil 3. Yoksullukla miicadelede dijital dayanisma aglarina iliskin kod haritasi

Yoksullukla Miicadeleye Bakis

Yoksullukla micadeleye yonelik bakis agilarina
bakildiginda 6ne ¢ikan fikrin kisiyi topluma kazandirma
cabalari oldugu gorilmustir. Bu noktada yalnizca kisilere
maddi ihtiyaclarini karsilamak agisindan yaklasmanin
yanlishgl vurgulanmistir. Sirekli olarak sosyal yardim
odakli bir bakis agisinin bu vyardimlara bagimlilik
olusturdugu ve bunun da sirdirilebilir olmadig
belirtilmistir. “Bir yerden sonra yemek, kiyafet vermek, bu
sosyal yardimlar bizi de rahatsiz ediyordu. Ciinkii bir
noktadan sonra bagimlilik haline geliyor.” diyen Corbada
Tuzun Olsun Dernegi temsilcisi, bu yardimlarin arka
planinda kisilerin topluma kazandiriimasina yonelik
sistemli ve slrdurilebilir ¢alismalar yuruttuklerini ifade
etmistir (TuUrker, Corbada Tuzun Olsun Dernegi Yonetim
Kurulu Baskani).

Yoksulluk girdabinda vyer alan Kkisilerin topluma
kazandirabilmesine yonelik olarak neler yapilabilecegine
deginen Corona Giinlerinde lyilik platformu temsilcisi,
onlara yonelik is alanlari yaratilmasi ve verilen destegin
karsihginda tretim yapmak gibi sorumluluklar yiklenmesi
gerektigini aciklamistir. Yashlik, hastalik veya herhangi bir
dezavantaja sahip bireyleri bunun disinda tutmakla
birlikte kisilerden gondlli  olarak bazi  gorevlerde
bulunmasinin beklenebilecegine vurgu yapan temisilci,
“Asevleri agmak belki bir ¢6ziim ama bir yere kadar. O
asevlerini actiginizda oradan yemek alan insanlarin gelip
iste haftada iki gtin sogan dogramasini saglarsaniz baska
bir sey yapmis olursunuz.” diyerek Corbada Tuzun Olsun

Dernegi temsilcisinin de deginmis oldugu kendini besleyen

ekosistem fikrini desteklemektedir (Demir, Corona
Gunlerinde lyilik kurucularindan).
Derin Yoksulluk Agi temsilcisi kisisel olarak da

dayanisma sagladigi bireylerle iletisimi siirdiiren biri
olarak bu siirecin bir kere destek olup birakmak degil,
takip sistemini de igerisinde barindirmasi gerektigini
vurgulamigtir.

Dijital Dayanismanin Avantajlari

Dijital kaynaklara dayali olarak glveni saglarken
kisilerin  6zel bilgilerinin  paylasiimadan isleyisin
gerceklestirilmesi gerektigini vurgulayan Derin Yoksulluk
Ag! temsilcisi, kurum veya kuruluslarin kendi verilerinin
actk ve seffaf bir sekilde paylagiimasi gerektigini de
eklemistir. Benzer bir ifadeyle giliveni saglamaya iliskin
olarak seffaf bir sekilde bilgi paylasimi yapilmasinin
dnemine vurgu yapan Corona Giinlerinde lyilik temsilcisi
ise “Dijital bunun olmazsa olmaz en 6nemli anahtari.
Sosyal medyasi web sitesi ve diger kullanilabilecek biitiin
dijital araglar bunlar ¢cok énemli. Google yorumlar bile ¢ok
6nemli. Biitiin bunlar  kullanmak lazim.” diyerek
kurumlarin acik bir sekilde bilangolarindan,
gerceklestirdikleri faaliyetlere kadar birgok seyi herkesin
ulasabilecegi sekilde dijital alanlarda paylasmalari
gerektigini ifade etmistir (Demir, Corona Giinlerinde lyilik
kurucularindan). Kendilerinin de buna uygun disecek bir
sekilde 6zellikle sosyal medyayi aktif olarak kullandiklarini
belirtmistir. Seffaf bir sekilde faaliyetlerini kamuoyuyla
paylasma konusunun énemine diger katihmci kurumlarca
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da deginilmis olup, bu seffafligin dijital alanlarda herkese
actk  bir sekilde vyayinlanarak saglanmasi dijital
dayanismanin avantajlar kategorisine bizleri
goturmektedir. Bu kategori icerisinde degerlendirilerek
ortaya ¢lkan avantajlar; gorlnurlak, ulasilabilirlik,
mesafeler Ustl, genis kitle etkilesimi, disiik maliyet,
kolaylik, yayiim, artan katilim, hiz, bilgiye erisim,
sorgulama ve hesap sorma, fotografin etkililigi, dijital
kaynaklar, blyilk veri, analiz ve sentez, kayit tutma ve
enstriiman olarak dijital araglar seklinde gesitlenmistir.

Dijitallesmenin  sagladigi  gorunirlik avantajina
insanlarin  dogru dayanismalari gorip ulasabilmesi
acisindan gereklilik gziiyle bakan Corona Giinlerinde lyilik
platformu temsilcisi “...Eger yaptigimiz iyi drnegi
anlatabilirsek hani insanlar dogru adrese gidebilirler ya da
dogru adreslerle eslesebilirler diye diisiindiik. O anlamda
yapilan iyi ¢alismalarin 6rneklerinin gériiniir olmasini da
diisiiniiyoruz.” demistir (Demir, Corona Giinlerinde lyilik
kurucularindan). “Covid déneminde dijital araglar bizim
hem etkinligimizi artirdi hem gériiniirliigiimiizi artirdi
hem de yaptigimiz islerin niteligini de degistirdi bence ama
iyi de oldu.” diyen Kalkinma Atolyesi Kooperatifi temsilcisi
ise kendi galismalarinin dijitallesme pratikleriyle birlikte
daha biyik bir kitleye goriinir olmasi konusunda énemli
katkilari oldugunu ileri sirmustir (Cetinkaya, Kalkinma
Atolyesi Kooperatifi kurucu ortaklarindan). Ulasilabilirlik
avantajinin diger tarafinda ise kurumlarin faaliyetleri i¢in
alaninda uzman kisilerle veya genis bir kitleyle kolaylikla
iletisim kurabilmesi tizerinedir. Ornegin Kalkinma Atélyesi
Kooperatifi temsilcisi dijital araglarin faydalariyla ilgili
“..Séyle bir gizelligi oldu uluslararasi uzmanlari davet
edebiliyoruz... Simdi biz bu insanlara normal sartlarda
belki kolay kolay ulasamazdik.” sozleriyle bu konuya
dikkat cekmistir (Cetinkaya, Kalkinma Atolyesi Kooperatifi
kurucu ortaklarindan).

Dijital Dayanismanin Dezavantajlari

Dijital dayanismanin dezavantajlari; dijital esitsizlik,
dijital araglari kullanamayanlar, uyumsuzluk, yetersizlik,
cok seslilik, olumsuz tepkiler, yoksullugun
metalastiriimasi, ylzeysel ilgilenim, kaydirma, adaptasyon
sorunlari,  yoruculuk, is birliginde  uyusmazlik,
dayanismanin  belirsizligi, devlet yukimlaltklerinin
Ustlenilmesinin mesrulastirilmasi ve dayanisma aglarinin
pasifize edilmesi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu noktada
bu dezavantajlarin detaylarina deginilecektir.

Katiimcilar tarafindan en sik vurgulanan dezavantaj
dijital esitsizligin ve dijital kaynaklari kullanma
yeteneginden mahrum olmanin ortaya cikardigi sorunlara
yoneliktir. Dijital esitsizlik kapsaminda yoksul kesimin
internet, telefon, bilgisayar gibi dijital araglara erisme
noktasinda problem yasamasi ve dolayisiyla da dijital
alana tasinan bu dayanismalara ulasma imkaninin kisith
olmasi nitelenmektedir. Pandemiyle birlikte dijital
esitsizligin bliyik oranda uzaktan egitime erisemeyen
cocuklarda goraldigi sik stk vurgulanmustir.

Mesela dijital esitsizligin ne kadar yogun oldugu da
ortaya cikti yani. Milli Egitim Bakanlgi’nin o dénemdeki
agiklamasi: 3 milyona yakin 6grenci erisemedi internete.
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Bugiin erisecek mi? Yok, daha da fazla bence. (Foggo,
Derin Yoksulluk Agi kurucularindan)

Bununla birlikte yoksulluk biiyik oranda kaynaklara
erisim sorununu kapsamasi dolayisiyla pandemi gibi
herkesi kapsayan kurallarin; destekleri, yardimlari ve
dayanismalari timiyle ve aniden dijital alana tasimasi
onemli bir dezavantaj olarak gorilmektedir. Dijital
kaynaklara erisememenin yaninda, bu kaynaklarin
mevcutta bulunsa bile 6zellikle belli bir yas tzerindeki
kisilerce kullanim yeteneklerinin sinirli oldugu vurgusu
diger bir dezavantaji olusturmaktadir. Pandemiyle birlikte
yoksullugun ve ihtiyag sahibi olmanin yeni yoksullari
ortaya ¢ikarmasinin ve bunun vyaninda yoksullukla
micadele pratiklerinin aniden dijitale aktarilmasinin
iletisim kopukluguna yol actig vurgulanmaktadir. Dijital
araglara erisememe, bu araglari kullanamama gibi
dezavantajlara; desteklerden ve dayanismalardan
haberdar olmama, c¢esitli sebeplerle basvuruda
bulunamama durumlari da eslik edebilmektedir.

Sonug ve Degerlendirme

Arastirma bulgulari, pandemiyle birlikte alinan eve
kapanma oOnlemleri ve benzeri kisitlama kararlarin
yoksullugu dogrudan etkiledigini ortaya c¢ikarmaktadir.
Yaprak, Sahindz ve Sahin6z’in (2021, s. 179)
calismalarinda vurguladiklari Gzere yoksullukla birlikte;
enflasyon, gelir esitsizligi, issizlik, egitim eksikligi ve saglik
hizmetlerine erisim sorunlari gibi faktorlerin  kriz
durumlarindan dogrudan etkilenmeye ve daha fazla zarar
gormeye neden oldugu, bu arastirmanin bulgulariyla da
desteklenmistir. Pandemide oldugu gibi diger tim
krizlerde de yoksullar “altta kalanlar” olarak olumsuz
etkilere en acgik ve en kirilgan grupta yer almaktadir.
Beklenmedik kriz durumlarindan korunma ve kaginma
bakimindan herhangi bir givencesi bulunmayan bu
gruplar, pandemiyle birlikte yoksullugun agliga dogru
doniismeye basladigi  bir durumla karsi  karsiya
kalmiglardir. Diger taraftan halihazirda yoksul olan kisilerin
yoksullugunu derinlestiren pandemi krizi, isini kaybederek
glivencesizlesen yeni yoksullari da bu ¢embere dahil
etmistir. Arastirma bulgulari, pandeminin yoksulluk
Uzerindeki diger onemli etkisinin ise, goriinlrliik agisindan
oldugunu ortaya c¢ikarmaktadir. Pandemi &ncesinde
istihdama katilmis olup, belli bir maddi glivenceye sahip
olan kisilerin islerinden olmasinin ve issizlik riskinin ardi
sira yoksulluk tehdidi altinda bulunmalarinin, yoksullugun
toplum genelinde giindeme gelen ve konusulan bir olgu
olarak yer etmesine vesile oldugu goérisi 6n plandadir.

Toplumsal sorunlarin ¢éziiminde devletin roliiniin,
gliniimiizde baskin olarak ortaya ¢ikan neoliberal kiresel
devlet politikalariyla birlikte azalmasi, yoksullugun ailenin
Gzerine devredilen bir ¢dzlim arayisina donmesine neden
olmaktadir. Dolayisiyla neoliberal egilimlerle beraber
secici, kayirmaci ve ayrimci uygulamalara karsilik
dayanisma aglari, devletin azalan roliinlin ortaya ¢ikardigi
bosluga bir alternatif olarak gelismektedir (Krsti¢ vd.,
2021, s, 335). Bu baglamda gelir kaybi yasayarak ihtiyag
sahibi konumuna gelen kisilerin hizli artisi ve yayginhgi,
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sunulan  desteklerin  yetersizligiyle  beraber, bu
desteklerden faydalanamayan biiylik bir dezavantajli
grubu ortaya ¢ikarmistir. TUm bu atmosferde toplumsal
bir refleks olarak dayanisma gidisinin ortaya ciktig
gorulmektedir. Pandemi krizinin dayanigsma agisindan bir
firsat olarak nitelendirildigi teorik veriler ve katilimci
gorislerine istinaden ¢alisma bulgulari, pandemi krizinin
kamusal ve kurumsal anlardaki suregelen isleyisin
zayifliklarini, gerceklesen sivil toplum dayanismasi
vasitasiyla glin ytzine ¢ikardigi varsayimini (Bérner, 2021,
s. 3) desteklemekte ve bu zayifliklardan olusan bosluklarin
sivil toplum dayanismasiyla 6rnek olusturabilecek sekilde
doldurulmaya g¢alisildigini gostermektedir.

Yoksullukla miicadele agisindan kamu politikalarindan,
yardim stratejilerinden, yerlesik uygulamalardan ve bazi
hayirseverlik faaliyetlerinden farkli olarak dayanisma
disturu, esitlik ilkesine bagh gelisim gostermektedir.
Arastirma bulgulari, Fleischmann, Holck, Liu, Muhr ve
Murgia’nin da (2022, s. 242) calismalarinda vurgulamis
olduklari, farkhhklari iginde barindirarak orgiitlenen
dayanismalarin esit zeminde varlik gostermelerinin
onlarin glgli yanlar olarak karsimiza ¢iktigi fikrini
desteklemektedir. Ayrica dijital alanin avantajlarinin da
eklemlenmesiyle esit zeminde varlik gosteren bu
dayanismalara yeni bir boyut kazandigi ortaya
cikarilmistir. Hem pandemi oncesinde kurulmus olan
yapilar, hem de pandemiyle birlikte ortaya gikan yeni
olusumlar, dijital araglarla yeni dayanisma modellemeleri
gelistirmiglerdir. Dijital haritalama, online fatura 6deme
ve online aligveris yontemleri bu modellere 6rnek olarak
one cikmakta ve farkli olusumlarda es zamanli olarak
kullaniimaktadir.

Krizin yikici etkisi ve demoralize eden atmosferine karsi
dayanismanin sagladigi umut ve gliven duygularini
yeserten dijital dayanisma aglari, insanlari bir araya
getiren aracilar olarak rol almislardir. Yoksullugun koétiiye
giden seyrine karsilik, zor durumda olan insanlarin sesini
duyurmaya ve Kkisilerin ihtiyaclarinin karsilanmasi igin
toplumdaki dayanisma glidiislinii bir potada birlestirmeye
vesile olan bu yapilanmalar, dijital olanaklarla birlikte
ulusal c¢apta yayihm gostererek kitlesel dayanisma
orneklerini ortaya c¢ikarmislardir. Arastirma bulgulari,
IUPUI'In (2022) gerceklestirdigi pandeminin de etkisiyle
gelismekte olan bagis yollarina iliskin U¢ platformun
incelenmesiyle elde edilen raporun sonuglariyla
uyumludur. Rapor, teknolojik gelismelerin yeni bagis
modellerini ortaya ¢ikarmasinin akabinde, pandeminin bu
suregleri hizlandirmasi tzerine kisilerin bagista bulunma
egilimlerini de olumlu etkiledigini gdstermistir. S6z konusu
etkilerle benzer sekilde bu arastirmanin sonuglari;
incelenen olusumlarda seffaflik ve hesap verebilirlik
Uzerine  katihmcilarin  baskin  ortak  vurgusunun
insanlardaki glivensizligi giderebilecegi fikrini
desteklemektedir. Bunun yaninda dayanisma aglarinin
esitsizlikle micadele cabalariyla, halkin sivil toplumu
desteklemesine katki sunmak (izere gerceklestirdikleri
egitim/bilgilendirme faaliyetlerinin olumlu etkisi ve
dijitallesmenin dayanismayi biyltme potansiyeli bu
arastirmanin bulgulariyla uyumludur.

Tim bunlarla birlikte incelenen dayanisma yapilari;
hak temelli miicadeleyi gozetme, sosyal yardimdan ziyade

sosyal hizmet odakli bir yaklasimla kisilerin hayata
kazandirilarak  yoksulluktan  kurtarilmasini  gdzeten
surdirulebilir  ekosistemleri  gelistirme, yoksullugun

¢ozlimine iligkin arastirma ve gelistirme faaliyetleriyle
bilgilerin paylagimini saglama, bagimsiz bir zeminde cok
tarafli ig birliklerinin hizlandirici, kolaylastirici ve iyilestirici
glicind  kullanma, toplumun dogrudan birbiriyle
dayanismasini saglayarak araciya olan givensizligin dniine
gecme ve yasanabilecek tim gelecek krizlerde yarattiklari
dayanisma hafizasiyla kriz yonetiminde ve olumlu
toplumsal doénusiime hizmet etme noktalarinda 6rnek
olusturan bir rol Ustlenmislerdir. Boylelikle dijital
dayanisma olanaklarinin yoksullukla mucadelede bu
noktalarda gelisime zemin olusturdugu ve s6z konusu
ornek roliin kisa bir siirede dayanismanin garpan etkisiyle
yayllimina, yoksul insanlarin durumlarini iyilestirici
kazanimlarina ve yoksullugun daha fazla glindeme
getirilmesine katki sagladigi ortaya cikariimistir.

Calisma sonuglari, Angaw’in (2021) ¢alismasinda
ortaya koydugu sonuglarla uyumlu olup; pandeminin
yaratmis oldugu sosyo-ekonomik problemlerin tistesinden
gelmek Gzere kamunun sinirli tepkilerinin yaninda, sivil
toplum kuruluslarinin yasanan kriz durumunun olumsuz
etkilerini hafifletmede o6nemli rol oynadigina isaret
etmektedir. Diger taraftan bu yapilanmalar, tim olumlu
etkilerinin yaninda yoksullukla micadele bakimindan
sinirli etkiye sahiptirler.

Sonug olarak, incelenen dayanisma yapilarinin
saglayacaklari olumlu katkilarin  yalnizca kisilerin
ihtiyaclarinin giderilmesiyle bireysel yoksulluktan kaginma
pratiklerine destek olmakla sinirli kalmayip, toplumsal
acidan birbirini gézetme sorumlulugunu gorindr kilarak,
dayanismanin halkta yayginlastirici bir donisiime vesile
olacagl dusinilmektedir. Bu konuda ozellikle iletisim
olgusunun, yoksullukla micadele alaninin gelisimine
yonelik 6nemli bir noktada bulundugu ve dijitallesmeyle
birlikte iletisim ¢abalarinin daha gliclli, organize ve
bltincdl bir micadele habitatina yon verebilecegi fikri
calisma bulgularinca desteklenmektedir. Fakat burada
dijital kaynaklarin dogru ve vyeterli kullanimi kritik
onemdedir. Pandemi donemindeki ani dijitale uyumlanma
suregleri yoksullukla mucadele pratikleri agisindan yeni
model ve stratejileri ortaya ¢ikarmis olsa da diger taraftan
miicadele edilecek olan yoksulluk zemini bu dijitallesme
hiziyla tamamen paralellik gdstermemistir. Dolayisiyla
dijital olanaklar; destekleyici, hizlandirici ve gliclendirici
etkisi kapsaminda vyerlesik miicadele pratikleriyle
birlestirilerek alanin gelisimi saglanmahdir. Yoksullugu
azaltma tzerine kendi penceresinden katki sunan kamu,
sivil toplum, akademi ve benzeri tim micadele
cevrelerinin dijital iletisimin gilclinli kullanarak ortak
kaynaklara stratejik bir bagla baglanmalarinin, alanin

gelisimine  yonelik  potansiyel faydalari icerdigi
disunulmektedir.
Dijitallesmenin  giderek daha fazla toplumsal

sureglerde yer etmesinin yoksullukla miicadele agisindan
bu c¢alismayla ortaya konulan dezavantajlari asmasi
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saglanarak, one siirlilen avantajlarin yaratacag katkilari
gozeten bir temelde etkili kullaniminin, bu alanda emek
veren tim kurum ve kuruluslarin ¢alismalarina fayda
saglayacagina inaniyoruz.

Extended Abstract

The problem of poverty is a deep and complex issue that
leads to the most painful stories of societies. In times of
crisis, these painful stories increase dramatically, turning
poverty into an inextricable vortex. One of the sharpest
recent examples of this has been the Covid-19 pandemic.
The pandemic crisis led to unemployment among people
who were already struggling with poverty and could not
access basic sources of income. This situation caused poor
people to fall into even more difficult circumstances and
created new poor. In such a crisis environment, planned
crisis strategies and rapid interventions were crucial to
minimize the damage. However, the Covid-19 pandemic,
which occurred at unprecedented magnitudes, inevitably
brought some shortcomings, even though certain
measures and regulations had been put in place. To fill the
gap created by these shortcomings, social solidarities have
come to the forefront, developing new strategies to fight
against increasing poverty. The pandemic, which marked
a period in which everyone was confined to their homes
due to the measures and restrictions taken, led to the
realization of all communication areas on digital grounds.
Therefore, the solidarities that emerged have pioneering
qualities for the development of new models that act
through digital networks.

The Covid-19 pandemic, which is the starting point of this
research, has been handled with the assumption that it
triggered social solidarity along with the great effects it
created. The unification of these solidarities in the search
for a remedy to the poverty conditions created by the
severe economic effects of the pandemic constitutes the
main point of the research. It was deemed important to
examine solidarity especially in the context of poverty.
Despite all the difficulties and painful losses, the pandemic
could be brought under control within a certain period of
time. However, the poverty epidemic, which was
intensified by the pandemic like a domino effect, is
influenced by various conditions and continues to cause
deep wounds in societies over time.
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